7$ )9, D00~ S5 0] (“%2/ MM@)

/4;4\/,%2%— 40 ‘5/2"”"‘5' ARO: 2013

DOCUMENTO AUTENTICADO
DE

LIBRE GESTION No. FSV-81/2013 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO
SERVIDORES BI460c¢ G6, UN CHASIS C7000 Y UN STORAGE Eva4400”

OTORGADO ENTRE

FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA
4

TECNASA ES. SOCTEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARTABLE

ANTE LOS OFICIOS DEL NOTARIO

LIC. THELMA MARGARITA VILLALTA VISCARRA

s TECNASA

: "’ ES, SA de C.V
Q \ de C.V




LIBRE GESTION No. FSV-81/2013 “SERVICIO BE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO SERVIDORES Bl460c G6,
UN CHASIS C7000 Y UN STORAGE Eva4400”

CONTRATO No. 1

NOSOTROS: MARIO ALBERTO ARIAS VILLAREAL,
CONFIDENCIAL SEGUN LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

actuando en calidad de Gerente de Tecnologia de la
Informacién, del FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, por delegacion del Presidente y
Director Ejecutivo, Institucién de Crédito, Autonoma de Derecho Publico, de este
domicilio, con Nimero de Identificacién Tributaria: cero seis uno cuatro-cero siete cero
cinco siete cinco-cero cero dos-seis, personeria que corhpruebo con la siguiente
documentacién: a) Ley de Creacion del Fondo Social para la Vivienda, contenida en el
Decreto Legislativo nimero trescientos veintiocho del diecisiete de mayo de mil
novecientos setenta y tres, publicado en el Diario Oﬂcial nimero ciento cuatro del tomo
doscientos treinta y nueve del seis de junio del mismo afio, en vigencia desde el quince
del mismo mes y afio, en cuyos articulos veintisiete y treinta se confiere al Director
Ejecutivo del Fondo Social para la Vivienda la Representacién Legal del mismo y se le
faculta para otorgar actos como el presente; b) Diario Oficial nimero Doscientos del
Tomo Trescientos Noventa y Tres de fecha veintiséis de octubre de dos mil once, en el
cual aparece publicado el Acuerdo Ejecutivo Nimero Cuatrocientos Ochenta y Seis
emitido por el sefior Presidente de la Republica, el dia veintiséis de octubre de dos mil
once, por el cual se nombrdé a partir de esa fecha, para terminar periodo legal de
funciones que finaliza el dia dieciocho de agosto de dos mil trece, Director Presidente de
la Junta Directiva y Director Ejecutivo del Fondo Social para la Vivienda, al Licenciado
Francisco Antonio Guevara; c¢) Certificacién extendida el dia' veintiséis del mes de
octubre de dos mil once, por el Licenciado Ricardo Guillermo Marroquin Pefiate,
Secretario para Asuntos Legislativos y Juridicos de la Presidencia de la Republica, de la

que consta que el Licenciado Francisco Antonio Guevara, a las doce horas del dia




veintiséis de octubre de dos mil once, rindié la Protesta Constitucional ante el Presidente
de la Republica Sefior Carlos Mauricio Funes Cartagena; y d) Transcripcion del Punto
VIII) del Acta de Sesién de Junta Directiva JD-CERO NOVENTA Y OCHO/DOS MIL
TREGE de fecha treinta de mayo de dos mil trece, el cual contiene entre otros en el literal
B) Autorizar se delegue en Ingeniero Mario Alberto Arias Villareal, Gerente de Tecnologia
de la Informacién, que en nombre y representacién del Fondo Social para la Vivienda,
firme el contrato respectivo, que en el transcurso del presente instrumento se
denominara “el Fondo” 6 “la institucién contratante”, y por otra parte PORFIRIO

ANTONIO ZEPEDA MARTINEZ, CONFIDENCIAL S'EGL'JN LEY DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

actuando en calidad de Apoderado Administrativo,
Mercantil y Judicial de la Sociedad “TECNASA ES, SOCIEDAD ANONIMA DE .
CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse TECNASA ES, S.A. DE CV,, de
nacionalidad salvadorefa, de este domicilio, con Nimero de Identificacion Tributaria:
cero seis uno cuatro-uno cuatro cero uno cero dos-uno cero dos-uno, personeria que
compruebo con la siguiente documentacion: a) Testimonio de la Escritura Publica de
Constitucién de la Sociedad, otorgada en la ciudad de San Salvador, a las dieciseis
horas de! dia catorce de enero del afioc dos mil dos, ante los oficios del Notario
Zygmunt Brett Sanchez, e inscrita en el Registro de Comercio bajo el numero
CINCUENTA'Y CUATRO del Libro UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO del
Registro de Sociedades, con fecha diecisiete de enero del dos mil dos, y de la cual
consta: en su Clausula Romano Uno, Denominacién, Nacionalidad y Domicilio. La
Sociedad es Andnima con régimen de Capital Variable, su nacionalidad salvadqreﬁ'a y
su denominacién es TECNASA ES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VAR!ABLE,
que pbdré abreviarse TECNASA ES, S.A. DE C.V. y tiene su domicilio en la ciudad de
San Salvador, pero podra ejercer sus actividades y establecer representaciones,
sucursales, agencias o establecimientos en cualquier otro lugar, dentro o fuera del
pafs; segln Clausula Romano Dos, Finalidad Social. La sociedad tendra por finalidad

principal la importacién y venta de productos y servicios relacionados con la



informatica y las telecomunicaciones, procesamiento de datos y servicios de soporte y
mantenimiento relacionados con el sector de las telecomunicaciones e informatica.
‘Para la realizacién de su objeto la sociedad podra realizar toda clase de actos y
operaciones conexas a su actividad principal; segtn Clausula Romano Tres, Plazo: Ei
plazo de la Sociedad serd indeterminado; seglin Clausula Romano Décimo Tercero:
Del Gobierno de la Sociedad. El gobierno de la Sociedad ser4 gjercicio por la Junta
General de Accionistas; Segln Clausula Romano Vigésima Tercera, Administracion de
la Sociedad: La administracidén de la Sociedad estara confiada a una Junta Directiva o
a un Administrador Unico; en el primer caso serd integrada por dos Directores
Propietarios que elegira oporiunamente la Junta General Ordinaria de Accionistas y
que se designaran Presidente y Secretario. Habra también dos suplentes que seran
electos en iguales condiciones que los directores propietarios; En el segundo caso
habrd un Administrador Unico Propietario de la Sociedad y un Suplente, y tendran
todos los poderes generales y especiales y todo lo que en derecho fuere necesario y
que se requiera para la direccién y representacion de la Sociedad, excepcién hecha de
aquellos actos o acuerdos que hubieren sido reservados a la Junta General de
Accionistas de conformidad a dicha escritura. la Junta General de Accionistas decidira
la forma de administracion, ya sea por una Junta Directiva o por un Administrador
Unico; segun clausula romano Vigésima Cuarto, Duracién del Periodo de los
Directores o del Administrador Unico. Los miembros de la Junta Directiva o el
Administrador Unico en su caso, propietarios y suplentes, duraran en sus funciones
CINCO ANOS afios, pudiendo ser reelectos. En caso de que por cualquier
circunstancia transcurriere el plazo para el que fueren designados, sin que se hubiera
podido reunir la Junta General Ordinaria de Accionistas para hacer la nueva eleécién
de los miembros de la Junta Directiva o del Administrador Unico, los que estén
fungiendo continuaran en el desempefio de sus cargos hasta que se elijan sustitutos y
los nombrados tomen posesidn de sus cargos; segun Clausula romano Vigésimo
Noveno, Representacion Legal y Uso de la Firma Social. Corresponderad a los
Directores propietarios de la Junta Directiva conjunta o separadamente o al
Administrador Unico Propietario que se designe de conformidad con la mencionada

escritura, representar a la Sociedad judicial y extrajudicialmente y hacer uso de la firma




social, quienes podran suscribir toda clase de contratos y escrituras, otorgar toda clase
de instrumentos publicos y privados; b} Testimonio de Escritura Plblica de Modificacion
de Pacto Social de la Sociedad Tecnasa ES, Sociedad Anénima de Capital Variable,
otorgada en esta ciudad, a las quince horas del dia veintiséis de mayo de dos mil once,
ante los oficios de la Notario Alma Sonia Mejfa Matamoros, e inscrita en el Registro de
Comercio bajo el nimero VEINTINUEVE del Libro nimero DOS MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y SEIS del Registro de Sociedades, con fecha trece de febrero de dos mil
doce, y de la cual consta: que en cumplimiento de acuerdo tomado por unanimidad en
Junta General Extraordinaria de Accionistas, en el cual acordaron La Modificacion del
Pacto Social de la Sociedad Tecnasa ES, S.A. de C.V. para adecuarse a lo establecido
en las reformas del Cédigo de Comercio, seglin decreto nlimero Seiscientos Cuarenta y
uno, publicado en El Diario Oficial del dia veintisiete de Junio del afio dos mil Ocho, en
ese sentido la Junta General de Accionistas acordé por unidad lo siguiente: 1) Modificar
el pacto social referente a: a) La Clausula Cuarta: Capital Social y Minimo: y se acordd
por unanimidad que por las Reformas sufridas en el Codigo de Comercio y para dar
cumplimiento al Articulo Ciento Veintinueve del mismo, incrementar el capital Minimo; ¢)
Credencial de Eleccidon de Administrador Unico Propietario y Suplente de la Sociedad
TECNASA ES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, inscrita en el Registro
de Comercio bajo el nimero OCHENTA del Libro DOS MIL NOVECIENTOS DOS del
Registro de Sociedades, con fecha veintisiete de marzo de dos mil doce, y de la cual
consta que en Junta.General Ordinaria de Accionistas, celebrada en la ciudad de
Pénamé el dia veintiocho de febrero del afio dos mil docé, se encuentra asentada el
Acta nUimero Veintiséis de Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada en
ciudad de Panama, a las nueve horas del dia veintiocho de febrero de dos mil doce, y
en la que consta que en su Punto Ndmero Dos , se acordo elegir nueva Administracion
de la sociedad, resultando electos para los cargos de Administrador Unico Propietario
Miguel Angel Aued Schezberg, Administrador Unico Suplente: Rosio Videgain de
Aued. Las personas nombradas fungiran para el periodo de cinco afios, contados a
partir de la fecha de la inscripcién en el registrd de comercio. credencial extendida en
la ciudad de San Salvador, el dia primero de marzo del afio dos mil doce, por la sefiora

Rosio Videgain de Aued, Secretario de la Junta General Ordinaria de Accionistas; vy, d)



Testimonio de la Escritura Publica de Poder Administrativo Mercantil y Judicial
otorgado en esta ciudad, a las nueve horas quince minutos del dia veintiocho de marzo
del afio dos mil doce, ante los oficios de la Notaria Alma Sonia Mejia Matamoros,
otorgado por el sefior Miguel Angel Aued Schezberg, en su calidad de Administrador
Unico y Representante Legal de la Sociedad TECNASA ES, S.A. DE C.V., a favor del
Ingeniero PORFIRIO ANTONIO ZEPEDA MARTINEZ, para que en nombre vy
representacién de la referida Sociedad, pueda presentar ofertas de Licitaciones,
formalizar las mismas y firmar Contratos que sean consecuencias de las licitaciones,
entre otras. Poder inscrito en el Registro de Comercio al nimero CUARENTA Y DOS
del Libro UN MIL QUINIENTOS TRES del Registro de Otros Contratos Mercantiles,
;;on fecha veintitrés de abril de dos mil doce; que en el transcurso del presente
instrumento se denominarda "el Contratista”y y en los caracteres dichos,
MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente
contrato de “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
INCLUYENDO PARTES PARA CINCO SERVIDORES BIl460¢c G6, UN CHASIS
C7000 Y UN STORAGE Eva4400”, adjudicado mediante Resolucién de Adjudicacion,
de fecha treinta de mayo de dos mil trece. En el présente contrato, los siguientes
términos seran interpretados de la manera que se indica a continuacion: a) Contrato:
. es el convenio celebrado entre el Fondo Social para la Vivienda y la sociedad
TECNASA ES, S.A. de CV de conformidad a lo ofertado, a cambio del debido y pleno
cumplimiento de sus obligaciones plasmadas en el presente instrumento; b) Precio del
Contrato: Es el precio pagadero a la sociedad TECNASA ES, S.A. de CV, de
acuerdo a lo establecido en su oferta econémica; c) Servicio; es el servicio que
prestara la Sociedad TECNASA ES, S.A. de C.V. de acuerdo a lo especificado en el
Documento de Libre Gestion No. FSV-81/2013 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO
SERVIDORES Bl460c G6, UN CHASIS C7000 Y UN STORAGE Eva4400”, preparado
por el Fondo; d) Contratante: Es la Institucion de la Administracién Publica gue esta
. solicitando el servicio; e) Contratista: es la Sociedad TECNASA ES, S.A. de C.V.; 1)
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica: que en adelante

se denominard LACAP. El presente Contrato se sujeta a todo lo establecido en la



LACAP, asi como a las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias siguientes: L.
OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente contrato es el de prolongar la vida
Util y mantener en buen funcionamiento de operacion los equipos de misién critica de
la institucién. De acuerdo al numeral ll. Requerimientos, del Documento de Libre
Gestion 1. Requerimientos Técnicos. a) Se requiere un tipo de servicios 7x24, para
5 servidores BI460c G6. b) Se requiere un tipo de servicio 7x24, para 1 Storage
Evad400. c) Se requiere un tipo de servicio de 7x24, para un chasis C7000. Todos los
servicios deben incluir lo siguiente: Resolucién de problemas de Hardware (incluyéndo
repuestos de componentes de hardware), asistencia en sitio en modalidad 7x24x365,
incluyendo feriados. Reemplazo de Partes, acceso a recibir nuevas versiones de
Firmware cuando sean aplicables. Las partes criticas deben de ser reemplazadas en
un maximo de 24 horas, entendiéndose como partes criticas aquellas que en caso de
falla pueden causar indisponibilidad total o parcial en el equipo e interrumpir los
servicios del ambiente de produccién. Una visita anual para realizar el mantenimiento
preventivo de Hardware para: 5 Servidores BI460C G6, 1 chasis ¢7000, 1 Storage Eva
4400. El servicio se realizara en Oficina Central del FSV. Los técnicos asignados
deben ser locales, estar entrenados y certificados por el fabricante. Un total de 30
horas anuales de atencion, no acumulables, para tareas administrativas que se
necesiten realizar en los equipos durante el contrato. Il. PRECIO Y FORMA DE
PAGO. Es por un monto total del servicio de DIECINUEVE MIL TRESCIENTOS
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $ 19,300.00)
precio incluye IVA. El pago del "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO SERVIDORES Bl460¢c G6, UN
CHASIS C?OOO Y UN STORAGE Evad4400", se realizara por medio de dos pagos,
cada uno al finalizar cada semestre; mediante cheque, en un plazo de hasta diez dias
habiles postericres a la presentacién de la Factura de Consumidor Final debidamente
firmada y sellada por el Administrador del Contrato. De dicho servicio se levantara(n)
el(las) acta(s) de recepcion, debidamente firmada(s) y sellada(s) por el Administrador
del Contrato y el Contratista. lll. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO. El plazo
de prestacién del servicio sera de un afio contado a partir de la emisién de la orden de

inicio dada por el FSV, la “Orden de Inicio” sera emitida por el Administrador del



Contrato posterior a la firma del Contrato. De comuin acuerdo podra ser modificado y
ampliado conforme el articulo 83-A de la LACAP o prorrogado en su plazo atendiendo
lo regulado en el articulo 83 de la precitada Ley. IV. LUGAR DONDE SE PRESTARA
EL. SERVICIO. El servicio de mantenimienté preventivo y correctivo debera prestarse
en las Oficinas del Fondo Social para la Vivienda, ubicada en Calle Rubén Dario N°
901, San Salvador. V. OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION CONTRATANTE.
COMPROMISO PRESUPUESTARIO. La institucion contratante hace constar que el
importe del presente contrato se hard con aplicacién a la cifra presupuestaria
siguiente: En la Expresion Presupuestaria CERO UNO CERO UNO y en el Especifico
CINCO CUATRO TRES CERO UNO. VI. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. La
Contratista se obliga a cumplir con todas las clausulas del presente contrato, con los
términos detallados en el Documento para Libre Gestién nimero FSV-81/2013
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO.
PARTES PARA CINCO SERVIDORES BI460¢ GB, UN CHASIS C7000 Y UN
STORAGE Evad4400", y con lo detallado en su oferta. VII. CESION. Queda
expresamente prohibido al contratista traspasar o ceder a cualquier titulo, los derechos
y obligaciones que emanan del presente.contrato. La transgresién de esta disposicion
dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademés a hacer efectiva la
Garantia de Cumplimiento de Contrato. VIl. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO. El Contratista debera rendir a favor del FSV, dentro de los quince (15)
dias héabiles posteriores a la firma del Contrato, una Garantia de Cumplimiento de

Contrato {(Ver Anexo No. 7), para cubrir la prestacion de los servicios objeto de la

presente Libre Gestidn, la cual debera ser una Fianza emitida por un Banco,
Compaiiia de Segurbs o Sociedad Afianzadora, autorizados por la Superintendencia
del Sistema Financiero, SSF, para operar en El Salvador y que tenga una calificacién
de riesgo minima de “A-“ de conformidad a la informacién que aparece publicada en la

.pagina Web de la SSF: www.ssf.qob.sv en su Ultima actualizacién a la fecha de la

emision de la Fianza y aceptable para el FSV. El monto de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato sera del diez (10) por ciento del monto total del servicio
establecido en el Contrato, en Doélares de los Estados Unidos de América, con

vigencia desde la fecha de suscripcion del Contratc y hasta sesenta (60) dias




posteriores a la fecha de finalizacién del mismo. La Garantia de Cumplimiento de
Contrato la hara efectiva el FSV a través de la persona que él designe en caso de
incumplimiento del Contrato, con base en el informe del Administrador del Contrato, sin
mayor tramite o explicacién. Si una vez aceptada la Garantia, la calificacién del emisor
bajara del minimo requerido, el FSV podra solicitar al Contratista que en un plazo de
diez (10) dias habiles la sustituya, de no ser presentada la nueva Garantia en el plazo
estipulado, el Contrato se dara por caducado y se hard efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato. IX. ADMINISTRADOR DEL GONTRATO. La unidad |
solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los administradores de cada
Contrato, quienes tendran las responsabilidades s‘iguientes: a) Verificar el
cumplimiento de las clausulas contractuales; asi como en los procesos de libre
gestién, el cumplimiento de lo establecido en las érdenes de compra o contratos; b)
Elaborar oportunaménte los informes de avance de la ejecucion de los contratos e
informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsablé de efectuar los pagos o
en su defecto reportar los incumplimientos; ¢) Informar a la UACI, a efecto de que se
gestione el informe al Titular para iniciar el procedimiento de ab[icacién de las
sanciones a los contratistas, por los incumplimientos de sus obligaciones; d)
Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion del
contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden de
inicio hasta la recepcion final; e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista,
las actas de recepcion total o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras,
bienes y servicios, de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley; f)
Remitir a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la recepcion
de las obras, bienes y servicios, en cuyos contratos no existan incumplimientos, el acta
respectiva; a fin de qﬁe ésta proceda a devolver al contratista las garantias
correspondiéntes; g) Gestionar ante la UACI las érdenes de cambio o modificaciones
a los contratos, una vez identificada tal necesidad; h) Gestionar los reclamos al
contratista relacionados con fallas o desperfectos en obras, bienes o servicios, durante
el perfodo de vigencia de las garantias de buena obra, buen servicio, funcionamiento o

calidad de bienes, e informar a la UACI de los incumplimientos en caso de no ser



atendidos en los términos pactados; asi como informar a ta UACI sobre el vencimiento
de las misma para que ésta proceda a su devolucion en un periodo no mayor de ocho
dias hébileé; ) Cualguier otra responsabiiidad que establezca esta Ley, su Reglamento
y el Contrato, Ademas para lograr el efectivo séguimiento del Contrato, que se genere
en este proceso de Libre Gestién No. FSV-81/2013 “"SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO
SERVIDORES Bl460c G6, UN CHASIS C7000 Y UN STORAGE Evad4400”, se nombra
como Administrador de Contrato al Licenciado Wilfredo Antonio Sanchez Chinchilla,
Jefe de Area de Gestion de infraestrucfu}a Tl, quien velara por que el contrato se
realice de conformidad a lo estipulado en el articulo 82 Bis de la LACAP. X.
INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el cumplimiento por parte de la contratista de
las obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicaran fas multas establecidas
en el articulo 85 de la LACAP. La contratista expresamente se somete a las sanciones
que emanaren de la ley o del presente contrato, las que serén impuestas por la
institucién contratante, a cuya competencia se somete a efectos de la imposicion. XI.
CADUCIDAD. Seran causales de caducidad las establecidas en los literales a) y b) del
articulo 94 de la LACAP y en ofras leyes.vigentes. XH. PLAZO DE RECLAMOS. A
partir de la recepcién formal del servicio, la institucién tendra un plazo de hasta
sesenta dias posteriores a la fecha de finalizacién del contrato, para efectuar cualquier
reclamo respecto a cualquier inconformidad sobre el servicio. Xill. MODIFICACION,
ANMPLIACION Y/O PRORROGA. De comin acuerdo el presente Contrato podra ser
modificado y ampliado conforme el articulo 83-A de la LACAP; o prorrogado en su
plazo .atendiendo lo regulado en el articulo 83 de la precitada Ley. XIV.
DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente contrato los
siguientes documentos: a) Términos de Referencia Documentos para Libre Gestion, b)-
Adendas, c) Aclaraciones, d) Enmiendas, e) Consultas, f) La oferta, g) La resolucién de
adjudicacién, h) Garantias, i) Resoluciones modificativas, y j) Otros documentos que
emanaren del presente contrato. En caso de controversia entre estos documentos y el
contrato, prevalecera este Ultimo. XV. INTERPRETACION DEL CONTRATO. De
“conformidad al articulo 84 incisos 1° y 2° de la LACAP, la institucién contratante se

reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucion




de’la Republica, la LACAP, demés legislacién aplicable y los Principios Generales del
Derecho Administrativo y de la forma que més convenga al interés publico que se
pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacion objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso, girar las instrucciones por escrito que al respecto
considere convenientes. El contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga
a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte la institucion
contratante las cuales le seran comunicadas por medio del Gerente de Tecnologia de
la Informacién 6 por quien éste designe. XVI. MODIFICACION UNILATERAL. Queda
convenido por ambas partes que cuando el interés ptblico lo hiciera necesario, sea por
necesidades nuevas, causas imprevistas u otfras circunstancias, la institucion
contratante podra modificar de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al
efecto la resolucién correspondiente, la que formara parte integrante del presente
contrato, XVI. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Por motivos de caso fortuito o
fuerza mayor y de conformidad al articulo 86 de la LACAP el contratista, podra solicitar
una prérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones contractuales objeto del
contrato en ejecucion, debiendo justificar y documentar su solicitud, la cual para que
sea efectiva, debera ser aprobada por el contratante; si procediere la aprobacion, la
Contratista debera entregar la ampliacion de [a Garantia de Cumplimiento de Contrato.
Fn todo caso, y aparte de la facultad de la institucion para otorgar tal prérroga, la
misma se concedera por medio de resolucién razonada que formara parte integrante
del presehte contrato. XVIII;. SOLUCION DE CONFLICTOS. Para resolver las
diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucién del presente contréto, se
estara a lo dispuesto en el Titulo VIII, Capitulo | de la LACAP, XiX. TERMINACION
BILATERAL. Las partes contratantes podran, de conformidad al articulo 95 LACAP,
dar por terminada bilateralmente la relacién juridica que emana del presente contrato,
debiendo en tal caso emitirse la resolucién correspondiente y otorgarse el instrumento
de resciliacién en un plazo no mayor de ocho dias habiles de notificada tal resolucion.
XX. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos jurisdiccionales,
de este contrato las partes se someten a la Iegislacién vigente de la Republica de El
~ Salvador cuya aplicacién se realizara de conformidad a lo establecido en el articulo 5

de la LACAP. Asimismo, sefialan como domicilic especial, el de esta ciudad a la

.



competencia de cuyos tribunales se someten. XXI. NOTIFICACIONES. Todas las
notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato, seran validas solamente
cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para -
cuyos efectos las partes sefialan como lugar para recibir notificaciones los siguientes:
al FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, en Calle Rubén Dario, niimero Novecientos
Uno, entre Quince y Diecisiete Avenidas Sur, San Salvador; y a la Sociedad TECNASA
ES, SA DECYV, Asi
nos expresamos los comparecientes, quiénes enterados y conscientes de los términos
y efectos legales del presente contrato, por convenir asi a los intereses de nuestros
representados, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en la ciudad de San

Salvador, a los catorce dias del mes de junio de dos mil trece.

"—'.w mzjgg@‘{ de dos mil trece. Ante mi, THELMA MARGARITA VILLALTA VISCARRA,

“S=={otaria, de este domicilio, COMPARECEN: por una parte. el Ingeniero MARIO

ALBERTO ARIAS VILLAREAL! CONFIDENCIAL SEGUN LEY DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

actuando en calidad de Gerente de Tecnologia de la Informacion, del FONDO
SOCIAL PARA LA VIVIENDA, por delegacién del Presidente y Director Ejecutivo,
Institucién de Crédito, Autdonoma de Derecho Publico, de este domicilio, coh NUumero de
Identificacion Tributaria: cero seis uno cuatro-cero siete cero cinco siete cinco-cero cero

dos-seis, personeria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista: a)




Ley de Creacion del Fondo Social para la Vivienda, contenida en el Decreto Legislativo
nimero trescientos veintiocho del diecisiete de mayo de mil novecientos setenta y tres,
publicado en el Diario Oficial nimero ciento cuatro del tomo doscientos treinta y nueve
del seis de junio del misfno aﬁé, en vigencia desde el quince del mismo mes y afo, en
cuyos articulos veintisiete y treinta se confiere al Director Ejecutivo del Fondo Social para
la Vivienda la Representacién Legal del mismo y se le faculta para otorgar actos como el
presente; b} Diario Oficial nimero Doscientos del Tomo Trescientos Noventa y Tres de
fecha veintiséis de octubre de dos mil once, en el cual aparece publicado el Acuerdo
Ejecutivo Nimero Cuatrocientos Ochenta y Seis emitido por el sefior Presidente de la
Republica, el dia veintiséis de octubre de dos mil once, por el cual se nombré a partir de
esa fecha, para terminar periodo legal de funciones que finaliza el dia dieciocho de
agosto de dos mil trece, Director Presidente de la Junta Directiva y Director Ejecutivo del
Fondo Social para la Vivienda, al Licenciado Francisco Antonio Guevara; ¢) Certificacion
extendida el dia veintiséis del mes de octubre de dos mil once, por el Licenciado Ricardo
Guillermo Marroquin Pefiate, Secretario para Asuntos Legislativos y Juridicos de la
Presidencia de la Republica, de la que consta que el Licenciado Francisco Antonio
Guevara, a las doce horas del dia veintiséis de octubre de dos mil once, rindié la
Protesta Constitucional ante el Presidente de la Replblica Sefior Carlos Mauricio Funes
Cartagena; y d) Transcripcion del Punto VIII) del Acta de Sesion de Junta Directiva JD-
CERO NOVENTA Y OCHO/DOS MIL TRECE de fecha treinta de mayo de dos mil trece,
el cual ‘contiene entre otros en el fiteral B) Autorizar se delegue en Ingeniero Mario
Alberto" Arias Vilt'area_l, Gerente de Tecnologfa de la Ihfofmacién, gue en nombre y
representacion del Fondo Social para la Vivienda, firme el contrato respectivo, y que en
el transcurso del presente instrumento se denominara “el Fondo” 6 ‘la institucidn

contratante”; y por otra parte el sefior PORFIRIO ANTONIO ZEPEDA MARTINEZ, de
CONFIDENCIAL SEGUN LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

actuando en calidad
de Apoderado Administrativo, Mercantil y Judicial de la Sociedad “TECNASA ES,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse TECNASA
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ldentificacién Tributaria: cero seis uno cuatro-uno cuatro cero uno cero dos ﬁmﬁicqrg\ﬁ, B
dos-uno, personeria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a Ia}’\ﬁsﬁﬁj/
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ES, S.A. DE C.V., de nacionalidad salvadorefia, de este domicilio, con NI

a) Testimonio de la Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad, otorgada en la
ciudad de San Salvador, a las dieciséis horas del dia catorce de enero del afio dos mil
dos, ante los oficios del Notario Zygmunt Brett Sanchez, e inscrita en el Registro de
Comercio bajo el nimero CINCUENTA Y CUATRO del Libro UN MIL SEiSCIENTOS
SETENTA Y CUATRO del Registro de Sociedades, con fecha diecis'iete de enero, del
dos ‘mil dos, y de la cual consta: en su Clausula Romano Uno, Denomijmacion,
Nacionalidad y Domicilio. La Sociedad es Andnima con régimen de Capital \//ariable, su
nacionalidad salvadorefia y su denominacion es TECNASA ES, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que podra abreviarse TECNASA ES, S.A. DE C.V. y tiene su
domicilio en la ciudad de San Salvador, pero podra ejercer -sus actividades y
establecer representaciones, sucursales, agencias o establecimientos en cualquier
otro lugar, dentro o fuera del pafs; segtin Clausula Romano Dos, Finalidad Social. La
sociedad tendra por finalidad principal [a importacidon y venta de productos y servicios
relacionados con la informatica y las telecomunicaciones, procesamiento de datos y
servicios de soporte y mantenimiento relacionados con el sector de las
telecomunicaciones e informatica. Para la realizacién de su objeto la sociedad podra
realizar toda clase de actos y operaciones conexas a su actividad principal; segtn
Clausula Romano Tres, Plazo: El plazo de la Sociedad sera indeterminado; seguin
Clausula Romano Décimo Tercero: Del Gobierno de la Sociedad. El gobierno de la
Sociedad sera ejercicio por la Junta General de Accionistas; Segun Clausula Romano
Vigésima Tercera, Administracién de la Sociedad: La administracién de la Sociedad
- estaré confiada a una Junta Directiva o a un Administrador Unico; en el primer caso
sera integrada por dos Directores Propietarios que elegira oportunamente la Junta
General Ordinaria de Accionistas y que se designaran Presidente y Secretario. Habra
también dos suplentes que seran electos en iguales condiciones que los directores
propiétarios; En el segundo caso habrd un Administrador Unico Propietario de la
Sociedad y un Suplente, y tendran todos los poderes generales y especiales y todo lo

que en derecho fuere necesario y que se requiera parala direccidén y representacion




de ia Sociedad, excepcién hecha de, aquellos actos o acuerdos que hubieren sido
reservados a la Junta General de Accionistas de conformidad a dicha escritura. la
Junta General de Accionistas decidira la forma de administracién, ya sea por una Junta
Directiva 0 por un Administrador Unico; segin clausula romano Vigésimé Cuarto,
Duracién del Periodo de los Directores o del Administrador Unico. Los miembros de la
Junta Directiva o el Administrador Unico en su caso, propietarios y suplentes, duraran
en sus funciones CINCO ANOS afios, pudiendo ser reelectos. En caso de que por
cualquier circunstancia transcurriere el plazo para el gue fueren designados, sin que se
hubiera podido reunir la Junta General Ordinaria de Accionistas para hacer la nueva
eleccion de los miembros de la Junta Directiva o del Administrador Unico, los que
estén fungiendo continuardn en el desempefio de sus cargos hasta que se elijan
sustitutos y los nombrados tomen posesion de sus cargos; segln Clausula romano
Vigésimo Noveno, Representacion Legal y Uso de la Firma Social. Correspondera a
los Directores propietarios de la Junta Directiva conjunta o separadamente o al
Administrador Unico Propietario que se designe de conformidad con la mencionada
escritura, representar a la Sociedad judicial y extrajudicialmente y hacer uso de la firma
social, quienes podran suscribir toda clase de contratos y escrituras, otorgar toda clase
de instrumentos publicos y privados; b) Testimonio de Escritura Publica de Modificacién
de Pacto Social de la Sociedad Tecnasa ES, Sociedad Andnima de Capital Variable,
otorgada en esta ciudad, a las quince horas del dia veintiséis de mayo de dos mil once,
ante los oficios de la Notario Alma Sonia Mejfa Matamoros,-& inscrita en el Régistro de
Comercio béjo él himero VEINTINUEVE del Libro nimero DOS MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y SEIS del Registro de Sociedades, con fecha trece de febrero de dos mil
doce, y de la cual consta: que en cumplimiento de acuerdo tomado por unanimidad en
Junta General Extraordinaria de Accionistas, en el cual acordaron La Modificacion del
Pacto Social de la Sociedad Tecnasa ES, S.A. de C.V. para adecuarse a lo establecido
en las reformas del Cédigo de Comercio, segun decreto nimero Seiscientos Cuarenta y
uno, publicado en El Diario Oficial def dia veintisiete de Junio del afio dos mil Ocho, en
ese sentido la Junta General de Accionistas acordd por unidad lo siguiente: 1) Modificar
el pacto social referente a: a) La Cléusulé Cuarta: Capital Social y Minimo: y se acordd

por unanimidad que por las Reformas sufridas en el Codigo de Comercio y para dar



cumplimiento al Articulo Ciento Veintinueve del mismo, incrementar el capital |
Credencial de Eleccién de Administrador Unico Propietario y Suplente de la
-TECNASA ES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, inscrita en e! ;:glstfo
de Comercio bajo el nimeroc OCHENTA del Libro DOS MIL NOVECIENTOS DOS del
Registro de Sociedades, con fecha veintisiete de marzo dé dos mil doce, y de la cual

consta que en Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada en [a ciudad de
Panamé el dia veintiocho de febrero del afio dos mil doce, se encuenira asentada g

Acta numero Veintiséis de Junta General Ordinaria de Accionistas, celebradg en

ciudad de Panama, a las nueve horas del dia veintiocho de febrero de dos mil
en la que consta que en su Punto Niamero Dos , se acordé elegir nueva Administracion
de la sociedad, resultando electos para los cargos de Administrador Unicé Propietario
Miguel Angel Aued Schezberg, Administrador Unico Suplente: Rosio Videgain de
Aued. Las personas nombradas fungiran para el periodo de cinco afios, contados a
partir de la fecha de la inscripcion en el registro de comercio. credencial extendida en
la ciudad de San Salvador, el dia primero de marzo del afio dos mil doce, por la sefiora
Rosio Videgain de Aued, Secretario de la Junta General Ordinaria de Accionistas; y, d)
Testimonio de la Escritura Publica de Poder Administrativo Mercantil y Judicial
otorgado en esta ciudad, a las nueve horas quince minutos del dia veintiocho de marzo
del afio dos mil doce, ante los oficios de la Notaria Alma Sonia Mejia Matamoros,
otorgado por el sefior Miguel Angel Aued Schezberg, en su calidad de Administrador
Unico y Representante Legal de la Sociedad TECNASA ES, S.A. DE C.V., a favor del
Ingeniero PORFIRIO ANTONIO ZEPEDA MARTINEZ, para que en nombre y
representacion de la referida Sociedad, pueda presentar ofertas de Licitaciones,
formalizar las mismas y firmar Contratos que sean consecuencias de las licitaciones,
entre otras. Poder inscrito en el Registro de Comercio al nimero CUARENTA Y DOS
del Libro UN MIL QUINIENTOS TRES del Registro de Otros Contratos Mercaﬁtiles,
con fecha veintitrés de abril de dos mil doce; que en el transcurso del presente
instrumento se denominara “el Contratista” y en los caracteres dichos, ME DICEN: Que
reconocen como suyas las firmas puestas al calce del anterior documento, y Ia; cuales
se leen: la del primero “ilegible” y [a del segundo “llegible”, por haberlas puesto ellos de

su pufio y letra, y asimismo reconocen como suyos todos los conceptos vertidos en




.dicho documento, por medio del cual los comparecientes han convenido en celebrar un
contrato de “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
INCLUYENDO PARTES PARA CINCO SERVIDORES BI cuatro seis ¢ G seis, UN
CHASIS C siete cero cero cero Y UN STORAGE Eva cuatro cuatro cero cero”,
adjudicado mediante Resolucion de Adjudicacién, de fecha treinta de mayo de dos mil
trece. En el presente contrato, los siguientes términos serén interpretados de la
manera que se indica a continuacién: a) Contrato: es el convenio celebrado entre el
Fondo Social para la Vivienda y la sociedad TECNASA ES, S.A. de CV. de
conformidad a lo ofertado, a cambio del debido y pleno cumplimiento de sus
obligaciones plasmadas en el presente instrumento; b) Precio del Contrato: Es el
precio pagadero a la sociedad TECNASA ES, S.A. de C.V, de acuerdo a lo
establecido en su oferta econémica; ¢) Servicio: es el servicio que prestara la
Sociedad TECNASA ES, S.A. de C.V. de acuerdo a lo especificado en el Documento
de Libre Gestion Numero FSV-Ochenta y Uno/Dos Mil Trece “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA
CINCO SERVIDORES Bl cuatro seis cero ¢ G seis, UN CHASIS C siete cero cero cero
Y UN STORAGE Eva cuatro cuatro cero cero”, preparado por el Fondo; d) Contratante:
Es la Institucion de la Administracién Pablica que estd solicitando el servicio; €}
Contratista; es la Sociedad TECNASA ES, S.A. de C.V.; f) Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica: que en adelante se denominara LACAP.
El presente Contrato se sujeta a todo lo establecido en’'la LACAP, asi como a las
obligaciones, condicion‘es, pactos y renuncias siguientes: L OBJETO DEL
CONTRATO: El objeto del presente contrato es el de prolongar la vida Gtil y mantener
en buen funcionamiento de operaci’c’m los equipos de mision critica de la institucion. De
acuerdo al numeral Il. Requerimientos, del Documento de Libre Gestion 1.
Requerimientos Técnicos. a) Se requiere un tipo de servicios siete x veinticuatro,
para cinco servidores Bl cuatro seis cero ¢ G seis. b) Se requiere un tipo de servicio
siete x veinticuatro, para uno Storage Eva cuatro cuatro cero cero. ¢} Se requiere un
tipo de servicio de siete x veinticuatro, para un chasis C siete cero cero cero. Todos los
servicios deben incluir lo siguiente: Resolucién de problemas de Hardware (incluyendo

repuestos de componentes de hardware), asistencia en sitic en modalidad siete X



veinticuatro x trescientos sesenta y cinco, incluyendo feriados. Reemplazo
acceso a recibir nuevas versiones de Firmware cuando sean aplicables. Las
criticas deben de ser reemplazadas en un maximo de veinticuatro horas, _
entendiéndose como partes criticas aquellas que en caso. de falla pueden causar
indisponibilidad total o parcial en el equipo e interrumpir los servicios del ambiente de
produccion. Una visita anual para realizar el mantenimiento preventivo de Hardwa
para: cinco Servidores B | cuatro seis cero C G seis, uno chasis ¢ siete cero cerocero,
uno Storage Eva cuatro cuatro cero cero. El servicio se realizara en Oficina Cghtral del
- FSV. Los tecnicos asignados deben ser locales, estar entrenados y certifigados por el
fabricante. Un total de treinta horas anuales de atencién, no acumulables, para tareas
administrativas que se necesiten realizar en los equipos durante/el contrato. Il
PRECIO Y FORMA DE PAGO. Es por un monto total del servicior"'de DIECINUEVE
MIL TRESCIENTOS 'DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA precio
incluye IVA. El pago del "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO SERVIDORES BI cuatro seis
ceroc G seis, UN CHASIS C siete cero cero cero Y UN STORAGE Eva cuatro
cuatro cero cero”, se realizard por medio de dos pagos, cada uno al finalizar cada
semestre; mediante cheque, en un plazo de hasta diez dias habiles- posteriores a la
presentacion de la Factura de Consumidor Final debidamente firmada y seillada por el
Administrador. del Contrato. De dicho servicio se levantara(n) el(las) acta(s) de
recepcion, debidamente firmada(s) y sellada(s) por el Administrador del Contrato y el
Contratista. lll. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO. El plazo de prestacién del
servicio sera de un afto contado a partir de la emisién de la orden de inicio dada por €l
F3V, la “Orden de Inicio” sera emitida por el Administrador del Contrato pésterior ala
firma del Contrato. De comuin acuerdo podra ser modificado y ampliado conforme el
articulo ochenta y tres-A de [a LACAP o prorrogado en su plazo atendiendo lo regulado
en el articulo ochenta y tres de la précitada Ley. IV. LUGAR DONDE SE PRESTARA
EL SERVICIO. El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo debera prestarse
en las Oficinas del Fondo Social para la Vi\/ienda, ubicada en Calle Rubén Dario
Numero novecientos uno, San Salvador. V. OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION
CONTRATANTE. COMPROMISO PRESUPUESTARIO. La institucion contratante hace




constar que el importe del presente contrato se hara con aplicacion a la cifra
presupuestaria siguiente: En la Expresién Presupuestaria CERO UNO CERO UNO y
en el Especifico CINCO CUATRO TRES CERO UNO. VI. OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA. La Contratista se obliga a cumplir con todas las clausulas del
presente contrato, con los términos detallados en el Documento para Libre Gestion
nimero FSV-Ochenta y Uno/Dos Mil Trece “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO PARTES PARA CINCO
SERVIDORES BI cuatro seis cero ¢ G seis, UN CHASIS C siete cero cero cero Y UN
STORAGE Eva cuatro cuatro cero cero”, y con lo detallado en su oferta. Vil. CESION.
Queda expresamente prohibido al contratista traspasar o ceder a cualquier tftulo, los
derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion de esta
* disposicion daré lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. El referido documento contiene
ademas, otras cléusu.]as que los Comparecientes aceptan como suyas. Yo, la Notaria,
DOY FE: A) Que las firmas antes relacionadas son AUTENTICAS por haber sido
puestas a mi presencia por los otorgantes; y B) Que el presente contrato no causa
ninguna clase de honorarios a cargo del Fondo. Asi se expresaron éstos a quienes
expliqué los efectos legales de la presente Acta Notarial, que consta en cuatro hojas y
lefdo que les hube lo escrito integramente en un solo acto sin interrupcion
manifestaron que esté redactada conforme a sus voluntades, ratificaron su contenido y

firmamos. DOY FE.





