CUBIERANG DE

EL SALVADOR

URIDOS CRECEMOE ToDasg

BOSOFAMILIA e e
Nombre del Contacto para solicitar el servicio Lugar de prestacién del Horario de Requisitos para ser Nombre de formularios
Servicio Ofrecido y servicio Atencién sujeto de crédito y utilizados

su descripcién

Documentacion a
presentar

Otorgamiento de
Créditos

Otorgar créditos a
microempresarios, para
invertir en los sectores:
Comercio, Industria,
Servicio, Agropecuario,
Artesanal y cualquier
otra actividad
productiva.

Centro de Servicios Santa Ana
Sra. Ana Ruth Lépez
ana.lopez@fosofamilia.gobs.sv
Teléfono:2431-0619, 7070-2001

Calle libertad entre 92. Y 11 Av.
Nte., Centro de gobierno, Santa
Ana.

De Lunes a Viernes de
8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabado 8:00 a.m. a
12:00 p.m.

Centro de Servicios en Ciudad Mujer Santa Ana
Sra. Claudia Maria Grijalva Albanes
ciudadmujer.santaana@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2404-2523, 7070-2015

Km. 61 % , carretera Panamericana,
Finca Santa Teresa, Canton
Chupadero, Santa Ana.

De Lunes a Viernes de
7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Oficinas Centrales

Sr. José Renato Cabrera Lépez
renato.cabrera@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2591-1014, 7070-2036

Final 17 Av. Norte, Edificio 1,
segunda planta, Centro de
Gobierno, San Salvador. (Contiguo
al Ministerio de Trabajo)

De Lunes a Viernes de
8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabado 8:00 a.m. a
12:00 p.m.

- Centro de Servicios en Ciudad Mujer San Martin

Sra. Irina Yaneth Amaya de Rosales
ciudadmujer.sanmartin@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2555-1420, 7070-2035

Finca Gran Bretafia, Km. 16 %
Carretera de Oro, San Martin.

De Lunes a Viernes de
7:30a.m. a 3:30 p.m.

Centro de Servicios en Ciudad Mujer Colén
Sra. Sandra Beatriz Serrano Martinez
ciudadmujer.colon@fosofamilia,gob.sv
Teléfono: 2565-0841, 7070-2010

Km. 29 % Carretera a Sonsonate,
Desvio las Seiscientas, Cantén Entre
Rios, Lourdes Coldn, La Libertad.

De Lunes a Viernes de

7:30a.m. a 3:30 p.m.

Centro de Servicios San Miguel
Eva Maria Huezo
sanmiguel@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2637-0503, 7070-2022

Barrio San Felipe, 62. Calle
poniente, 52. Av. Norte, Plaza
Médica San Francisco, segundo
nivel, local #23, San Miguel.

De Lunes a Viernes de
8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabado 8:00 a.m. a
12:00 p.m.

Centro de Servicios en Ciudad Mujer Usulutén
Sra. Mayra Roxana Martinez de Rivas
ciudadmuijer.usulutan @fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2609-1209, 7070-2005

92. Calle oriente y final 82. Av. Sur,
Barrio el Calvario, Frente al Centro
de Gobierno, Usulutan.

De Lunes a Viernes de

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Centro de Servicios en Ciudad Mujer Morazan
Sra. Iris Liliana Benitez
ciudadmujer.morazan@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2609-6437, 7070-2044

Carretera Ruta Militar, Canton
Llano de Santiago, Municipio El
Divisadero, Morazan.

De Lunes a Viernes de
7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Centro de Servicios en Ciudad Mujer San Miguel
Sra. Keiry Lisbeth Martinez
ciudadmujer.sanmiguel@fosofamilia.gob.sv
Teléfono: 2609-2023 , 7070-2019

15 Calle Oriente, entre 102, Y 82,
Av. Sur, Barrio Concepcidn, Ex
Edificio Fenadesal, San Miguel.

De Lunes a Viernes de

7:30a.m. a 3:30 p.m.

Ser mayor de edad y
legalmente capaz de
contraer obligaciones.

Presentar Garantia
Fiduciaria, Prendaria o
Hipotecaria

Tener negocio propio o
contar con un proyecto
factible por iniciarlo

No poseer créditos en
mora o saneados con
FOSOFAMILIA, o con
otras Instituciones

Poseer buenas
referencias crediticias

Que el domicilio
microempresarial y
personal se encuentre
dentro de las zonas que
comprende el territorio
nacional.

Documentos a
presentar

(Cliente)
Fotocopia de DUl y NIT

Fotocopia recibo de
servicios basicos del

" domicilio (agua, luz o
teléfono).
Fotocopia recibo de
servicios basicos del
local donde se ubica el
negocio.
Facturas de compra de
mercaderia.

v Pre —Comité
v’ Resumen de Crédito

Individual

v Hoja de Chequeo
v" Solicitud de Crédito

(Individual, Grupal,
Recurrente o Estacional)

v Anexo de Solicitud de

Crédito (Datos Fiador)

v’ Autorizacién de Consulta

de Datos

.z N
v' Declaracién Jurada de

Bienes

v Orden Irrevocable de

Descuento

v’ Contratacién de Seguro

de Deuda

v Hoja de Beneficiarios de

Seguro de Deuda

v' Asignacién de Notario
v' Declaracién Jurada de

Parentesco

V' Croquis

Documentos a

presentar

(Codeudor)
Fotocopia de DUl y NIT
Fotocopia recibo de
servicios basicos del
domicilio (agua, luz o
teléfono).
Constancia de salario
original y de fecha
reciente. (Salario minimo
$350.00).

Informacién actualizada al 06/01/2018




GGBIERNG BE

EL SALVADOR

FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA

GERENCIA DE CREDITOS
Proyecto: “Implementacién de LAIP en FOSOFAMILIA” TS R LEURETRRR
BOSOFAMILIA ; Servicios Ofrecidos, Art. 10, numeral 10 : e —
Nombre del Contacto para solicitar el servicio Lugar de prestacion del Horario de Requisitos para ser Nombre de formularios
Servicio Ofrecido y servicio Atencion sujeto de crédito y utilizados
su descripcién Documentacién a
presentar
Centro de Servicios Sonsonate Ser mayor de edad y Pre —Comité

Otorgamiento de
Créditos

Otorgar créditos a
microempresarios, para
invertir en los sectores:
Comercio, Industria,
Servicio, Agropecuario,
Artesanal y cualquier
otra actividad
productiva.

Srita. Rosa Fernadez Roque
ana.lopez@fosofamilia.gobs.sv
Teléfono:2430-4772, 7070-2074

Final Av. Morazan Norte, contiguo a
Estadio Ana Mercedes Campos, Col.
14 de Diciembre, Sonsonate.

De Lunes a Viernes de
8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabado 8:00 a.m. a
12:00 p.m.

legalmente capaz de
contraer obligaciones.

Presentar Garantia
Fiduciaria, Prendaria o
Hipotecaria

Tener negocio propio o
contar con un proyecto
factible por iniciarlo

No poseer créditos en
mora o saneados con
FOSOFAMILIA, o con
otras Instituciones

Poseer buenas
referencias crediticias

Que el domicilio
microempresarial y
personal se encuentre
dentro de las zonas que
comprende el territorio
nacional.

Documentos a

presentar

(Cliente)
Fotocopia de DUl y NIT
Fotocopia recibo de
servicios basicos del
domicilio (agua, luz o
teléfono).
Fotocopia recibo de
servicios bdsicos del
local donde se ubica el
negocio.
Facturas de compra de
mercaderia.

Resumen de Crédito
Individual

Hoja de Chequeo
Solicitud de Crédito
(Individual, Grupal,
Recurrente o Estacional)
Anexo de Solicitud de
Crédito (Datos Fiador)
Autorizacidn de Consulta
de Datos

Declaracidn Jurada de
Bienes

Orden Irrevocable de
Descuento

Contratacién de Seguro
de Deuda

Hoja de Beneficiarios de
Seguro de Deuda
Asignacién de Notario
Declaracion Jurada de
Parentesco

Croquis

Documentos a

presentar

(Codeudor)
Fotocopia de DUl y NIT
Fotocopia recibo de
servicios basicos del
domicilio (agua, luz o
teléfono).
Constancia de salario
original y de fecha
reciente. (Salario minimo
$350.00).

Informacién actualizada al 06/01/2018




FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA

GERENCIA DE CREDITOS

GOBIE CE

EL SALVADOR

URIDOS CRECEMOS TODOS

baa 3 vP#NM“ ,,,,,
EoSOFAMILIA Proyecto: “Implementacién de LAIP en FOSOFAMILIA” - e
Servicios Ofrecidos
Art. 10, numeral 10
Lineas'de Créditos a Ofrecer (Descripcién del Servicio Ofrecido) Breve Descripcion del Servicio
Tipo de Crédito Destino Montos Plazos (Meses)
Minimo Maximo Minimo Maximo
- - Créditos dirigidos a actividades productivas, desarrolladas por un grupo de personas productoras,
Asocio Capital de $100.00 H_aSta el = 48 que deseen emprender una empresa o que ya la tengan constituida, con una estructura
Productivo Trabajo equivalente a organizativa informal que incluya la conformacién de una Junta Directiva.
50 salarios Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
] Activo Fijo minime documentacién.
Crédito Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
Grupal
Grupal Capital de $100.00 $1,150.00 4 6 Los eraditorgrupales;. © - Nyt oy
Trabajo Se fundamentan en el principio de agrupacién voluntaria y solidaridad,
- con un minimo de 3 miembros.
ACF_'VO Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente compléte la
Fijo documentacién.
Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos. .
Minimo Maximo Minimo Maéximo
Crédito Normal o Decreciente:
Capital de $100.00 $3,400.00 6 24 Fl.nanCIamlento (?estmado a cubrir lals nec’es.ldades no.rmales de un.negomo.
3 bai Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Normal Tra _aJO documentacién.
Crédito Activo 6 48 Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
Individual Fijo $100.00 $ 3,400.00
Crédito Estacional:
‘ Hasta el 40% Financiamiento para usuarios preferenciales, con excelente record crediticio, cuya finalidad es
s Capital de G otorgar capital de trabajo para temporadas de ventas altas.
Estacional Trabajo $100.00 del.credlto 2 3 Tiempo promedio de respuesta: 2 dias hdbiles a partir de que el cliente complete la
vigente documentacién.
Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.

N
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Informacién actualizada al 06/01/2018




FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA
GERENCIA DE CREDITOS
Proyecto: “Implementacion de LAIP en FOSOFAMILIA”
Servicios Ofrecidos
Art. 10, numeral 10

GOSIERNG 08

EL SALVADOR

UNIDOS CRECEMOS TODOS

s ,_,

A

Lineas de Créditos a Ofrecer (Descripcién del Servicio Ofrecido)

Breve Descripcion del Servicio

Tipo de Crédito Destino Montos Plazos (Meses)
Minimo Maximo Minimo Maximo
Crédito destinado a mujeres con negocios ya establecidos o por iniciar, con el fin de apoyarles
Capital de $50.00 Hasta el - 24 financieramente, pertenecientes a los sector, productivos.
iudad Trabajo equivalente a Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Ciu .a Activo 50 salarios 418 documentacién.
Mujer - . Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
Fijo minimo
Capital de $3,400.01 $5,000.00 6 24 Crédito destinado a contribuir al desarrollo de la microempresa, ofreciendo productos con tasas
Trabajo competitivas de acuerdo a la posibilidad de acceso del segmento de microempgesa de acumulacién
: ampliada.
s d 5,000.01 G hi ; ;
Crédito Microtop ? Hastaal Tiempo promedio de respuesta: 5 dias hébiles a partir de que el cliente complete la
Individual Prendario e el documentacion. :
Hipotecario Activo Fijo equiva e?n G 6 48 Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
‘ 50 salarios Nota:Otros gastos notariales, valdos, inscripcién de prendas e hipotecas, corren por cuenta del cliente
minimo
. $500.00 Crédito destinado a satisfacer las necesidades financieras de microempresarios (as), grupos
Capital de Hasta el asociativos y grupos solidarios interesados en participar como proveedores de instituciones de
Trabajo equivalente a gobierno de El Salvador, mediante procesos de contratacidn directa, o libre gestion o licitacién
Proveedores 50 salarios 24 publica.
GOB g Tiempo promedio de respuesta: 5 dias hdbiles a partir de que el cliente complete la
Activo Fijo minime documentacién.
Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos..
Capital dt? $ 100.00 $ 15,000.00 24 Crédito destinado a personas discapacitadas a consecuencia del conflicto armado, que cuenten con
trabanJ_, activo 48 negocios ya establecidos o por iniciar, con el fin de apoyarles financieramente, y que pertenezcan a
e para  fijo, los sectores comercio, produccidn y servicios.
pirsoTias T?;rsmgf,o Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
discapacitadas de local documentacidn.
FOPROLYD iniciativa de Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos..
negocio y
traslado de
deuda
crédito Ca|:.)ital dg $100.00 $ 15,000.00 24 Crédito destinado a jovenes que cuenten con negocios ya establecidos o por iniciar, que
Individuai tfabalof activo 48 pertenezcan a los sectores comercio, produccidn y servicios.
| : ﬁlol_ : Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
y grupa Imejoramienty documentacidn ;
P ampliacién R it PO 4
Linea INJUVE J de Fl)ocal Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
iniciativa de
negocio y
traslado de
deuda

Informacién actualizada al 06/01/2018




BOSOFAMILIA

FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA
GERENCIA DE CREDITOS

Proyecto: “Implementacion de LAIP en FOSOFAMILIA”
Servicios Ofrecidos

Art. 10, numeral 10

gGuipaal vy

EL SALVADOR

URIDOS SRECEMOS TODROS

Lineas de Créditos a Ofrecer (Descripcion del Servicio Ofrecido)

Breve Descripcion del Servicio

Tipo de Crédito Destino Montos Plazos (Meses)
Minimo Maximo Minimo Maximo
. Financiamientos destinados a beneficiarios del Convenio Interinstitucional de Cooperacién de
Capltal-de $200.00 $3,400.00 - 12 Financiamiento a Mujeres emprendedoras entre la Loteria Nacional de Beneficencia de El Salvador
Linea Trabajo : y FOSOFAMILIA, y hombres microempresarios que cuenten con un negocio o con una idea de
Rotativa negocio.
para Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Vendedores documentacidn. i = L ]
de Loteria Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos..
Cal?it‘“ d‘? $100.00 $ 15,000.00 24
trabajo, activo 48 Crédito destinado a personas con algtn tipo de discapacidad adquirida o congénita, que cuenten
: ﬁJOI_ con negocios ya establecidos o por iniciar.
Linea ";ijsglzgao Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Crédito CONAIPD de local, documentacidn. i i s :
Individual iicistivaide Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
Grupal negocio y
y p ; traslado de
deuda
apital de 100.00 400. rédito destinado a personas que sean migrantes retornadas, que cuenten con una idea de negocio
Capital d 3,400.00 24 Crédito destinad t t d t dea d
trabaif)_, activo 48 o un negocio familiar en marcha en El Salvador.
: f'JO'_ Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Linea para mejoramiento documentacidn.
N y ampliacién oo R s et R R ) o i :
Migrantes de local Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos..
Retornados iniciativa de
negocio y
traslado de
deuda
apital de 700. 3,400.00 24 Financiamientos destinados a impulsar la creacién de negocios o microempresas moviles.
Cap ,
Trabajo Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Linea = documentacidn. )
Empresas Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
Méviles Activo Fijo 48

Informaci6n actuaiizada al 06/01/2018




FOSOFAMILIA

FONDO SOLIDARIO PARA LA FAMILIA MICROEMPRESARIA
GERENCIA DE CREDITOS

Proyecto: “Implementacién de LAIP en FOSOFAMILIA”

Servicios Ofrecidos
‘Art. 10, numeral 10

EOQBIEERG G

EL SALVADOR

URIDOS CHECEMOS TODOS

Lineas de Créditos a Ofrecer (Descripcion del Servicio Ofrecido)

Breve Descripcion del Servicio

Tipo de Crédito Destino Montos Plazos (Meses)
Minimo Maximo Minimo Maéximo
CaPital de Individual 24 Financiamientos destinados para satisfacer las necesidades financieras de las mujeres usuarias del
trabajq, active 100.00 15,000.00 48 Programa Ciudad Mujer, fomentando su autonomia econémica y promoviendo una mayor
fijo 4
mejoramiento p.artlapacmn en .Ia economia nacnonafl. it . ] 4
Financia y ampliacién Grupal Tiempo promedio de respuesta: 5 dias habiles a partir de que el cliente complete la
Familia de local, $100.00 $1,150.00 6 documentacién. : 43 R
iniciativa de 12 Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
negocioy
traslado de
deuda
Capital de $100.00 $2,000.00 24
trabajo y 36 Crédito destinado a satisfacer las necesidades financieras de las mujeres usuarias del proyecto
activo fijo $2,001.00 $5,000.00 Cl.udad Mujer, a f.m de apoyar con un’credftc? las mlcnapvas de nego_clo o emprendimientos.
Tiempo promedio de respuesta: 5 dias hdbiles a partir de que el cliente complete la
Adelante documentacién.
: Familia Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
1 Crédito
Individual
y Grupal
Capital de Individual 24 Créditos agiles y procesos expeditos destinados a apoyar el crecimiento de las familias
trabajo, activo $100.00 $ 15,000.00 48 microempresarias del pais que se dedican al comercio, servicio y produccién.
3 f‘J°'_ Tiempo promedio de respuesta: 2 dias hdbiles a partir de que el cliente complete la
meJoramlento .2
et i e Grupal documentacidn.
Preferencial d arupal Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos..
“delozal, $100.00 $1,150.00 6
iniciativa de
negocio y
traslado de
deuda
Capital de $100.00 $1,000.00 12 Créditos agiles, a corto plazo para adquisicién de inventarios, materia prima o cualquier otra
trabalQ, activo necesidad de capital de trabajo o cualquier otra actividad econémica.
fijo, N Tiempo promedio de respuesta: 24 horas hdbiles a partir de que el cliente complete la
mejoramiento oARA L4 7N d o
ampliacién o3l > ocumentacidn.
Express Y deiseal 7 < Costos: De acuerdo a lo establecido en tabla de comisiones y cobros administrativos.
iniciativa de If'9 GERENCIADH
134 e S
; L~ REDITOS
negocio y {Re.
traslado de Wk
deuda WAL

Informaci6n actualizada al 06/01/2018




FOSOFAMILIA

TABAL DE COMISIONES Y COBROS ADMINISTRATIVOS

GASTOS COBRADOS EN EFECTIVO

COBROS EN EFECTIVO

DESCUENTO POR COMISION Y GASTOS NOTARIALES EN PLANILLA DE DESEMBLOSO

SERVICIOS PRESTADOS T&Téﬂ:RA
Costo IVA DESCUENTOS
TOTAL A
RESTRUCTURAS DE Wi e . HONT O DERERIBON SAl0 Al GASTOS > DESCONTAR
CREDITOS : : : NOTARIALES
CAMBIO DE FECHA EN
Bl AN HE BAGS $25.00 $3.25 $28.25 HASTA $ 750.00 $15.00 $6.00 $2.73 $23.73
REFNANCIAMIENTL DE $25.00 $3.25 $28.25 Ejemplo: 75 1x3% = $22.53 $8.00 $3.97 $34.50
DEUDA DESDE § 751 HASTA $
2,000.00 .
SUSTITUCION DE CHEQUE $5.00 $0.65 $5.65 Ejemplo: 2,000x3% = $60 $8.00 $8.84 $76.84
CONSTANCIA DE SALDOS $2.00 $0.26 $2.26 Ejemplo: 2001x3% = $60.03 $10.00 $9.10 $79.13
DESDE $2001 HASTA $
3,400.00
ESTADO DE CUENTA $2.00 $0.26 $2.26 Ejemplo: 3,400x3% = $102.00 $10.00 $14.56 $126.56
4 AN(C:?LNASCTIAONN%AE BEUD A $2.00 $0.26 $2.26 Ejemplo:3401.00x3% = $102.03 $15.00 $15.21 $132.24
DESDE $3401 HASTA $
12,580.00
i Ejemplo: 12,580.00x3% =
fs $15.00 $51.01 $443.41

Informacién actualizada al 06/01/2018




