
 

 
 
 

Mecanismos de Participación Ciudadana utilizados por el IGD  
 

Mecanismo: Objetivo: 
 
Teléfono 
Fax 
Correspondencia 
Sitio web 
Correo Electrónico 
Visita presencial a 
instalaciones IGD 
Sesión de preguntas y 
respuestas en Charlas de 
Divulgación al Público 
 

 
Atención de consultas de depositantes, estudiantes 
y público en general, con el fin de aclarar sus dudas 
sobre la existencia del Instituto y sus funciones, del 
seguro de depósito, incluyendo el nivel y el alcance 
de la cobertura, que conozcan cuales son las 
entidades miembros del IGD y los tipos de 
depósitos que gozan de la garantía en caso de 
quiebra de alguna institución miembro.  
 

Sesión de preguntas y 
respuestas en ejercicio de 
Rendición de Cuentas 
anual 

Abrir espacios a la ciudadanía para que plantee sus 
inquietudes, sugerencias y propuestas de mejora al 
trabajo desempeñado.  

 


