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CONTRATO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE PLANTAS
TELEFONICAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CENTROS PENALES DEPENDENCIA
DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

N°® MJSP-DGCP-024/2015

Nosotros, BENITO ANTONIO LARA FERNANDEZ, de "~ aflos de edad,
abogado, de este domicilio, con documento tinico de identidad ntmero ,
. actuando en calidad de Ministro de
Justicia v Séguridad Piblica, nombrado por acuerdo ejecutivo niimero tres, de fecha uno
de junio de dos mil catorce, publicado en el diario .oficial numero noveata y nueve, tomo
cuatrocientos tres de fecha uno de junio de dos mil catorce, institucién con nimero de
identificacién tributaria - - o 5
que en el transcurso del presente instrumento me denominaré EL MINISTERIO, ¥y
, de - afios de edad, licenciado en administracion de
empresas, de este domicilio, con documento tnico de identidad
2, con numers de identificacién
tributaria
: actuando en cardcter de persona natural y como titular de la empresa de
servicio ¥y comercial denominada MAURICIO GOMEZ CRUZ, inscrita en el departamento de
Matriculas de Empresa del Registro de Comercie al numero
_inscrita en el Registro de Comercio al NIEMEro - ) el libro
del Registro de Asientos de Matricula de Empresa, el dia
veintiséis de mayo del afio dos mil catorce, que en lo sucesivo me denominaré EL
CONTRATIS’IJ‘A, convenimos en celebrar, bajo la modalidad de libre gestidn y con base en
les articulos 40 letra b), 68 y 119 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciornies de la
Adminjstracion Publica, que en adelante' se denominara LACAP, el siguiente Contrato de
“I\IANTENIMIENTO PREVENTIVO Y COﬁRECTIVO DE PLANTAS TELEFONICAS DE LA
DIRECCION GENERAL DE GENTROS PENALES DEPENDENCIA DEL MINISTERIO DE
JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA”, de conformidad a la LACAP, v al reglamento de la
Ley de Adduisicione.s 7 Contraraciones de la Administracién Puablica, en adelants

denominado RELACAP, ¥ bajo las clausulas s1gﬁientes:



CLAUSULA PRIMERA: OBJETQ DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA se compromete a

proporcionar a EL MINISTERIO el servicio preventivo y correctivo de las plantas telefénicas

de la Direcciéon General de Centros Penales, de conformidad con la oferta técnica

presentada v aceptada scgin el detalle siguiente:

UBICACION TARCA TODELO CANT, | EXTENSIONES JODELD PRECIO | PRECID TOTAL |
TELEFONOS MENSUAL | PORTMESES

CON VA CON WA
INCLUIDO INCLUIDO

Cenlro Pena de RXT7435 1 | § 16050 §7.186.50

calecol

ZacelecoUCE | by NASONIC KX-TD1232X 1 55 KX 7440 - 55

Periienciaria PENASONICT | 14125 98875

Oriental San

w';;?fe PANASONIC KX-T16RONLY 1 16 andlogos- 12

Edfcio Dusite DT 38141 | §193.00 §79100

Novos PANASONIC KXTDA 100 1 12 KX-DT 333-4

Fdifcio ETR | PANASONIC RYCTOA 100 1 iz LDt 3337E2 | S 1300 $70100 -

KX-TFS00L-10

TOTAL OFERTA $536.75 $3,757.25

Las cantidades podran variar, aumentandose o disminuyéndose, en atencion a las

necesidades de El MINISTERIO.

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES, Los documentos a utilizar en
esta contratacién se denominaran documentos contractuales, que formardn parte integral
del Contrato, y seran: la solicitud de cotizacion; los términos de referencia; la oferta técnica
y econdmica presentada por EL CONTRATISTA y sus documentos; las resoluciones

modificativas en su caso; la garantia de cumplimiente de Contrato y cualquier otro

documento que emanare del presente Contrato.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DEL CONTRATO. El plazo del presente Contrato serd a

partir del dia uno de junio hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil quince,

obligindose ambas partes a cumplir con las condiciones establecidas en el mismo,
asumiendo ademas todas las responsabilidades derivadas del presente instrumento. Dicho
plazo podré ser prorrogado por mutuo acuerdo de las partes, siempre que las condiciones

se mantengan favorables para EL MINISTERIO.




CLAUSULA CUARTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El monto total por el servicio objeto
del presente contrato sera hasta por un valor de TRES MIL SETECIENTOS CIN CUENTAY
SIETE DOLARES CON VEINTICINCO CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US & 3,757.25), por medio de siete (7) cuotas de QUINIENTOS TREINTA Y
SEIS DOLARES CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 536.75); cantidades que EL MINISTERIO se compromete a cancelar a

través de la Unidad Secundaria Ejecutora Financiera de la Direccién General de Centros
Penales, dentro de los sesenta (60} dias siguientes a la entrega del quedan respectivo,
previa presentacion de las facturas de consumidor final a nombre de Direccidén General de
Centros Penales. Los precios anteriores incluyen el trece por ciento {13%) del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y Prestacién de Servicios, Ademéas EL CONTRATISTA
debera presentar acta de recepcion del servicio respectivo, mediante la cual conste que EL
MINISTERIO ha recibido de conformidad y a su entera satisfaccién el servicio objeto del
presente Contrato, debidamente firmada y sellada por un representante del Contratista y

por el administrador del Contrato.

CLAUSULA QUINTA: PROVISION DE PAGOS. Los recursos para el cumplimiento del

compromiso adquirido en este Contrato provendran de las asignaciones presupuestarias

vigentes, con cargo a la Unidad Presupuestaria 06-Administracién del Sistema

Penitenciario, Linea de Trabajo 01-Reclusién y Rehabilitacién.

CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA en forma

expresa y terminante se obliga a proporcionar a EL MINISTERIO, el servicio del

mantenimiento preventivo y correctivo de las plantas telefénicas detalladas en la clausula
uno, y se obliga a brindar: atencién a todas las llamadas por eventualidad sin costo alguno;
el soporte se brindara durante las veinticuatro horas de todos los dias del periodo
contratado; el servicio de soporte técnico para la selucién de eventos para cualquier equipo,
se brindaré via remota, a través de conexién por modem o presencia fisica de uno o més
técnicos especializados, segin el caso lo amerite; de ser necesario, se garantiza presencia
de personal técnico en un méximo de dos horas habiles, para el drea metropolitana y seis
(6:00) horas héabiles para las sedes en el interior del pais; se garantiza el soporte y
reparaciéon para todos los aparatos telefénicos; las reparaciones se efectuaran en el
Jaboratoric con repuestos originales y mano de obra especializada; durante ¢l tiempo que

duren las reparaciones, EL CONTRATISTA proporcicnard equipo en calidad de préstamo
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de las mismas caracteristicas del que se reparard; la visita preventiva a cada sede seréd
mensual y coordinada con los responsables en las diferentes dependencias en horas y dias
hébiles; revisién del buen funcionamiento de tarjetas internas del servidor de ta planta,
incluyendo todos sus moédulos de administracién de enlaces y extensiones; verificacién.de
voltaje A/C y D/C.; revisién de fuente de poder; revision de estado de baterias; verificacion
del funcionamiento del sistema de proteccion; revision del funcionamiento del software
administrador del equipo; dos veces al afio se debera realizar un desarme y limpieza interna
completa del servidor de la planta; revision de teléfonos digitales; revision de punfos en
distribuidor central: actualizacién de programas de administracién de planta telefonica al
menos una vez al afio; respaldo de las configuraciones y sistemas de administracion
instalados en cada planta telefénica; optimizacién de CPU de la planta telefonica; otros que
se consideren importantes para gafantizar el adecuado funcionamiento de las plantas
telefonicas: actualizacién de Software y almacenamiento del funcionamiento central (CPU)
de las plantas en mencion a nuevas versiones liberadas por el fabricante; limpieza de todos
los teléfonnos multilinea. Para el mantenimiento correctivo se garantiza la sustitucién de
partes y mano de obra para los equipos, (tarjetas, CPUS, mbédulos, etc.), software ¥
aparatos telefonicos ante cualquier dafio gue se genere, esto se realizara sin gastos
adicionales a la cuota mensual. EL CONTRATISTA respondera de acuerdo a los términos y
condiciones establecidos en el presente instrumento, asi como de las consecuencias por las

ormnisiones o acciones incorrectas en la ejecucion del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS DEL MINISTERIO Y PLAZO DE RECLAMOS. EL

MINISTERIO se compromete a coordinar mecanismos de trabajo para proporcionar a EL
CONTRATISTA la informacién y el apoyo logistico necesarios, que permita el normal
desarrollo de las actividades producto de este Contrato. Si durante el plazo de la garantia
de calidad del servicio, se observare algiin vicio o deficiencia, la Direccién de Adquisiciones
y Contrataciones Institucional del Ministerio de Justicia y Seguridad Piblica, en adelante
denominada la DACI, formulara por escrito a EL CONTRATISTA el reclamo respectivo y
pedira la reposicién del servicio. En todo caso, EL CONTRATISTA se compromete a
subsanar, en un plazc no mayor de Aveint'é {20) dias calendario. cént.ados‘ a partir de la
respeéti;fa notificacién por parte de EL MENISTERIO, los vicios o deficiencias conﬁprobados

en el servicio objeto del presente Instrumento.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQ. Dentro de los

diez (10) dias habiles subsiguientes a la notificacion de la respectiva legalizacion del
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terminacion imputable a EL. CONTRATISTA y que por razones de interés publico hagan
innecesario -0 inconveniente la vigencia del Contrato, sin mas responsabilidad que la que
corresponda a la ejecucion realizada. En caso de que el Contrato se dé por caducado por
incumplimiento imputable a EL CONTRATISTA, se procedera de acuerdo a lo establecido
en la Clausula Décima del presente instrumento y en el inciso segundo del articiilo IOd de

la LACAP.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Las partes

se someten a la lfegislacién vigente de la Republica de El Salvador y en caso de accion
judiciel sefialan como su domicilio el de esta ciudad, a la jurisdiccidon de cuyos tribunales

se sujetan.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: NOTIFICACIONES. Todas las notificacicnes entre las

partes referentes a la gjecucién de este Contrato, deberan hacerse por escrito y tendran
efecto a partir de su recepcién en las direcciones que a continuacion se indican: para EL
MINISTERIO, edificio B3, primera planta, Complejo Plan Maestro, Centro de Gobierno, San
Salvador, y para EL CONTRATISTA,

. En fe de lo cual firmamos el presente Contrato en la ciudad de San

Salvador, a los veintitn dias del mes de mayo de dos mil quince.
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BENITO ANTONIO LARA FERNARDEZ,
EL MINISTERIO.

EL CONTRATISTA. °
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