GORIERHT DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

%,
"’-._-——-“'"'—--_.———-"'

CONTRATO PROESA- 16/2017

“"SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DEL
ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA EL
ANO 20177

NOSOTROS, por una parte, OTHON SIGFRIDO REYES MORALES, de cincuenta vy seis afios de edad,
Licenciado en Relacicnes Internacionales, del domiciiic de San Salvador, departamento de San
Salvador, con Documenio Unico de Idenfidad nimerc cere uno ocho fres cero uno cero dos - cero,
y con NUmero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce — cero fres cero nueve seis cero -
cienfo fres - uno, actuando en nombre y representacion del ORGANISMO PROMOTOR DE
EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR, que iambién puede denominarse “PROESA”,
Institucién de Derecho PUblico, adscrita a la Presidencia de |la Republica de B Salvador, con
persondlidad juridica y patrimonio propio, de duracion indefinida, con autonomia adminisirativa y
presupusstaria, y del domicilio de San Salvador, con Nomero de {denfificacion Tributaria cero seis
uno cuatro-dos fres uno cero cero cuatro-uno cero seis-nueve, creada por Decreto Legislativo
numero SEISCIENTOS SESENTA Y TRES, de fecha nueve de abril de dos mil catorce, publicado en el
Diario Cficial NOVENTA Y TRES, del Tomo CUATROCIENTOS TRES del veiniitrés de maye de dos mil
catorce, en mi calidad de Presidente, nombrado mediante Acuerdo Ejecutivo, nUmero TRESCIENTOS
VEINTIDOS emitido por el Presidente de la RepUblica, Salvador Sénchez Cerén, en la ciudad de San
Salvador, departamento de San Salvador, el dia doce de junio de dos mil quince, en el gue consia
que el sefior Presidente de |la RepUblica, en uso de sus facultades legales y de conformidad a lo
establecido en el arficulo cinco inciso primero literal a} e incisos quinto vy sépfimo; v nueve de la Ley
de Creacidn del Organismo Promotor de Exporiaciones e Inversiones de El Salvador, me nomibrd
como presidente de PROESA a partir del dia veinte de junio de dos mil quince, para un periodo legal
de funciones que finaliza el dia veintitrés de junio de dos mil diecinueve, dicho Acuerdo se encuentra
publicado en el Diario Oficial nOmero CIENTO OCHO, Tomo CUATROCIENTOS SIETE, de fecha dieciséls
de junic de dos mil guince; quien en este insfrumento me denominaré “EL CONTRATANTE" o “PROESA,
y por la otra parte el sefior ALEX GREGORIO BURGOS SILVA, de sesenia v dos anos de edad,
Empleado, del domicilio de Santa Tecla, departamento de La Libertad, con Documento Unico de
Identidad nimero cero dos cinco cinco tres siete nueve ocho - fres, y NOmero de denfificacion

Tributaria cero fres cero dos- uno nueve cero cinco cinco cuatro — cero cero uno — ocho; actuando
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en nombre y representacion, en mi calidad de Director Presidente y Representante Legal de la
Sociedad COMPUTER TRADING EL SALVADOR, S.A. DE C.V., que puede abreviarse COTESAL, S.A. DE
C.V., de naiuraleza andénima, de nacionalidad salvadorefia vy del domicilio de la ciudad de San
Salvador, con NUmero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce-cero cinco cero seis
nueve uno-uno cero dos-seis, quien en este instrumento me denominaré LA CONTRATISTA, por lo cual
estoy plenamente facullado para otorgar actos como el presente, v en las calidades antes
expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado oforgar y en efecto otorgamos proveniente del
proceso de Libre Gestion “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ESTACIONES DE TRABAJO Y
SERVIDORES DEL ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA
EL ANO 20177, el presente contrato conforme a las clausulas que a conlinuaciéon se especifican:
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. LA CONTRATISTA se compromete a prestar el servicio de
mantenimiento preventivo de las estaciones de frabajo v servidores de PROESA, manteniendo en
buen estado de funcionamiento y disponibilidad, los equipos informdticos de la Institucién. SEGUNDA:
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integrante del presente conirato, con plena fuerza
obligatforia para las partes contratantes, los siguientes documentos: a) Los Términos de Referencia;
b) Adendas si las hubiere; ¢) Aclaraciones si las hubiere; d) Enmiendas si las hubiere; e) Consultas si
las hubiere; f} La oferta de fecha trece de febrero de dos mil diecisiete; g} La resolucion de
adjudicacion; h) Interpretaciones e instrucciones sobre el modo de cumplir las obligaciones
formuladas por la institucién confratante, i} Garantia de Cumplimiento de Contrato, j) Resoluciones
modificativas, y k) Otros documentos que emanaren del presente confrato. Lo exigido en una de
las secciones de los referidos Términos de Referencia, se enienderd como exigido en todas las demds
y lo estipulado en cuadlesquiera partes del contrafo y/o de sus anexos, se entenderd como estipulado
en todas. En caso de confradiccién entre estos documenios y el contrato, prevalecerd este Ultimo.
TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del
presente instrumento serdn aplicadas al Fondo del Gobiemo de la Republica de Ef Salvador (GOES),
para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion presupuestaria. El confratante se
compromete a pagar a la contratista la cantidad de UN MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE DOLARES
CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,397.50), el cucl
irfcluye IVA, -y serd pagado a LA CONTRATISTA por medio de DOS pagos por la cantidad de
SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO DOLARES CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
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ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ($698.75) por cada visita redlizada por LA CONTRATISTA,
calendarizadas en los meases de Mayo y Noviembore del ano dos mil diecisiete; cada uno delos pagos
incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacidn de Servicios {IVA} y serdn
canceladas por PROESA, contra la presentacion de factura de cobro y acta de recepcién firmada
por LA CONTRATISTA vy el Administrador del Contrato, dando por aceptado el servicio. CUARTA:
PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucidn de las obligaciones emanadas del presente
confrato serd contado a partir de la firma del presente instrumento hasia el freinta y uno de
diciembre de dos mil diecisiete. QUINTA: GARANTIAS, Para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato, LA CONTRATISTA se obliga a presentar en un plazo
no mayor de DIEZ (10) DIAS HABILES contados a partir de la firma del presente confrato, una
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO por un monto de CIENTO TREINTA Y NUEVE DOLARES CON
SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($139.75), equivdlente
Al DIEZ (10) POR CIENTO del valor total del contrato, para asegurar que cumplird con todas las
cldusulas establecidas en este confrato y que los servicios serdn entregados a entera satisfaccion.
La no presentacién de esta garantia en el plazo establecido, dard por caducado el contrato y se
entenderd que LA CONTRATISTA ha desistido de su oferta. La vigencia del plazo de la garanfia serd
igual al plazo contraciual mas treinta dias calendario adicionales. PROESA aceptard como garantias
las emitidas por sociedades afianzadoras o aseguradoras o instituciones bancarias, nacionales o
exfranjeras, pagaré, chegue de caja, cheque certificado, cheque de caja, de conformidad a lo
esiablecido en el arficulo treinta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contraiaciones de la
Administracién PuUblica. SEXTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA Y CONDICIONES SOBRE LA
PRESTACION DEL SERVICIO. LA CONTRATISTA se compromete y obliga a prestar el servicio de
mantenimiento preventivo de fas estaciones de trabgjo y servidores propiedad de PROESA de la
siguiente forma: o) ESTACIONES DE TRABAJO DESKTOP: i) Limpieza interna de estaciones de trabgjo
deskiop que comprentde: Apertura del CPU; refirar el polvo acumulade ulilizando aire comprimido
anfiestdiico, soplete o aspiradora, teniendo especial atencién en los ventiladores principalmente el
del microprocesador vy el de la fuente de poder; limpieza del lector inferno vy revision de buen
funcionamienio de unidades de CD y DVD, limpieza de los compenentes internos del CPU
{memorias, DD, enfre ofros); coroborar y corregir alguna falla en conexién de cables intemaos;

limpieza del teclado de forma interna en caso de ser necesario; i) Limpieza externa de estaciones
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de trabajo desktop, que comprende: Limpieza del CPU; impieza del monitor {con liquido especial
para LCDY): limpieza del teclado; impieza del ratén, y si este fuera mecdnico, impieza de todos sus
rodillos. Para el caso de dispositivos externos a las computadoras tales como: baterias, reguladores
de voltaje, escdneres y bocinas, se deberd rediizar limpieza externa y impieza de superficies. b)
ESTACIONES DE TRABAJO LAPTOP: Limpieza exferna de estaciones de frabajo Lapiop que
comprende: Limpieza del monitor (con liquido especial para LCD); limpieza del teclado: impieza del
resto de los componentes de la laptop; retirar el polvo acumulado utilizando dire comprimido
antiestatico, soplete o aspiradora, feniendo especial atencién en el ventilador. ¢) SERVIDORES: i)
Limpieza inferna de servidores que comprende: Apertura del case del servidor: refirar el polvo
acumulado ufiizando dire comprimido  antiestdtico, soplefe o aspiradora, teniendo especial
atencion enlos ventiladores principalmente el de los microprocesadores y el de Ias fuentes de poder,;
limpieza de lector inferno y revisién de buen funcionamiento de unidades de CD y DVD; limpieza de
los componentes internos del CPU {memorias, DD, enfre otros); comoborar y corregir alguna falla en
conexion de cables internos; limpieza interna del teclado en caso de ser necesario; if) Limpieza
exierna que comprende: Limpieza del servidor; limpieza del monitor/ teclado para RACK {con liquido
especial para LCD); impieza del KVM. En la limpieza de todos los equipos (incluyendo servidores) se
deberd usar matericles no corrosivos vy antiestdticos; se deberdn de redlizar pruebas de
funcionamiento de cada equipo dl que se le aplique el manienimiento: al realizarse el primer
mantenimiento, LA CONTRATISTA deberd de realizar una comprobacion de inventario fisico de los
equipos Y servidores, verificando componentes externos e internos como monitor, CPU, teclado,
raton, cantidad de tarjetas de memoria, cantidad de discos duros, cantidad de CD/DVD. SEPTIMA:
ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales
estard a cargo del Jefe de Tecnologios de Informacién, ingeniero Mario Cevdllos ante LA
CONTRATISTA para los efecios del confrato, quien serd el administrador de los servicios contratados,
teniendo como afribuciones las establecidas en los arficulos ochenta y dos BIS de la LACAP,
cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, sefenta y cinco inciso segundo, setenia vy siete,
ochenta y ochenta y uno del RELACAP, y otras establecidas en el presente contrato, segin sea el
caso, OCTAVA: ACTA DE RECEPCION: Corresponderd al Administrador del Contrato en coordinacién
conla conirafista, la elaboracién y firma de las actas de recepcion definitivas, las cuales contendrdn
como minimo lo que establece el arficulo setenta v siete del RELACAP. NOVENA: MODIFICACION:

Organismo Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador
www.proesa.gob.sv
Calle y Celonia La Mascota, Numero 316-B,

San Salvador, San Salvador, El Salvador
PBX: +503 2592-7000 Fax: +503 2592-7069




GOBIERLC DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

De comuUn acuerde el presente contrato podrd ser modificado o prorogado en su plazo v vigencia
antes del vencimiento de su plazo. de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y fres
Ay B de la LACAP. En taies casos, la institucién contratante emifird la correspondiente resolucién la
cual se relacionard en el instrumento modificatorio, debiendo ser firmada por ambas paries por
medio de resolucion gue formard parte integrante del presente contrato; de ocurrr lo anterior LA
CONTRATISTA deberd entregar la ampliacidn de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. DECIMA:
PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente confrato podrd ser prorrogado de
conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y tres de la LACAP v setenta vy cinco del
RELACAP; en tal caso, se deberd modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de
Cumplimienio de Conirato debiendo emitir el contfratante la comespondiente resolucidon de
préroga. DECIMA PRIMERA: CESION: Queda expresamente prohibido o LA CONTRATISTA fraspasar o
ceder a cudiquier fitulo, los derechos y obligaciones emanados del presente contrato, asi como
subcontratar. La trasgresion de esta disposicion ademas de las causales comprendidas en el Arficulo
Novenia y Cuatro de la Ley de Adqguisiciones y Contratacionses de la Administracion Publica
"LACAP", dard lugar a la caducidad del contrato procediéndose a hacer efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato. DECIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD: La contratista se compromete
a guardar ia confidencidlidad de toda informacion revelada por el contratante,
independientemenie del medio empleade para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita, v se
compromete a no revelar dicha informacidn a terceras personas, salvo que el confratante lo
autorice en forma escrita. La coniratista se compromete a hacer del conocimiento Unicamente la
informacién que sea eshictamente indispensable para la ejecucién encomendada vy maneiar lg
reserva de la misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar gue la informacion
revelada por el contratante se mantenga con caraeter confidencial y gue no se utilice para ningin
otro fin. DECIMA TERCERA: SANCIONES: En caso de incumplimiento la contratista expresamente se
somete a [as sanciones que emanaren de la LACAP ya sed imposicion de mulfa por morg,
inhabilitacidn, extincién, las que serdn impuestas siguiendo el debido proceso por el confratante, a
cuya competencia se somete para efectos de suimpaosicion. DECIMA CUARTA: OTRAS CAUSALES DE
EXTINCION CONTRACTUAL: Sin perjuicio de lo establecido en la LACAP y el RELACAP, se podrd dar
por terminado el presente contrato en cudlquier momenio, debiendo nofificar a LA CONTRATISTA

por escrifo, con veinte dias de anticipacion a la terminacidn del contrato. Bl contrato podrd darse
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por terminado por las causales siguientes: a) Por mora en dos o mds pagos del precio pactado; lo
anterior sin prejuicio de los demds derechos concedidos a LA CONTRATISTA por este conirato o por
las leyes; b) Por incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones contraidas en virtud
del presente contrato; y ¢} Por razones de orden pUblico hagan innecesario o inconveniente los
servicios objeto de este contrato. DECIMA QUINTA: TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes
podrdn acordar la exiincidn de las obligaciones contractuales en cualquier momenio, siempre y
cuando no concurra ofra causa de ferminacion imputable al coniratista y que por razones de interés
publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del confrato, sin mds responsabilidad que la
que corresponda a los servicios parcialmente ejecutados. DECIMA SEXTA: SOLUCION DE
CONFLICTOS: Para resolver las diferencias, coniroversias, reclamaciones o conflicios que surgieren
duranie la ejecucion del presente contrato se resolverd primeramente mediante arreglo directo
entre las partes, de conformidad alo establecido en el Tiiulo VI, Capitulo | de la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Pablica "LACAP". De no ser posible resolver todos los puntos
controvertidos, las partes podrdn recurir al Arbitraje en derecho o al Arbifraje técnico, segun o
naiuraleza de la diferencia, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Mediacién, Conciliacion vy
Arbitraje y tomando en cuenta las modificaciones y elementos del procedimiento establecidos en
el Titulo VIII, capitulo | Seccidn Il de la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administracién
PUblica “LACAP". El Tribunal Arbiiral constard de tres drbifros, de los cudles cada parte nombrara
uno, y los dos drbiiros designados nombraran a un tercero que serd el presidente del tribundl, el lugar
del arbitraje serd la ciudad de San Salvador, Republica de El Salvador, y la duracion del
procedimiento no serG superior a ires meses, salvo acuerdo entre las partes de prorrogarlo. El idioma
a ser ulilizado serd el castellano v la legislacién aplicable serd la de la RepUblica de El Salvador,
Cada parte pagardg los honorarios del drbitro que nombre y la remuneracién del tercer érbitro, serd
pagada proporcionalmente enire las paries. DECIMA SEPTIMA: En caso de mora en el cumplimiento
del presente conirato por parte de LA CONTRATISTA, se aplicard lo dispuesto en el Articulo Ochenta
y Cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién PUblica “LACAP", sin
perjuicio de declarar la caducidad del contrato. DECIMA OCTAVA: INTERPRETACION DEL CONTRATO:
PROESA se reserva la facultad de interpretar el presente contraio, de conformidad a la Constitucién
de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demds legislacion aplicable, v los Principios Generales del
Derecho Administrativo y de la forma que mds convenga a los intereses de PROESA con respecto a
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la prestacién objeto del presente insirumento, pudiendo en tal caso girarlasinsirucciones por escrito
que dl respecto considere convenientes. La contralista expresamente acepta tal disposicion y se
obliga a dar esiricio cumplimiento a las insirucciones que al respecto dicte PROESA. DECIMA
NOVENA: MARCO LEGAL: El presente confrato queda sometido en todo ala LACAP, RELACAP, la
Constituciéon de la Republica, vy en forma subsidiaria a fas Leyes de la RepuUblica de El Salvador,
aplicables a este contrato. VIGESIMA: Si durante la gjecucidn del contrato se comprobaré por la
Direccion General de Inspeccidon de Trabagjo del Ministerio de Trabgjo y Prevision Social,
incumplimiento por parte del confratista a la normativa que prohibe el frabgjo infantil y de
proteccion de la persona adolecenfe trabojodora, se deberd tramitar el procedimiento
sancionaforio que dispone el art. 160 de la LACAP para determinar ef cometimiento ¢ no durante la
ejecucion del confrato de la conducta fipificada come causal de inhabilitacion en el art. 158
Romano V literad b} de ko LACAP relafiva a la invocacion de hechos falsos para obtener la
adjudicacion de la confratacidn. Se entenderd por comprobado el incumplimiento a la normativa
por parte de la Direccidén General de Inspeccion de Trabagjo, si durante el frdmite de re inspeccion
se determina que hubo subsanacidn por haber cometido una infraccidén, o por el contrario si se
remifiere a procedimiento sancionatorio, y en éste Ulfimo caso deberd findlizar el procedimiento
para conocer la resolucion final. VIGESIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. Las nofificaciones entre las
partes deberdn hacerse por escrito y iendrdn efecto a partir de su recepcion enlas direcciones que
a continuacién se indican: PROESA: Calle y Colonia La Mascota, nUmero frescientos dieciséis B, San
Salvador, municipio de San Salvador, El Salvador. C.A LA CONTRATISTA: Once Calle Poniente, entre
setenta y siete y setenta y nueve avenida norte, nimere cuatro mil ireinta y ocho, Colonia Escalidn,
San Salvader, Departamento de San Salvador. En fe de la cual firmamos el presente contraic en dos
gjemplares de igual validez, en la ciudad de San Salvador. Depariamento de San Salvador, a los
treinta dias del mes de marzo de dos mil diecisiete.

PROESA
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la ciudad de San Salvador, a las once horas con treinta minutos del dia treinta de marzo de dos mil
diecisiete. Anfe Mi, CLAUDIA BEATRIZ LAZO RIVAS, Notario, del domiciio de S$San Salvador,
COMPARECEN: Por una parte el sefior OTHON SIGFRIDO REYES MORALES, de cincuenia y seis afos de
edad, Licenciado en Relaciones Infernacionales, del domicilio de San Salvador, departamento de
San Salvador, a quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad ndmero
cero uno ocho fres cero uno cero dos - cero, y con Nimero de Identificacion Tributaria cero
seiscienfos catorce - cero tres cero nueve seis cero — cienfo fres - uno, actuando en nombre y
representacion, en su cdlidad de Presidente del ORGANISMO PROMOTOR DE EXPORTACIONES E
INVERSIONES DE EL SALVADOR, que también puede denominarse "PROESA", Institucién de Derecho
Publico, adscrita a la Presidencia de la RepUblica de El Salvador, con personalidad juridica vy
patrimonio propio, de duracion indefinida, con autonomia administrativa y presupuestaria, v del
domicilic de San Salvador, con NUmero de Identificacion Tributaria cero seis uno cuatro-dos fres uno
cero cero cuatre-uno cero seis-nueve, y que en el franscurso del documento que antecede se
denominG “PROESA” o “LA CONTRATANTE"; personeria que doy fe de ser legifima y suficiente, por
haber tenido a la vista: a) Decreto Legislativo nimero SEISCIENTOS SESENTA Y TRES, de fecha nueve
de abril de dos mil catorce, publicado en el Diario Oficicl NOVENTA Y TRES, del Tomo CUATROCIENTOS
TRES del veintiirés de mayo de dos mil catorce, del cual consta que se cred el Organismo Promotor
de Exportaciones e Inversiones de El Salvador que fambién puede denominarse PROESA, como
Institucién de Derecho Publico, adscrita a la Presidencia de la RepuUblica de E Salvador, con
personalidad juridica y pafrimonio propio, de duracién indefinida, con autonomia administrativa y
presupuestaria, y del domicilio de San Salvader, que tiene por objefo: promover y afraer la inversidon
privada nacional y extranjera, promover las exportaciones de bienes y servicios producidos en el
pdis, la evaluacion y monitoreo del clima de negocios y la elaboracién de propuestas de mejora a
las politicas de inversion y exportacion; que en su arficulo quinto dicho Decrefo sefala que la
autoridad mdaxima de PROESA es su Consejo Directivo, conformado por un designado propietario a
tiempo completo . quien serd el presidente de PROESA, y su respectivo suplente, asi como el
Secretario Técnico de la Presidencia, los ministros de Hacienda; Economia; vy Obras Publicas,
Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano, dos representantes propietarios vy sus respectivos suplentes
nombrados por el Presidente de la Republica de un listado de candidatos propuestos por las

entidades gremiales de la empresa privada con personalidad juridica, relacionadas con la temdtica
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de inversiones y exportaciones, ademdas de un representante propietario y su respectivo suplente del
sector académico, propuestos por las universidades acreditadas por el Ministerdo de Educacion,
nombrados por el Presidente de la Republica. B Presidente de PROESA debe reunir los requisitos
establecidos en el articulo noveno; que dentre de las afribuciones del Presidente de PROESA le
corresponde gjercer la representacion legal, judicial y exfrajudicial de PROESA; b) Cerfificacion de
Acuerdo Ejecutivo, nUmero TRESCIENTOS VEINTIDOS emiticdlo por Secretario para Asuntos Legislafivos
y Juridicos de la Presidencia de fa Republica, Licenciado Francisco Rubén Alvarado Fuentes, de
fecha dieciséis de junio de dos mil quince, de donde consta gue el Presidente de la Replblica,
Salvador Sdnchez Cerén, enlta Ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador, el dia doce
de junic de dos mil quince, en uso de sus facultades legales v de conformidad a lo establecido en
el articulo cinco, inciso primero literal a} e incisos quinto y sépfimo; y nveve de la Ley de Creacion
del Organismo Promoior de Exportaciones e Inversiones de El Salvador, nombrd al sefior OTHON
SIGFRIDO REYES MORALES como presidente de PROESA, a pariir del dia veinte de junio de dos mil
quince, para un periodo legal de funciones que findliza el dia veintitrés de junio de dos mil
diecinueve; Acuerdo Ejecutivo debidamente publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO OCHO,
Tomo CUATROCIENTOS SIETE, de fecha dieciséis de junio de dos mil quince; por lo que se encuenira
plenamente facultado para otorgar el presente instrumento; por lo que se encuentra plenamente
facultado para otforgar el presente instrumento; y por ofra parte el sefior ALEX GREGORIO BURGOS
SILVA, de sesenta y dos anos de edad, Empleado, del domicilio de Santa Tecla, depariamento de
La Libertad, a gquien no conozco pero idenfifico por medio de su Documento Unico de Identidad
numero cero dos cinco cinco fres siete nueve ocho - tres, y NOmero de Identificacién Tributaria cero
tres cero dos- uno nueve cero cinco cinco cualro — cero cero uno - ocho, actuando en nombre vy
representacion en su calidad de Director Presidente y Representante Legal de la Sociedad
COMPUTER TRADING EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede
abreviarse COTESAL, $.A. DE C.V., de naturdleza andnima, de nacionalidad salvadorefia y del
domicilio de la ciudad de San Salvador, con NUmero de Idenifificacion Tributaria cero seiscientos
catorce-cero cinCo Cero seis NUeve uno-uno cero dos-seis; y que en el franscurso del documentio
que antecede se denomind "COTESAL" o “LA CONTRATISTA"; personeria que doy fe de serlegitima
y suficiente por haber tenido a la vista: @) Bl Testimonio de la Escritura POblica de Constitucién de ta

sociedad, otorgada en la ciudad de San Salvador, a las nueve horas del dia cinco de junio del afo
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mil novecientos noventa y une, ante los oficios notariales del Doctor Jorge Alberto Huete, e inscrita
en el Regisiro de Comercio al nimero TREINTA Y NUEVE del Libro SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE del
Registro de Sociedades, el dia ires de julio del afio mil novecientos noventa y uno; b) El Testimonio
de la Escrifura POblica de Modificacion de la sociedad COMPUTER TRADING EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse COTESAL, S.A. DE C.V., otorgada en la
cludad de San Salvador, a las dieciséis horas del dia cinco de septiembre del afio dos mil dieciséis,
ante los oficios notariales de Heynie Fanisi NUAez Soriano, e inscrita en el Registro de Comercio al
nimerc CIENTO OCHO del Libro TRES MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO del Registro de
Sociedades, el dia diecisiete de octubre del ano dos mil dieciséis; y de la que consta que se retnen
enun solo instrumento todas las cldusulas que rigen actualmente ala sociedad, siendo su naturaleza,
denominacion, nacionalidad y domicilio son los antes indicados, que dentro de su finalidad se
encuentra el otorgamiento de actos como el presente, que su plazo es por tiempo indeterminado,
que la administracion de la sociedad estard confiada a una Junta Directiva compuesta por tres
directores propietarios y un suplente o a un Administrador Unico v su suplente, Quienes durardn en
sus funciones por periodos de siete afios, que la representacion legal de la sociedad v el uso de Ia
firma social corresponde al Presidente o quien haga sus veces, o al Administrador Unico en su caso,
con plenas facultades para el otorgamiento de acios como el presente; vy, ¢) Certificacion expedida
en la ciudad de San Salvador, a los veinte dias del mes de julio del afio dos mil dieciséis, por el
Secretario de la Junta General Ordinaria de Accionistas, sefior Marcial Anfonio Molina Serrano,
inscrita en el Registro de Comercio al numero TREINTA Y CUATRO del Libro TRES MIL SEISCIENTOS
VEINTISIETE del Regisiro de Sociedades, el dia quince de agosto del afio dos mil dieciséis y de la
que consta que en la sesion ndmero freinta y siete de Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el freinta y uno de mayo del afio dos mil dieciséis, la Junta General acordé en su punto
quinto, elegir a la nueva Junta Directiva de la Sociedad, para un periodo de DOS ANOS, habiendo
resultado electo para el carge de Director Presidente el sefior Alex Gregorio Burgos Siiva teniendo
por fanto el compareciente facultades para el otorgamiento del acto que antecede vy el presente
acto; y enlas calidades en que acitan los comparecientes, ME DICEN: Que reconocen como suyas
las firmas, conceptos y obligaciones que aparecen en el documento que antecede, de esta fecha,
oforgado en esta ciudad, por medio del cual otorgaron un contrato de  “SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DEL ORGANISMO
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PROMOTOR DE EXPORTACIONES E INVERSIONES DE EL SALVADOR PARA EL ANO 20177, y cuyas
cldusulas literalmente son las siguientes: “""""PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. LA CONTRATISTA se
compromete a prestar €l servicio de mantenimienio preventivo de las estaciones de frabagjo vy
servidores de PROESA, manteniendo en buen estado de funcionamiento y disponibilidad, los equipos
informdaticos de la Institucién. SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integrante
del presente contrato, con plena fuerza obligatoria para las partes coniratantes, los siguientes
documentos: a) Los Términos de Referencia; b} Adendas silas hubiere; ¢) Aclaraciones si las hubiere;
d) Enmiendas si las hubiere; e) Consulias silas hubiere; ) La oferta de fecha frece de febrero de dos
mil diecisiete; g) La resolucion de adjudicacion; h} Interpretaciones e instrucciones sobre el modo de
cumplir las obligacicnes formuladas por la instifucion contratante, i) Garantia de Cumplimiento de
Confirato, j} Resoluciones modificafivas, vk} Otros documentos que emanaren del presente
contrato. Lo exigido en una de las secciones de los referidos Términos de Referencia, se entenderd
como exigido en fodas las demds y lo estipulado en cualesquiera partes del contrato y/o de sus
anexos, se entenderd como esfipulado en todas. En caso de confradiccion entre estos documentos
y el contrato, prevalecerd este Ultimo. TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE
PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serdn aplicadas al Fondo del Gobierno
de la RepuUblica de El Salvador {GOES), para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacidn
presupuestaria. &l contralante se compromete a pagar a la contratista la cantidad de UN MIL
TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE DOLARES CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
uruoos DE AMERICA ($1,397.50), el cudl incluye IVA, -y serd pagado a LA CONTRATISTA por medio
de DOS pagos por la cantidad de SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO DOLARES CON SETENTA Y CINCO
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ($698.75) por cada visita redlizada por
LA CONTRATISTA, cdlendarizadas en los meses de Mayo v Noviembre del afo dos mil diecisiete: cada
uno de los pagos incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y o la Prestacion de
Servicios {IVA) y serdn canceladas por PROESA, contra la presentacion de factura de cobro v acta
de recepcion firmada por LA CONTRATISTA v el Administrador del Contrato, dando por aceptado el
servicio. CUARTA: PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: H plazo de ejecucidn de las obligaciones
emanadas del presente confrato sera contado a partir de la firma del presente instrumento hasta gl
freinfa y uno de diciembre de dos mil diecisiete. QUINTA: GARANTIAS. Para goronﬁzﬁr el

cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, LA CONTRATISTA se obliga a
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presentar en un plazo no mayor de DIEZ (10} DIAS HABILES contados partir de la firma del presente
confrato, una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO por un monto de CIENTO TREINTA Y NUEVE
DOLARES CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($139.75), equivadlente AL DIEZ {10) POR CIENTO del vdlor total del contrato, para asegurar que
cumplird con todas las cldusulas establecidas en este contrato y que los se.rvicios serdn enfregacdos
¢ entera satisfaccion. La no presentacion de esta gdronh’o en el plazo establecido, dard por
caducado el confrato y se entenderd que LA CONTRATISTA ha desistido de su oferta. La vigencia
del plazo de la garantia serd igual al plazo confractual mas freinta dias calendario adicionales.
PROESA aceptard como garantias las emitidas por sociedades afianzadoras o aseguradoras o
instituciones bancarias, nacionales o exiranjeras, pagaré, cheque de caja, cheque certificado,
cheque de caja, de conformidad a lo establecido en el arficulo treinta y cinco de la Ley de
Adguisiciones y Contrataciones de la Administracién PUblica. SEXTA: OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA Y CONDICIONES SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA CONTRATISTA se compromete
y obliga a prestar el servicio de mantenimiento preventivo de las estaciones de frabgjo y servidores
propiedad de PROESA de la siguiente forma: a) ESTACIONES DE TRABAJO DESKTOP: i) Limpieza interna
de estaciones de trabajo deskiop que comprende: Apertura del CPU; refirar el polvo acumulado
utilizando aire comprimido antiestdtico, soplete o aspiradora, teniendo especial atencién en los
ventiladores principaimente el del microprocesador y el de la fuente de poder; limpieza del lector
interno y revision de buen funcionamiento de unidades de CD y DVD, limpieza de los componentes
internos del CPU {memorias, DD, entre ofros); corroborar y corregir alguna falla en conexion de
cables internos; impieza del teclado de forma interna en case de ser necesario; it} Limpieza externa
de estaciones de frabajo deskfop, que comprende: Limpieza del CPU; limpieza del monifor {con
liquido especial para LCD); limpieza del teclado; limpieza del ratén, vy si este fuera mecdnico,
limpieza de todos sus rodillos. Para ef caso de dispositivos externos a las computadoras tales como:
baterias, reguladores de voligje, escdneres y bocinas, se deberd redlizar limpieza externa v limpieza
de superficies. b) ESTACIONES DE TRABAJO LAPTOP: Limpieza externa de estaciones de trabajo
Laptop que comprende: Limpieza del monitor {con liquido especial para LCD); limpieza del teclado:
limpleza del resto de los componentes de la laptop; refirar el polvo acumulado utilizando aire
comprimido anfiestdtico, soplete o aspiradora, teniendo especial atencidon en el ventilador. ¢)

SERVIDORES: i} Limpieza interna de servidores que comprende: Aperiura del case del servidor: retirar

Organismo Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador

www.proesa.gob.sv
Calle y Cotonia La Mascota, NGmero 316-B,
San Salvador, San Salvador, El Sajvador
PBX: +503 2592-7000 Fax: +503 2592-7069




GOBYERND DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

%,
%,

el polvo acumulado utilizando aire comprimido anfiesidtico, soplete o aspiradora, teniendo especial
atencidn enlos ventiladores principalmente el de los microprocesadores y el delas fuentes de poder;
limpieza de lector interno y revisidén de buen funcionamiento de unidades de CD y DVD; limpieza de
los componentes internos del CPU (memorias, DD, entre ofros); comroborar y corregir alguna falla en
conexion de cables internos; limpieza interna del teclade en caso de ser necesario; i) Limpieza
externa que comprende: Limpieza del servidor; limpieza del monitor/ feclado para RACK (con liquido
especial para LCD}; impieza del KVM. En la impieza de todos los equipos (incluyendo servidores) se
deberd usar materidles no corrosivos y antiestdiicos; se deberdn de redlizar pruebas de
funcionamienio de cada equipo al gque se le aplique el mantenimiento; dl realizarse el primer
mantenimienio, LA CONTRATISTA deberd de realizar una comprobacion de inventario fisico de los
equipos y servidores, verficando componentes externcs e infemos como maonitor, CPU, teclado,
ratéon, cantidad de farjetas de memoria, canfidad de discos duros, cantidad de CD/DVD. SEPTIMA:
ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento ai cumplimiento de las obligaciones coniractuales
estard a cargo del Jefe de Tecnologias de Informacion, Ingeniero Mario Cevdlios ante LA
CONTRATISTA para los efectos del contraio, quien serd el administrador de los servicios confratados,
teniendo como atribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos BIS de la LACAP,
cuarenta v dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta vy cinco inciso segundo, setenta y siete,
ochenta y ochenia y uno del RELACAP, y otras establecidas en el presente confraio, segln sea el
caso, OCTAVA: ACTA DE RECEPCION: Comresponderd al Administrador del Contrato en coordinacion
conla contratisia, la elaboracién vy firma de las actas de recepcidn definifivas, las cuales contendrdn
como minimo lo que establece el arficulo setenta y siete del RELACAP. NOVENA: MODIFICACION:
De comun acuerdo el presente conirato podrd ser modificado o prorrogado en su plazo y vigencia
antes del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y tres
Ay B de la LACAP. £n tales casos, la institucion contratante emitird la correspondiente resoluciéon la
cuadl se relacionard en el instumento modificatorio, debiendo ser firmada por ambas partes por
medio de resolucion que formard parte integrante del presente contrato; de ocurir lo anterior LA
CONTRATISTA deberd entregar la ampliacién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. DECIMA:
PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente confrato podra ser prorrogado de
conformidad a lo establecido en el arficulo ochenta y ires de la LACAP vy setenta y cinco del

RELACAP: en tal caso. se deberd modificar o ampliar los plazos vy montos de la Garantia de
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Cumplimiento de Contrato debiendo emitir el contratante la correspondiente resolucién de
promoga. DECIMA PRIMERA: CESION: Queda expresamente prohibido a LA CONTRATISTA fraspasar o
ceder a cualquier fitulo, los derechos y obligaciones emanados del presente confrato, asi como
subcontratar. La frasgresion de esta disposicion ademds de las causales comprendidas en el Articulo
Noventa y Cuatro de la ley de Adquisiciones y Conirataciones de la Administracién PUblica
“LACAP”, dard lugar a la caducidad del contrato procediénddse a hacer efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato. DECIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD: La contratista se compromete
a guardar la confidenciclidad de toda informacién revelada por el contratante,
independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita, v se
compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas, salvo que el contratante lo
autorice en forma escrita. La contratista se compromete a hacer del conocimiento Gnicamente Ia
informacién que sea estriciamente indispensable para la ejecucién encomendada y manejar la
reserva de la misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la informacion
revelada por el confratante se mantenga con cardcter confidencial y que no se utilice para ningun
otro fin. DECIMA TERCERA: SANCIONES: En caso de incumplimiento la confrafista expresamente se
somete a las sanciones que emanaren de la LACAP ya sea imposicidn de multa por mora,
inhabilitacion, extincion, las que serdn impuestas siguiendo el debido proceso por el confratante, a
cuya competencia se somete para efectos de su imposicion. DECIMA CUARTA: OTRAS CAUSALES DE
EXTINCION CONTRACTUAL: Sin perjuicio de lo establecido en la LACAP y el RELACAP, se podrd dar
por terminado el presente contrato en cualquier momento, debiendo nofificar a LA CONTRATISTA
por escrifo, con veinte dias de anficipacién a la terminacién del contrato. El conirato podrd darse
por terminado por las causales siguientes: a) Por mora en dos o mds pagos del precic pactado: lo
anterior sin prejuicio de los demds derechos concedidos a LA CONTRATISTA por este contrato o por
las leyes; b) Por incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones confraidas en virtud
del presente contrato; y ¢) Por razones de orden plblico hagan innecesario o inconveniente los
servicios objeto de este contrato. DECIMA QUINTA: TERMINACION BILATERAL. Las partes confratantes
podrdn acordar la extincién de las obligaciones confractuales en cualquier momento, siempre y
cuando no concurra otra causa de terminacién imputable al contratista y que porrazones de interés
publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin mds responsabilidad que la

que corresponda a los servicios parcialmente ejecutados. DECIMA SEXTA: SOLUCION DE
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CONFLICTOS: Para resolver las diferencias, controversias, reclamaciones o conflictos que surgieren
durante la ejecucion del presente contrato se resolverd primeramenie medianie arreglo directo
entre las partes, de conformidad a lo establecido en el Titulo ViIl, Capitulo | de la Ley de Adquisiciones
y Confrataciones de la Administracion Pdblica "LACAP". De no ser posible resolver todos los punfos
confrovertidos, las partes pedrdn recunir al Arbitraje en derecho o dl Arbitraje técnico, segin la
naturaleza de la diferencia, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Mediacion, Conciliacion v
Arbitraje y tomando en cuenta las modificaciones y elementos del procedimiento establecidos en
el Titulo VIII, capitulo | Seccidn Il de la Ley de Adquisiciones y Confrataciones de la Administracion
PuUblica "LACAP". & Tribunal Arbitral constard de fres arbitros, de los cudles cada parie nombrara
uno, Y los dos darbitros designados nombraran a un tercero que serd el presidente del tribundl, el lugar
del arbifrgje serd la ciudad de San Salvador, Republica de El Salvador, v ko duracidn del
procedimiento no serd superior a fres meses, salvo acuerdo entre las partes de prorogarlo. Elidioma
a ser utilizado sera el castellano vy la legislacion aplicable serd la de la Republica de Bl Salvador.
Cada parte pagard los honorarios del drbifro que nomibre y la remuneracién del tercer drbitro, serd
pagada proporcionaimente entre las partes. DECIMA SEPTIMA: En caso de mora en el cumplimiento
del presente contrato por parte de LA CONTRATISTA, se aplicard lo dispuesto en el Articulo Ochenta
y Cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Plblica "LACAP", sin
perjuicio de declarar la caducidad del contraio. DECIMA OCTAVA: INTERPRETACION DEL CONTRATO:
PROESA se reserva la facultad de inferpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucién
de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demds legislacion aplicable, y los Principios Generales del
Derecho Administrativo v de ta forma que mds convenga a los intereses de PRCESA con respecto a
la prestacidn objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las inskrucciones por escrito
que al respecto considere convenientes. La contrafista expresamente acepta tal disposicion y se
obliga a dar estricto cumplimiento a las insfrucciones que dl respecto dicte PROESA. DECIMA
NOVENA: MARCO LEGAL: E presenfe confrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, la
Constitucion de la RepUblica, y en forma subsidiaria a las Leyes de la RepUblica de El Salvador,
aplicables a este conirato. VIGESIMA: Si durante |la gjecucion del contrato se comprobaré por la
Direccién General de Inspeccidon de Trabcjo del Ministerio de Trabdgjo vy Previsidn Social,
incumplimiento por parte del coniratista a la normatfiva que prohibe e trabaijo infaniil v de

proteccién de la persona adolecente tfrabajadora, se deberd framitar el procedimiento
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sancionatorio que dispone el art. 160 de ia LACAP para determinar el cometimiento o no durante la
ejecucion del confrafo de la conducta fipificada como causal de inhabilitacidn en el art. 158
Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocaciéon de hechos falsos para obtener la
adjudicacion de la contratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento a la normativa
por parte de la Direccién General de Inspeccion de Trabajo, si durante el rdmite de re inspecciéon
se determina que hubo subsanacién por haber comeiido una infraccién, o por el conirario si se
remitiere a procedimiento sancionatorio, vy en éste Glfimo caso deberd findlizar el procedimiento
para conocer [d resolucion final, VIGESIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre Ias
partes deberdn hacerse por escrito y tendrdn efecio a partir de su recepcidn en las direcciones que
a continuacién se indican: PROESA: Calle y Colonia La Mascota, nimero trescientos dieciséis B, San
Salvador, municipio de San Salvador, El Salvador. C.A LA CONTRATISTA: Once Calle Poniente, entre
setenta y siete y setenta y nueve avenida norte, nimero cuatro mil freinta y ocho, Colonia Escalon,
San Salvador, Departamenio de San Salvador. En fe de la cual firmamos el presente contrato en dos
ejemplares de igual validez, en la ciudad de San Salvador, Depariamento de San Salvador, a 1os
treinta dias del mes de marzo de dos mil diecisiete.”""™""""" Y yo la suscrita notario DOY FE: 1] Que
las firmas que calzan al anterior documento son Auténticas, por haber sido puestas por los
comparecientes a mi presencia; v, 2) De ser legitimas y suficientes las personerias con que actuaron
los comparecientes. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué los efectos iegales del
presente insirumento, que consta de cinco hojas Utiles, y leido que se las hube integramente todo lo

escrito en un solo acto sin interrupcion, ratifican su contenido vy firmamaos. DOY FE.-
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