
ALCALDIA MUNICIPAL DE CUSCATANCINGO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBSERVATORIO MUNICIPAL  

 

 

 

 

Planeación Operativa Anual 
POA 2018 

 

 
ELABORADO POR: 

 

WILLIAM MATAMOROS 

 

 

 

 

Cuscatancingo, Noviembre 2017 
 

 

 

 

 



INTRODUCCIÓN: 

 

El presente Plan Operativo Anual 2018  de la Unidad del Observatorio Municipal, tiene como 

finalidad la articulación  con las  diferentes instituciones gubernamentales y gobiernos locales 

como aliados estratégicos,para la obtención  de datos  estadísticos   de las variables que permita 

analizar las causas y efectos  de los diferentes hechos de violencia que afectan a  la población del 

municipio. Así también contar con la asesoría sobre el funcionamiento  del Observatorio 

Municipal. 

Por otra parte, brindar recomendaciones de acciones que contribuyan a la prevención de violencia 

con actividades de convivencia social con cultura de paz. 

 

I. OBJETIVO GENERAL DE UNIDAD: 

 

Conducir el funcionamiento del observatorio municipal articulando con la instituciones públicas 

implicadas a través del Comité Operativo, para la recopilación de datos estadístico relacionado a 

los hechos de violencia, delictivos, factores de riesgo y faltas contravencionales,  acaecidas en el 

municipio, para procesarla y analizarla  conjuntamente con el comité de análisis, que genere 

recomendaciones encaminadas a realizar acciones de prevención y de convivencia ciudadana. 

 

 

Función Principal: 

Principales funciones del  Observatorio Municipal: 

 

1. Coordina la articulación de las entidades públicas vinculadas al Observatorio 

Municipal. 

2. Conformación  y seguimiento del comité de Operativo y  del comité Análisis. 

3. Operativizar al Plan de Trabajo anual del Observatorio Municipal. 

4. Recolección, depuración y sistematización de información remitida por instituciones 

vinculadas al área del Observatorio.  

5. Elaboración y presentación de informes al Concejo Municipal, con participación del 

comité de análisis.  

6. Disponer de un sistema de información confiable, flexible y oportuno respaldado por la 

Municipalidad. 

7. Generar análisis que permita identificar tipologías e indicadores sobre la situación de 

violencia y otras lesiones no intencionales, útiles para el  monitoreo y evaluación. 

 

 

 

 

 

 



 

II. ESTRATEGIA UNO: 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, INNOVACIÓN  Y SOSTENIBILIDAD 

FINANCIERA. 

 

 

III. OBJETIVO GENERAL Y ESPECÍFICOS DEL PLAN OPERATIVO. 
 

 

 

 

 

 

 

ALCALDIA MUNICIPAL 

DE CUSCATANCINGO 

Unidad : 

Observatorio 

Municipal  

Fecha:   

Noviembre  

2017 

Responsable: 

William Matamoros 

Estrategia identificada del Plan Estratégico: Fortalecimiento Institucional, innovación  y 

sostenibilidad financiera 

OBJETIVO GENERAL: OBJETIVO ESPESIFICOS: 
Realizar análisis permanentes a 

través de la recopilación de   

información por parte de  las 

instituciones responsables de 

administrar datos de hechos 

delictivos, factores de riesgo y 

faltas contravencionales en el  

municipio, para analizarlos y 

conocersus causas y efectos, 

planteando propuestas de acciones 

que transformen la realidad social 

en una cultura de paz. 

 

1. Coordinar con las instituciones correspondientes  el requerimiento de 

la información estadística cualitativa y cuantitativa sobre los diferentes 

hechos de violencia en el municipio y otras instituciones que brinden 

asesoría referente al área.  

2. Análisis y procesamiento de la información  sobre las causas que 

originan los hechos delictivos, factores de riesgo y faltas 

contravencionales en el municipio. 

3. Planteamiento de propuestas a tomadores de decisiones sobre 

acciones que permitan  trasformar la realidad de violencia a una realidad 

de convivencia social y cultura de paz. 



PLANIFICACION OPERATIVA 2018 

ALCALDÍA DE 

CUSCATANCINGO 

Unidad o Departamento: 

Observatorio Municipal 

Fecha: 

Noviembre  2017 

Responsable: 

William Matamoros 

Estrategia identificada del Plan Estratégico:  Fortalecimiento Institucional, innovación  y sostenibilidad financiera 
 

OBJETIVOS 

 

METAS 

 

ACTIVIDADES  PERIODO 
 

RECURSOS INDICADOR 

1. Coordinar con las 

instituciones 

correspondientes  el 

requerimiento de la 

información 

estadística 

cualitativa y 

cuantitativa sobre los 

diferentes hechos de 

violencia en el 

municipio y otras 

instituciones que 

brinden asesoría 

referente al área. 

1.1. Visitas mensuales a las 

instituciones vinculadas al 

observatorio,(PNC,MINSAL,IML

,ISDEMU,PGR,CONNA,DIGES

TYC, CAM, JUZGADOS) 

 

1.1.1. Realizar visitas a las 

diferentes instituciones 

competentes que faciliten los 

datos  estadísticos. 
Enero a 

Diciembre 

2018 

- Red 

Telefónica 

- Disco 

Extraíble 

- Transporte 

- Cuaderno  

- Lapiceros  

Haber cumplido las 

visitas a las 

instituciones  en un 

90% con la facilitación 

de los datos. 

1.2. Coordinaciones  permanentes  

con el Observatorio 

Metropolitano; y  con  

Observatorio de Delgado en el 

Marco del Proyecto MuniciPaz. 

 

1.2.1. Visitas para la asesoría 

técnica sobre  la utilización del 

sistema informático QGIS y 

participación en capacitaciones 

conforme al área. 

Enero a 

Diciembre 

2018 

- Red 

Telefónica 

- USB  

- Transporte 

- Cuaderno  

- Lapiceros  

- lapiz 

- Computadora 

- Pág. Bon 

- Impresora  

- Tinta 

Haber cumplido las 

coordinaciones de 

trabajo con los 

Observatorios  y la 

elaboración de los 

cuatro informes  de 

Delgado y 

Cuscatancingo. 

1.2.2. Reuniones para la 

elaboración   de informes  

trimestrales intermunicipal 

para ambos municipios 

Delgado y Cuscatancingo. 

Marzo, Junio, 

Septiembre, 

Diciembre 

2018. 

 

 

 

2. Análisis y 

procesamiento de la 

2.1 Elaboración de  6 informes  de 

las variables  de datos estadísticos 

del municipio. 

 

 

 

2.1.1 Sistematizar la 

información facilitada por las 

instituciones vinculadas al 

Observatorio. 

Febrero, Abril, 

Junio, Agosto, 

Octubre,  

Diciembre 

2018 

- Computadora  

- Red 

Telefónica 

- Pág. Bon 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Lápiz  

- cuaderno 

Elaborado los doce 

informes mensuales 

con los datos 

brindados. 



información  sobre 

las causas que 

originan los hechos 

delictivos, factores 

de riesgo y faltas 

contravencionales en 

el municipio. 

 

2.2 Reuniones bimensuales   con el 

Comité Operativo. 

 

 

 

 

 

2.2.1. Cotejar datos  recibidos  

de los diferentes delitos, 

factores de riesgo y faltas 

contravencionales del 

municipio. 

Enero a 

Diciembre 

2018 

- Computadora  

- Red 

Telefónica 

- Pág. Bon 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Lápiz  

- Cuaderno 

- Papel 

membretado. 

- Sobres 

membretados 

- regleta 

- refrigerios 

- café  

- azucar 

Haber cumplido con el 

90 % de las reuniones   

 

 

2.3 Reuniones con el Comité de 

Análisis Institucional  cada cuatro  

meses. 

 

 

2.3.1 Socialización del informe 

trimestral  de las de las 

variables del municipio. 
 

Abril, Agosto 

y Diciembre 

2018 

- Computadora 

- Mause 

- Red 

Telefónica 

- Pág. Bon 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Lápiz  

- Cuaderno 

- Páginas 

membretado 

- Sobres 

membretados 

- Cañón 

- refrigerios 

 

Realizar las  dos 

reuniones con el comité 

de análisis. 

2.4 Reuniones con el Comité de 

Análisis institucional  cada cuatro  

meses. 

 

2.4.1 Socialización de informe 

al Comité de Análisis 

intermunicipal de Delgado y 

Cuscatancingo. 

Marzo, Junio, 

Septiembre, 

Diciembre 

2018. 

- Computadora 

- Extensión 

electrica 

- Red 

Telefónica 

- Pág. Bon 

   Realizadas el 75%  

las actividades 

planteadas. 



 

 

 

 

 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Lápiz  

- Cuaderno 

- Páginas 

membretado 

- Sobres 

membretados 

- Cañón 

- Cable HDMI 

- Refrigerios  

 

2.5. Seis Mapas Georeferenciados 

para los informe bimensuales. 

 

 

 

 

 

 

 

2.5.1 Elaboración de  mapas de 

las diferentes variables  de los 

hechos de violencia del 

municipio. 

Enero a 

Diciembre 

2018 

- Computadora  

- Red 

Telefónica 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Páginas 

membretado 

- Sobres 

membretados 

- Cañón 

- Ploter 

Elaborados los seis 

mapas de las diferentes 

variables. 

2.6. Elaboración de 3 Mapas 

Georeferenciados. 

2.6.1. Socialización de los 

mapas georeferenciados  de las 

variables del municipio.  Abril, Agosto 

y Diciembre 

2018 

- Cañón 

- Computadora  

- Red 

Telefónica 

- Ploter 

Elaborados y 

socializados  los tres 

georeferenciados. 

3. Planteamiento de 

propuestas a 

tomadores de 

decisiones  de 

acciones que 

permitan  trasformar 

la realidad de 

violencia a una 

3.1. Elaboración de tres informes   

de recomendaciones de parte del 

Comité de Análisis  a los 

tomadores de decisión municipal.  

 

 

 

 

 

3.1.1. Sistematización de las 

recomendaciones planteadas  

ante el informe de cada  cuatro 

meses por parte del Comité de 

Análisis.  

Marzo, Junio, 

Septiembre, 

Diciembre 

2018. 

- Computadora  

- Red 

Telefónica 

- Pág. Bon 

- Impresora  

- Tinta 

- Lapicero  

- Lápiz  

- Cuaderno 

Elaborados los  tres 

informes   de 

recomendaciones de 

parte del Comité de 

Análisis. 

 

 



realidad de 

convivencia social y 

cultura de paz. 

 

 

 

 

 

- Azúcar 

- Café  
 

PLANIFICACION OPERATIVA 2018 

CRONOGRAMA ESTRATEGICO DE ACTIVIDADES 2018 

ALCALDÍA DE 

CUSCATANCINGO 

Unidad o Departamento: 

Observatorio Municipal 

Fecha:   

Noviembre  2017 

Responsable: 

William Matamoros 

Estrategia identificada del Plan Estratégico: Fortalecimiento Institucional, innovación  y sostenibilidad financiera. 
 

OBJETIVO GENERAL:  Realizar análisis permanentes a través de la recopilación de   información por parte de  las instituciones responsables de 

administrar datos de hechos delictivos, factores de riesgo y faltas contravencionales en el  municipio, para analizarlos y conocer sus causas y efectos, 

planteando propuestas de acciones que transformen la realidad social en una cultura de paz. 

 

Objetivo Específico 1: Coordinar con las instituciones correspondientes  el requerimiento de la información estadística cualitativa y cuantitativa 

sobre los diferentes hechos de violencia en el municipio y otras instituciones que brinden asesoría referente al área.  

N° 1  Actividades a realizar para cumplir las metas 

de cada objetivo. 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

1 Realizar visitas a las diferentes instituciones 

competentes que faciliten los datos  estadísticos. 

            

2 Visitas para la asesoría técnica sobre  la 

utilización del sistema informático QGIS y 

participación en capacitaciones conforme al área. 

            

3 Reuniones para la elaboración   de informes  

trimestrales intermunicipal para ambos 

municipios Delgado y Cuscatancingo. 

            

 

Objetivo Específico 2:   Análisis y procesamiento de la información  sobre las causas que originan los hechos delictivos, factores de riesgo y faltas 

contravencionales en el municipio. 

N° 1  Actividades a realizar para cumplir las metas 

de cada objetivo. 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 



 

 

 

 

 

 

 

 

4 Sistematizar la información facilitada por las 

instituciones vinculadas al Observatorio. 

            

5 Cotejar datos  recibidos  de los diferentes 

delitos, factores de riesgo y faltas 

contravencionales del municipio. 

            

6 Socialización del informe trimestral  de las de 

las variables del municipio. 

            

7 Socialización de informe al Comité de Análisis 

intermunicipal de Delgado y Cuscatancingo. 

            

8 Elaboración de  mapas de las diferentes 

variables  de los hechos de violencia del 

municipio. 

            

9 Socialización de los mapas georeferenciados  de 

las variables del municipio. 

            

Objetivo Específico 3: Planteamiento de propuestas  a tomadores de decisiones  sobre acciones que permitan  trasformar la realidad de violencia a una realidad 

de convivencia social y cultura de paz. 

N° 1  Actividades a realizar para cumplir las metas 

de cada objetivo. 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

10 Sistematización de las recomendaciones 

planteadas  ante el informe de cada  cuatro 

meses por parte del Comité de Análisis. 

            


