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INTRODUCCION

Es a partir de mayo de 2006 cuando se comienza a dar un enfoque social a la funcion primordial de esta
Unidad, es decir no solamente la prestacion indistinta del Servicio de recoleccion de desechos sélidos,

sino también una adecuacién sistematica de todos los recursos con que se cuentan.

Y es en cumplimiento al funcionamiento de la Unidad de Saneamiento Ambiental que se presenta el
Plan Operativo por Estrategia 2018, con la finalidad de proyectar en forma objetiva las funciones,

actividades y tareas a realizar por ambos planes.

Entre las principales acciones realizadas por Saneamiento Ambiental en el afio anterior estan:

. Se ha brindado el servicio de barrido en calles principales y pasajes de la zona de mariona de
manera eficaz y eficiente.

. El servicio de recoleccién de los desechos sélidos se realizd en el tiempo establecido erradicando
focos de infeccion en el municipio.

. Se lleva un control con respecto a las denuncias por promontorios de basura o casas abandonadas
utilizadas como botaderos a cielo abierto, tratando asi de erradicar dichos focos de infeccioén.

. Se da mantenimiento en las zonas verdes o canchas de las zonas de Mariona.

. Se lleva un control del pago de MIDES y combustible.

Se cuentan basicamente con tres maneras distintas de prestar el servicio a la poblaciéon Cusquefia, dos
en ruta permanente y la reaccion inmediata a situaciones que se presentan en distintos puntos del

municipio.

» La primera es la recoleccién a través de los camiones, actualmente se cuentan con nueve
equipos para las tres zonas en que esta dividido el Municipio administrativamente, los cuales
cuentan con una capacidad que van desde dos Toneladas hasta las siete toneladas.

» La segunda se encuentra actualmente focalizada en el Canton San Luis Mariona, en el que
adicional a las rutas periédicas del Tren de Aseo, cuenta con un equipo de veintisiete
Barrenderos.

» La Tercera que tiene que ver con la reaccion oportuna a las denuncias que se presentan y que

son atendidas oportunamente.



OBJETIVO GENERAL

Brindar bienestar a la poblacién y promover la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el
Municipio de Cuscatancingo, a través de la ejecucion de acciones especificas contempladas en los tres
componentes del plan de trabajo, con el propdsito de avanzar en la consecucion de nuestra mision

institucional como Departamento de Saneamiento Ambiental.

La unidad de saneamiento cuenta con una plantilla de trabajadores de 73 elementos, con un horario de
entrada 5:30 am.

Nuestro enfoque social, es brindar el servicio de recoleccion de desechos sélidos a la poblacion
Cusqueiia, en ruta permanente y reaccion inmediata a través de los camiones recolectores, contamos
con nueve equipos para las zonas en que esta dividido administrativamente el Municipio, 6
compactadoras y 3 recolectores, con una capacidad que va desde dos Toneladas hasta las siete
Toneladas.

Para la recoleccién de Desechos Soélidos tenemos 16 rutas o zonas las cuales estan distribuidas de la

siguiente manera:

e Lunes, miércoles y viernes son 6 rutas de recoleccion en Mariona y 2 Centro Urbano.

e Martes, jueves y sabado son 5 rutas de recoleccion en el centro Urbano y 3 en Mariona.

Los Desechos Sdlidos son trasladados para su disposicion final al Relleno Sanitario de MIDES (Manejo
Integral de Desechos Sélidos), Ubicado en Canton Camotepeque Km 23 % Carretera a Quezaltepeque.

Municipio de Nejapa.

Se cuenta con un equipo de veintiséis Barrenderos que atiende las zonas: a) Urbanizaciéon Ciudad
Futura.- b) Majucla, Villa Mariona | y Il, Villa Hermosa, Villa Real y San Lucas c) Monte Carmelo y Lirios
del Norte 1, 2 3 y 4) calle principal desde Escuela Tomas Cabrera hasta punto de la Ruta 20, calles las
Margaritas hasta Colonia Cristabel, Calle la Cuchilla, Calle el Progreso y Calle de la Col. Santa Clara,
Calle la Ronda, Pasaje Marroquin, pasaje Sol Neco, Pasaje el Porvenir | y Il, pasaje Masha Crespin,
Calle principal de la tercera hasta Colonia Florencia, Calle San Carlos hasta el final de

la Tazumal y Lirios Econémico.
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OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Brindar bienestar a la poblacién
y promover la integralidad vy
sustentabilidad medioambiental

en el Municipio de
Cuscatancingo, a través de la
ejecucion de acciones

especificas contempladas en los
tres componentes del plan de
trabajo, con el propésito de
avanzar en la consecucion de
institucional
de

nuestra  mision

como Departamento

Saneamiento Ambiental.

OBJETIVO 1

Tener un personal Eficiente, Capacitado, Sensibilizado y acorde

con la realidad actual del Municipio de Cuscatancingo.

OBJETIVO 2

Ejecutar acciones y esfuerzos puntuales, adicionales a las
funciones y tareas de rutinas mediante la coordinacién con la
poblacién organizada y otras instituciones relacionadas al que
hacer del departamento, con el propdsito de promover y ejercitar
la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el Municipio

de Cuscatancingo.

OBJETIVO 3.

Continuar con la tarea de mantener limpio y saludable al Municipio
de Cuscatancingo, mediante el servicio de barrido recoleccion y
disposicion final de desechos soélidos, para brindar bienestar a la

poblacién en el ambito de Saneamiento Ambiental




Planificacion Operativa y Cronograma Estratégicos por Unidad.
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ACTIVIDADES (para cumplir las

OBJETIVOS METAS o PERIODO RECURSOS INDICADOR
metas de cada objetivo)
1.1 Capacitar al | Aprobacion de
1.Tener una Base | - pacitar al personal en | 5,4 N _
del 50% del Personal | &reas atencion al cliente. capacitaciones | nformes  del  trabajo
cualitativamente Realizado en las Zonas.
Tener un personal | Capacitado y | 1.2 Capacitar al personal en
Eficiente, comprometido trabajo en equipo Recibir menos llamadas
Capacitado, telefonicas por
Sensibilizado y 2.1 Capacitar al personal en deficiencia de servicios
acorde con la seguridad ocupacional. Aprobacion de | prestados.
realidad actual del capacitaciones
Municipio de 2.2 Inspeccionar a través de la Mayor importancia al uso
Cuscatancingo comisiéon de Saludy Seguridad y cuido de implementos
Ocupacional el buen uso de los | 2018 de seguridad para tener
2. Tener un personal equipos de seguridad menos incapacidades.
consente e 261123 compra de Equpo e
. Proteccion y herramientas de
rabajo  para - SU | ona calidad L -
seguridad. 60% - as  herramientas 'y
Equipo de | €Quipo de proteccion y
N Proteccién seguridad sean
2.4 Que el personal utilice su 2018 herramientas entregadas en el primer

uniforme desde el
trimestre para que
debidamente identificado

primer
esté

de
calidad
Uniformes.

buena

trimestre.




Planificacion Operativa y Cronograma Estratégicos por Unidad.
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ACTIVIDADES (para cumplir las

OBJETIVOS METAS o PERIODO RECURSOS INDICADOR

metas de cada objetivo)
Ejecutar acciones _ _ Camiones en | Recibir menos
y esfuerzos | Supervisar que los camiones buen estado llamadas telefonicas
puntuales, 1. Que la poblacion | jocolectores  hagan  su por problemas de
adici_onales a las :giggﬁc:gi 2(')%/5 de la recorrido completo en las | 2018 focos de infeccion.
funciones y tareas 0 70Nas.
de rutinas Cuadrillas de Ver _ resultados
mediante la N Mantenimient rfeparacion ua . _efegtqu
coordinacién conla | 2. Campafas de | Vantenimento y reparacio zona — NOMe, | jngtitucionalmente  y
poblacién limpieza en botaderos | d€ canastas, contenedores herraplentas lograr que la
organizada y otras | a cielo abierto. 15 % | metalicos y mixtos, carretillas parafimpieza. poblacion  adquiera
instituciones tipo diablo. compromiso
relacionadas al 2018
que hacer del|3. Zonas verdes Yy | Volanteo en zonas donde se . Que hayan rotulos
departamento, con | canchas de la zona de | realizaran  jornadas  de Adaquirir 2| desde el primer
el propdsito de | mariona se | limpieza con horarios de camiones trimestre y contar con
promover y | mantengan limpias al | recoleccion en zonas de compactadores el apoyo del personal
ejercitar la | 60% peligro (focos de infeccion). uno de 10| gplicitado.
integralidad y toneladas y otro
sustentabilidad Realizar jornadas de limpieza | ;g de 7 ftoneladas | que se  realice
medioambiental en | 4 adquisicién  de | €n canchas, tres  veces por marca inter, limpieza desde el
el Municipio de | b evos camiones | semana zonas verdes y otros 1 camion de | primer timestre y
Cuscatancingo. recolectores. por parte de las cuadrillas de cajon uno de| contar  con  los

Saneamiento Ambiental. dos toneladas | recyrsos desde el

marca  1ZUZU | inicio de afio

NPR.




Dar el servicio con calidad,
eficacia y calidez logrando
cubrir las zonas a tiempo.

Mantener la meta
durante todo el afio.
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ACTIVIDADES (para cumplir las

oficina.

en jornada
larga.

OBJETIVOS METAS o PERIODO RECURSOS INDICADOR
metas de cada objetivo)
Mantener la Supgrwsar las colonias vy Contratacion Informes  del trabajo
cobertura de | Pasajes para comprobar la de 6 auxiliares | Realizado en las Zonas
) y: ficacia del i eventuales
Continuar con la | atencion de | eficacia del servicio. _
leccion de para cubrir
tarea de mantener | '€CO . .| 2018 periodo de
limpio y saludable Desechos Sdlidos, | Llevar control de las denuncias ! Menos camiones
al  Municipio de | €N el 95% del | por problemas de recoleccion. vacaciones - €| . inados
, territorio incapacidades.
Cuscatancingo, Mantener una revision
mediante el . . Mas unidades nuevas
senvicio de barrido constante con los camiones de g/lantemm|er:to
hy - i e 0S
recoleccién y | Que el Servicio de | recoleccion , Menos llamadas por
: A : : 2018 vehiculos para .
disposicion final de | barrido sea eficaz y _ 5 ue sea mas | Problemas de barrido
desechos sélidos, | con calidad Gestionar con antelacion las gfectivo o
para brindar herramientas para la servicio
bienesf[ar a la| Tener _ las | realizacién de las actividades ' Las herramientas vy
pobtlgcmn en deI heLra.mlen_tas de | diarias. equipo de proteccion y
ambito e | trabajo a tiempo. : seguridad sean
; . - Herramientas X
Saneamiento Gestionar 0 provisionar 2018 de trabajo v entregadas en el primer
Ambiental o almuerzos para el personal que equipo de | trimestre
Realizar jornadas de | gfectug doble jornada. Proteccion
doble turno, cuando
los vehiculos se | contar con equipo tecnolégico, Alimentacién Mantener limpio el
encuentren en mal | ponoleria  y  mobiliario  de para personal | Municipio evitando
estado. 2018 focos de infeccién







CRONOGRAMA ESTRATEGICO DE ACTIVIDADES 2018

ALCALDIA MUNICIPAL DE CUSCATANCINGO Unidad o Departamento: Fecha: Responsable:
Saneamiento Ambiental Mauricio Rojas

Estrategia identificada del Plan Estratégico: 2: Mejoramiento de la calidad y cobertura de servicios

OBJETIVO GENERAL: Brindar bienestar a la poblacién y promover la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el Municipio de
Cuscatancingo, a través de la ejecucion de acciones especificas contempladas en los tres componentes del plan de trabajo, con el
propésito de avanzar en la consecucion de nuestra mision institucional como Departamento de Saneamiento Ambiental.

Objetivo Especifico: Tener un personal Eficiente, Capacitado, Sensibilizado y acorde con la realidad actual del Municipio de
Cuscatancingo

Actividades a realizar para cumplir las metas de cada ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
objetivo.

Capacitar al personal en areas atencion al cliente. -

Capacitar al personal en trabajo en equipo

Capacitar al personal en seguridad ocupacional

Inspeccionar a través de la comision de Salud y
Seguridad Ocupacional el buen uso de los equipos de
seguridad.

Compra de Equipo de Proteccion y herramientas de
buena calidad.

Que el personal utilice su uniforme desde el primer
trimestre para que esté debidamente identificado




CRONOGRAMA ESTRATEGICO DE ACTIVIDADES 2018

ALCALDIA MUNICIPAL DE CUSCATANCINGO Unidad o Departamento: Fecha: Responsable:
Saneamiento Ambiental Mauricio Rojas

Estrategia identificada del Plan Estratégico: 2: Mejoramiento de la calidad y cobertura de servicios

OBIJETIVO GENERAL: Brindar bienestar a la poblacion y promover la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el Municipio de
Cuscatancingo, a través de la ejecucion de acciones especificas contempladas en los tres componentes del plan de trabajo, con el
propésito de avanzar en la consecucion de nuestra mision institucional como Departamento de Saneamiento Ambiental.

Objetivo Especifico: Ejecutar acciones y esfuerzos puntuales, adicionales a las funciones y tareas de rutinas mediante la
coordinacién con la poblacién organizada y otras instituciones relacionadas al que hacer del departamento, con el propdsito de
promover y ejercitar la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el Municipio de Cuscatancingo.

Actividades a realizar para cumplir las metas de ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
cada objetivo.

Supervisar que los camiones recolectores hagan su
recorrido completo en las zonas.

Mantenimiento 'y reparacibn de canastas,
contenedores metalicos y mixtos, carretillas tipo
diablo.

Volanteo en zonas donde se realizaran jornadas de
limpieza con horarios de recoleccion en zonas de
peligro (focos de infeccion).

Realizar jornadas de limpieza en canchas, tres
veces por semana en zonas verdes y otros por parte
de las cuadrillas de Saneamiento Ambiental.

Dar el servicio con calidad, eficacia y calidez
logrando cubrir las zonas a tiempo.




CRONOGRAMA ESTRATEGICO DE ACTIVIDADES 2018

ALCALDIA MUNICIPAL DE CUSCATANCINGO Unidad o Departamento: Fecha: Responsable:
Saneamiento Ambiental Mauricio Rojas

Estrategia identificada del Plan Estratégico: 2: Mejoramiento de la calidad y cobertura de servicios

OBIJETIVO GENERAL: Brindar bienestar a la poblacion y promover la integralidad y sustentabilidad medioambiental en el Municipio de
Cuscatancingo, a través de la ejecucion de acciones especificas contempladas en los tres componentes del plan de trabajo, con el
propésito de avanzar en la consecucion de nuestra mision institucional como Departamento de Saneamiento Ambiental.

Objetivo Especifico: Continuar con la tarea de mantener limpio y saludable al Municipio de Cuscatancingo, mediante el servicio
de barrido recoleccion y disposicion final de desechos sélidos, para brindar bienestar a la poblacién en el &mbito de Saneamiento
Ambiental

Actividades a realizar para cumplir las metas de ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
cada objetivo.

Supervisar las colonias y pasajes para comprobar la
eficacia del servicio.

Llevar control de las denuncias por problemas de
recoleccion.

Mantener una revisidn constante con los camiones
de recoleccioén

Gestionar con antelacion las herramientas para la
realizacion de las actividades diarias.

Gestionar o provisionar almuerzos para el personal
gue efectué doble jornada.

Contar con equipo tecnoldgico, papeleria y
mobiliario de oficina.




