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1. Introduccion

Dentro del Proyecto de Fortalecimiento de los Gobiernos Locales-PFGL, que ejecuta El Gobierno
de El Salvador y la Subsecretaria de Desarrollo Territorial y Descentralizacién en coordinacién
y apoyo técnico del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal-ISDEM vy el Fondo de Inversién
Social para Desarrollo  Local-FISDL, se encuentra el subcomponente 2.4b Municipios en
Situacidn Critica, cuyo propdsito principal es la formulacidn de herramientas administrativas-
financieras en las municipalidades; desde éste enfoque surge la necesidad que la municipalidad de
Intipuca cuente con un instrumento administrativo financiero que oriente y planifique en el corto,
mediano y largo plazo, el manejo responsable de la administracién y las finanzas publicas con
proyeccién estratégica, a fin de alcanzar la solvencia financiera que garantice la cobertura de

pago de los gastos corrientes u operativos, endeudamiento e inversion publica.

En antelacién a lo expresado, se presenta el Plan de Rescate Financiero Municipal de la
municipalidad de Intipuca, como parte de la consultoria: “Asistencia Técnica para la Formulacién
de Plan de Rescate Financiero Municipal”, como un instrumento de planificacién administrativo y
financiero que contribuird a fortalecer la gestion del Gobierno Local, con acciones a corto,

mediano y largo plazo.

Este instrumento responde a las principales debilidades y limitaciones de desempefio
administrativo, financiero y tributario identificadas en el Diagnostico Administrativo Financiero
Municipal, las cuales han sido de suma importancia para la definicién de los planes de accién, a
fin de mejorar los procesos administrativos y financieros de la municipalidad en la fase de

implementacion, seguimiento y evaluacién del Plan de Rescate Financiero Municipal.

El Plan de Rescate Financiero Municipal muestra dentro de su estructura el siguiente contenido:
Linea base de indicadores de desempefio administrativo y financiero, objetivos, estrategias,
propuesta de estructura organizativa municipal, planificacién financiera de ingresos, indicadores
financieros proyectados, programa integral de fortalecimiento administrativo, financiero vy

tributario, planes de accidn, procedimiento y mecanismo de seguimiento y evaluacion del plan.

Su formulacién ha sido posible, gracias al apoyo brindado durante todo el proceso de la
consultoria por el Concejo Municipal, empleados municipales e integrantes de la Comision

Financiera Municipal.



2. Linea Base de Indicadores de Desempefio Administrativo y Financieros.
El Plan de Rescate Financiero Municipal, enuncia como linea base los resultados
obtenidos de los indicadores de desempefio administrativo y financieros histéricos del

periodo 2012 producto del Diagnostico Administrativo Financiero Municipal.

Considerando que la municipalidad debe mejorar la liquidez de sus finanzas en el corto

mediano y largo plazo, a fin de cumplir con las obligaciones financieras contraidas.

Los valores que se ilustran en las tablas sucesivas, servirdn de base para comparar y
analizar los resultados que se obtenga del andlisis financiero de desempefio que
realice la Comisidén Financiera de la municipalidad, a partir del afio 2013 y sus
tendencias de crecimiento o decrecimiento de las finanzas municipales en los

proximos cinco afnos, (Periodo: 2014-2018).

2.1. Comportamiento de los Ingresos

OPERACIONALIZACION

LINEA BASE DE INDICADORES DE — SRESENTANCION —
DESEMPENO FINANCIEROS. :\\[o) RESULTADOS
DE DATOS
Autonomia Financiera
i . 183,958.81
Ingresos Propios Devengados 5012 S , 0.17
Total de Ingresos Devengados $ 1,064,147.34

# Resultado: > que 0.25

Participacion de Ingresos por Tasas y Derechos

ibi S 164,206.30
Total de Ingresos po.r Tasas.y Perechos Percibidos 2012 89.26%
Total de Ingresos Propios Percibidos S 183,958.81
@ Resultado: Participacién Relativa (%)
Participacion de Ingresos por Impuestos 10,744.10
Total de Ingresos por Impuestos Percibidos S 183,958.81

2012 5.84%
Total de Ingresos Propios Percibidos

@ Resultado: Participacién Relativa (%)
p




2.2. Comportamiento de los Gastos

LINEA BASE DE INDICADORES DE

DESEMPENO FINANCIEROS.

OPERACIONALIZACION

Autonomia Operativa
Ingresos Corrientes Percibidos

PRESENTANCION
RESULTADOS
DE DATOS

S 403,965.98

2012 0.72
Gastos Corrientes Devengados S 559,389.67
# Resultado: 2 que 1 (Situacién Sostenible)
Eficiencia del Gasto
IGastos C(():rrle-ntes Divenie.a:os ro1 S 559389.67 Las
ngr rrien r .
gresos Corrientes Percibidos . & 403,965.98
# Resultado: < que 1 (Gasto Sostenible)
> que 1 (Gasto Deficiente)
Participacion de los Gastos Operativos
i S 559,389.67
Gastos Corrientes Devengados 2012 0.49
Egresos Totales Devengados $ 1,147,992.55
#  Resultado: Peso Relativo de los Gastos
indice de Gasto en Personal
T S 230,021.95
Gastos Total en Personal del Ejercicio Fiscal 2012 56.94%
Ingresos Corrientes Percibidos $  403,965.98
# Resultado: No debe ser > del 50%
Eficacia Administrativa
i S 559,389.67
Total de Gastos Corrientes Devengados 2012 89.11%
Total de Gastos Corrientes Presupuestados $  627,717.78

@ Resultado: Alcance de la meta presupuesta

Ahorro Corriente

$403,965.98 - $559,389.67 | $ (155,423.69)

Ingresos Corrientes Percibidos - Gastos Corrientes Devengados 2012
@ Resultado: Superavit o Déficit

2.3. Comportamiento de la Inversion Publica.

OPERACIONALIZACION
LINEA BASE DE INDICADORES DE m
DESEMPENO FINANCIEROS. RESULTADOS
DE DATOS
Participacion de la Inversion
Gasto Total en Inversién 2012 $ 411,881.65 $ 0.43

Gastos Corrientes Devengados + Inversién Ejecutada S 952,302.17
@ Resultado: Peso Relativo de los Gastos de Inversién
Inversion en Infraestructura

Gastos de Inversidn en Infraestructura $  392,912.50

Ejecucion Gastos Totales de Inversion 2012 S 411,881.65 $ 095
@ Resultado: Peso Relativo de los Gastos de

Infraestructura




2.4. Comportamiento del Endeudamiento Publico

LINEA BASE DE INDICADORES DE

DESEMPENO FINANCIEROS.

indice del Servicio de la Deuda
Amortizacion del Servicio de la Deuda
Egresos Totales Devengados
@ Resultado: Peso Relativo de la Deuda

OPERACIONALIZACION
PRESENTANCION
RESULTADOS
DE DATOS
S 176,470.20
2012 15.37%

S 1,147,992.55

indice de Capacidad de Pago

0.60 — (Pasivo Circulante + Deuda a Corto Plazo + Intereses)

Ahorro Operacional + Intereses de la Deuda del Ejercicio Fiscal Anterior
# Resultado: < que 0.6 Veces el ahorro operacional

0.60-$ 12,439.38
2012 0.58 Veces
S 495,822.26

indice de Limite de Endeudamiento Municipal
Saldo Deuda Publica Municipal
Ingresos Operacionales del Ejercicio Fiscal Anterior
# Resultado: < que 1.70

S 441931.81
2012 0.44
S 998,282.64

2.5. Comportamiento de la Ejecucion Presupuestaria

LINEA BASE DE INDICADORES DE

DESEMPENO FINANCIEROS.

OPERACIONALIZACION

PRESENTANCION
RESULTADOS

Resultado Presupuestario
Ingresos Totales Percibidos - Gastos Totales Devengados
# Resultado: Superavit o Déficit

DE DATOS

2012 $1,064,147.34 - $1,147,992.55 | $ (83,845.21)

Eficacia en la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos
Ingresos Percibidos en el aio

Ingresos Presupuestados
# Resultado: > al 100%

S 1,064,147.34
2012 75.38%
S 1,411,742.93

Eficacia en la Ejecucion Presupuestaria de Egresos
Gastos Devengados en el aifo

Gastos Presupuestados
# Resultado: < al 100%

S 1,147,992.55
2012 81.32%
S 1,411,742.93

3. Objetivo General.

Fortalecer la gestiéon administrativa, financiera y tributaria de la municipalidad a través de

la ejecucién de acciones estratégicas de corto, mediano y largo plazo que orienten a la

mejora continua del recurso humano, racionalizaciéon de los gastos, autofinanciacién de

los servicios publicos municipales y fortalecimiento de los fondos propios, a fin de lograr

liquidez financiera que facilite la ejecucién de programas y proyectos de inversidn publica,

con miras al mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes del municipio.




4. Objetivos Especificos.

Elaborar e implementar politicas de cobro y recuperaciéon de mora tributaria.

Hacer uso racional de los recursos financieros, reduciendo los gastos administrativos
y operativos.

Ampliar la cobertura y prestacion de los servicios publicos de alumbrado, barrido,
transporte y recoleccion de desechos sélidos y mantenimiento de la red vial
interna.

Garantizar el pago a proveedores, la amortizacidon de la deuda financiera municipal y
la ejecucidn de proyectos.

Actualizar los registros y modernizar los procesos de: Catastro Municipal, Cuentas
Corrientes, Recuperacion de Mora, Tesoreria, Contabilidad y Registro del Estado Familiar y
Otros Servicios.

Lograr una mayor autonomia y responsabilidad de los empleados, fortaleciendo sus
capacidades, mediante la capacitacion y asistencia técnica necesaria.

Fortalecer al concejo municipal en su capacidad de gestion administrativa y
financiera en el corto, mediano y largo plazo, a través de capacitaciones.

Estimar las proyecciones presupuestarias de ingresos propios de la municipalidad
en base a la realidad tributaria del municipio. |

Mejorar la tendencia anual de los indicadores de desempefio administrativo
financiero.

Realizar levantamiento y actualizacion de la base tributaria municipal.

Reformular la Ordenanza de Tasas por Servicios Publicos Municipales de Intipuca, previa la
formulacion de un estudio de costos por servicios.




5. Estrategias del Plan de Rescate Financiero Municipal.

Para la mejora continua de las condiciones administrativas financieras y tributarias de la

Municipalidad de Intipuca en el corto, mediano y largo plazo, deberdn implementarse las

siguientes estrategias:

Estrategias
Administrativas

Estrategias
Financieras

Estrategias
Tributarias

eElaborar Plan de Capacitacion para miembros del Concejo
Municipal, Empleados de las areas administrativas, financieras y
tributarias y Comision Financiera Municipal a fin de desarrollar
competencias especializadas.

eRealizar actividades de divulgacion de los indicadores de
desempeio administrativos y financieros a los habitantes del
municipio, de igual forma Ila situacion financiera de Ila
municipalidad.

eAsegurar la implementacion del Plan de Rescate Financiero
Municipal en el corto, mediano y largo plazo.

eDejar capacidad instalada para la planificacion, ejecucion y
seguimiento del Plan de Rescate Financiero.

eFormular planes de pago a proveedores por el suministro de
bienes y servicios a la municipalidad.

*Realizar acciones que reduzcan el subsidio de los servicios publicos
municipales.

eRacionalizar o reducir el gasto corriente u operativo.

eAlcanzar la sostenibilidad econdomica del gasto corriente u
operativo.

eModernizar y automatizar procesos del darea financiera y
tributaria.

*Realizar oportunamente el registro del devengamiento de los
ingresos y egresos, segin Normas de Contabilidad Gubernamental.

eModernizar y actualizar la normativa tributaria.
eMantener actualizada la base de datos de contribuyentes.

eFacilitar en forma agil y oportuna los informes tributarios de los
contribuyentes.

eProveer un servicio eficaz y eficiente en la emision de avisos de
cobro, estados de cuentas a los contribuyentes registrados.

eFormular planes con antelacion a la ampliacion de los servicios
publicos municipales, a fin de identificar nuevos contribuyentes.

eEfectuar acciones destinadas a la recuperacion de la mora
tributaria municipal.

eAmpliar la cobertura en la prestacion de los servicios publicos.

eIncrementar el nivel de recaudaciéon y generacion de ingresos
propios.




6. Metas del Plan de Rescate Financiero Municipal.

Metas del Plan de Rescate Financiero Municipal

e Crear e implementar la Unidad Administrativa Tributaria Municipal a partir
del afio 2014.

e Incorporar los servicios publicos municipales de Recoleccién, Transporte y
Disposicion Final de Desechos Sdlidos y Tratamiento o Sedimento de Aguas
Negras a la Ordenanza de Tasas por Servicios Publicos Municipales del
municipio, para el ano 2015.

* Mantener el limite de Endeudamiento Municipal menor a 1.7.

e Lograr un indice de autonomia financiera igual o mayor al 25%.

e Lograr un indice de autonomia operativa igual o mayor que 1.

e Alcanzar un indice de ahorro corriente a partir del afio 2016.

e Lograr que el indice de gasto en personal sea menor o igual al 50%.

e Incrementar la recaudacién de ingresos de tasas e impuestos municipales
para los proximos 5 afios en un 5% (A partir del afio 2014).

e Aplicar el indice de eficiencia en la recaudacidn a partir del ano 2014.

e Adoptar medidas de austeridad para mantener los gastos corrientes en el
corto, mediano y largo plazo en los limites establecidos en la tabla de
proyeccion de egresos.

* Mantener el indice de capacidad de pago, menor o igual al 0.6 veces al
ahorro operacional.

e Aumentar el indice de participacion de la inversion publica en el corto plazo
en un 2.47% y en el mediano y largo plazo en un promedio del 7%.

e Automatizar los procesos del area financiera y tributaria a partir del afio
2014.

e Ampliar la cobertura de la prestacion de los servicios publicos municipales
en un 3% para el corto, mediano y largo plazo.

e Reducir el valor actual de la mora tributaria por impuestos para el corto
plazo a un 3%, para el mediano y largo plazo a un 5%.

e Reducir el valor actual de la mora tributaria por tasas para el corto, mediano
y largo plazo a un 3%.

e Fortalecer las capacidades del personal del area financiera, tributaria y de
servicios, a partir del afio 2014.




7.

Estructura Organizativa Municipal.

a. Estructura Organizativa General.

Concejo
Municipal
C Sindi ur:
Municipales 2
Secretaria Auditoria
Municipal Interna
Comislan Asesoria
Municipal de la Juridica
CAM
Comité de Salud y Unidad de Acceso
Seguridad a la Informacion
Ocupacional publica
Despacho
Municipal
Promocién Unidad Ambiental
Social Municipal
Unidad Municipal Custodl.a’y
q Proteccion
de la Mujer s
Municipal
1 1 1 1 1
Administrativa - . Planificacién y Registro del Servicios Publicos
Tributaria Contabilidad e=cier e Proyectos Estado Familiar Municipales
Munici
Catastroy Cuentas .
Registro Corrientesy AI:R?E:O H y(:::;rsldo e
Tributario Cobros
ParquesyZonas | | | Cementerio
Verdes Municipal
= Planta de
l\::;aifiwal - Tratamiento de
P: Aguas Negras
Mantenimiento
de Red Vial |-
Interna
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b. Propuesta de Estructura Organizativa para las Areas Financiera, Tributaria y de Servicios

Concejo
Municipal

Despacho
Municipal

Catastroy
Registro
Tributario

Cuentas
Corrientes y
Cobros

Tesoreria

Areas
Direccion

Tributaria
Financiera

Servicios

Contabilidad

Servicios
Publicos
Municipales

Alumbrado
Publico

Aseo y Barrido
de Calles

Parques y Zonas
Verdes

Cementerio
Municipal

Estadio
Municipal

Parque
Municipal

Planta de
Tratamiento de

Aguas Negras

Mantenimiento
de Red Vial
Interna

1



Organizacién y Funciones del Area Tributaria

Implantar esta estructura significa a la administracion municipal iniciar un proceso de
transformacién de la cultura organizacional que permita formar, fortalecer e impulsar en
los empleados los valores como la vocacién de servicio, honestidad, justicia,

transparencia destrezas, habilidades y equidad en el ejercicio de las funciones publicas.

La nueva estructura enfatiza mas en la coordinacién que en la subordinacion, sin embargo,
se propone un nivel de subordinacion que es la Jefatura de la UATM, con dos

dependencias (Catastro y Registro Tributario, Cuentas Corrientes y Cobros).

Consideraciones Conceptuales.
Unidad de Administracion Tributaria Municipal.

La Unidad de Administracion Tributaria Municipal, dominada por su siglas como UATM, la
cual se ubica en el nivel técnico de la estructura organica propuesta en un area
estratégica, teniendo como funciones basicas la determinacion, aplicacién, verificacion,
registro y control de los servicios publicos municipales, a quien competera la aplicacién
de las normativas tributarias; ademas propondra politicas internas relacionadas con el
manejo, seguimiento y control de las actividades tributarias, establecer mecanismos de
control y monitoreo de la gestion, atender las relaciones con entes nacionales,
fiscalizadores y de control, apoyar a todas las dreas que estdn bajo su cargo, coordinando

todos los procesos, de forma que éstos resulten armoénicos y eficientes.

Catastro y Registro Tributario.

Su finalidad basica es la captura en campo de informacién tributaria y su procesamiento,
referente a contribuyentes y usuarios, con el propdsito de asignar a cada contribuyente o
usuario una identificacion dentro del registro tributario, permitiendo asi determinar el
impuesto o tasa a pagar, ademas la verificaciéon, control y ejecucidon de procesos
concerniente a examinar la exactitud y veracidad de la informaciéon declarada por los

contribuyentes.

12



Por otra parte atenderd y asistira al contribuyente o usuario en todo lo relacionado con los

tramites de registro y control tributario y actualizacidn de los mismos.

La unidad tendrd una efectiva relacion con Cuentas Corrientes y Cobros, en lo referente al

registro, control y actualizacion de usuarios y contribuyentes.

Cuentas Corrientes y Cobros.

Tiene la finalidad del control actualizado del cumplimiento de las obligaciones tributarias
de los usuarios y contribuyentes, asimismo un servicio agil y oportuno en el cobro, generar
informacién para los contribuyentes, control de mora y procedimiento de cobro

administrativo de la misma.

Igualmente estard en  disposicion de brindar asistencia tributaria y orientar al
contribuyente en todo lo relacionado a tramites tributarios y pago de sus impuestos y

tasas.

Competencias Requeridas.

Las personas que forman parte de esta estructura deben contar con dos tipos de

competencias, las cuales son:

o Competencias funcionales: Se refiere al conocimiento y experiencia sobre procesos
tributarios.

o Competencias transversales: Estas deberdn ser comunes a todos los procesos y a todos
los funcionarios de la UATM que pertenezcan a esta estructura organizativa propuesta,
quienes deberan poseer las siguientes caracteristicas:

* Vocacion de servicio.

e Capacidad de trabajar en equipo.

e Habilidad para relacionarse con otros.

e Manejo adecuado de procesos de comunicacion personal.
e Adaptabilidad social.

e Manejo de informacion sistematizada.

e Conviccidn personal de ser parte del cambio.

13



¢ Orientacidn hacia el logro de resultados comunes.

e Habilidad para la toma de decisiones.

Objetivos, Funciones vy Perfil Técnico de la Unidad de Administracion Tributaria
Municipal.

Objetivos Especificos.

e Proporcionar un servicio agil y eficiente al contribuyente y usuario en sus tramites
tributarios.

e Proporcionar asistencia técnica tributaria a los contribuyentes y usuarios de forma
personal, telefénica u otro medio que pueda implementar la administracion tributaria
municipal.

e Concientizar a los contribuyentes sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
por medio de una orientacion tributaria adecuada y oportuna.

e Mejorar el nivel de satisfaccién del contribuyente y usuario en los diferentes servicios
gue proporcionan la municipalidad.

e Controlar eficientemente las obligaciones tributarias gestionadas por la Administracion
Tributaria Municipal.

e Mantener presencia fiscalizadora que permita un sustantivo incremento en la
recaudacion, mediante la reduccion de los indices de evasion tributaria.

e Coordinar la ejecucion de planes de fiscalizaciéon, orientados a ampliar la base
tributaria, actualizacion y depuracién del registro de contribuyentes y usuarios.

e Analizar el comportamiento de la recaudacién tributaria, en cuanto al cumplimiento de
los sectores y actividades econdmicas en la misma, evaluando paralelamente el efecto

sobre la recaudacion mensual y anual.

14



FUNCIONES

e Asesorar al Alcalde y al Concejo Municipal en materia tributaria municipal.

e Coordinar la elaboracién de planes y programas de fiscalizaciéon, asistencia tributaria,
servicio al contribuyente, gestion de cobros y ampliacién de la base tributaria.

e Planificar las actividades de la Administracidn Tributaria Municipal y proponer dicho
plan al Alcalde para su aprobacién.

e Tomar decisiones a nivel de la Unidad sobre planes a ejecutarse en cada &rea de la
Administracién Tributaria Municipal.

e Coordinar el seguimiento de casos y el analisis de los informes de auditorias tributarias.

e Proponer al Concejo Municipal politicas tributarias para su aprobacion.

e Formular y manifestar politicas y estrategias a desarrollar en las areas de la Unidad de
Administracion Tributaria Municipal

e Velar por el buen uso del equipo y de la informacién que se maneja en los sistemas de
informacién utilizados.

Perfil Técnico Propuesto.

Formacion Académica

ePreferentemente graduado o egresado universitario en areas econdmica o
administrativa, o haber cursado y aprobado como minimo el 60% de las asignaturas

de las carreras antes mencionadas.

e Dos aios de experiencia en el desempefio de cargos de jefatura o similares.

Habilidades

eliderazgo, iniciativa, creatividad, buenas relaciones personales, trabajo en equipo y
habilidad en la toma de decisiones.

e Conocimiento de legislacidon municipal y tributaria municipal.

eConocimiento de paquetes utilitarios de Office y conocimiento de sistemas

mecanizados de informacidn, sobre todo en el manejo de bases de datos.

15



Objetivos, Funciones y Perfil Técnico de la Seccion de Catastro y Registro Tributario
Objetivos Especificos.

e Brindar un servicio con calidad en asesoria tributaria, aplicando la normativa legal
existente (Ley de Impuestos, Ordenanza de Tasas por Servicios Publicos Municipales y
Ley General Tributaria Municipal).

e Promover vy verificar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por
parte de los contribuyentes, a través del control oportuno de la omisién en la
presentacién de sus declaraciones.

e Aumentar los niveles de recaudacién mediante la ejecucion efectiva y eficiente de
politicas, planes y actividades de fiscalizacién, que permitan incrementar la base

tributaria y reducir la evasion tributaria.

Funciones

e Controlar el cumplimiento por parte de los contribuyentes respecto a la presentacion
de declaraciones tributarias.

e Cumplir con la ejecucién de politicas, planes, programas y actividades relacionadas con
las fiscalizaciones.

e Inscribir empresas, negocios e inmuebles al registro de contribuyentes y usuarios de la
Administracion Tributaria Municipal

e Enviar o recibir declaraciones y solicitudes por licencias, permisos, matriculas,
lotificaciones, parcelaciones, urbanizaciones y construcciones, para determinar los
impuestos y tasas correspondientes por esos servicios.

e Proporcionar oportunamente los formularios de declaraciones juradas a los
contribuyentes para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

e Controlar, archivar y custodiar los documentos de cumplimiento de las obligaciones
tributarias de empresas o negocios y usuarios, incluyendo las declaraciones juradas de

las empresas y negocios.
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Formar expedientes en fisico y digital (segin sea el caso) de empresas o negocios y
usuarios.

Realizar una actualizacién constante de los registros tributarios.

Orientar a los contribuyentes sobre los requisitos en los diferentes tradmites
relacionados con los servicios que proporciona la administracion tributaria.

Realizar inspecciones a fin de verificar las condiciones de lo solicitado por los
contribuyentes y usuarios.

Notificar a los contribuyentes que seran fiscalizados.

Requerir y recopilar informacién de las empresas o negocios que sustente y compruebe
las fiscalizaciones realizadas.

Elaborar informes de las visitas de campo realizadas.

Reunirse y atender consultas realizadas por los contribuyentes, durante el proceso de
fiscalizacion.

Proponer planes de fiscalizacién que conlleven a identificar nuevos contribuyentes.
Realizar las actividades de auditoria tributaria municipal con el fin de incrementar la
base tributaria municipal.

Examinar la precisiéon de la informaciéon declarada por los contribuyentes y usuarios
para que refleje la base real de liquidacion de impuestos y tasas.

Fiscalizar a los contribuyentes, conforme a los planes y programas de fiscalizacidn
correspondientes a la Ley de Impuestos y Ordenanza de Tasas por Servicios.

Solicitar informacién a personas naturales y juridicas que sean de utilidad para la
actividad fiscalizadora.

Proporcionar servicios de consulta a los usuarios sobre los tramites y requisitos para
registro de empresas o negocios, solicitud de nuevos servicios, solicitud para cierre de

empresas, expedicidn de licencias y matriculas.
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Perfil Técnico Propuesto.

Formacion Académica

e Preferentemente con estudios superiores en ingenieria civil o arquitectura, minimo dos
anos, o bachiller con experiencia en el drea de contabilidad o administracion.

Experiencia

e Dos aiios de experiencia en el desempeno de funciones de registro.
e Conocimiento y aplicaciéon de procedimientos de La Ley General Tributaria, Ley de

Impuestos y Ordenanza de Tasas por servicios publicos municipales.
Habilidades

e Capacidad de analisis y facilidad para preparar informes.

e Facilidad de comunicacion y buenas relaciones interpersonales.

e Dominio de las matematicas.

e Conocimiento de paquetes utilitarios como Excel, Word, Power Point y bases de datos.

Objetivos, Funciones y Perfil Técnico de la Seccion de Cuentas Corrientes y Cobros.
Objetivos Especificos.

e Proporcionar un servicio de calidad y de atencion al contribuyente o usuario, a través
del disefio e implantacion de politicas y estrategias que incentiven el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias.

e Lograr el cumplimiento y mantenimiento de procedimientos estandarizados en
coordinacion con Catastro y Registro Tributario, para prestar servicios internos y

externos que cumplan con las expectativas de los contribuyentes y usuarios.

Funciones

e Mantener un registro actualizado de las obligaciones tributarias de los contribuyentes
de impuestos y usuarios de los servicios municipales.
e Controlar y mantener actualizado el registro de pago de impuestos y tasas por servicios

municipales.
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e Proponer e implementar estrategias que conduzcan a la generacién de pago.

e Elaborar reportes estadisticos de la gestidn tributaria.

e Asistir y asesorar a los contribuyentes y usuarios sobre las obligaciones tributarias
mediante el conocimiento de los derechos y obligaciones de los mismos conforme a la
normativa legal vigente.

e Orientar a los contribuyentes sobre los requisitos y tramites relacionados con los
servicios que proporciona la Administracion Tributaria.

e Recibir quejas y reclamos por los servicios prestados y de las acciones tomadas en el
guehacer tributario.

e Obtener directamente del contribuyente y usuario la opinidon de la atencién que
reciben y de los servicios que se le prestan, con el propdsito de mejorar el
cumplimiento voluntario del pago de los tributos municipales.

e Proporcionar en forma agil y oportuna los diferentes documentos (avisos de cobro,
estados de cuenta, estado de mora, notificacion de deuda y otros) que reflejan la

condicion tributaria de los contribuyentes y usuarios.

Perfil Técnico Propuesto.

Formacion Académica

e Preferentemente con estudios superiores en el darea administrativa y econédmica o
bachiller en el drea de contabilidad o administracion.

Experiencia

eDos afios de experiencia desempenando funciones de cobro, gestion de cobros,
atencién de servicio al cliente o similares.
e Conocimientos bdsicos de Ley General tributaria Municipal, Ley de Impuestos y
Ordenanzas de Tasas por Servicios Publicos Municipales.
Habilidades
e Capacidad de analisis y facilidad para preparar informes.

e Facilidad de comunicacion y buenas relaciones interpersonales.
e Dominio de las matematicas.

e Conocimiento de paquetes utilitarios como Excel, Word, Power Point y bases de datos.
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Unidad de Servicios Publicos Municipales.
Objetivos Especificos

e Ofrecer a los contribuyentes un servicio con calidad y eficiencia, haciendo uso de la
normativa tributaria municipal vigente, a fin de incentivarlos en el cumplimiento
voluntario de sus obligaciones tributarias.

e Ser receptor de quejas o sugerencias de contribuyentes o usuarios, asi como orientador
sobre los requisitos a seguir en los diferentes trdmites relacionados con los servicios
gue proporciona la Municipalidad.

e Garantizar el buen uso e interpretacion de los diversos procedimientos, a fin de que

cumplan con las expectativas de los contribuyentes y usuarios.

Funciones

e Elaborar el plan anual de trabajo del area de Servicios Publicos Municipales.

e Asistir y asesorar a los contribuyentes y usuarios sobre las obligaciones tributarias
mediante el conocimiento de los derechos y obligaciones de los mismos conforme a la
normativa legal vigente.

e Obtener directamente del contribuyente y usuario la opinidon de la atencién que
reciben y de los servicios que se le prestan, con el propdsito de mejorar el
cumplimiento voluntario del pago de los tributos municipales.

e Garantizar la calidad y eficiencia en la prestacion de los diferentes servicios publicos.
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Perfil Técnico Propuesto.

Formacion Académica

e Preferentemente con estudios universitarios o bachiller.

Experiencia

eDos anos de experiencia en el desempefio de funciones de servicio al cliente o
similares.

e Conocimientos y aplicacion de procedimientos en la legislacion tributaria municipal.

Habilidades

e Conocimiento de computacion.
e Capacidad analitica y facilidad para preparar informes.
e Facilidad de comunicacion y buenas relaciones interpersonales.

8. Planificacion Financiera de Ingresos y Egresos.

8.1. Planificacion Financiera de Ingresos

Las previsiones de ingresos para corto, mediano y largo plazo se han realizado con un
criterio de prudencia, teniendo en cuenta la realidad de la situacion econdmica de la
municipalidad en el periodo estudiado, asi como la hipdtesis de una lenta
recuperacion para el escenario 2014-2018 en base a los indicadores de desempefio

administrativo y financiero establecidos como linea base.

Las estimaciones de ingresos para el periodo 2014-2018 del presente plan, acopian un
método de cuantificacién dinamica en las previsiones presupuestarias ordinarias de
tasas e impuestos municipales del afio 2013, contribuyentes en estado de morosidad,
actualizacion del catastro tributario y reforma a la ordenanza de tasas para el cobro
de los servicios de “Recoleccidn, transporte y disposicidn final de desechos sdlidos y
Tratamiento o sedimento de aguas negras” que en la actualidad es prestado por la

municipalidad.



De este modo, el punto de partida para la prevision financiera de ingresos propios
para el afo 2014, seran tomados como incidencia ciertos datos financieros
consolidados y expresados en la ejecucion presupuestaria de ingresos del afio 2012 y

gue en lo sucesivo serdn considerados en el afio 2013.

Por tanto, mediante este procedimiento de cuantificacion dinamica, los resultados
financieros del presente Plan de Rescate Financiero Municipal 2014-2018, se veran
reflejadas a partir del afio 2014, en tal sentido el tiempo restante del afio 2013 servird
para instituir las estrategias, acciones y procedimientos en el seguimiento, evaluacion

y control del PRFM.

El resultado de esta metodologia se figura en el cuadro siguiente, que detalla los
valores y previsiones de ingresos para el corto plazo en el afio 2014:

Proyeccion de Ingresos 2014
MORA TRIBUTARIA

Actualizacién

INGRESOS ANO 2013 N—_— —_— ol Catostr’| Variacién | ANO 2014
31/12/2012 | recuperacion = Tributario
Impuestos S 10,744.10 5% S 11,281.31
Tasas y derechos S 164,054.84 5% S 172,257.58
Venta de bienes y servicios S 151.46 5% S 159.03
Ingresos financieros y otros S 9,008.42 5% S 9,458.84
Transferencias corrientes S 224,054.76 1.84% S 228,177.37
Venta de activos fijos S 160.00 5% S 168.00
Transferencias de Capital S 672,164.28 1.84% S 684,532.10
Recuperacién de mora de
impuestos S - S 5,748.06 5 S 287.40
Recuperacién de mora por
tasas S - S 50,834.36 10 S 5,083.44
Actualizacidon y ampliacion de
la base tributaria de tasas S - $ 3,150.00 $  3,150.00
Actualizacién de la base
tributaria por impuestos S 771.93 S 771.93
TOTAL....c.cceccveuenee $1080,337.86 | $ 56,582.42 $3,921.93 $1,115,327.00

Las variaciones porcentuales de incremento en los ingresos, reflejados en la tabla de

Proyeccion de Ingresos 2014 han sido proyectadas mediante el método de
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porcentaje, tomando como base los ingresos presupuestados en el Presupuesto

Municipal de la municipalidad del afio 2013.

Las proyecciones financieras de ingresos para el mediano y largo plazo, parten del
marco juridico-tributario actual de la municipalidad, servicios publicos municipales
prestados que aun no han sido tasados, calificacién de nuevos contribuyentes por
impuestos y tasas, actualizacion de la tarifa de alumbrado, aseo, barrido vy
adoquinado. En tal sentido, todos los compromisos sobre la reforma del sistema
tributario actual estaran orientados al saneamiento y fortalecimiento de las finanzas
municipales, debiendo ser adoptado por el actual y siguientes Gobiernos Locales,
quienes deberan contemplar una mejora de la capacidad y estabilidad financiera

municipal.

Con estas premisas, las proyecciones financieras de ingresos para el mediano y largo
plazo, se sustentan mediante el esquema planteado en el Anexo N2 12 de las Pautas
para la Formulacién de Planes de Rescate Financiero Municipal relativo a las fuentes
de financiamiento de la municipalidad y a los montos contables consolidados en los
estados financieros de ejecucién presupuestaria de ingresos de los periodos

analizados en el Diagnostico Administrativo Financiero.

'para facilidad de presentacién, discusién y socializacidn con las diferentes unidades
administrativas, financieras y tributarias de la municipalidad las proyecciones
financieras de los ingresos para el corto, mediano y largo plazo han sido sometidas a
ciertos métodos de analisis, tales como:
a. Método de Porcentaje: Consiste en incrementar los valores en un porcentaje
determinado. Este método presenta el inconveniente de que para ciertos

valores asociados a la dindmica de las finanzas municipales (Impuestos, Tasas,

1 . .
Principios de Finanzas Corporativas, Cuarta Edicidn; Richard A. Brealey y Stewart C. Myers
Gestion Local y Plan de Desarrollo Municipal, Medellin, 2004.



Derechos, etc.) pueden variar sustancialmente entre los diferentes periodos
proyectados en forma creciente o decreciente.

Método Promedio: Consiste en tomar el valor de lo recaudado durante varios
periodos contables de ejercicios anteriores y calcular el promedio aritmético
para los periodo proyectados. El inconveniente del método, es que no
consulta las épocas de bonanza o buenos recaudos con las épocas de crisis de
los periodos seleccionados; valores por debajo del ultimo recaudo, a pesar de
mostrar éste, una tendencia siempre creciente.

Método de Evaluacién Directa: Consiste en analizar detalladamente no sdlo el
comportamiento histérico de lo recaudado en los periodos contables sujetos a
estudio, sino sus bases gravables y tarifas aplicadas, considerando factores
externos. Por ejemplo, si en un afo se tuvieron muy buenos recaudos por
impuesto, tasas, derechos, etc., es probable que estos disminuyan al afio
siguiente por los efectos de la crisis econdmica o falta de implementacion de

politicas en la recaudacion tributaria.
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En consecuencia el método que mejor se ajusta a las proyecciones financieras de ingresos para el mediano y largo plazo de la
municipalidad, es el método de porcentaje, considerando un porcentaje moderado del 3% al 5% de los ingresos proyectados
para cada afio en el corto, mediano y largo plazo.

Proyecciéon Dinamica de Ingresos 2014-2018

PROYECCION DE INGRESOS

Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
INGRESOS
2013 Proyeccion 2014 Proyeccion 2015 Proyeccion 2016 Proyeccion 2017 Proyeccion 2018

Impuestos S 10,744.10 5.00% S 11,281.31 5.00% S 11,845.37 5.00% S 12,437.64 5.00% S 13,059.52 5.00% S 13,712.50
Recuperacién de mora porimpuestos | $ - S 287.40 3.00% S 296.02 5.00% S 310.82 5.00% S 326.36 5.00% S 342.68
Tasas y derechos S 164,054.84 5.00% S 172,257.58 5.00% S 180,870.46 5.00% $ 320,698.36 5.00% S 336,733.28 5.00% $ 353,569.95
Recuperacién de mora por tasas S - S  5,083.44 3.00% $  5,235.94 5.00% S  5,497.74 3.00% $  5,662.67 3.00% $  5,832.55
Actualizacién dela base tributaria por | ¢ : $ 77193 3.00% |$ 79509 5.00% |$  834.84| 3.00% |$  859.89| 3.00% |$  885.68
impuestos

ﬁci;at::?acfonrz:gsliadé" delabase | ¢ - $ 315000 3.00% |$ 3,24450| 500% |$ 340673 3.00% |$ 350893| 3.00% |$ 3,614.19
Reforma a la ordenanza de tasas S - S - - $ 130,784.38 S - S - S -
Venta de bienes y servicios $ 151.46 5.00% S 159.03 5.00% S 166.98 5.00% S 175.33 5.00% S 184.10 5.00% S 193.31
Ingresos financieros y otros S 9,008.42 5.00% S 9,458.84 5.00% S 9,931.78 5.00% S 10,428.37 5.00% S 10,949.79 5.00% S 11,497.28
Venta de activos fijos S 160.00 5.00% S 168.00 3.00% S 173.04 5.00% S 181.69 3.00% S 187.14 3.00% S 192.76
Trasnferencias corrientes S 224,054.76 1.84% S 228,177.37 1.84% S 232,375.83 1.84% $ 236,651.55 1.84% $ 241,005.93 1.84% S 245,440.44
Trasnferencias de Capital S 672,164.28 1.84% S 684,532.10 1.84% S 697,127.49 1.84% S 709,954.64 1.84% S 723,017.80 1.84% $ 736,321.33

Ingresos Totales Proyectados 1080,337.86 | 4.10%Prom. $1115,327.00 | 3.52%Prom. $1272,846.90 | 3.70%Prom. $1300,577.72 |3.70%Prom. S 1335,495.43 | 3.70%Prom. S 1371,602.68
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8.2. Planificacién Financiera de Egresos

La municipalidad adoptard medidas de austeridad en la evolucién de los gastos corrientes, especialmente en el rubro de

remuneraciones y adquisicion de bienes y servicios, con la finalidad de ir ajustdndose paulatinamente al nivel de los ingresos que

efectivamente se produzcan cada afio hasta alcanzar una estabilidad financiera y presupuestaria.

La planificacion de los egresos para el presente plan, muestran condiciones similares a las proyecciones de los

ingresos, con

variaciones porcentuales diferenciadas crecientes y decrecientes, para ello se ha tomado como plataforma los valores consolidados de

la ejecucion presupuestaria de egresos del afio 2012 y su tendencia porcentual de incremento en el presupuesto municipal del afio

2013.

El cuadro siguiente muestra la proyeccién de los gastos corrientes, inversidn publica y amortizacion del endeudamiento publico, para

el periodo 2014-2018.

PROYECCION DE EGRESOS 2014-218

CONCEPTO
2012 Variacion % Variacion Variacion 2015 Variacion Variacién Variacion

Remuneraciones $ 23002195 | 1661% | 26823899 | 200% |$ 273,603.77 $ 27360377 | 3.00% |$ 281,811.88| 300% |$ 29026624 | 5.00% |$ 304,779.55
?::/lijg:slon debenesy | ¢ 6234760 | -480% |$ 24975634 | 200% | % 25475147 | 3.00% |6 26239401| 4.00% | & 27288977 | 4.00% | ¢ 28380536 | 400% |$ 295,157.58
Gastos Financieros $ 6007138 | -1.15% |$ 5938145 $ 5938145 $ 5938145| -77.60% |$ 1330144 $ 1330144 | 1.00% |$ 1343446
lfr::s;z‘c'as S 694865| 1471% |$ 797106 $ 797106 $  797106| 200% |$ 813048 200% |$ 8293.00| 200% |$ 845895
'f;‘(’)‘zrm”es enactivos | ¢ 460339.65| 7.68% |$ 49569374 | 250% |$ 50808608 247% |$ 52063580 3636% |$ 70993898 | 184% | 72300186 | 1.84% | S 736,305.00
Trasnferencias de Capital| $ $ - $ - $ $ - $ $
Amortizacion de

$ $ - $ - $ $ - $ $
proveedores
Amortizacion dela deuda| $ 128,263.23 $ 139,200.11 S 152,167.39 S 167,877.13 S - S S

Egresos Totales
Proyectados

$1147,992.55

6.61% Prom.

$1220,241.69

2.17% Prom.

$1255,961.22 | 2.74% Prom.

$1291,863.23

-6.45% Prom.

$1286,072.56 | 2.71% Prom.

$1318,668.00 ' 2.77%Prom. $1358,135.63
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8.3. Consolidacidén de la Planificacion Financiera de Ingresos y Egresos.

PROYECCION DE INGRESOS

CONCEPTO
Aio 2013 Variacién Ao 2014 Variacién Ao 2015 Variacion Ao 2016 Variacion Ao 2017 Variacion Ao 2018

Impuestos S 10,744.10 5% S 11,281.31 5.00% S 11,845.37 5.00% S 12,437.64 5.00% S 13,059.52 5.00% S 13,712.50
R ion d
necuperacion de mora por $ - $ 287.40 | 3.00% |$ 296.02 | 5.00% |$ 31082 | s.00% |$ 32636 | s.00% |$ 342.68
impuestos
Tasas yderechos S 164,054.84 5% S 172,257.58 5.00% S 180,870.46 5.00% S 320,698.36 5.00% S 336,733.28 5.00% S 353,569.95
Recuperacidon de mora portasas | $ - S 5,083.44 3.00% | S 5,235.94 3.00% | S 5,393.02 3.00% | S 5,554.81 3.00% | S 5,721.46
Ampliacion de la base tributaria

piiad foutana 1 ¢ - $ 771.93 | 3.00% |$ 795.09 | 3.00% |$ 818.94 | 3.00% |$ 84351 | 3.00% |$ 868.81
porimpuestos
Ampliacién de la base tributaria
por tasas S - S 3,150.00 | 3.00% | S 3,244.50 | 3.00% | S 3,341.84 | 3.00% | S 3,442.09 | 3.00% | S 3,545.35
Reforma a la ordenanza de tasas| $ - S - - S  130,784.38 - S - S - S -
Venta de bienes yservicios S 151.46 5% S 159.03 | 5.00% | S 166.98 | 5.00% | S 17533 | 5.00% | S 184.10 | 5.00% | S 193.31
Ingresos financieros y otros S 9,008.42 5% S 9,458.84 | 5.00% | S 9,931.78 | 5.00% | S 10,428.37 | 5.00% | S 10,949.79 | 5.00% | S 11,497.28
Venta de activos fijos S 160.00 5% S 168.00 | 3.00% | S 173.04 | 3.00% | S 178.23 | 3.00% | S 183.58 | 3.00% | S 189.09
Trasnferencias corrientes S 224,054.76 1.84% S 228,177.37 1.84% S 232,375.83 1.84% S 236,651.55 1.84% S 241,005.93 1.84% S 245,440.44
Trasnferencias de Capital S  672,164.28 S 684,532.10 1.84% S 697,127.49 1.84% S 709,954.64 1.84% S 723,017.80 1.84% S 736,321.33
Ingresos Totales Proyectados $ 1080,337.86 $ 1115,327.00 $ 1272,846.90 $ 1300,388.75 $ 1335,300.79 $ 1371,402.20

CONCEPTO

Afio 2013

Variacién

Aiio 2014

Variacién

PROYECCION DE EGRESOS 2014-218

Aiio 2015

Variacion

Aiio 2016

Variacion

Aiio 2017

Variacion

Aiio 2018

Egresos Totales Proyectados

Ahorro o Desahorro Corriente
Proyectado

1220,241.69

$(139,903.83)

1255,961.22

$ (140,634.22)

2.74%

1291,863.23

(19,016.33)

1286,072.57

14,316.18

1318,668.00

16,632.78

Remuneraciones S 268,238.99 2.00% S 273,603.77 S 273,603.77 3.00% S 281,811.88 3.00% S 290,266.24 5.00% S 304,779.55
Adquisicién de bienes yservicios| S  249,756.34 2.00% S 254,751.47 3.00% S 262,394.01 4.00% S 272,889.77 4.00% $  283,805.36 4.00% $  295,157.58
Gastos Financieros S 59,381.45 S 59,381.45 S 59,381.45 | -77.60% | $ 13,301.44 S 13,301.44 1.00% S 13,434.46
Transferencias Corrientes S 7,971.06 S 7,971.06 S 7,971.06 2.00% S 8,130.48 2.00% S 8,293.09 2.00% S 8,458.95
Inversiones en activos fijos S 495,693.74 2.50% S 508,086.08 2.47% S 520,635.81 | 36.36% | S  709,938.99 1.84% S 723,001.87 1.84% $  736,305.10
Trasnferencias de Capital S - S = S = S - S - S -
Amortizacién de proveedores S - S - S - S - S = S =
Amortizaciéon de la deuda $  139,200.11 $  152,167.39 S 167,877.13 S - S - S -
$ $ $ $ $ $

1358,135.64

13,266.56
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9. Indicadores Financieros Proyectados.

Las proyecciones financieras que se ilustran en las siguientes tablas han sido procesadas en base a los valores descritos en las

tablas anteriores del numeral 8.3. Consolidacion de la Planificacion Financiera de Ingresos y Egresos.

CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE INGRESOS

NOMBRE DEL RESULTADO AU ANO 2014 ANO 2015
DICAD FORMULA DEAL
INDICADOR IDEA Valores Proyectados | Resultado Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado
Autonomia ;“ fas0s bropios >que0.25% |5 183,958.82| 179 |$ 202,449.53 | 189 |[S_ 34317053 | (579
Financiera otal de Ingresos S 1080,337.86 S 1115,327.00 S 1272,846.90
Monto de Ingresos propios
percibidos en el afio de impuestos y $ 156.365.00 $ 182.204.58
Eficaciaen la tasas al crédito _ * 0 * o S 315,716.69 o
Recaudacién Total—de ingresos propios =quel S 183,958.82 0.85% S 202,449.53 0.90% s 343.170.53 0.92%
devengados en el afio de impuestos y
tasas al crédito

CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE INGRESOS

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
NOMBRE DEL RESULTADO
FORMULA
INDICADOR IDEAL Valores Proyectados | Resultado | Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado
‘{UtO"?m'a TLE—LntrTZOS|PrO ios > que 0.25% S 353,604.33 | 0279 |S 371,093.47 0.28 % S 389,451.33 0.28 %
Financiera otal de Ingresos S 1300,388.75 S 1335,300.79 S 1371,402.20
Monto de Ingresos propios

percibidos en el afio de impuestos y
Eficacia en la tasas al crédito _ S 335,924.11 0 S 356,249.73 0 S 377,767.79 o
Recaudacion Total de ingresos propios =quel $ 353,604.33 0.95% S 371,093.47 0.96% S 389,451.33 0.97%

devengados en el afio de impuestos

y tasas al crédito
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CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE GASTOS

Proyectada

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
NOMBRE DEL RESULTADO
INDICADOR FORMULA IDEAL
Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado
Autonomia Ingresos Corrientes S 408,013.58 S 430,626.90 S 575,546.36
N 2 1 7 .72 .
Operativa Gastos Corrientes que $ 585,347.84 0.70 $ 595,707.75 0 $ 603,350.29 0.95
Eficacia en Gastos Corrie.entes Proyectados <quel S 585,347.84 1.43 S 595,707.75 138 S 603,350.29 1.05
Gasto Ingresos Corrientes Proyectados S 408,013.58 S 430,626.90 S 575,546.36
Gasto en Ingresos Corrientes Proyectados > que 2 S 408,013.58 152 S 430,626.90 157 S 575,546.36 210
Personal Gasto Total en Personal Proyectado =4 S 268,238.99 ’ S 273,603.77 ’ S 273,603.77 '
Ahorro | Corrientes - Gast Superévit o S 408,013.58 S 430,626.90 S 575,546.36
Corriente ngresos c:rrrrll::t:ss astos géficit Menos $ (177,334.26) | [Menos (165,080.85) | Menos $ (27,803.93)
S 585,347.84 S 595,707.75 S 603,350.29
Participacion
Gastos Corrientes Proyectados o S 585,347.84 o S 595,707.75 o S 603,350.29 o
de los Gastos Egresos Totales Proyectados <% $ 122024160 | O48% s 15506122 | OM% | 1201,863.23 | O47%
Operativos
Subsidio del . -
Gasto 1 - (Ingresos Propios Percibidos) x100% <% 1- ($ 183,958.82) X100% 0.69 % 1- (S 202,449.53) X100% 0.66 % 1- ($ 343,170.53) X100% 0.43 %
X Gastos Corrientes Devengados ° $585,347.84 ' ° $595,707.75 . ° $603,350.29 ' °
Corriente
A R Inversion Proyectada
Participacion nversion troyectaca $ 495,693.74 $ 508,086.08 $ 520,635.81
Gastos Corrientes + | i 9 46 9 .46 9 46 9
de la Inversién astos Horrientes  fnversion > % $ 108104158 | O46% $ 1103,793.83 | 4% | g 1123086.10 | 040%
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CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE GASTOS

ANO 2016

NOMBRE RESULTADO ANO 2017 ANO 2018
DEL FORMULA IDEAL
INDICADOR Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado
Autonomia Ingresos Corrientes S 590,255.88 S 612,099.40 S 634,891.78
N 2 1 1.02 1. 1.02
Operativa Gastos Corrientes que $ 576,133.58 0 $ 595,666.14 03 $ 621,830.54 0
Eficacia en Gastos Corrientes Proyectados S 576,133.58 S 595,666.14 S 621,830.54
Gasto Ingresos Corrientes Proyectados Squel S 590,255.88 0.98 S 612,099.40 0.97 S 634,891.78 0.98
Gasto en Ingresos Corrientes Proyectados > que 2 S 590,255.88 2.09 S 612,099.40 211 S 634,891.78 208
Personal Gasto Total en Personal Proyectado =4 S 281,811.88 ’ S 290,266.24 ’ S 304,779.55 )
Ahorro | Corrientes - Gast Suberavit o S 590,255.88 S 612,099.40 S 634,891.78
e O gé far | Menos $ 14,122.30 | [Menes $16,433.27 | [Menes $ 13,061.24
S 576,133.58 S 595,666.14 S 621,830.54
Participacion
Gastos Corrientes Proyectados o S 576,133.58 o S 595,666.14 o S 621,830.54 o
delosGastos| . . Totales Proyectados <% $ 1286,072.57 0.45% $ 1318,668.00 | °P% | ¢ 1358135.64 0.46%
Operativos
Subsidio del
1 - (Ingresos Propios Percibidos) x100% 1- ($ 353,604.33) X100% 1- ($ 371,093.47) X100% 1- ($ 389,451.33) X100%
GaSt.o Gastos Corrientes Devengados <% $ 576,133.58 0.39% $ 595,666.14 0.38 % $621,830.54 0.37%
Corriente
Participacion Inversién Proyectada
S 709,938.99 S 723,001.87 S 736,305.10
Gastos Corrient | i6 9 . 9 . 9 . 9
de la astos Corrientes + Inversion > % S 1286,072.57 0.55% S 1318 668.00 0.55% S 1358,135.64 0.54 %

Inversion

Proyectada
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CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE ENDEUDAMIENTO PUBLICO

NOMBRE DEL RESULTADO ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015
FORMULA
INDICADOR IDEAL Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado
Limite de Deuda Publica Municipal
. - S S 441,931.81 S 294,621.22 S 147,310.63
Endeudamie | Ingresos Operacionales del Ejercicio Fiscal <quel.7 0.44 0.27 0.13
nto Piblico Anterior S 1008,985.56 S 1080,177.86 S 1115,159.00
0.60 -_Pasivo Circulante + Servicio de la
Capacidad de Deuda - S 441,932.41 S 294,621.82 S 147,311.23
Pago Ahorro Operacional + Intereses de la Positivo $ 55595828 0.79 $  550,687.78 054 | ¢ 684,093.67 0.22
deuda del afio proyectado
i Amortizacidn del Servicio de la Deuda
Servicio de la S 39,200.11 S 152,167.39 S 167,877.13
Total de Gastos Corrient | i6 < . . . .
Deuda o1 de pastos Lort enies Tnversion a056 $  1081,041.58 0.13 $  1103,793.83 014 176" 1123986.10 0.15

CUANTIFICACION DINAMICA DE INDICADORES FINANCIEROS PROYECTADOS DE ENDEUDAMIENTO PUBLICO

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
NOMBRE RESULTADO
DEL FORMULA
INDICADOR IDEAL Valores Proyectados Resultado Valores Proyectados Resultado | Valores Proyectados Resultado
Limite de Deuda Publica Municipal $ _ $ R S -
Endeudamie | Ingresos Operacionales del Ejercicio Fiscal <que l.7 0.00 0.00 0.00
nto Publico Anterior S 1272,673.86 S 1300,210.51 S 1335,117.21
0.60 - Pasivo Circulante + Servicio de la
Capacidad de Deuda - S - $ - S -
Pago Ahorro Operacional + Intereses de la Positivo S 696,860.22 0.00 S 758,983.63 0.00 S 775,546.97 0.00
deuda del afio proyectado

01 Amortizacidn del Servicio de la Deuda

Servicio de la , = S - $ - S -
<

Deuda Total de Gastos ?(;;:lentes + Inversién < a0.6 S 1286,072.57 0.00 S 1318,668.00 0.00 S 1358,135.64 0.00
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10. Método y analisis de las proyecciones de ingresos.
a. Fuentes de Financiamiento del Plan de Rescate Financiero Municipal.

El escenario que integran las proyecciones de ingresos del Plan de Rescate Financiero
Municipal, son acciones que parten del marco juridico normativo y tributario de la
municipalidad, teniendo en cuenta las previsiones de los indicadores financieros
proyectados a corto, mediano y largo plazo, con la finalidad de lograr en el mediano plazo
un ahorro corriente, que permita a la municipalidad mejorar prudentemente la
autonomia financiera y capacidad para cubrir los gastos corrientes u operativos.

Desde este adeudo, las fuentes de financiamiento del Plan de Rescate Financiero

Municipal serian las siguientes:

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
INGRESOS
2014 2016 2018
FONDOS PROPIOS
Impuestos S 12,340.64 | S 12,936.48 | $ 13,583.30 | $ 14,245.77 | S 14,940.86
Tasas y derechos $ 180,491.02 | S 189,350.90 | S 329,602.83 | S 345,904.88 | $ 363,016.69
Venta de bienes y servicios $ 327.03 | $ 340.02 | $ 357.03 | $ 371.24 | $ 386.06
Ingresos financieros y otros S 9,458.84 | $ 9,931.78 | $ 10,428.37 | S 10,949.79 | §  11,497.28

TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

25% FODES 228,177.37 | S 232,375.83 | $  236,651.55 | S 241,005.93 | S 245,440.44

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

75% FODES S 684,532.10 | § 697,127.49 | S 709,954.64 | S 723,017.80 | $ 736,321.33
PFGL, Sub componente 2.1 $ 161,791.18
PFGL, Sub componente 2.4b | $  35,696.42
PFGL, Sub componente 2.5 S 24,078.53

Cooperantes

Total de Ingresos $ 1336,893.13 1142,062.50 1300,577.72 1335,495.41 | $ 1371,602.66

La tabla anterior expresa las proyecciones financieras de ingresos a corto, mediano y largo
plazo. Para el afio 2014 (Corto Plazo) actualmente la municipalidad posee recursos
financieros del Programa de Fortalecimiento a los Gobiernos Locales, destinados a la

ejecucion de proyectos de Inversion Publica, Plan de Gestidn de Riesgos y Plan de Rescate
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Financiero. Para el caso los fondos del Sub componente 2.4b seran invertido especificamente
en la ejecucion de las actividades prioritarias instituidas en el plan de accién de corto plazo
del Plan de Rescate Financiero Municipal, con el propdsito de mejorar el area tributaria
(Cuentas Corrientes y Catastro Tributario) de la municipalidad, en la recaudacién de los

tributos municipales.

En relacién a los fondos del Sub componente 2.5 Gestion de Riesgos, estos no incidiran de

manera directa en el PRFM.

A Mediano y Largo Plazo se espera que la municipalidad incremento sus ingresos propios
progresivamente, producto de la ejecucion del plan de accién en el corto plazo y la
implementacién de las estrategias financieras y tributarias planteadas en el PRFM con la
finalidad de lograr un ahorro corriente, mayor autonomia financiera y mejor capacidad en el

pago de las obligaciones.

Para el caso de las transferencias corrientes y de capital, especificamente el FODES, son parte
integral de las Fuentes de Financiamiento del Plan de Rescate Financiero y todo tipo de
financiamiento que en su momento sea gestionado por el Gobierno Local con instituciones

nacionales e internacionales para la implementacién del PRFM.
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b. Ingresos Potenciales.

Rubros de Impuestos y Tasas
Estimados

ESTIMACION POTENCIAL DE INGRESOS PROPIOS

Usuarios y contribuyentes registrados por
actualizacion del catastro tributario y

Por mejoras en el cobro normal y
sistema de facturacion

Ingresos
reales
percibidos al
aio 2012

Ingresos
devengados al
aino 2012

Ingresos
potencialment
e dejados de
percibir al afho
2012

Contribuyentes
potenciales

Ingreso
promedio por
contribuyente

ordenanza de tasas

Ingreso
adicional anual

Por acciones de

recuperacion de
mora tributaria

Ingresos
promedios por
acciones de
recuperacion de
mora

Potencial de
impuestos y
tasas

Impuestos y
Tasas

Alumbrado Publico $ 9,826.32| $ 15,000.00| S 5,173.68 183 S 131|$ 2,876.76
Aseo de inmuebles $ 48,896.42 | $ 60,000.00|$ 11,103.58 171 S 6.58 | $ 13,502.16
Pavimentacion $ 8,51.58| $ 10,500.00| $ 2,348.42 314 S 131 $ 4,936.08
Barrido de calles S - |s - |S - 314 S 0.65| S 2,449.20
zgcdoelse:;]c;r;,stglair;:orte y disposicién final $ s s i 687 S 658 |8 5424552
Tratamiento o sedimento de aguas negras S - |s - 1S - 537 S 050 S 3,222.00
Impuestos $ 10,744.10| $ 14,700.00 | S 3,955.90 10 S 17.00 | $ 2,040.00| $ 574.81
Tasas S 5,083.44
Tasas por servicios publicos S 83,271.72

Sub Totales $ 77,618.42| $100,200.00 | $ 22,581.58 S 83,271.72| $ 5,658.25| $ 111,511.55
INGRESOS ADICIONALES A PERCIBIR SI LA MUNICIPALIDAD IMPLEMENTA LAS SIGUIENTES ACCIONES
Reforma en la tarifa del alumbrado publico 675 S 1.31| $ 10,611.00
Reforma en la tarifa del Aseo de inmuebles 688 S 6.58 | S 54,324.48
Reforma en la tarifa de Pavimentacion 544 S 065| S 4,243.20
Reforma en la tarifa de Barrido de calles 544 S 065| S 4,243.20
facturacion de os senvtcios icos (103 5776184
Actualizacidn del Catastro Tributario (5%) S 3,880.92

Sub Total
Total de Aumento Estimado de Ingresos............cccceceueenneen.

S 85,064.64

$ 85,064.64

$ 196,576.19
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c. Gastos de Funcionamiento Recurrentes y no Recurrentes.
El analisis de los indicadores de desempefio administrativo y financieros de la
municipalidad en los ultimos tres afios, determina que los gastos de funcionamiento

recurrentes con mayor representatividad son; en su orden:
Amortizacién de Endeudamiento Publico.
Adquisicién de Bienes y Servicios.

v
v
v' Remuneraciones.
v' Gastos Financieros y Otros y
v

Transferencias Corrientes.

Desde esta apreciacién de los gastos de funcionamiento recurrentes es importante
reflexionar que el Plan de Rescate Financiero Municipal busca fortalecer las finanzas
municipales y para ello la municipalidad deberd implementar las estrategias y acciones

del presente Plan.

d. Inversion Publica.
El promedio de participacion de la inversidon publica en el municipio en el afio 2012 por
parte de la municipalidad de Intipucd, ha sido relativamente bajo de un 43% lo que
indica que el 57% fue invertido en gastos corrientes u operativos; No obstantes las
proyecciones muestran las variaciones absolutas y relativas al aumento que este rubro
obtendra en el mediano y largo plazo a medida que la recaudacion de tasas e impuestos
incrementen sustancialmente, lo cual ayudara a financiar en mayor proporcién los gastos

corrientes.

e. Pago de Proveedores.
Las obligaciones contraidas por la municipalidad con sus proveedores o acreedores
monetarios son cubiertas ordinariamente por las disponibilidades de fondos que posee en
las cuentas bancarias, lo que significa que todas las adquisiciones de bienes y servicios
son planificados antes de adquirir en compromiso y que estos de pagan al momento del
respectivo suministro y la prestacién del servicio o en base a lo programado en el
presupuesto municipal, como el caso de sueldos, dietas, depdsitos de terceros, servicios

basicos y préstamos bancarios.



f. Refinanciamiento y Amortizacion de la Deuda.
La municipalidad de Intipuca refinancié la deuda publica en el mes de diciembre del afio
2010, por la suma global de SETECIENTOS MIL DOLARES EXACTOS ($ 700,000.00), al 31
de diciembre de 2012 el desembolso en concepto de amortizacién del empréstito es de
S 258,068.19 con un saldo absoluto en el rubro de FINANCIAMIENTO DE TERCEROS
(Endeudamiento Interno) de $ 441,931.81, a un plazo 5 afios, con fecha de vencimiento
al mes de diciembre de 2015, esta condicionante genera a la municipalidad una

decadencia en la ejecucion de proyectos de desarrollo social y econdmico en el municipio.

Para el ano 2016 segun proyecciones financieras la municipalidad gozara de una solvencia

econdémica en el rubro de amortizaciéon de endeudamiento publico.

Para el caso de un posible o nuevo endeudamiento pubico, la municipalidad debera de
tomar en cuenta ciertos criterios de prudencia que le permitan mantener un equilibrio en
las finanzas municipales, para ello se proponen los siguientes:

1. Al solicitar un préstamo para la ejecucién de proyectos, estos deberan ser
priorizados a fin de obtener un retorno de la inversién a corto, mediano y largo
plazo.

2. Hacer un plan de amortizacion y apegarse a lo previsto.

3. No gestionar ningun tipo de préstamo si no es necesario.

4. No caer en el error de endeudarse para subsidiar el pago de los servicios publicos

municipales.

Lo ideal, seria lograr obtener una administracién financiera sana y libre de obligaciones y
con el minimo posible de gastos recurrentes con relacién a la amortizacidon del
endeudamiento, de esta forma la condicion financiera de la municipalidad sera mas
estable y podra destinar recursos al ahorro corriente y a la inversién publica, y estaria
caminando en el sendero correcto sin caer en dificultosos laberintos financieros de los

cuales tardaria encontrar la salida para sanear las finanzas municipales.
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11. Programa Integral de Fortalecimiento Administrativo, Financiero y Tributario.

Este apartado del Plan de Rescate Financiero Municipal del municipio de Intipuca,
departamento de la Unién, se realiza teniendo como referencia los resultados del
Diagndstico Administrativo Financiero Municipal, ejecutado en el periodo de junio a
octubre de 2013, el cual establece las principales debilidades en el desempeiio de la
administracion municipal. El PRFM, estd estructurado para las areas administrativa,

financiera y tributaria, definiéndose en tres momentos, asi:

= Corto Plazo: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014.

= Mediano Plazo: Del 01 de Enero de 2015 al 31 de Diciembre de 2017.

= largo Plazo: Del 01 de enero de 2018 en adelante.
Para facilidad de presentacion, discusidon y socializacidon con las diferentes unidades vy
areas de la municipalidad, los planes de accién se presentan en cuadro de trabajo

conducente a la accion, el cual se desglosa a continuacion.
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12. Plan de Accién de Areas Administrativa, Financiera y Tributaria de Corto Plazo.

LEREE T S Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias Corto Plazo
Financiera y Tributaria ’ Y (Ano 2014)
. Requerimientos
Accidn Correctiva Periodo Fuente de
Tentativo Actividades Responsable Costo Estimado . .
Financiamiento
Enero de 2014 E!aborauon e implementacién de P!a.n Operativo Anual, Com.ls.lon $ 500.00| Fondos Propios
vinculado al PEP y Presupuesto Municipal. Municipal
Actuahzaaon y aprobacion de Estructura Organizativa Consultor/a $ 500.00 FUNDEMUCA
Funcional
Actual!zaaon y Socializacién del Manual de Organizacién Consultor/a $ 500.00 FUNDEMUCA
y Funciones.
Actualizacién y §OC|aI|zaC|on de Manual Descriptor de Consultor/a $ 500.00 FUNDEMUCA
. . p Cargos y Categorias
Mejoramiento del Area
Organizacional Elaboracién y Socializacién de Manual Regulador del
Enero a Sistema Retributivo. Consultor/a S 500.00f FUNDEMUCA
Octubre 2014
ElaboraC|c3n y Socializacidn c:le M:?\nual de Evaluacion del Consultor/a $ 500.00 EUNDEMUCA
Desempenfio Laboral de Funcionarios y Empleados
Disefio e implementacién de programa de capacitacion
intensivo, dirigido a Concejo Municipal y Empleados| Consultor/a S 500.00 FUNDEMUCA
Municipales.
?rc‘:szjlzauon y Socializacién del Reglamento Interno de Consultor/a $ 500.00 EUNDEMUCA




Areas Administrativa,
Financiera y Tributaria

Accion Correctiva

Periodo
Tentativo

Enero a Octubre

Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias

Actividades

Elaboracién y Socializaciéon de Manual Sobre

Responsable

Costo Estimado

Corto Plazo
(Ano 2014)

. Requerimentos

Fuente de
Financiamiento

, . L, Consultor/a S 500.00 FUNDEMUCA
Mejoramiento del Area 2014 Politicas, Planes y Programas de Capacitacion
Organizacional Equipamiento de unidades administrativa, . .
Mayo de 2014 | ] . . Concejo Municipal S 5,996.42 PFGL
financiera y tributaria
Creacidon de Comisidn Financiera del Concejo . o
Enero de 2014 o Concejo Municipal S - N/A
Municipal
Enero de 2014 |Aplicacion de procesos y procedimientos Unidades $ N/A
(Permanente) | financieros Financieras
Enero de 2014 |Implementacion de Manual de Procedimientos Unidades S N/A
(Permanente) | Administrativos Municipales Organizativas
Enero de 2014 |Seguimiento a procesos y procedimientos| Comisién Financiera g N/A
Fortalecimiento Financiero | (permanente) |financieros del Concejo
Enero de 2014 |Seguimiento oportuno a la ejecucion del| Comisién Financiera S N/A
(Permanente) | Presupuesto Municipal del Concejo
Elaboracién e Implementacion de Politicas
Enero de 2014 | Orientadas a Mejorar la Situacidn Financiera de la| Concejo Municipal S - N/A
Municipalidad
Febrero de 2012 | Implementacion de Red Informatica Interna Concejo Municipal S 2,000.00 FODES

39



Areas Administrativa, . . . . . . . .
Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias

Corto Plazo
(Ao 2014)

Requerimientos

Financiera y Tributaria

.. . Periodo
Accion Correctiva ] L. Fuente de
Tentativo Actividades

Financiamiento

Responsable Costo Estimado

Creacion y equipamiento de la Unidad Concejo
Enero de 2014 . ; ) . o o S 2,000.00 FODES
Administrativa Tributaria Municipal. Municipal
. | Elaboracion Estudio de Costos por Servicios
Marzo - Abril . oy
2014 Municipales y actualizacion de ordenanza de| Consultor/a | $ 2,500.00 PFGL
tasas por servicios
Febrero — . . . L
Levantamiento de Catastro Tributario Municipal. Consultor/a | $ 20,000.00 PFGL
Marzo 2014
. . . Julio-Agosto | Mecanizacidn del Area Tributaria
Mejoramiento del Area . . Consultor/a S 5,300.00 PFGL
Tributaria de 2014 (Sistema de Catastro y Cuentas Corrientes)
Septiembre de | Elaboracidn Manual de Procedimientos
] ] Consultor/a 800.00 PFGL
2014 Tributarios
Octubre de | Capacitacion sobre Procedimientos Tributarios a
, ) ) Consultor/a 800.00 PFGL
2014 Personal del Area Tributaria
Octubrede |Cruce de Informacion Catastro y Cuentas
. UATM - N/A
2014 Corrientes
Noviembre de | Elaboracién y aplicacién de Manual para el Cobro
o ] ] Consultor/a 800.00 N/A
2014 y Recuperacién de Mora Tributaria
Total Acciones a Corto Plazo|$ 44,696.42
PFGL, Sub componente 2.4b............5 35,596.42
Cooperantes, FODES entre otros......5 9,100.00
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13. Plan de Accién de Areas Administrativa, Financiera y Tributaria de Mediano Plazo.

Areas Administrativa,

Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias

Mediano Plazo

Financiera y Tributaria 2015- 2017
. Requerimientos
. . Periodo
Acciones Correctivas i Fuente de
Tentativo Actividades Responsable Costo Estimado . L.
Financiamiento
Mayo de 9 o . FODES
Elaboracién Mapa de Servicios Publicos Municipales Consultor/a 2,000.00
2015 Cooperantes
Mejoramiento de los . Elaborar Propuesta de Actualizacién de Ley de FODES
o o Julio de 2015 o Consultor/a 800.00
Servicios Publicos Impuestos Municipales Cooperantes
Municipales Agosto d Aprobar y enviar Propuesta de Actualizacién de Ley de
osto de
g2015 Impuesto a la Comision de Municipalismo de la| Concejo Municipal 200.00 FODES
Asamblea Legislativa
.. . . Comisidn
Enero de Evaluacién de Indicadores de Desempefio ] ]
o . ] ) . Financiera - N/A
2015y 2016 |Administrativos Financieros para los afios 2014 y 2015 .
Municipal
o Octubre de |Elaboracion de Manual para el Registro y Control de FODES
Fortalecimiento . Consultor/a 1,200.00
o 2015 Bienes Muebles e Inmuebles Cooperantes
Institucional -
Enero de Establecer convenio CNR que beneficie el area ) o FODES
] ] Concejo Municipal N/A
2016 tributaria. Cooperantes
Febrero - ., L L
] Elaboracién de Plan Estratégico Participativo Consultora 25,000.00 PFGL
Julio 2016
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Areas Administrativa, . .. . . . . . Mediano Plazo
Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias

Financiera y Tributaria 2015- 2017
Requerimientos
Periodo
Acciones Correctivas Fuente de
Tentativo Actividades Responsable Costo Estimado
Financiamiento
Elaborar e implementar un Plan de Politicas y FODES
Abril de 2014 Consultor/a | S 600.00
Estrategias Administrativas de Recaudacidn. Cooperantes
Mejora de los Mecanismos Septiembre Creacidn y equipamiento de Unidad de cobro vy Concejo s FODES
2,000.00
de Recaudacion. de 2016 recuperacion de mora. Municipal Cooperantes
Enero a Efectuar gestiones para el Cobro y Recuperacion
Consultor/a | S 800.00
Diciembre 2016 | de Mora Tributaria
Mejoramiento del Area Abril-Junio Efectuar gestiones para el Cobro y Recuperacion FODES
Consultor/a | S 800.00
Organizacional de 2017 de Mora Tributaria Cooperantes

Total Acciones a Mediano Plazo| $ 33,400.00

Programa de Fortalecimiento a los Gobierno Locales (PFGL)............5 25,000.00

Cooperantes, FODES entre otros......5  8,400.00
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14. Plan de Accion de Areas Administrativa, Financiera y Tributaria de Largo Plazo.

Areas Administrativa,
Financiera y Tributaria

Accion Correctiva

Fortalecimiento

Periodo Tentativo

Acciones Administrativas, Financieras y Tributarias

Actividades

Evaluacion de Indicadores de Desempefio

Requerimientos
Responsable

Comisién Financiera

Costo Estimado

Largo Plazo

Fuente de

Financiamiento

o Enero de 2018 o . . ] . o N/A
Institucional Administrativos Financieros para el afio 2017 Municipal
Enero - Febrero | Gestién de fondos para ampliacion de . . FODES
- . Concejo Municipal
2018 servicio Alumbrado Publico Cooperantes
Marzo-Abril Gestion de fondos Proyecto Mejoramiento ) . FODES
Concejo Municipal
L de 2018 de Calles Urbanas Cooperantes
Ampliacién de Cobertura de
- . Proyecto Mejoramiento de Calles Urbanas. FODES
Servicios Publicos
Junio de 2018 (Pavimentacion, Adoquinado o| Concejo Municipal Cooperantes
Concreteado)
Julio a Septiembre | Actualizacidn de Base Tributaria ] o FODES
. Concejo Municipal
2018 (Levantamiento Catastral) Cooperantes
Inversion en Proyectos Octubre a Formulacion y Gestion de Financiamiento ) o FODES
. . o . Concejo Municipal
Socio-Econdmicos diciembre 2018 | en Proyectos Productivos Cooperantes
Mejora de los Mecanismos s Agos;o— q Implementacion de Politicas y Estrategias c o Municioal c FODES
oncejo Municipa
de Recaudacion. eptls(r)rl;e € Administrativas de Recaudacion ) P ooperantes
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15. Procedimiento y Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del PRFM.

El seguimiento y la evaluacién, son dos actividades imprescindibles y altamente correlacionadas,
gue constituyen un eje importante en procesos de planificacién. Estas actividades, como
instrumentos de medicion en la gestién publica, deben aplicarse dentro del Plan de Rescate
Financiero Municipal de Intipucd, a efectos que el Gobierno Local cumpla con las acciones

correctivas establecidas en los planes de accién de corto, mediano y largo plazo.

Estas actividades permiten en conjunto, medir los resultados e identificar los avances obtenidos
en la implementacidon de las actividades programadas en los planes de accidén, permitiendo
realizar los ajustes pertinentes a fin de alcanzar los objetivos, estrategias y metas establecidas en

el presente documento.

Un aspecto que no debe pasar por desapercibido, es el hecho de que los procesos administrativos
y financieros municipales, son cambiantes, ya que estan en funciéon al comportamiento de la
administracion publica y de la satisfaccion de necesidades de la poblacién, en cuanto a la
prestacion eficiente de los servicios publicos municipales; por tal motivo es importante que el
analisis que se genera a través del ejercicio de seguimiento y evaluacidn debe proporcionar
informacién confiable y atil para la toma oportuna de decisiones, relativo a los resultados

obtenidos (Logros y Limitantes).

Para ello la Comisién Financiera y Concejo Municipal debe cumplir con lo encomendado,

considerando la ejecucidn de las siguientes actividades:

1. Revisar trimestralmente el Plan de Rescate Financiero, con el fin de evaluar su avance.

2. Incorporar las modificaciones necesarias que armonicen con la realidad organizativa y
financiera de la municipalidad.

3. Socializar entre funcionarios y empleados su contenido, avances y modificaciones.

4. Aprobar mediante acuerdo de Concejo Municipal las modificaciones, manuales,

reglamentos y todo lo relacionado al Plan de Rescate Financiero de la municipalidad.



Para cumplir con las actividades de seguimiento y evaluacion, la Comision Financiera Municipal, hara uso de las siguientes matrices.

a) Matriz de seguimiento y evaluacion del Plan de Accion.

Periodo Cumpllmlento Fuente de .. .
Actividades e .. Limitante Observaciones
Programado Verificacion

Elaboracién e implementacion de Plan
1 |Operativo Anual, vinculado al PEP y| Enerode 2014
Presupuesto Municipal.

Actualizacion y  aprobacién  de| Enero a Octubre

2
Estructura Organizativa Funcional 2014

3 Actualizacion y  Socializacién  del | Enero a Octubre
Manual de Organizacion y Funciones. 2014

4 Actualizacion y Socializacién de Manual | Enero a Octubre
Descriptor de Cargos y Categorias 2014

5 Elaboracién y Socializacién de Manual | Enero a Octubre

Regulador del Sistema Retributivo. 2014

Elaboraciéon y Socializacién de Manual
6 |de Evaluacidon del Desempefio Laboral
de Funcionarios y Empleados

Enero a Octubre
2014




Periodo Cumpllmlento Fuente de o .
Actividades ee .. Limitante Observaciones
Programado Verificacion

Disefio e implementacion de programa
de capacitacion intensivo, dirigido a| Enero a Octubre

7 . .
Concejo  Municipal y Empleados 2014
Municipales.

3 Actualizacion y  Socializacion  del | Enero a Octubre

Reglamento Interno de Trabajo 2014

Elaboracién y Socializacion de Manual
9 |Sobre Politicas, Planes y Programas de
Capacitacién

Enero a Octubre
2014

10 Creauf)n de.C.om|S|on Financiera del Enero de 2014
Concejo Municipal

12 Aplicacion de procesos y| Enerode 2014
procedimientos financieros (Permanente)
ImplerrTer?tauon de Ma.n.ual .de Enero de 2014

13 | Procedimientos Administrativos

. (Permanente)
Municipales.

14 Seguimiento a procesos y| Enerode 2014
procedimientos financieros (Permanente)

15 Seguimiento oportuno a la ejecucién| Enero de 2014
del Presupuesto Municipal (Permanente)
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Periodo Cumpllmlento Fuente de o .
Actividades ee .. Limitante Observaciones
Programado Verificacion

16

Elaboracién e Implementacién
Politicas Orientadas a Mejorar Ia
Situacion Financiera de la
Municipalidad

Enero de 2014

17

Creaciéon y equipamiento de la Unidad
Administrativa Tributaria Municipal

Enero de 2014

Implementacién de Red Informatica

de Recaudacion.

18 Febrero de 2012
Interna
53 Levantamiento de Catastro Tributario | Febrero — Marzo
Municipal 2014
EIab(.)r.aaon Estudio d.e C(i)étos por Servicios Marzo - Abril
20 | Municipales y actualizacidn de ordenanza
q o 2014
e tasas por servicios
Elaborar e implementar un Plan de
40 |Politicas y Estrategias Administrativas| Abril de 2014

21

Equipamiento de unidades
administrativa, financiera y tributaria

Mayo de 2014

27

Mecanizacién del Area Tributaria
(Sistema de Catastro y Cuentas
Corrientes)

Julio- Agosto
de 2014
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Periodo Cumpllmlento Fuente de o .
Actividades ee .. Limitante Observaciones
Programado Verificacion

Elaboracién Manual de Procedimientos| Septiembre de
Tributarios 2014

Capacitacion sobre Procedimientos
25 |Tributarios a Personal del Area|Octubre de 2014
Tributaria

24

Cruce de Informacién Catastro vy

26 .
Cuentas Corrientes

Octubre de 2014

Elaboracién y aplicacion de Manual

28 | para el Cobro y Recuperacion de Mora Noviembre de

201

Tributaria o
EvaluaC|or~1 de |nd|cad9r.es . de Enero de 2015y

29 | Desempefio Administrativos 2016
Financieros para los afios 2014 y 2015

30 Elab(?rfaC|on Mapa de Servicios Publicos Mayo de 2015
Municipales

39 Elaborar Propuesta de Actualizacién de Julio de 2015

Ley de Impuestos Municipales
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Periodo Cumpllmlento Fuente de o .
Actividades ee .. Limitante Observaciones
Programado Verificacion

Aprobar y enviar Propuesta
Actualizaciéon de Ley de Impuesto a Ia
Comision de Municipalismo de la
Asamblea Legislativa

34 Agosto de 2015

Elaboracién de Manual para el Registro
36 |y Control de Bienes Muebles e|Octubrede 2015
Inmuebles

Establecer convenio CNR que beneficie

37 i . .
el area tributaria.

Enero de 2016

38 Efectuar gestiones para el Cobro y Enero a
Recuperacién de Mora Tributaria Diciembre 2016

39 Elaboracion de Plan  Estratégico| Febrero -Julio
Participativo 2016
Creacion y equipamiento de Unidad de| Septiembre de

41 s
cobro y recuperacion de mora. 2016

51 Efectuar gestiones para el Cobro vy Abril-Junio
Recuperacién de Mora Tributaria de 2017
Implementacion  de  Politicas vy Agosto-

52 | Estrategias Administrativas de| Septiembre de
Recaudacion 2017
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Fuente de
Verificacion

Limitante Observaciones

Cum limiento
N° Actividades Periodo p
Programado

54

Evaluacién de Indicadores
Desempeiio Admmlstratlvos
Financieros para el afio 2017

Enero de 2018

Gestién de fondos para ampliacion de

Enero - Febrero

2> servicio Alumbrado Publico 2018
57 Gestién de fondos Proyecto Marzo-Abril
Mejoramiento de Calles Urbanas de 2018
Proyecto Mejoramiento de Calles
58 | Urbanas, (Pavimentacion, Adoquinado| Junio de 2018
o Concreteado)
Actualizacion de Base Tributaria Ju.Iloa
>9 (Levantamiento Catastral) Septiembre
2018
F.ormu.IaC|.on y Gestion de Octubre a
60 | Financiamiento en Proyectos

Productivos

diciembre 2018




b) Matriz de seguimiento y evaluacion de Indicadores de Desempefio Financiero.

LINEA BASE DE INDICADORES FINANCIEROS

ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
NOMBRE DEL FORMULA RESULTADO
Valores Valores Valores Valores Valores
INDICADOR IDEAL . . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado
Financieros Financieros Financieros Financieros Financieros
Autonomia Ingresos Propios
. . > que 0.25%
Financiera Total de Ingresos
Eficacia en la Monto de Ingresos propios percibidos en
. i i sdi =quel
Recandacion el afio (I:Ie impuestos v tasas al crédito q
Total de ingresos propios devengados en
el aflo de impuestos y tasas al crédito
Autonomia Ingresos Corrientes
. - >quel
Operativa Gastos Corrientes
. . Gastos Corrientes Proyectados
Eficacia en Gasto " Y <quel
Ingresos Corrientes Proyectados
Gasto en Ingresos Corrientes Proyectados > que 2
Personal Gasto Total en Personal Proyectado -
. ) ) Superavit o
Ahorro Corriente | Ingresos Corrientes - Gastos Corrientes o
Déficit
Participacién de Gastos Corrientes Proyectados 0
los Gas.tos Egresos Totales Proyectados <%
Operativos
G SUbSICdIO ,del 1 - (Ingresos Propios Percibidos) x100% <%
asto Corriente Gastos Corrientes Devengados
Participacion de Inversién Proyectada S %
.z 3 o
la Inversion Gastos Corrientes + Inversidn Proyectada
Limite de Deuda Publica Municipal
Endeudamiento | Ingresos Operacionales del Ejercicio Fiscal | < que 1.7
Publico Anterior
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LINEA BASE DE INDICADORES FINANCIEROS

Deuda

Total

ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
NOMBRE DEL RESULTADO
AZLalC Valores Valores Valores Valores Valores
INDICADOR IDEAL . . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado | _. . Resultado
Financieros Financieros Financieros Financieros Financieros
0.60 - Pasivo Circulante + Servicio de la
Capacidad de Deuda .
: Positivo
Pago Ahorro Operacional + Intereses de la
deuda del afio proyectado
i Amortizacién del Servicio de la Deuda
Servicio de la - —
Total de Gastos Corrientes + Inversion < a0.6
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