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REGLAMENTO DE NORMAS TECNICAS ESPECÍFICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA SAN ANTONIO PAJONAL,
DEPARTAMENTO DE SANTA ANA.

NORMAS TÉCNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECÍFICAS LA MUNICIPALIDAD DE VILLA SAN ANTONIO PAJONAL, DEPARTAMENTO DE SANTA ANA.

DECRETO Nº 165.

EL PRESIDENTE DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.
CONSIDERANDO:

I. Que el proceso de modernización del estado ha introducido cambios en los sistemas financieros, operativos, administrativos y de información; por lo que se hace necesario actualizar las  Normas Técnicas de Control Interno de carácter especifico y particular, emitidas en Diario Oficial Número 194 Tomo 373 de fecha 18 de Octubre de 2006, por la Corte de Cuentas de la República emitió el Reglamento de las Normas Técnicas de Control interno Específicas, de la Municipalidad de San Antonio Pajonal.
II. Que con base al artículo 38, del referido Decreto, todo proceso de revisión y actualización a las Normas Técnicas de Control Interno Especificas, de la Municipalidad de San Antonio Pajonal, Departamento de Santa Ana, deberá ser remitido a la Corte de Cuentas de la República para su revisión, aprobación y posterior publicación en el Diario Oficial.
III. Que el once de septiembre de dos mil nueve, la Corte de Cuentas de la República, emitió los lineamientos para la actualización de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas en las entidades públicas.
POR TANTO:

En uso de las facultades conferidas por el artículo 195, numeral 6, de la Constitución de la República de El Salvador y el Artículo 5, numeral 2 literal a) de la Ley de la Corte de Cuentas de la República.  
DECRETA EL SIGUIENTE REGLAMENTO, que contiene las 
NORMAS TÉCNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECÍFICAS, DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO PAJONAL, DEPARTAMENTO DE SANTA ANA.
CAPITULO PRELIMINAR.
Ámbito de aplicación.
Art. 1. Las Normas Técnicas de Control Interno Específicas, constituyen el marco básico que establece el Concejo Municipal de San Antonio Pajonal, Departamento de Santa Ana, aplicable con carácter obligatorio al Concejo Municipal, jefaturas y empleados de la Municipalidad. 
Definición del Sistema de Control Interno.
Art. 2. Se entiende por  El Sistema de Control Interno, el conjunto de procesos continuos e interrelacionados realizados por el Concejo Municipal, Jefaturas y empleados de la Municipalidad, diseñados para proporcionar seguridad razonable en la consecución de los objetivos.

El Sistema de Control Interno, comprenderá: planes, métodos, procedimientos y actividades establecidas en la Municipalidad, para alcanzar los objetivos institucionales. Existirán dos criterios para clasificar el sistema de control interno así:
i) De acuerdo a la finalidad, se clasificará en administrativo y financiero y;
ii) Desde el punto de vista de la oportunidad o momento de ser aplicado, se clasificará en previo, concurrente y posterior.
Objetivos del Sistema de Control Interno.
Art.3. El Sistema de Control Interno, tiene como propósito contribuir al cumplimiento de los  objetivos siguientes:
a) Mantener la transparencia, eficiencia, efectividad, y eficacia de las operaciones. 
b) Contar con la confiabilidad, veracidad y oportunidad de la información.
c) Cumplir con las Leyes, Ordenanzas, Reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables a la administración de esta Municipalidad.

Componentes Orgánicos del Sistema de Control Interno. 

Art. 4. Los componentes orgánicos del Sistema de Control Interno son: Ambiente de Control; Valoración de Riesgos; Información y Comunicación; Actividades de Control; y Monitoreo.
Art. 4-A. Ambiente de Control: La responsabilidad por el diseño, implantación, evaluación, y perfeccionamiento del sistema de control interno, corresponde al Concejo Municipal, Jefaturas y Encargados de Unidades en las respectivas áreas de su competencia. Corresponde a los demás empleados realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo cumplimiento
Art. 4-B. Valoración de Riesgos: Es la identificación y análisis de los riesgos relevantes para el logro de los objetivos, formando una base para la determinación de cómo deben administrarse los riesgos.

Art. 4-C. Información y Comunicaciones: Es el establecimiento de los procesos para que la Municipalidad pueda identificar, registrar y comunicar información relacionada con actividades y eventos internos y externos, relevantes a la organización. También implica proporcionar un apropiado entendimiento sobre los roles y responsabilidades individuales involucradas en el control interno de la información financiera y de gestión.

Art. 4-D. Actividades de Control: Son las políticas y los procedimientos que permiten obtener una seguridad razonable de que se llevan a cabo las disposiciones emitidas por el Concejo Municipal, niveles gerenciales y de jefatura.

 Art. 4-E. Monitoreo: Es el proceso que se realiza para evaluar la calidad del funcionamiento del sistema del control interno en el tiempo y asegurar razonablemente que los hallazgos y los resultados de otras revisiones se atiendan con prontitud.
Responsables del sistema de Control Interno.
Art.5. La responsabilidad por el diseño, implantación, evaluación, y perfeccionamiento del sistema de control interno, corresponde al Concejo Municipal y Jefaturas, en el área de su competencia. Corresponde a los demás empleados realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo cumplimiento.
Seguridad Razonable.
Art. 6. El sistema de Control Interno, proporciona seguridad razonable para el cumplimiento de los objetivos de la Municipalidad.
CAPITULO I
NORMAS RELATIVAS AL AMBIENTE DE CONTROL
Integridad y Valores Éticos.
Art. 7. El Concejo Municipal, Jefaturas, Encargados de Unidades y Empleados deberán mantener y demostrar integridad y valores éticos, en el cumplimiento de sus funciones y obligaciones; tales como la aptitud, objetividad, discreción, equidad y transparencia para contribuir con su gestión municipal y promover acciones para su cumplimiento por parte de los empleados, por lo que deberán regirse por lo establecido en la Ley de Ética gubernamental.

El Concejo Municipal, estará en la obligación de respetar y cumplir con la Ley de Ética Gubernamental, que establecerá la conducta esperada de los funcionarios y empleados. El Concejo Municipal, jefaturas y empleados, deberán fomentarlo y actuar con integridad, honestidad y transparencia en el desempeño de sus deberes y obligaciones, promoviendo actividades que refuercen e interioricen dicha conducta. 

 Compromiso con la competencia.
Art.8. El Concejo Municipal y Jefaturas deberán de elaborar y aplicar programas de adiestramiento y capacitación al personal para que posean y mantengan el nivel de aptitud e idoneidad en el cargo, los manuales deberán estar actualizados.
El Concejo Municipal promoverán que el personal de la Municipalidad sea el idóneo, como una condición básica en la efectividad institucional, considerando lo siguiente:

a) Se contará con un Manual de Organización y Funciones y el Manual de Descriptor de cargos y categorías, que tendrá incorporado el perfil de competencias requeridas, donde deberá especificar el nivel de competencia requerido para los distintos cargos y traducirlo en requerimientos de conocimientos y habilidades.

b) El Concejo Municipal y demás funcionarios deberán cumplir el proceso de selección y contratación del personal, determinado en la Ley de Carrera Administrativa Municipal, con el fin de que los aspirantes a ocupar cargos dentro de la Municipalidad, posean el perfil requerido conforme los requisitos del puesto exigidos en los manuales de Organización y Funciones y el manual de Descriptor de Cargos y Categorías.

c) El Concejo Municipal, elaborará un Manual de Procedimientos del área tributaria Municipal, para la ejecución efectiva de las operaciones municipales; y 

d)   Así mismo estarán obligados los funcionarios y empleados a dar cumplimiento a lo establecido en el Manual de Organización y Funciones, el Manual de Descriptor de Cargos y Categorías y Manual de Procedimientos.
Estilo de Gestión.

Art. 9. El Concejo Municipal, mantendrán un estilo de gestión por medio de una comisión que evaluará las distintas dependencias de acuerdo a la estructura organizativa, que le permita mantener un nivel de riesgo mínimo orientado a la medición del desempeño y que promueva una actividad positiva hacia mejores procesos de control. 
Estructura Organizacional

Art.10. El Concejo Municipal, deberá definir y evaluar la estructura organizativa en la que se establecerá la jerarquía y niveles de responsabilidad; está deberá ser sometida a revisión al menos una vez al año,  con el objetivo de satisfacer las demanda de los cambios que se requieran para el desarrollo de la Municipalidad, definida en el manual de Organización y funciones.
Definición de Áreas de Autoridad, Responsabilidad y Relaciones de Jerarquía.

Art.11.- El Concejo municipal deberá, asignar la autoridad y la responsabilidad que el puesto demande para el ejercicio efectivo y eficaz de sus funciones, lo anterior se encuentra definido en el manual de Organización y funciones, el cual deberá ser actualizado por lo menos una vez en al año

Art.12.- Los funcionarios y empleados de la Municipalidad, son responsables  en el cumplimiento de una competencia delegada sobre la cual deberá rendir cuentas; por su parte la autoridad que delega la función del proceso comparte la responsabilidad final.
Políticas y Prácticas para la administración del Recurso Humano

Art.13. El Concejo Municipal, establecerá en el manual de Descriptor de cargos y categorías, los procedimientos apropiados, principalmente las que se refieren a: reclutamiento, selección, contratación, inducción, entrenamiento, evaluación y  promoción y acciones disciplinarias.
Unidad de Auditoría Interna. 

Art.14. De acuerdo con la ley de la Corte de Cuentas de la República, no es obligatorio el establecimiento de esta unidad en la Municipalidad. Dicha unidad deberá crearse en el momento que se cumpla con tal requisito. 

CAPITULO II

NORMAS RELATIVAS A LA VALORACION DE RIESGOS.
Definición de objetivos institucionales

Art. 15. El Concejo Municipal, tomando en cuenta la misión y visión institucional deberán definir los objetivos y metas institucionales, los cuales se revisarán  periódicamente para su cumplimiento y se encontraran descritos en el plan anual de trabajo.

Planificación Participativa 

Art.16. El Concejo Municipal, deberá crear un Plan Estratégico Participativo, utilizando como insumo el presupuesto anual que detallan los recursos financieros necesarios para ejecutarlos. 
Identificación de Riesgos.

Art.17. El Concejo Municipal, por medio de sus diferentes unidades organizativas, realizará análisis de las amenazas o riesgos internos y externos; tales como: Ambientales, imagen, personas, forma de gobierno y económica en cada una de ellas, por medio de la aplicación de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, por lo menos una vez al año, con el propósito de identificar riesgos en cuanto al cumplimiento de objetivos y metas de la Municipalidad. 

Análisis de Riesgos.

Art.18. El Concejo Municipal y jefaturas, deberán considerar que todo riesgo posible deberá ser analizado a partir de las situaciones siguientes: 

a) Analizar el impacto y las probabilidades de ocurrencia de los riesgos previamente identificados, clasificándolos de acuerdo a su alto o bajo impacto y probabilidad de ocurrencia;
b)  Determinar probabilidades, y dar atención a los de mayor impacto y de alta probabilidad de ocurrencia; 
c) Definir las estrategias de atención hacer aplicadas a los otros riesgos previamente calificados. 

Todo lo anterior se evaluará a través de un cuadro comparativo en donde se detallan las funciones específicas de cada dependencia y las realizadas para determinar su cumplimiento y cuantificar el grado de ocurrencia del riesgo. 

Gestión de Riesgos 

Art. 19. El Concejo Municipal creará un documento denominado identificación y valoración de riesgos el cual describirá las medidas y acciones que se tomarán para minimizar el nivel de riesgos en las dependencias internas y externas de la Municipalidad. En este proceso debemos seleccionar en base a juicio de probabilidades y relación de costo beneficio. 
CAPITULO III

NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL.
Documentación, Actualización y Divulgación de Políticas y Procedimientos.

Art. 20. El Concejo Municipal, deberá documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las políticas y procedimientos de control que garanticen razonablemente su cumplimiento.

Actividades de Control.

Art.21. El Concejo Municipal, deberá establecer las medidas de control orientadas a eliminar o disminuir los riesgos identificados, los cuales deberán estar inmersos en los procesos de la Municipalidad; los que servirán para asegurar que las políticas y procedimiento establecidos por el Concejo Municipal se cumplan, facilitando el logro de metas y objetivos propuestos.

Definición de Políticas y Procedimientos de Autorización y Aprobación 

Art. 22. El Concejo Municipal y la Alcaldesa, deberán establecer en el manual de Organización y Funciones las políticas y procedimientos que definan claramente la autoridad y responsabilidad de los encargados de autorizar y aprobar las operaciones en forma idónea con el fin de asegurar que solo se realicen actos y transacciones que cuenten con el aval del Código Municipal.  

Definición de políticas y procedimientos sobre activos.

Art.23. El Concejo Municipal, debe establecer por medio del manual de Registro de Activos, y procedimientos para proteger y conservar los activos de la Municipalidad. 
Dentro de los procedimientos se deberán establecer claramente quien será el responsable de la asignación y salvaguarda de estos, de igual forma deberán llevarse a cabo arqueos independientes sobre fondos y valores para garantizar su integridad, por las personas designadas por el Concejo Municipal.
Definición de Políticas y Procedimientos sobre Diseño y Uso de Documentos y Registros.

Art. 24. El Concejo Municipal, deberá establecer además de los sistemas específicos existentes como el de Contabilidad Gubernamental que tiene definidos sus formatos y controles de registros, guías y manuales de aplicación derivadas de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública; las políticas correspondientes para el diseño y uso de formatos adecuados a las operaciones específicas de la Municipalidad, mediante una guía que facilite su implementación.
Definición y Políticas de Procedimientos sobre conciliación periódica de registros.
Art. 25. El concejo Municipal, deberá establecer mediante un manual de Procedimientos Sobre Conciliación Periódica de Registros, la forma en que se realizarán las distintas comparaciones a través de la conciliación de registros que maneja la Municipalidad, con el objetivo esencial que sean exactos, para que en caso contrario, proceder a corregir errores u omisiones. 
Definición de políticas y Procedimiento sobre la Rotación de Personal.

Art. 26. El Concejo Municipal, no tiene definida por el momento una política para la rotación del personal debido a que su estructura organizativa no lo permite, por que cada área está a cargo de una persona; aunque existe apoyo entre cada una de ellas para fortalecer el trabajo Municipal.

No obstante es responsabilidad del Concejo Municipal, evaluar periódicamente, el rendimiento de los empleados y funcionarios, debiendo estar acorde a los parámetros de eficiencia establecidos en el Manual de Evaluación del Desempeño.

Definición de políticas y procedimiento sobre garantías o cauciones.
Art. 27. El Concejo Municipal, establecerá un manual de políticas y procedimiento en materia de garantías considerando la razonabilidad y suficiencia para que sirva como medio de aseguramiento del adecuado cumplimiento de las funciones. Es obligación que todos los funcionarios y empleados de esta Municipalidad, encargados de recaudar, custodiar o administrar fondos y valores propiedad de la institución, rindan fianza a favor de la Municipalidad según lo establece el artículo ciento cuatro de la Ley de La Corte de Cuentas de la República.
Definición de políticas de los controles de aplicación.
Art. 28. El Concejo Municipal, por medio del manual de entradas y salidas, establece las políticas y procedimiento sobre los controles de aplicación, específicas con el fin de que todas las entradas sean recibidas, válidas y que las salidas sean correctas y distribuidas. 
CAPITULO IV

NORMAS RELATIVAS A LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN.
Adecuación de los Sistemas de Información y Comunicación

Art. 29. El Concejo Municipal, establecerá a través de un sistema de información interna, acorde con lo establecido en la Ley de Acceso a la Información Pública según los artículos diez, diecisiete, dieciocho, cuarenta y dos, cuarenta y tres y cuarenta y cinco de dicha Ley, información que le servirá entre otro fines, para la toma de decisiones a todos los niveles, evaluar el desempeño de la Municipalidad, de sus programas, proyectos, procesos, actividades, entre otros y rendir cuenta de la gestión. 
Proceso de Identificación, Registro y Recuperación de la Información

Art. 30. El Concejo Municipal, por medio de un proceso de respaldo de archivo manual o electrónico permitirá identificar, registrar la información de eventos internos y externos que se requieran. 

Característica de la Información.

Art. 31.- El Concejo Municipal, deberá de realizar acciones que verificación que aseguren que la información que se procese tenga las siguientes características: 
a) Pertinente: referido a que se proporcionará información importante y significativa del área de competencia

b) Suficiente: entendiéndose  como tal que  la cantidad de información recibida sea la mínima necesaria para cumplir con el objetivo de la misma. Debe ponerse atención al número de copias que en muchos casos son excesivas.

c) Oportuna: la información debe llegar al usuario en el tiempo  requerido para la toma de decisiones o registros.

d) Confiable: el usuario da como válida la información y le es útil para la toma de decisiones, además, permite su verificación.

Efectiva Comunicación de la Información.

Art. 32. El Concejo Municipal, deberá utilizar canales de información claros y precisos para que la información trasladada al usuario competente que la necesite, ya sea éste interno o externo, sea confiable y oportuna. Teniendo en cuenta que para la comunicación externa se aplicarán controles más rigurosos, a fin de procurar que se divulgue solo la información que proceda. En este caso se deberá definir y comunicar claramente, cuál información es pública o reservada según la Ley de Acceso a la Información Pública y a partir de qué momento. Los canales de información interna son a través de folletos, boletines, reuniones, notas e informes, entre otros; y los canales de información externa, se darán por medio de periódicos murales y reuniones con la participación ciudadana.

Archivo Institucional

Art. 33. El Concejo Municipal, tendrá la obligación de contar con los mecanismos adecuados para reunir, conservar, clasificar y ordenar la documentación, para la determinación de los tipos de documentos y registros, mediante un Archivo General, en donde la documentación esté clasificada en orden alfabético para facilitar su identificación, esta documentación estará resguardad durante un plazo de diez años y respetando lo que establece la Ley de La Corte de Cuentas.
CAPITULO V

NORMAS RELATIVAS AL MONITOREO
Monitoreo sobre la Marcha.
Art. 34. El Concejo Municipal y empleados, deberán vigilar que las actividades de control durante la ejecución de las operaciones se realicen de manera integrada, con el propósito de alcanzar las metas y objetivos propuestos. Esto se llevará a cabo por medio de una supervisión recíproca entre funcionarios y empleados.  

Monitoreo Mediante Autoevaluación del Sistema de Control Interno

Art. 35. El Concejo Municipal deberá realizar un monitoreo en cada dependencia mediante una autoevaluación, para determinar la efectividad del Sistema de control Interno, la cual deberá ejecutarse al menos una vez año, mediante cuestionarios.
Evaluaciones Separadas.
Art. 36. Las firmas privadas de auditorías, la Corte de Cuentas de la República y demás instituciones de control y fiscalización, evaluarán periódicamente el Sistema de Control Interno de la Municipalidad.
Comunicación de los Resultados del Monitoreo

Art. 37. Los resultados de las autoevaluaciones, deberán ser comunicadas oportunamente al Concejo Municipal y jefaturas, para aplicar las medidas correctivas pertinentes.
CAPITULO VI

DISPOSICIONES FINALES Y VIGENCIA

Art. 38. La revisión  y actualización de las presentes Normas Técnicas de Control Interno Específicas, será realizada por el Concejo Municipal de San Antonio Pajonal, al menos cada dos años, considerando los resultados de las evaluaciones sobre la marcha, autoevaluaciones y evaluaciones separadas, practicadas al Sistema de Control Interno, labor que estará a cargo de una Comisión, que será nombrada por el Concejo Municipal. Todo proyecto de modificación o actualización a las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Municipalidad de San Antonio Pajonal, deberá ser remitido a la Corte de Cuentas de la República, para su revisión, aprobación y posterior publicación en el Diario Oficial.

Art. 39. El Concejo Municipal, será el responsable de divulgar las Normas Técnicas de Control Interno Específicas a sus funcionarios y empleados; así como, de la aplicación de las mismas.

Art. 40. Deróguese el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Específicas, contenido en el Diario Oficial número 194 Tomo 373.  
Art. 41. El presente Decreto entrará en vigencia ocho días después de su publicación en el Diario Oficial.

Departamento de Santa Ana, a los treinta días del mes de julio del año dos mil catorce.

Dr.

Presidente de La Corte de Cuentas de la República.
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