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| CAP{TULO IV. De la vigencia




instalaciones y las medidas a_implementar_para disminuir el flujo de personal o de
usuarios, a fin de reducir al minimo las posibilidades de propagacidn y contagio del COVID-

19, aspiracion que se lograra con la participacion activa de los empleados municipales,

jef: 'E'-uras_'y:usuarios en general.




C. JUSTIFICAGION e

' fun .am'emalmeme a través de las secreciones respiratorias, bien por contacto directo por
la e"ms;on de gotas de mas de 5 micras o bien a través de aerosoles en procedimientos
' esp"éaﬂcoq qJe los generan. Ademds, se ha demostrado la presencia del virus en orina y

heces aungue no estd clara la transmisibilidad a través de estas vias.

La t‘ésa de mortslidad segtn los datos actualizados de la OMS, se encuentra entre el 2.7%-
3% y afecta principalmente a mayores de 65 anos, siendo considerablemente mas baja que
la tasa a asociada a la pandemia de gripe HIN1 de 2009-2010, que fue del 4.3% en Espafia,

con un 64% de fallecidos menores de 65 afios.

. éemo con fémites contaminados. No obstante, de acuerdo a lo observado en
spiratorios y en aplicacidn del principio de precaucidn, se considera gue estos

?conﬁ%eic_to' directo con ellos.

‘La A&Samﬁl'ééiegisiativa decretd, el 14 de marzo del presente afio, Estado de Emergencia
Nacmnal ‘Estado de Calamidad Publica y Desastre Natural, mediante Decreto Legislativo
No. 59 el cual fue prorrogado por diferentes Decretos e inclufa, entre otros elementos,
la s)uspensnon de plazos judiciales y administrativos, lo que sumado a medidas de

cuarentena domiciliar redujo la labor del Municipio.

El presente P an de retorno, se ha elaborado con [a finalidad de establecer las acciones
necesarias para la reincorporacion del personal a las labores municipales, manteniendo las
medldas san:tarlas orientadas a la prevencién del contagio y propagacién del COVID-18.




caiud onctltuye un hien publico, por lo que ei Estado y las personas astan obirgadas a
velar por su conservacion y mantenimiento;

“Que Ia Crgamzac:on Mundial de fa Salud (OMS), ha reconocido que la pandemia del
f_eCO\/ID 19, es una emergencia sanitaria y social mundial que requiere una accion
‘efectiva e inmediata de los gobierneos y las personas, y que de acuerdo a lo
establecido an los articulos 193, 139 y 184 del Codigo de Salud, el Ministerio de Salud
_podrd adoptar las medidas necesarias para prevenir el peligro, combatir el dafio y
“evitar la propagacion de epidemias, como fo es el COVID-13;

Il Que el Ministerio de Trabajo el dia 20 de mayo de 2020, emitié el Protocolo integral
: e Prevencidn de Riesgos Biologicos en los Lugares de Trabajo;

i
Bnformidad al Art- 4 numeral 5 establece que: “Compete g los Municipios La
omacrcn y desarrollo de programas de salud, como saneamiento ambiental,

revencmn y combate de enfermedades”;

Y ‘Quef':Etie:'co;wformidad al Ari- 1 del Codigo Municipal. €l Municipio como Unidad

#&Po!rtlca Administrativa primaria dentro de la organizacién estatal, esta organizado bajo
.un ordenamiento juridico para darse su propio gobierno por lo que, estd encargado de
la rectoria y gerencia del bien comin [ocal, en coordinacion con las peliticas v

‘actuaciones nacionales;

VI. :.:Que el Concejo Municipal el dia 15 de junio de 2020 emitid la instruccion dirigida para:
a) Licda. CLAUDIA PLATERO, Jefa de Recursos Humanos; b) Lic. CARLOS BERRIOS,
Asesor Municipal; ¢) Comisién de Salud e Higiene Ocupacional. Para efecto que se

trabajara una propuesta para la normalizacion laboral.




. CAPITULO i
EENE?AS PARA EL REINGRESOC A LAS ACTIVIDADES LABORALES

F}E-E_.A: COMISION DF SALUD E HIGIENE OCUPACIONAL

iy
Pala el manejo de la prevencion y contagio del COVID-19 el ente rector serd la Comision

de Salud e Higiene Dcupacional (de ahora en adelante el Comité), el cual contard con el
apoyo de la lefatura de Recursos Humanos, Jefe de la Unidad Jurfdica y Asesor Municipal

asf: como de las diferentes Unidades organizativas que componen el Municipio.

Dicho Comité esta conformado por:

5 FUNCIONES DEL COMITE

R

- he:r al Honorahle Concejo los lineamientos, protocolos y directrices generales
. te_aclonadas a la prevencién de la transmisién y contagio del COVID- 19, para su
'cor ecpondlente aprobacién y su posterior implementacion en la Alcaidia

nicjpal de Soyapango.

Formular lineamientos para el retorno gradual de las labores de los empleados
municipales de la Alcaldfa Municipal de Soyapango y el desarrollo de las
actividades laborales con [as medidas necesarias que deriven en la prevencion del
contagio y propagacion del COVID-19, en concordancia con las directrices
dictaminadas por el Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Prevision Social y
demas autoridades competentes;

Girar lineamientos y directrices a las jefaturas de las diferentes Unidades
“organizativas, con la finalidad de que éstas las implementen para prevenir el
'--contaglo y propagacién del COVID-19 en el personal y usuarios de los servicios

i1




'?E:S'EE'?E,A MODALIDAD PRESENCIAL DE TRABAIO QUE IMPERA EN EAS LABORES
MUN [CIPALES

En-ﬂ"ésta modahdad el empleado se presentard a trabajar a su jornada laboral pudiendo
altematse er diferentes grupos, los cuales seran definidos por la jefatura inmediata, a fin
de evrtar concentraciones de personas; no obstante, en cualquiera de los casos deherd
asegmarse ol distanciamiento fisico. La alternancia debe procurar que siempre exista el
personal necesario para la prestacion de los servicios municipales.

Esta modalicad deberd ser ejecutada para los servicios que requieren la interaccion
personal con el usuario u otros empleados del Municipio, o para aquellos que por su
naturaleza y por carencia de sistemas informaticos se vean imposibilitados a realizarse a
_ distar ncia. Se entenderd que la presencialidad debe ser la modalidad de trabajo en la que
_' par cme la menor cantidad de personal, puesto que [a medida por excelencia contra fa
- tragsmision y contaglo del COVID-19 es el distanciamiento social y fisico.

EG_EMEN ESPECIAL PARA EMPLEADOS CON CONDICIONES ESPECIALES

To.s los trabajadores que sean mayores de sesenta afios de edad, mujeres en estado de
' embalazo, lactancia exclusiva, personas con enfermedades de insuficiencia renal crénica o
;rrasg;lan’cado hipertensos, personas diagnosticadas con cancer, enfermedades cronicas,
degeneuatlvas e inmunosupresoras, personas con discapacidad, con enfermedades
puimonales crénicas u obesidad morbida podra resguardarse en sus respectivos lugares
de domicilio o residencia, a fin de evitar que sean sujetos a contagio o se conviertan en
portadoras de COVID-19, no se podran ver afectados laboralmente si optan por no asistir
al Municipio. Siendo fos Ultimos en su incorporacién laboral, en la fecha que corresponda
seglin la aplicacién de la fase 5 contenida en el Decreto N° 31 relativo a los PROTOCOLOS
SANITARIOS PARA GARANTIZAR LOS DERECHOS A LA SALUD Y A LA VIDA DE LAS
PERSONAS, EN EL PROCESO DE REACTIVACION GRADUAL DE LA ECONOMIA, DURANTE LA
PAN__DEMIA POR COVID-19 APLICABLES EN LAS ZONAS OCCIDENTAL, CENTRAL Y ORIENTAL




N95 y caretas o gafas.

son aguelios trabajos que no requieren contacto con personas que se conoce o sospecha
que estén infectados con el COVID- 18, o no implica el contacto con pabiico en general o
usuarios internos. Los trabajadores insertos en esta cate oria son, por ejempla: jefes de
NIVEL 3: RIESGO BAJO ) 08 LrEbajacers sta caes plo: JETe
unidades organizativas, juridicas y  administrativas, colaboradores  técnicos,
colahoradores juridicos, entre otros. Para este nivel de riesgo se proveerd al personal

Gnicamente mascarilla quirdrgica.

H.. CATEGORIZACION DE URIDADES ORGANIZATIVAS DEL MUNICIPIO POR NIVEL DE
- RIESGO

DEFINICION

Son aquellas Unidades con un nimero elevado de oficinas, lo que deviene en una
probahle afluencia constante de usuarios ¥ de personal que, por Ja naturaleza de sus
actividades, deba realizar trabajo presencial. En estas Unidades es elemental que el
Comité v [as Jefaturas estén activas apoyando las lahoras de prevencion en el marco de

la emergencia por gl COVID- 19,

En estas Unidades es recamendable asignar un espacio de desinfeccion en las entradas
orincipales, y aplicacién de alcohol gel en manos.

50n aquelias Unidades con una minima cantidad de oficinas en sus instalaciones, io que
deviene en una probable afluencia limitada de usuasios y personal. Las pautas de
atencién deben ser las mismas que an el caso anterios; sin embargo, por la cantidad da
personas presentes en las Unidades Ja situacion es mas manejable.

NIVEL Z: RIESGO RALO No obstante, en esta categoria se encuentran muchas Unidadas gue no cuentan con
medicos y con Agentes de Cuerpo de Agentes Metropolitanos en las instalaciones, lo que
implicara gue la ordenanza, o la persona gue designe 1a Jefatura, sea el responsable de la
toma de temperatura de usuarios y empleados, De igual manera, en estas Unidades de
esta categorfa debe asegurirsele que cuenten con lineamientos especificos para el
manejo da los riesgos derivados por la pandemia.

rio mencionar que la clasificacion expuesta es un pardmetro para el trabajo del
ifi\f:,‘co de coordinar de una mejor manera el trabajo. Sin embargo, las
CFében ser solventadas independientemente a la clasificacién en la que se

na Unidad, pues todo usuario y empleado requiere una atencion de alta
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proteccién personal puede cambiar de acuerdo con las evaluaciones de riesgo del
puesto de trabajo;

e La desinfeccién de manos se efectuard ya sea por alcohol gel, sistemas de lavado
de mznos o una combinacion de ambas; ademds, en la medida de o posible se

dispondrén de sistemas de desinfeccién de calzado.

Se instalardn rétulos o carteleras informativas en las puertas de cada una de las

Unidades con las medidas preventivas para evitar el contagio de COVID19, de igual
-fonma: se daran a conocer por medio de carteles los protocolos a seguir para
fc ma| a los usuarios y empleados. El contenido de dichos carteles informativos

;mrobado por el Comité;

m:te v las Jefaturas de cada Unidad en coordinacion, sefializaran las areas de
2 y atencidn a usuarios; asi como [as zonas de transito y las reglas de

--pre:EI ﬁncua en escaleras.

DE L'AS MEDIDAS PARA EL INGRESO APLICABLE A LOS USUARIOS

& Para el ingreso al interior de las instalaciones, los usuarios deberdn usar adecuada
y obligatoriamente mascarillas que les cubra nariz y boca, en cualquiera de las
modalidades aprobadas por el Ministerio de Salud. Esto incluye a empleados de
empresa privada que presen servicios a la Municipalidad;

@  Previo al ingreso a las instalaciones se realizard la medicion de temperatura. En
~€aso.gue un usuario presente temperaiura mayor de 37.5°C, no se le permitira el

‘ingreso.

las instalaciones, el usuario debera lavarse las manos o

i
;resp[ratorlas se negard el acceso a las instalaciones. Si el usuario estuviese citado a
-dlllgenc;a judicial o administrativa, se procedera a informar al area respectiva dicha
situacion para los efectos correspondientes;

17




5’ DE_1AS _MEDIDAS SOBRE LA CIRCULACION APLICABLE A LOS EMPLEADOS

MUNICIPALES

o Los empleados realizarén fila para ingresar y salir de las instalaciones del Organo
. Judicial, manteniendo el distanciamiento <ocial de dos metros entre cada persona.

Previo al ingreso a las instalaciones se realizard toma de temperatura y si algun
hleado presenta una temperatura mayor de 37.5°C o sintomatologia asociada
=l yirus, se -procedera a ejecutar el protocolo establecido para evitar la

agacion del mismo.

ara hgresar al interior de las instalaciones, los empleados municipales deberan
“ysar’adecuada y obligatoriamente mascarillas que les cubra nariz y boca, en
cualguiera de las modalidades aprobadas o provistas por [a Administracion;

Al ingresar & las instalaciones, el empleado municipal se desinfectara meadiante

lavado de manos o con alcohol gel. Ademds del proceso de sanitizacién de

vestuario y zapatos;

e Cuando los empleados ingresen a las instalaciones deberan atender [as
indicaciones del personal de seguridad o encargado de ingreso.

:"_Los_ empleados no deben ingresar acompafiados por personas ajenas a la
“institucion.

; B

priorizara el uso de correo electrénico institucional entre Unidades
apizativas, para la solicitud o entrega de informacion, especialmente cuando las
lades se encuentran en instalaciones distintas, a efecto de minimizar Ia
: _exp@sﬁic'iéﬂ del personal y evitar la aglomeracion de personas gue s€ someten a los
- iﬁ:’bto@:olos de ingreso.

. Las visitas de campo Y de otras unidades organizativas para realizacion de estudios
técnicos, juridicos u otras diligencias deben realizarse solo cuando su ejecucion sea
indispensable, pues afecta directamente la prestacién del servicio.
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Cada jefatura debera concientizar a los empleados de la importancia del auto
Icohol gel frecuentemente,

cuido, lavarse las manos con agua 'y jabdn, aplicar a

ra, ojos, hariz y hoca, cubrirse con el antebrazo o con un
| estornudar —depositandolo en un basurero-, sin dejar de
debera usar permanentemente su mascarilla, asf como

evitar tocarse la ca
pafiuelo desechable a
lado: cue el personal
ar j:lg; er el distanciamiento social;

higiene, desinfeccion y limpieza en las areas

opité establecerd las medidas de
nidades. Sin emhbargo, cada empleado sera

comunes, pasiltos y bafios de todas las U

responsable de fa desinfeccion de su estacion de trabajo.

' .ef'

A b
Se - prohiben reuniones de trabajo o concentraciones Que impliquen
aglomeraciones de empleados. En caso de que la reunidn presencial sea
* indispensable, se debera reducir al minimo el nimero de personas participantes,
siempre respetando el distanciamiento social y manteniendo el registro de dichas
sus nimeros telefénicos de contacto por lo menos un mes, para gque en
contagio se puedan determinar los posibles nexos

personasy
caso de darse un
epidemiologicos;

No ‘estd permitido temar alimentos en grupos mayores a cuairo personas,

debiendo mantenar el distanciamiento social. Y en el caso gue jo anterior no sea
osible, se podrd utilizar la estacion de trabajo, cuidando no estropear los
?entos y el equipo de trabajo asignado, asi como al finalizar se debera limpiar

bicio utilizado;

i yistiere mobiliario vy equipo de uso comun, tales como impresoras,
'f_o_t_gcopiadoras, fax y teléfono, estos deberan ser desinfectados por cada
) lqado antes y después de gue se usen, con los insumos gue se proporcionaran

' gjaai'a tal fin.

o Evitar el préstamo de articulos personales de trabajo, tales como engrapadoras,
sacabocados y boligrafos, entre otros.
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Para el ingreso Y permanencia se debers usar adecuada y obligatoriamente |2 masearilla que

cubra la nariz y boca.

se debera realizar fil2 para el ingreso y salida de las instalaciones, manteniendo el

distanciamienta social de 2 metros entre personas.

previo al ingreso a las instalaciones se realizara la toma de temperatura.

La persona encargada del ingresa se asegurard que e empleado municipal o usuario realice la
aplicacion de aicohol gel en manesy sanitizacién de vestuario y zapatos.

No se permitira que & usuario ingrese con un acompafiante, salvo en lgs casos gue por su
condician fisica requiera asistencia o que se haga presente con menores de edad.

e limitara el ingreso de los usuarios a las Unidades. Debiendo hacer fila en las dreas sefializadas
para esperar su turno, manteniendo el distanciamiento social de 2 metros entre personas.

5i se identifica un usuaric o empleados municipales con sintomas notorios se negara el acceso a
tas instalaciones. Si el usuario estuviese citado a diligencia judicial o sdministrativa, se procedera
a informar al area respectiva dicha situacidn para los efectos pertinentes.
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