Suchitoto, Cuscatlan 05 de febrer®2018.

Fecha:

) Autorizado m
Licenciado Prepnrer reso Bafime
Mario Guillermo Miranda ey
Director Ejecutivo de la Autoridad Maritima Portuaria Emitir opinién

Predarar resizmen
Presente- Ampliar informe
) ) ‘ Sramiar {} %
Estimado sefior Director ke s B9
TP’{ TRNRY

Tengo el gusto de dirigirme a usted y felicitarlo por los distintos proyectos del™"¥%_\
regulacion y ordenamiento del sector maritimo que se han ejecutando en distintas  °
zonas costeras de nuestro pais, a través de su gestion como Director Ejecutivo de
la Autoridad Maritima Portuaria (AMP).

f
Al respecto, deseo hacer referencia a la nota presentada a través de mi apoderado \% \’&‘
legal, el notario de la Republica Cesar Maykool Diaz Alvarenga con fecha 27 de et}" ?5)
noviembre 2016, en la que se denuncio al Consejo Municipal de la Alicaldia de % O
Suchitoto por haber violado el Art. 2 literal &) de la Ley General Maritimo Portuaria U \
(LGMP). :

Al mismo tiempo, la Alcaidia de Suchitoto ha violado el Art. 4 y Capitulo Iii
‘Procedimientos para la Construccién de Obras” del Reglamento de Obras
Maritimas y Portuarias de la AMP, por haber autorizado la construccién y
funcionamiento del Muelle Flotante del Puerto San Juan, Cantén San Juan,
Suchitoto, Cuscatian sin el procedimiento y permisos. dientes.

Actualmente, la Alcaldia de Suchitoto, regula el funcionamiento del Muelle San
Juan donde establece llegadas y salidas de las lanchas, asi como quienes pueden
hacer uso de dicha terminal maritima. ) /
De igual manera, como usuario y propietario de 2 embarcaciones y 1 ferry que en
nota anterior expuse sus nombres y nimeros de registros AMP vigentes a2 la
fecha, no se me permite hacer uso del muelle, restringiéndome la llegada a través
de las embarcaciones de personas que ni las tienen registradas y ni cuentan con
la autorizacion de la AMP, las cuales, permanecen atracadas en dicha instalacién
maritima o movilizando las lanchas para cerrar el paso a mi embarcacion.

Lo anterior, obedece a instrucciones recibidas por personas de la municipalidad y
companeros lancheros que actlan con el &nimo de afectarme con el trasporte de
personas, lo cual pone en riesgo la vida y seguridad de quienes transporto a bordo
de mis embarcaciones o ferry si no logro llevarlas hasta el muelle que es el lugar
mas seguro.

Ademas, es conocidos por todos, que la AMP ha llevado a cabo diferentes
proyectos en zonas costeras de nuestros pais que buscan garantizar la seguridad

de las personas y la navegacion, regulando embarcaciones y autorizando A
pescadores y transportistas.

Direccién

Clanmudlun



Iguaimente, estén llevando a cabo proyectos de autorizacion de muelles y
terminales maritimas privadas, lo que permite tener seguridad juridica ¥
ordenamiento del sector maritimo.

También, han impulsado proyectos sociales para el sector de pescadores y
transportistas de personas con embarcaciones, lo cual seria excelente replicar en
el Lago de Suchitoto, especificamente en el Muelle San Juan, implementando un
regimen de sana convivencia entre los lancheros y transportistas, el cual sea
respetado por todos nosotros como usuarios del Muelle San Juan, permitiendo asi
un ambiente libre de conflictos y propicio para los usuarios.

Por todo lo antes expuesto, solicito a usted interponga sus buenos oficios a fin de
que intervenga en la solucién de dicha problematica entre la Alcaldia Municipal de
Suchitoto, los compafieros lancheros y mi persona.

Siendo yo la persona afectada, al no permitirseme hacer uso del Muelle fiotante
construido por la Alcaldia de Suchitoto y tampoco se me permite llegar al muelle
San Juan para brindar el servicio de transporte para personas.

Todo esto, de acuerdo al Art. 7 numeral 12) que establece como compeiencia de
la AMP: Dirimir conflictos maritimos portuarios que se presenten entre los
diferentes agentes econémicos que intervienen en la actividad economica
maritima portuaria, de acuerdo a los procedimientos y criterios que serdn
establecidos en el reglamento respectivo.

Al mismo tiempo, el Art. 26 del Reglamento Ejecutivo de la Ley General Maritimo
Portuaria que establece: La funcion de solucién de conflictos y reclamos implica
Solventar las disputas que surjan entre los diferentes agentes econdémicos que
intervienen en la actividad econémica maritima portuaria, cuando surjan del
gjercicio de actividades de esa naturaleza.

La funcion de solucion de conflictos y reclamos sers gjercida por fla AMP, mediante
su Director Ejecutivo.

De antemano agradezco su total colaboracion y como ciudadano respetuoso de la

ley y obediente de las normas que establecen orden, respeto y sana convivencia
esperare su pronta y amable respuesta.

Atentamente,

Fubh e bope-

Juan Noé Lépez
DUI: 00263474-3
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AUTORIDAD MARITIMA PORTUARIA Direcci6n
Ejecutiva

El Infrascrito Director Ejecutivo de la Autoridad Maritima Portuaria, AMP, CERTIFICA: Que
las presentes fotocopias de Notas de Direccién Ejecutiva con referencia AMP-DE-065-2018 y
AMP-DE-066-2018, ambas de fecha 23 de febrero de 2018, emitidas por el Licenciado Mario
Guillermo Miranda, constan de dos folios utiles, son fieles a los originales y literalmente
DICEN:
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DIRECCION EJECUTIVA

AMP-DE-065-2018
San Salvador, 23 de febrero de 2018

Serfor )
Juan Noé Lépez Directi:l’):
Presente. - Ejecutiv

Estimado sefior Lépez:
4

Maritimo Portuaria, hago las siguientes consideraciones:

[ Es deber de esta autoridad aclararle que, aunque el Reglamento Ejecutivo de Ia
LGMP, relaciona conjuntamente Ia facultad de solucién de conflictos y reclamos,
las competencias institucionales para ambos casos tienen alcances y actores
diferentes segun lo dispuesto en el articulo 7 numerales 12y 19; y 13 numerales 19 y
20 de la LGMP.

IIl. Enrelacién a la competencia de dirimir confiictos los articulos 7 numeral 12; v 13
numeral 19, plantea la figura de mediacion de los mismos entre operadores del
sector portuario y maritimo, lo cual supone la existencia de un conflicto entre
operadores, que acepten voluntariamente someterse g un proceso de mediacion
ante la AMP.

lll.  En cuanto a los reclamos de usuarios de servicios portuarios, los articulos 7 numeral

prestacion de un servicio por un operador portuario, el cual genera insatisfaccion
de un usuario, que por tal motivo interpone su queja o reclamo ante Ia AMP.

V. Que para que esta Autoridad pueda atender su requerimiento en el marco de Igs
competencias institucionales que otorga la Ley General Maritimo Portuaria, es
necesario que proporcione informacion documental y ofros detalles gue permitan
establecer el fipo de relacién de servicios que usted recibe de parte del Municipio
de Suchitoto en el dmbito maritimo portuario.

Sin més a que hacer referencia, aprovecho la oportunidad para enviarle nuestras mejores
muestras de estima y consideracion.

Atentamente, i o
a#’f ﬂ [ AL .
KOAMALAE==

_.-r"“"‘k"—-\h] [ .

M@rric Guillermo Miranda d  \
Director Eecutivo Direccl6n
Ejecutiva
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AUTORIDAD MARITIMA PORTUARIA

Y para los efectos legales correspondientes, se extiende la presente certificacion para ser
entregada al sefior Cesar Maykool Diaz Alvarez, en la ciudad de San Salvador, a los once dias
del mes de octubre de dos mil diecinueve. -
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DIRECCION EJECUTIVA

AMP-DE-066-2018
San Salvador, 23 de febrero de 2018

Direccitn
Becutiva
Licenciado
Cesar Maykool Diaz Alvarenga
Presente. -

Estimado Licenciado Diaz:

Me es grato saludarle y ala vez informarle que, en seguimiento a su denuncia sobre
la presunta infraccién del articulo 234 letra b) de la Ley General Maritimo Portuaria,
ampliada mediante escrito de fecha tfrece de febrero de dos mil dieciocho, esta
Autoridad en el ejercicio de sus competencias institucionales ha adoptado las
siguientes medidas:

l. Que en atencién a que mediante resolucién 197/2017 de fecha ocho de
diciembre de 2017, el Consejo Directivo de la AMP, aprobd el Régimen
Especial para Emisién de Certificado de Instalacion Segura, que tiene por
objeto incluir en la regulacién técnica a las instalaciones turisticas vy
recreativas, asentadas en la franja costera o aguas interiores, para
regularizar sus actividades en espacios acudticos, esta Direccién mediante
resolucion DE Nol1/2018, instruyendo el inicio del procedimiento para
gestionar que el muelle construido por el Municipio de Suchitoto obtenga el
cerfificado de instalacién segura. El régimen contempla la revisién de
requisitos legales y técnicos, mediante las cudles se verificard el nivel de
cumplimiento en cuanto a seguridad operacional, condiciones de la
infraestructura y su plan de conservacion.

Il Que el Régimen Especial para Emisién de Certificado de Instalacién Segura,
aprobado por el CDAMP tiene por objeto regularizar las actividades de las
instalaciones turisticas y recreativas que utilizan espacios acudticos
asentados en la franja costera o aguas interiores en El Salvador, por lo que,
por su naturaleza, es excluyente de la tramitacién simultanea de un proceso
administrativo sancionatorio, pues su resultado final puede implicar Ia
emision de una resoluciéon de autorizacidn seguida por el respectivo registro.

AUTORIDAD MARITIMA PORTUARIA DE EL SALVADOR
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cnclqrorle que si bien el Reglamento Ejecutivo de Ig LGMP, menciona
copjunfomenfe la facultad de solucién de conflictos y reclamos, estas

cual supone la existencia de al menos dos operadores, que estén de
acuerdo en someterse a un proceso de mediacion en e marco de |as
competencias institucionales de las AMP,

b. En relacién a los reclamos de usuarios de servicios portuarios, los articulos 7
numeral 19; y 13 numeral 20 suponen la existencia de un servicio prestado
Por un operador portuario, Y un usuario insatisfecho por ese servicio, que
interpone su queja o reclomo ante la AMP.

Municipio de Suchitoto como usuario de servicios prestados en el dmbito
maritimo portuario, comprobando documentalmente Ia misma.

Sin mds a que hacer referencia, me suscribo de usted, comprometiéndome a
comunicar oportunamente el resultado del procedimiento impulsado por la AMP
en el marco de aplicacién Régimen Especial para Emisidon de Certificado de
Instalacion Segura relacionado con el muelle construido por el Municipio de
Suchitoto.

Atentamente,

Direcclén
iElecutiva

k
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