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MIENTO DEL PLAN ANUAL OPERAT
ENERO FEBRERO ACUMULADO
META DE RESULTADO 2016 INDICADOR OBSERVACIONES CAUSAS DE ATRASO
PROGRAMADO REALIZADO % CUMP. PROGRAMADO REALIZADO % CUMP. PROGRAMADO REALIZADO % CUMP.
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

1 |Auditorias de gestién y cumplimiento de leyes y Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.
regulaciones.

2 |Auditoria financiera. Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

3 |Auditoria de proyectos constructivos. Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

4 |Auditoria de sistemas informéticos (art. 250 Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

NAISG).

5 |Auditoria medio ambiental (art. 249 NAISG). Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

6 |Auditoria a empresas descentralizadas y UADS. Informe de auditoria 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

7 |Realizar trabajos de consultoria. Reporte de consultoria 4 4 100.0% 2 2 100.0% 6 6 100.0% 1- Arqueos de Caja Chica a nivel institucional y fondos

circulantes.
2- Arqueos a cajeros y fondo de cambio de sucursales.

8 |Revision y evaluacion del sistema de control Informe de resultados 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.
interno COSO.

9 |Revisién y evaluacion del riesgo operativo. Informe de resultados 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% No esta programado para este mes.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION

1 |Realizar 4 Capacitaciones mensuales sobre la Numero de capacitaciones 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se realizaron capacitaciones en las agencias
Ley de Acceso a la Informaciéon Publica y su Soyapango, Universitaria y personal administrativo de
implementacion, a las Unidades Administrativas region Oriental.
de la ANDA de acuerdo al Plan de
Capacitaciones Mensual

2 |Gestionar y resolver el 100% las solicitudes de| Namero de solicitudes recibidas / 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Fueron atendidas y resuletas conforme al procedimiento
informacion presentadas en la Unidad de Acceso| namero de solicitudes atendidas establecido en la LAIP, 4 solicitudes de informacion.

a la informacion publica, en cumplimiento de la| en el tiempo establecido por la
LAIP, 10 dias habiles o el plazo brindado por la Ley.
Ley en excepcion, segln sea el caso.
3 |Ejecutar el 100% de convocatorias Y| Numero de solicitudes recibidas / 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se ejecutaron 3 convocatorias ante el IAIP.
requerimientos del Instituto de Acceso a la| niumero de solicitudes atendidas.
Informacién Publica.
4 |Cumplir con el 100% de convocatorias y|Numero de solicitudes recibidas / 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se atendieron 3 requerimientos realizados.
requerimientos, por parte de la Secretaria de| Numero de solicitudes atendidas
Participacion  Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcion de la Presidencia de la Republica
y dependencias del Organo Ejecuitvo.
5 |Responder el 100% de opiniones juridicas y| NuUmero de opiniones juridicas 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se respondieron 11 opiniones juridicas en lo pertinente a
asesoria requeridas a Oficial de Informacion por| solicitadas/ Numero de opiniones lineamientos de informacion oficiosa de IAIP, a la
las unidades administrativas de la ANDA, en 10 juridicas emitidas gerencia UACI, Gerencia de Servicios Generales y
dias habiles. Patrimonio, Gerencia de Sistemas Rurales, UFI,
Direccion de Tecnologias de Informacién, Gerencia de
Planificacién, Unidad de Secretaria, Gerencia Comercial,
RRHH, Inclusiéon Social, Sub direccion de Ingenieria y
Proyectos.
6 |Realizacion del 100% de capacitaciones sobre la Numero de capacitaciones 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% No esta programado para este mes.

Implementaciéon de mecanismos de participacién realizadas / nimero de

ciudadana a los miembros de las Unidades capacitaciones requeridas

vinculadas con la atencion de servicios, de la

ANDA a partir del segundo semestre.

7 |Atender el 100% de "Consultas Directas"| Numero de consultas directas 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se respondieron 7 consultas directas en las instalaciones
solicitadas por ciudadanos sobe informacion|solicitadas / Namero de consultas de la UAIP ANDA.
publica y oficiosa de la ANDA. directas atendidas

8 |Realizar los 2 requerimientos de actualizacion Actualizaciones realizadas 100% 100% 100.0% 0% 0% 0.0% 100% 100% 100.0%
de Informacién Reservada dell indice de
Informacién Reservada por ministerio de Ley.

9 |Actualizacién de la Informacion Oficiosa de la| Numero de indices actualizados 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% Se realiz6 el requerimiento a las Unidades
ANDA en el Portal de Transparencia en un plazo administrativas de la ANDA y se actualizé en la
de cinco dias habiles al haber ingresado la plataforma del portal de Gobierno Abierto.
informacion a la UAIP.

10 |Reducir gasto de papeleria y productos Gasto 2015 - Gasto 2016 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.
alimenticios para persona. Gasto 2015
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

1 |Elaborar Informes trimestrales sobre el Informes elaborados 1 1 100.0% 0 0 0.0% 1 1 100.0% El informe correspondiente al Primer Trimestre 2016 se
comportamiento del Flujo de Efectivo. elaborard y presentard en el mes de abril del corriente

afo.

2 |Elaborar el anteproyecto de Presupuesto| Anteproyecto de Presupuesto 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% Esta actividad esta4 programada para desarrollarse en el
Institucional correspondiente al ejercicio 2017 2017 - Finalizado segundo y tercer trimestre de este afio.
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contratos requeridos
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3 |Medir de forma mensual el grado de Informe mensual finalizado 1 1 100.0% 1 1 100.0% 2 2 100.0% El Presupuesto aprobado para el afio 2016, asciende a
cumplimiento de la ejecuciéon presupuestaria un monto total de $144,607,953.53 integrado por
correspondiente al afio 2016 $144,475,590.00 de Presupuesto Ordinario y

$132,363.53 de Presupuesto Extraordinario de Inversion
Social (PEIS). A este mes informado se ha ejecutado un
valor de $14,002,968.04 mediante compromisos
presupuestarios que equivale al 30.6% de la asignacion
modificada para el mismo periodo que es de
$45,721,602.78. De la ejecucion presupuestaria para
este periodo informado, el 100% corresponde al
Presupuesto Ordinario Institucional. Ademas se ha
brindado apoyo a las diferentes Dependencias de esta
institucion en lo referente al manejo presupuestario,
como parte de las actividades realizadas por este
Departamento. Ha sido elaborado el informe de
ejecucion presupuestaria correspondiente al mes de
enero 2016 que corresponde presentar en este periodo
informado.

4 |Elaborar 56 Estados Financieros Institucionales. | Estados Financieros, finalizados, 12 12 100.0% 4 4 100.0% 16 16 100.0% Para el mes de febrero de 2016 estaba programado el

revisados y aprobados a cierre contable del mes de enero de 2016, lograndose
Diciembre de 2016 concluir con el 100% de los registros contables.
Para el mes de enero de 2016 se obtuvo un Superavit de
$4,934,416.92

5 |Elaborar a diciembre de 2016, 72 Integraciones|Integraciones y Conciliaciones de 12 12 100.0% 6 6 100.0% 18 18 100.0% En el mes de febrero de 2016, se elaboraron 6
(6 cada mes) y 24 Conciliaciones de saldos (6| Saldos, finalizadas y validadas a Integraciones y 6 conciliaciones de saldos
cada trimestre) de las siguientes cuentas Diciembre 2016 correspondientes al 31 de enero 2016, de las siguientes
contables: cuentas contables:

1. Disponibilidades. 1. Disponibilidades. 2. Anticipos de Fondos 3. Cuentas
2. Anticipos de Fondos por Cobrar 4. Existencias (Inventarios) 5.Activo Fijo
3. Cuentas por Cobrar 6.Cuentas por Pagar.

4. Existencias (Inventarios)

5. Activo Fijo

6.Cuentas por Pagar

6 |Presentacion Trimestral a JG del informe de Informe presentado 1 1 100.0% 0 0 0.0% 1 1 100.0% Esta actividad se informara en el seguirmiento del mes
ahorro del cumplimiento de la PAA. trimestralmente de abril/2016, en el cual se presentaran los resultados

del primer trimestre del ejercicio 2016.

7 |Reducir en un 5% el gasto en papeleria y Gasto real 2016 / promedio 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% Esta actividad esta programada para informarse en el
consumibles con respecto al promedio de gastos| de gasto de 2014-2015 = % mes de diciembre/2016.
de los uUltimos dos afios.

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

1 |Realizar el 75% de los procesos de compra de| Numero de procesos atendidos 75% 75% 100% 75% 75% 100% 75% 75% 100% DE LOS FONDOS PROPIOS, 33 PROCESOQOS: 6
obras, bienes y servicios por medio de|en 50 dias/numero de procesos ADJUDICADOS; 1 DESIERTO; 4 EN EVALUACION
licitaciones  publicas, concursos publicos, solicitados CONCLUIDA; 3 EN EVALUACION DE OFERTAS; 5
contrataciones directas y otras modalidades de ESPERANDO OFERTAS; 5 SUSPENDIDOS; 6 EN
contratacion con fuentes de financiamiento del APROBACION DE BASES y 3 ADECUANDO BASES
GOES, BID, FCAS u otros recursos financieros DE LOS EONDOS ESPANOLES, 1 PROCESO:
que surgan en un plazo méaximo de 50 dias ADJUDICADO  (Concurso  Publico-FCAS)  ESTE
calendario. PROCESO CON NUMERACION DEL ANO 2015, FUE

ADJUDICADO EN FEBRERO DE 2016.

DE LOS FONDOS BID, 9 PROCESOS: 1 ADJUDICADO
Y 8 PENDIENTES PENDIENTES DE APROBACION
POR JUNTA DE GOBIERNO

2 |Realizar el 75 % de los procesos de compra de| Numero de procesos atendidos 75% 88% 118% 75% 75% 100% 75% 82% 109% FONDOS PROPIOS: 35 PROCESOS ASIGNADOS: EN
obras, bienes y servicios por medio de libre| en 25 dias/ nimero de procesos EL MES DE FEBRERO DE 2016, SE ADJUDICARON 6
gestion y otras modalidades con fuentes de solicitados PROCESOS, ELABORANDOSE LAS RESPECTIVAS
financiamiento del GOES, BID, FCAS u otros ORDENES DE COMPRA, QUEDANDO PENDIENTES
recursos financieros que surjan en un plazo 29 PROCESOS DE DARLES EL TRAMITE
maximo de 25 dias calendario. RESPECTIVO DE LEY.

3 |Elaboracion de 4 informes de seguimiento al plan Informes elaborados 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% SE ELABORO EL INFORME DE SEGUIMIENTO AL
de compras institucional para presentarlos a PLAN ANUAL DE COMPRAS DEL MES DE FEBRERO
Junta de Gobierno. DE 2016, PARA INFORMAR A JUNTA DE GOBIERNO.

4 |Elaboracién de 12 informes de compras para Informes elaborados 1 1 100.0% 1 1 100.0% 2 2 100.0% SE ELABORO EL INFORME DE SEGUIMIENTO AL
presentarlos a la Gerencia de Planificaciéon y PLAN ANUAL DE COMPRAS DEL MES DE FEBRERO
Desarrollo. DE 2016, PARA INFORMAR A LA GERENCIA DE

PLANIFICACION Y DESARROLLO.
5 |Elaborar el 100 % de los contratos de los| Nimero de contratos elaborados 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% EN EL MES DE FEBRERO DE 2016, SE REALIZARON

7 CONTRATOS: 4 DE SUMINISTRO, 1 DE OBRA, 1 DE
CONSULTORIA Y 1 DE SERVICIO.
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Elaborar el 100% de las resoluciones para Numero de resoluciones 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% 100% 100% 100.0% EN EL MES DE FEBRERO DE 2016, SE ELABORARON

devolucion de garantias de mantenimientos de| elaboradas en un dia habil / 19 RESOLUCIONES RAZONADAS, PARA LA

ofertas, cumplimiento de contrato, buena obra, nimero de resoluciones DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DERIVADAS DE

buena consultoria, buena calidad u otras que requeridas LOS PROCESOS REALIZADOS CONFORME A LA LEY

hayan sido rendidas a la institucion en un dia LACAP Y NORMATIVA BID.

habil.

Reducir en un 3% el gasto en papeleria con Gasto 2015 - Gasto 2016 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Reducir los gastos en papeleria y consumibles con

respecto al gasto del afio 2015 (PEI: 2.2.2.1). Gasto 2015 respecto al gasto de estos en los ultimos afios.

UNIDAD DE SECRETARIA

Remitir a las diferentes dependencias solicitantes No. promedio de dias en 4 4 100.0% 4 5 80.0% 4 5 88.9% Sesion Ordinaria No. 6 de fecha 4 de febrero de 2016;

en un plazo maximo de cuatro dias los acuerdos remision de acuerdos Sesién Extraordinaria No. 7 de fecha 8 de febrero de

considerados como prioritarios aprobados por la 2016; Sesion Ordinaria No. 8 de fecha 11 de febrero de

Honorable Junta de Gobierno. 2016; Sesion Ordinaria No. 9 de fecha 18 de febrero de
2016;Sesion Ordinaria No.10 de fecha 26 de febrero de
2016 (Es de aclarar que no se presentan como
evidencia las Actas en fisico debido a su
confidencialidad e importancia. Sin embargo, la Unidad
de Auditoria Interna trimestralemente verifica el
cumplimiento de Acuerdos y revisa el contenido de las
Actas en esta oficina).

Elaboracién en un plazo méaximo de 15 dias| No. promedio de dias en actas 15 30 50.0% 15 30 50.0% 15 30 50.0% Sesion Ordinaria No. 6 de fecha 4 de febrero de 2016;|a) Acuerdos sin hacer debido a falta de informacion; y b)

hébiles las Actas y gestion de firmas de los elaboradas y firmadas Sesion Extraordinaria No. 7 de fecha 8 de febrero de|Actas pendientes de hacer por falta de los acuerdos.

sefores directores de las mismas. 2016; Sesion Ordinaria No. 8 de fecha 11 de febrero de
2016; Sesion Ordinaria No. 9 de fecha 18 de febrero de
2016;Sesion Ordinaria No.10 de fecha 26 de febrero de
2016.

Finalizar la Elaboracion y gestion de la Documento legalizado 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% Meta programada para Junio

legalizacién del Reglamento Operativo de la

Honorable Junta de Gobierno.

Reducir en un 3% anual, el consumo en|Gasto afio 2016 /Gasto afio 2015 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% 0% 0% 0.0% Meta programada para Diciembre

papeleria, con respecto al gasto del afio 2015.

(PEI N0:2.2.2.1)

PRESIDENCIA

UNIDAD JURIDICA

Dar respuesta al 85% de las Opiniones y| Requermientos atendidos en 15 85% 60% 71% 85% 100% 118% 85% 80% 94.1% Se envi6 1 dictamen legal a Junta de Gobierno en el mes

dictamenes juridicos que ingresen a la Gerencia| dias / requerimientos recibidos de febrero, el cual no fue contestado dentro de los 15

Legal por parte de las diferentes Unidades de la dias habiles debido a que se estaba esperando

Institucién en un tiempo de 15 dias habiles, informacioén de unidades externas.

contados a partir de la recepcion de la solicitud

ylo de la documentacion de respaldo

correspondiente.

Atender el 100% de las diligencias programadas Requerimientos atendidos / 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.0% Elaboraciones de 6 escritos para la Corte Suprema de

y requerimientos hechos en las diferentes etapas Requerimientos recibidos Justicia sobre caso Ref.:492-2013 ; caso Ref.: 329-2014

procesales que se susciten en los diferentes ; caso Ref.: 38-2015 ; caso Ref.: 189-2015. ; caso Ref.:

juicios o procesos incoados contra la ANDA o 38-2015 y caso Ref.: 168-2013. 01 Elaboracion de

promovidos por ésta, en las diferentes instancias. escrito en Juzgado de lo Laboral 535-2016. 03
elaboraciones de escritos para Juzgado de lo Laboral de
San Miguel del caso Ref. : 550-2015. 01 elaboracion de
escrito en Juzgado Primero de lo Mercantil caso Ref.:
3591-DV-15. 01 Elaboracion de escrito para Juzgado
Cuarto de lo Civil y Mercantil, caso Ref.: 15-DP-4-4CM2.
01 elaboracion de escrito en Juzgado de Primera
Instancia de la Libertad caso Ref.: 22-2009. 01
elaboraciéon de escrito Juzgado de lo Civil de
Chalatenango caso Ref.: 16- PE-2011. 01 Elaboracion de
escrito para Juzgado Quinto de lo Laboral de San
Salvador Ref.: 11966-15. 01 elaboracién de escrito en
Juzgado Quinto de lo Civil y Mercantil Ref.: 01846-15-
MRPE-5CM3. 01 escrito en Juzgado Ambiental caso
Ref.: 50-2015-MC. 14 audiencia: en el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social del caso Ref.: 0514-2016; en
Juzgado de lo Laboral de San Miguel caso Ref.: 550-
2015 (3) ; en Juzgado Primero de lo Civil y Mercantil
caso Ref.: 21-PC-14-2 (2) ; Juzgado Primero de Menos
Cuantia Ref.: 385-16-MCDV-1MC1 ; Juzgado Primero de
Lo Laboral de San Salvador Ref. 514-16-1LB1 ; en
Juzgado Tercero de lo Laboral caso Ref.: Ref.: 689-3 (2)
; en Juzgado Segundo de lo Laboral Ref.: 535-2016 (2) ;
en Juzgado de lo Laboral de Santa Ana caso
Ref.:324/2015 y Audiencia en Juzgado Tercero de lo
Laboral caso Rene Menéndez.

Atender y dar seguimiento al 100 % de las Requerimientos atendidos / 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.0% Se atendieron 99 audiencias en la Defensoria del

audiencias conciliatorias programadas por la Requerimientos recibidos Consumidor.

Defensoria del Consumidor, para atender

denuncias contra la ANDA.
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4 |Atender el 100 % de las diligencias programadas Requerimientos atendidos / 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.0% Se atendieron 4 requerimientos en diferentes etapas, 2
y requerimienos hechos en las diferentes etapas Requerimientos recibidos escritos mostrdndose parte en inicio de proceso
gque se susciten en los procedimientos sancionatorio de los casos Ref. 469-15 y Ref.: 593-15; 1
Sancionatorios bajo conocimiento del Tribunal escritos en aportacion de pruebas del casos con Ref. :
Sancionador de la Defensoria del Consumidor. 233-15. y 01 subsanando prevenciones previas a

iniciarse procedimiento sancionatorio caso ref.: 1038-15

5 |Atender oportunamente el 80% de las solicitudes Requerimientos atendidos / 80% 100% 125% 80% 100% 125% 80% 100% 125.0% Elaboracién de 2 escrito: para la Procuraduria para la
de informacion o requerimientos que provengan Requerimientos recibidos Defensa de Los Derechos Humanos de Santa Ana Caso
de las diversas Instituciones del Estado. (Fiscalia Ref.: SA-0022-2016 y Defensoria del Consumidor,
General de la Republica, PNC, Procuraduria de solicitado pruebas del Caso Ref.: 691-15.
los Derechos Humanos, etc.)

6 |Legalizar en el afio 25 inmuebles y servidumbres| Bienes inmuebles legalizados 2 1 50% 2 1.00 50% 4 2 50.0% 01 Legalizacion de inmueble a favor de ANDA de la
de inmuebles a nivel nacional a favor de la comunidad cabrera, Zacatecoluca.

Institucién, de acuerdo al requerimiento
efectuado por las diferentes gerencias de la
Institucion.
7 |Realizar y Atender el 80% de las solicitudes de Requerimientos atendidos / 80% 100% 125% 80% 90% 113% 80% 95% 118.8% 1) Comunidad ElI Carmen No 3, San Marcos, San
donacion de Sistemas de Acueductos vy Requerimientos recibidos Salvador.
Alcantarillados, de  aquellos proyectos 2) Comunidad Los Marines, Chalatenango.
desarrollados por diversas empresas Yy 3) Proyecto Edificio Santa Elena, Antiguo Cuscatlan, La
asociaciones comunales, remitidos por la unidad Libertad.
de factibilidades, en un plazo de veinte dias 4) Condominio Habitacional Jabuticaba de la Floresta,
habiles contados a partir del requerimienro, y/o Colonia Luz y Monserrat, San Salvador.
de la recepciébn de la documentacion de 5) Comunidad Jardines de la Hacienda, San Isidro,
respaldo. Cabafias
6) Condominio Residencial Villas de la Bernal, San
Antonio Abad, San Salvador.

8 |Formular el 80 % de los informes finales para| Numero de informes realizados 80% 100% 125% 80% 90% 113% 80% 95% 118.8% 02 Elaboracion de auto de inicio al proceso sancionatorio
resolucion de junta de gobierno de los diferentes| en 90 dias habiles / nimero de de multa contra: 1.1) Sociedad FALMAR S.A de C.V. por
proceso sancionatorios sustanciados por la informes requeridos incumplimiento a las ordenes de compra 100127/2015 y
Unidad Juridica en contra de los contratistas y 100128/2015 y 1.2) Sociedad CADISA S.A. de C.V, por
servidores publicos en un plazo de noventa dias incumplimiento a libre gestion LG-97/2015. Ademas de
habiles, contados a partir de recepcion del esto se hicieron 01 Procedimiento de inhabilitacion en
acuerdo correspondiente. contra de Motor Tecnia, S.A. de C.V y 01 elaboracion de

auto de prevension para la empresa Suriano SIU S.A. de
C.V.

9 |Elaborar un anteproyecto de ley del subsector de Anteproyecto elaborado 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Esta programado para el mes de Septiembre.
agua potable y saneamiento a septiembre de
2016. (No PEI: 1.3.1.1)

10 |Elaborar un formato de contrato de servicios a| Formato de contrato elaborado 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Esta programado para mes de diciembre.
diciembre 2016. (No PEI: 1.6.1.1)

11 |Gestionar la creacién de un acuerdo ejecutivo| Propuesta de acuerdo transitorio 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Esta programado para el mes de junio.
transitorio a junio de 2016, para eliminar multa e presentada
intereses de Gobierno y Municipalidades (No
PEI: 2.1.4)

12 |Reducir en un 3% el gasto en papeleria con Gasto 2015 - Gasto 2016 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Esta programado para mes de diciembre.
respecto al gasto del afio 2015. (PEI: 2.2.2.1) Gasto 2015
GERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

1 |Consolidar y registrar el Programa Anual de Programa consolidado y 0 0 0.0% 1 1 100.0% 1 1 100.0% Meta finalizada en el mes de febrero. Se consolid6 y se
Inversion Institucional 2016, en el Sistema de registrado en el SIIP registro en el SIIP el programa de Inversion publica afio
Informaciéon de la Inversion Publica (SIIP) del 2016 por un monto de $10.1 millones, el dia 8 de febrero
Ministerio de Hacienda. 2016.

2 |Consolidar y registrar el Programa de Programa consolidado y 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de noviembre.
Preinversion Institucional 2017, en el Sistema de registrado en el SIIP
Informaciéon de la Inversiéon Publica (SIIP) del
Ministerio de Hacienda.

3 |Actualizar el Programa de Inversién de Mediano Programa registrado y/o 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.

Plazo 2015-2019 (PRIPME). actualizado en el SIIP

4 |Realizar 3 seguimientos cuatrimestrales del Reporte de seguimiento 1 1 100.0% 0 0 0.0% 1 1 100.0% En el mes de enero se realiz6 el seguimiento al 3er.
Programa de Preinversion en el afio 2016 en el cuatrimestre (enero a diciembre) del Programa Anual de
Sistema de Informacién de Inversion Pudblica Preinversion Publica (PAP) del afio 2015. Se ingresé en
(SIIP) del Ministerio de Hacienda. la fecha establecida, la informacion financiera y fisica

pertinente, en el Sistema de Informacion de la Inversion
Pudblica (SIIP) del Ministerio de Hacienda. El préximo
seguimiento esta programado para el mes de mayo.

5 |Lograr un 70.0% en la ejecucién financiera de la| % ejecucién de Inversion Publica 70% 99% 141% 70% 82% 117% 70% 91% 129.3% De la ejecucion programada acumulada $ 1,070,493.09

Inversion Publica (PAIP), de acuerdo a lo
programado en el Sistema de Informacion de la
Inversion Puablica (SIIP) del Ministerio de
Hacienda.
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META DE RESULTADO 2016 INDICADOR ENERO FEBRERO ACUMUEADO OBSERVACIONES CAUSAS DE ATRASO
PROGRAMADO REALIZADO PROGRAMADO REALIZADO % CUMP. PROGRAMADO REALIZADO

6 |Realizar 12 seguimientos de los proyectos de Reporte de seguimiento 1 1 100.0% 1 1 100.0% 2 2 100.0% Se ingres6 el seguimiento fisico y financiero
inversion de ANDA en el afio 2016, en el correspondiente al mes de febrero en el SIIP, el dia 7 de
Sistema de Informaciéon de Inversion Publica marzo, por un monto de $ 414.8 miles.

(SIIP) del Ministerio de Hacienda.

7 |Revisar, evaluar y consolidar al 100.0% el| No. de dependencias recibidas/ 100% 94.3% 94% 100% 91% 91% 100% 93% 92.6% En el mes de febrero de 2016, se realiz6 la evaluacion e Dependencias que no remitieron el seguimiento: 1)
seguimiento del Plan Anual Operativo| No. total de dependencias que integracion del seguimiento del Plan Anual Operativo|Unidad de Seguridad, 2) Direccion de Tecnologias de
Institucional, de las dependencias que formulan PAO correspondiente al mes de enero 2016, del 90.9% de las|Informacion 'y 3) Subgerencia de Operaciones
formularon en el afio 2016. dependencias que remitieron el PAO. Comerciales.

8 |Consolidar el 100.0% de las formulaciones del| No. de formulaciones recibidas/ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.

Plan Anual Operativo de las dependencias a No. total de formulaciones
nivel Institucional que formulan en el afio 2017.

9 |Coordinar con la comision del PEI la evaluacion| No. de evaluaciones realizadas 1 1 100% 0 0 0% 1 1 100.0% Se coording la evaluacion semestral del PEI. Todavia se
semestral del Plan Estratégico Institucional. esta trabajando en la evaluaciéon y hay una reunion

pendiente para finalizar la reformulacion del mismo para
2016. La proxima evaluacion estd programada para el
mes de julio.

10 |Elaborar anualmente la Memoria de Labores y Documentos elaborados
Boletin Estadistico afio 2015.

Memoria de Labores afio 2015 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de mayo. Actualmente en
etapa de tabulacion de la informacion.

Boletin Estadistico afio 2015 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de junio. Actualmente en
etapa de tabulacion de la informacion.

11 |Elaborar Informe de Rendicion de Cuentas Documento elaborado 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de julio.
periodo Junio 2015 a Mayo 2016.

12 |Actualizar  anualmente el Manual de Manual actualizado 0 0 0% 0 0.00 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.

Procedimientos y Politicas Institucionales.

13 |Revisar, actualizar e integrar semestralmente al| No. de dependencias recibidas/ 100% 74% 74% 0% 0% 0% 100% 74% 74.0% En el mes de enero 37 dependencias realizaron su|Las dependencias faltantes de actualizar fueron: 1)
100.0% las matrices de riesgo operativo y| No. total de dependencias que evaluacion y actualizacion de matrices de riesgo y|Unidad de Secretaria, 2) Gerencia Comercial, 3)
eventos de riesgo de todas las dependencias de formulan eventos de riesgo, se esperaba la formulacion de 50|Subgerencia de Operaciones Comerciales, 4) Direccion
la Institucion. dependencias. El proximo seguimiento esta programado|de Tecnologias de Informacién, 5)Direccién Técnica, 6)

para el mes de julio. Unidad de Laboratorio 7) Catastro de Redes
Metropolitana, 8) Subgerencia Region Metropolitana, 9)
Gerencia Regional Occidental,
10) Gerencia Regional Central, 11) Subdireccion de
Ingenieria y Proyectos, 12) Unidad de Disefio y
Formulacion de Proyectos y 13) Unidad de Disefio
Electromecanico y Eficiencia Energética.

14 |Realizar 2 evaluaciones semestrales del riesgo| No. de evaluaciones realizadas 1 1 100% 0 0 0% 1 1 100.0% En el mes de enero se realizd el informe de segundo
operativo en toda la Institucion. semestre 2015, periodo (Julio-Diciembre  2015)

presentado a Junta de Gobierno el dia 28/01/2016, el
cual muestra los resultados obtenidos de la evaluacion y
actualizacion de las matrices de riesgo operativo y
eventos de riesgo de las diferentes dependencias que
conforman ANDA. La siguiente evaluacion esta
programada para el mes de julio.

15 |Clasificacién y priorizacion de las normativas Listado de clasificacion 1 1 100% 0 0 0% 1 1 100.0% Meta finalizada en el mes de enero. En cumplimiento a
técnicas, administrativas y comerciales, a ser actualizado esta meta se clasifico, prioriz6 y se solicitd la
actualizadas. (No. PEI: 1.1.1.1) actualizacion de Normativas a las siguientes

dependencias: 1- U. Juridica, 2 - U. Seguridad, 3 -
RRHH, 4- U. Servicios Generales y Patrimonio, 5 - U.
Investigacién e Hidrogeologia, 6 - Gerencia Comercial, 7 -
Sub Direccién Ingenieria y Proyectos, 8 - Direccion de
Tecnologias de Informacion, 9 - Despensas Familiares
de ANDA.

16 |Reducir en 5.0% anual el gasto en papeleria y| Gasto real 2016/ Promedio de 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.
consumibles, con respecto al promedio de gastos gasto afio 2014 y 2015
de los ultimos dos afios. Cumplimiento de la
Politica de Austeridad y Ahorro de ANDA. (No.

PEl: 2.2.2.1)

17 |Reingenieria de procesos de acuerdo a| Procesos actualizados/Procesos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.0% No se recibieron requerimientos en el mes de febrero.
evaluacion y requerimiento de parte de la requeridos
Direccion Superior. (No. PEI: 2.3.1.1)

18 |Actualizar  anualmente el Manual de Manual actualizado 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de diciembre.

Organizacion y Funciones, y Descriptor de
Puestos. (No. PEI: 5.1.3.1)

19 |Revisar y validar procedimiento de divulgacién Procedimiento validado 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.0% Meta programada para el mes de junio.
de informacién interna al personal de la
institucion a junio 2016. (No. PEI: 5.1.5.1)

SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

1 |Realizar 360 acciones relativas a Campafia| No. de acciones implementadas 30 423 1410.0% 30 319 1063.3% 60 742 1236.7% El cumplimiento de esta meta esta basado en el total de
Publicitaria a través de televisién, radio, prensa apariciones en los diferentes medios de comunicacion y
escrita y otros medios alternativos de forma que segun lo presupuestado mensualmente con la Agencia
se vea reflejado el Manual de Marca en cada de Publicidad lo cual varia segun lo necesario.
aplicacion.
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META DE RESULTADO 2016 INDICADOR ENERO FEBRERO ACUMUEADO OBSERVACIONES CAUSAS DE ATRASO
PROGRAMADO REALIZADO % CUMP. PROGRAMADO REALIZADO PROGRAMADO REALIZADO
Elaborar 48 disefios de videos y fotografias de No. de disefios elaborados 7 9 128.6% 7 7 100.0% 14 16 114.3% El cumplimiento de esta meta esta basada en el material
diferentes actividades y eventos. de videos y fotografias que se realizan en las diferentes
actividades de la institucion.
Recopilacion de 400 insumos o informacion para No. de notas de prensa, 35 45 128.6% 35 42 120.0% 70 87 124.3% Publicacion de 16 avisos, 2 Comunicados y 33 notas
alimentar la pagina Web. comunicados y avisos elaborados informativas sobre fugas, reparaciones, trabajos de
mantenimiento, suspensiones de servicio, entre otras.
Disefio y Diagramacion de Memoria de Labores|Memoria de Labores y portada de 0% 0% 0% 20% 10% 50% 20% 10% 50.0% Con el boletin estadistico ya se esta trabajando en la|A la fecha no se ha recibido el documento de Memoria
Institucional y portada de Boletin Estadistico,| Boletin Estadistico elaborados portada y esta en aprobacion. de Labores para iniciar con el disefio y diagramacion.
segun remision de la informacion por parte de la
Gerencia de Planificacion.
Editar, revisar y autorizar 24 notas de prensa| No. de notas de prensa editadas, 2 0 0.0% 2 0 0.0% 4 0 0.0% El cumplimiento de esta meta depende de la informacion|No se recibié nota de prensa de parte de la Unidad de
enviadas por la Unidad de Inclusién Social, revisadas y autorizadas enviada de la Unidad de Inclusién Social. Inclusién Social.
relativas a la labor que dicha Unidad realiza. realizadas.
UNIDAD DE SEGURIDAD
Efectuar la contratacién de una empresa que No. de contrato suscrito 1 1 100.0% 0 0 0.0% 1 1 100.0% Se realizdé la prérroga de contrato de servicio de
brinde los servicios de seguridad y vigilancia seguridad y vigilancia privada a nivel nacional LP No. 02-
privada a nivel nacional. 2015, para el afio 2016.
Realizar 1 compra de equipo de video vigilancia No. de compras realizadas 1 0 0.0% 0 0 0.0% 1 0 0.0% Meta estaba programada para el mes de enero. Se realizo proceso de compra de equipo de
y accesorios, para las nuevas instalaciones y videovigilancia LP-18/2016, la cual fue devuelta por
mantener una existencia en bodega. UACI para que se analice y estudie el sistema actual,
con el fin de realizar una compra adecuada y obtener un
equipo mas moderno.
Realizar el 100.0% de las instalaciones de video| No. de instalaciones realizadas / 100% 0% 0% 100% 0% 0% 100% 0% 0.0% Meta estaba programada para el mes de enero. Por atrasos en la compra del equipo de videovigilancia
vigilancia, en los planteles y sucursales de la| No. de instalaciones solicitadas no se han realizado las instalaciones.
Institucién a nivel nacional, segun requerimiento.
Realizar el 100.0% de las reparaciones| No. de reparaciones realizados / 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100.0% En el mes de febrero no reportan rep