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LA ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADOS
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UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

PROMUEVE LA:

LICITACION PUBLICA N° LP-26/2017

REFERENTE AL:

Fuente de Financiamiento:

FONDOS PROPIOS

Favor leer detenidamente ‘las condiciones

Que debera cumplir su oferta

San Salvador, Marzo de 2017,
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1.” ABREVIATURAS
ANDA: .

AFP:
IPSFA:
ISSS:

IVA :
LACAP:

LN:

UACH
UFL:
UNAC:

2. DEFINICIONES

ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados
Administradora de Fondos de Pensiones.

Instituto de Prevision Sacial de la Fuerza Armada
Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

_Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la
Prestacion de Servicios.

Ley de Adquisiciones y Conirataciones de la Administracion
Pablica. :

Ley de Notariado.
Unidad de Adquisiciones y Centrataciones Instifucional.
Unidad Financiera Institucional.

Unidad Normativa de Adguisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Funcionaric o empleadoc de la ANDA, responsable de

ADJUDICACION:

ADJUDICACION PARCIAL:

ASOCIO:

BASES:

COMISION EVALUADORA
DE OFERTAS:

CONTRATO:

verificar la buena marcha y cumplimiento de las obligaciones
contractuales derivadas de esta Licitacion,

Es el acio por el que ANDA, previa evaluacion de las oferias
presentadas, selecciona a la que, ajustandose
sustancialmente a esfas bases de licitacion, resulta la mas
conveniente a la Institucion.

Adjudicar determinado contrato a dos o mas contratistas en
* virtud que los bienes, obras o servicios, objeto del futuro
contrato es susceptible de proveerse separadamente.

Consiste en la unién femporal de varias personas (naturaies,
juridicas o una combinacion de ambas) con el propdsiio de
presentarse como un solo Ofertante en el presente proceso

Es el documento emitido por la ANDA gue establece las
condiciones y requisitos legales, financieros y técnicos que
deberan cumplir los paficipantes. del proceso de
contratacidn, asimismo determina 2 trdmite a seguir y
esiablecen las condiciones del Conirato a celebrarse.

Grupo de personas que han sido nombradas por medio de
acuerdo de Junta de Gobierno para evaluar oferfas vy
recomendar, adjudicar o declarar desierta |a Licitacion

Instrumenic juridico suscrito enire el Confratisia y La
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(Y

CONTRATANTE:
CONTRATISTA:
DIAS CALENDARIO:

DIAS HABILES:

DIAS NO HABILES:

DOCUMENTOS
CONTRACTUALES:

DOLARES O (USS):

‘EJERCICIO FISCAL:

ERRORES U OMISIONES
SUBSANABLES:

- ORDEN DE INICIO:

OFERTANTE:

SERVICIOS SIMILARES:

Administracién Nacionzl de Acueductos y Alcantarillades
(ANDA), en virtud del cual se establecen las obligaciones y
derechos de la Institucién y el coniratista en virtud de este
proceso.

Es la Administracion Nacional de Acueductos vy
Alcantarillados, (ANDA}

La persona naturai o juridica que por medio: del centrato
provee a la ANDA lo solicitado en las bases.

Son todos los dias del afio,

Son los dias de la semana comprendidos de lunes a viermnes
incluyendo ambos, en horarios de las ocho a las dieciséis
horas.

Son los dias feriados y festivos establecidos en el Cédigo de
Trabajo y en ¢l contrato colectivo de trabajo, que para la
presente licitacion, son los siguientes: 1 de enero, 25 de
febrero, Migrcoles, jueves y viernes de la Semana Sants, 1
de mayo, 10 de mayo; 17 de junio; 3, 4, 5 v & de agosto, 15
de sepiiembre, 17 de octubre, 2 y 5 de noviembre; 24, 25y
31 de diciembre. Los dias que se concedan como no habiles,
por Décreto Legislativo

Son todos los documentos generados en el proceso de
compra y adquisicién. '

Délares de los Estados Unidos de América, moneda de
curse legal. Para efectos de este proceso todas las cifras
monetarias deberan ser expresadas en esta moneda.

Periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre
de un mismo afio.

Son aquellas omisiones involuntarias por parte del oferlante
al presentar las ofertas, cuya subsanacion o correccion ha
side previamente permitida mediante las bases, fundandose
en gue no afecta lo sustancial de la ofeta y no ponen en
peligro ala ANDA.

Decumento por medio del cusi la dependencia solicitante
establece la fecha en que el Contratista deberd iniciar la
gjecucion del contrato.

La persona natural o juridica que participa presentando su
oferta, sujetdndose a las condiciones expresadas en las
Bases. )

Servicios de igual naturaleza y monto, prestados a empresas
o lnstituciones anteriormente. :
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PARTE |
INSTRUCCIONES A LOS
OFERTANTES |
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10-01.-OBJETO DE LA LICITACION

La Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), a través de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional, promueve el presente proceso de la Licitacion Pablica No.
LP-26/2017, que tiene por objeto la “*CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD
PARA DISENO, PRODUCCION E IMPLEMENTACION DE CAMPANAS PUBLICITARIAS PARA LA
ANDA”,

10-02.- CONDICIONES GENERALES
Las condiciones generales 3 las que se somelen los ofertantes, son las siguientes:

2.1 Tendran derecho a pariicipar aquellas personas naturales y juridicas que: a) adquieran en la
tesoreria de la ANDA las bases de licitacion; y b) las que hayan descargado dichas bases
directamente del sitio. www comprasal.gob.sv del Ministeric de Haciendg, previo al registro ahi
requerids.

2.2 lLos cfertantes deberan sujetarse expresamente a las condiciones y especificaciones detalladas en
las presentes bases de licitacion, y a las contenidas en Adendas y Aclaraciones si las hubieren. En
todo caso, deberan anexar a su oferta el documento denominado CARTA DE PRESENTACION
DE OFERTA, segun FORMATO No. 3, de la PARTE Vi FORMATOS DE LA OFERTA contenido en
los anexos de este documento.

2.3 Para preparar su oferta, los ofertantes deberan examinar cuidadosamente lo detallado en cada una
de las partes, formatos y anexos del presente. documento, 1a presentacién de su oferta dard por
aceptadas las indicaciones contenidas en estas Bases de Licitacion, de conformidad al incisc
segunde del Ar. 45 de la LACAP, por consiguiente la ANDA no serd responsable de las
consecuencias derivadas de la falta de conocimiento o inadecuada interpretacion de estas Bases.

2.4 Los gastos en concepto de tributos, seguros, fianzas, reproducciones de cualguier tipo ©

- naturaleza, muestras, comunicaciones y demas que sean necesarios para la preparacion y

presentacién de la oferta, seran asumidos por los Ofertantes, aunque su oferta no fuere acepiada
relevando a la ANDA de toda responsabilidad,

2.5 Las ofertas deberan ser presentadas cuidadosamente redactadas, escritas mecanograficamente
sin borrones, enmendaduras, entre lineas, adiciones, testaduras y cualquier otra correccidn; las
hojas de los documentos solicitados en las Bases de Licitacién, sobres 2 y 3 deberan ser
presentados: a) Arilladas o sujetas en cualguier medio similar (folder, arillos, etc.), b) Foliadas
correlativamente; v, ¢) Llevar sella y rdbrica (o firma en los formatos que asi lo requieran) por el
Representante Legal y en caso de persona natural, por el propietario ¢ apoderade del ofertante.

Se excluye de sello y ribrica los documentos debidamente certificados por notario del sobre 2 mas
no el foliado), y ademas fodo material original impreso — no alterado — solicitade ‘en la oferta
técnica del sobre 3.

2.6 Silas ofertas no se agjustan a las bases de licitacidon, la Comision de Evaluacion de Oferas las
descalificara de acuerdo al proceso de evaluacion establecide en estas Bases. :

2.7  La ANDA se reserva el derecho de realizar visitas a las instalaciones o planteles del ofertante, para
verificar si la capacidad instalada con que cuenta, cumple con las exigencias de una posible
adjudicacion,

2.8 Cuando existiere discrepancia entre los datos en letras y en nlmeros, Prevalecera el valor
establecido en letras.

’ . - . R . ' G
2.9 Laforma para la prestacion de los servicios se sujetara a lo sefiaiado en las presentas bases. g(
]

i‘
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210 Las personas naturales o juridicas que formen parte de algun asocio de ofertantes, responderan
solidariamente por todos los actos de cada unc de los miembros del asocio de ofertantes y de la
participacion del asocio en los procedimientos de contratacion o en su gjecucion, El Ofertante que
formase parte de un asocio de ofertantes no podra presentar otras ofertas en forma individual o
‘como integrante de otro asocic de ofertanies, siempre que se trafare del mismo proceso de
Jicitacion.

10-03.- DOCUMENTOS CONTRACTUALES

a) l.as presentes bases;

b} Adendas o enmiendas & las bases (si hubieren),

cy Aclaraciones a las bases (si hubieren),

d). Aclaracicnes a la cferia, presentada por el oferiante ganador a solicitud de la ANDA (si las
.. hubiere); ' '

g): Oferia del participante ganador,

fy:  El coniratc mismo,

@), Modificaciones al contrato y 1as

h) Garanila de Manfenimiento de Oferla;

i} | Garanila de Cumplimiento de Contrato.

10-04.- CONSULTAS ACLARACIONES E INTERPRETACION DE LAS EASES, PREVIO A LA
' RECEPCION DE OFERTAS.

Si aig_un. ofertante necesita aclaracion o tuviere dudas en cuanto a la interpretacion de las Bases de
Licitacidn, o encontrare errores, confradicciones, discrepancias u omisiones en ella, debera notificarlo
inmediatamente por escrito, el cual podrd ser remitido ya sea en forma fisica o electronica a la UACI de 1a
ANDA, ubicada en Edificioc ANDA, primer nivel, Avenida Don Bosco, Colonia Liberiad, San Salvador; o al
siguiente correc elecirénico: uaci.central 1 @anda.gob.sv o carlos caballero@anda.gob.sv

-

Dichas solicitudes deberdn presentarse a mas tardar el dia 24 de Marzo de 2017, y serdn contestadas
por la: ANDA, a través del médulo de COMPRASAL a los que hayan obtenido las Bases en este sitio
electrénico y a los que hayan retirado las Bases directamente de la UACI, se |es enlregarén mediante
nota aclaratoria, por los medios establecidos en fa LACAP, hasta TRES (3) DIAS CALENDARIO antes de
ia presentacion de las ofertas, a todos los ofertantes que hayan refirado la Bases, excepto para las
adendas que mas adelante se establecen

Si no Io_hlmeren, quedara-entendl_do que el ofertante al formular su oferta, lc ha hecho tomando en
cuenta ja condicion gue sea mas favorable para el contratante. No se permitirg que el ofertante se
aproveche de cual qmer errer, contradiceion, discrepancia, v omisidn cometido en las Bases de L|<:|tar;|én
¥ No se harén pagos ni se concederé prorroga alguna por estos conceptos.

Ningtin qonvenlo verbal o conversacion con cualquier funcionario, agente o empleado de la ANDA, ya
fuere anterior o postericr a la presentacion de la oferta o la firma del contrato, afectara o modificara los
terminos u obligaciones contenidos en estos.

10-05.- | ADENDAS

La ANDA notificara a través del médulo de COMPRASAL, las adendas emitidas a los participantes que
hayan obtenido las bases de licitacién en este sitic electrénico, quienes estaran obligados a revisar
pericdicamente el mencionado sitio, a efecto de enterarse cporiunamente de las aclaraciones o adendas
gue por este medio se netifiquen; y a los que hayan retirado las bases directamente en la UACI, se les
entregaran por escrito por los medics establecidos en la LACAP, hasta TRES (3) DIAS HABILES , antes
del plazo para la presentacidon de las ofertas. Las adendas formaran parte de tas bases de licitacion. No
tendran ninguna validez las explicaciones o instrucciones verbales.

LP-26/2017 8
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10-06.- IDIOMA DE LA OFERTA

. Las ofertas, asi comeo toda la correspondencia y documentos relativos a ellas, que intercambien los
ofertantes y la ANDA, deberan redaciarse en castellano; en caso de documenios presentados en otro
idioma, debera acompafarse de las respectivas iraduccionss hechas en legal forma, al idioma
castellang; de acuerdo a lo establecido en el Art. 44 literal "b" de la LACAP. Los documentos
complementarios y literatura impresa que proporcione el ofertante, tales como catélogoes, revistas y otros
analegos, podran estar escritos en otro idioma, reservandese la ANDA la facultad de exigir la traduccion
al casigllano,

El ofertante se obliga a proporcicnar la informacion complementaria que le requiera la ANDA o la
aclaracion de aquellos parrafos o fragmenics de la misma cuando se considere necesario. En todo caso,
de existir discrepancias entre el texto escritc en idioma extranjero y la traduccion, prevalecera esta
altima.

10-07.- MONEDA DE LA OFERTA

Los precios unitarios y totales de la oferta deberan estar delallados en doiares de los Estados Unidos de
America con dos decimales, de acuerdo al plan de oferta de las presentes bases.

I0-08.- GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA.

De cenformidad al articulo 33 de la LACAP, el ofertante presentarad a favor de la ADMINISTRACION
NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA), como parie de su oferta, una
GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA (ver Formato No. 8), por el valor de DIECINUEVE MIL
QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 19,500.00}, y que deberé
presentarse en sobre numerado y rotulado como sobre N* 1 de conformidad a la clausula 10.12.

Esta garantlfa debera ser emitida por una institucion bancaria privada, compafiia aseguradora,
afianzadora, debidamente autorizadas per la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y
que cuenten con oalificacién de Riesgo categoria desde A hasta AAA, avalada por la Superintendencia
del Sistema Financiero de E! Salvador; o de institucion bancaria estatal o Sociedades de Garantia
Reciproca.

Esta Garanfis de Mantenimiento de Oferta podra ser subsanada. siempre que cumpia con los
reguisitos de existencia del Art- 1541 del Cédigo de Comercio y redactada conforme al formato N°
6 de éstas bases, es decir gue podrin subsanarse los errores de forma en el docurmento, mas no
aquellos que afecten el fondo, objeto o contenido del mismo, incluso agquellos que pudieran
interferir o volver nuqgatorio su cobro.

El plaze de validez de esta garantiz sera de ciento veinte (120) dias calendario comé minima,
contados a partir de la fecha de aperiura de ofertas. La garantfa de mantenimiente de oferta original no
deberd estar perforada, manchada ni deteriorada en ningln lugar que dafie su texte, sellos y firmas; todo
lo anterior dard lugar a no aceptar dicho documento, quedando la respectiva oferta excluida de la
evaluacion. :

También se padra admitir como garantia cheques ceriificados, de caja o gerencia a nombre de la
Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados {ANDA). Condicionado a 120 cias plazo como
minimo.

10-09.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La Garantla de Mantenimiento de Oferta serd efactiva si el ofertante;
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a) Retira su oferta injustificadamente durante el periodo de validez estipulado en |as presentes Bases de
Licitacion.

b} No acepte el precio de oferta corregido, resultante de la correccion aritmetica realizada en la forma
establecida en el proceso de evaluacion de ofertas de estas bases.

¢) No acepte la adjudicacién que la ANDA le ha asignado.

d) No presente las solvencias vigentes requeridas para la suscripcion del contrato tal y como se
establece en ia LACAP y en las presenies bases de licitacidn,

e) Si no se presentare la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro del plazo que establezcan ias
presentes Bases. '

f) Si el Ofertante no comparece a formalizar el centrato en el plazo a que se refiere el Art. 81, de la
LACAP.

10-10.- - PLAZO DE VIGENCIA DE LAS QFERTAS

Las ofeﬁa_s presentadas deberan permanecer vigentes por un plaze de noventa {90) dias calendario,
como minimo, contados a partir de la fecha de apertura de ofertas.

10-11.- INCAPACIDADES, IMPEDIMENTOS Y/O INHABILIDADES

ANDA aniéamente podra contratar con las personas naturales capaces conforme al derecho comun y con
las personas juridicas legaimente constituidas que no incurran en las incapacidades e impedimentos para
ofertar yfo contratar, de las establecidas en los articulos 25 y 26 de la LACAP; en las inhabilidades
estipuladas en ef articulc 158 de la misma ley; y, en general, en cualquier ofra circunsiancia determinada
como inhibitoria o que sea causal para rechazar la oferta, de acuerdo a lo dispuesto en las presentes
bases de licitacion. ’

1012 DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA OFERTA

Laé ofertais preparadas por los ofertantes deberan presentarse en fres sobres cerrados el dia y la hora
sefalados en el aviso de publicacion. Cada sobre debera contener un "ORIGINAL® y una "COPIA’, de los
documentos que se detallan en estas bases, para lo cual debera indicarse si es original o copia. En caso
de discrepancia el original prevalecera sobre la copia. - ' : :

Los sobres seran sellados y rotulados como se indicard mas adsiante. Si los sobres fueren entregados
" sin CERRAR, sin ROTULAR, sin FOLIAR y en HOJAS SUELTAS, ANDA no serd responsable de su

contenido, lo cual se hara constar en el Acla de Apertura de Ofertas.

Los sobres seran rotulados de la manera siguiente:

SOBRE1
DOCUMENTOS COMERCIALES NO CONTIENEN MERCANCIA

GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
LICITACION PUBLICA LP-26/2017

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA DISENO, PRODUCCION
 EIMPLEMENTACION DE CAMPARAS PUBLICITARIAS PARA LA ANDA”
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Nombre del ofertante
Direccion y teléfano
Fax

E-mail

10-12.1.- DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN INCLUIR EN EL SOBRE 1;
GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los cfertantes deberan presentar la Garantia de mantenimiento de Oferta relacionada en la clausula
10-08 de estas bases, e incluirla en el sobre nimerc uno en la forma indicada.

SOBRE 2
DOCUMENTOS COMERCIALES NO CONTIENEN MERCANCIA
DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA
ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
LICITACION PUBLICA LP-26/2017

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA DISENO, PRODUCCION
E IMPLEMENTACION DE CAMPANAS PUBLICITARIAS PARA LA ANDA”

Nombre del ofertante
Direccion y teléfono
Fax

~ E-mail

10-12.2.- DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN INCLUIR EN EL SOBRE 2:

DOCUMENTACION LEGAL

Deberan preseniar la documentacion que a continuacion se detalla, en fotocopia debidamente certificada
por Netaric o cerlificacién expedida por un funcionario autorizado, en los casos que aplicare de los
siguientes documenios legales;

10-12.2.1.- DOCUMENTOS PARA PERSONAS JURIDICAS:
10-12.2.1.1 Documentacion Legal

a. Testimonio de Escriiura de Constitucion de ta Sociedad y en su caso de Modificacion,
Transfoermacion o Fusion debidamente inscrita en ¢l Regisiro de Comercio.

b. Matricula de empresa y Establecimientc vigents, extendida por el Registro de Comercie. En ¢aso
que el oferfante 2 la fecha de presentacion de ofertas se encuentre framitando su registro de
matricula o la renovacion de ésta, se admitira |a boleta de presentacion y/o constancia emitida por el
Registro de Comercic sobre tal situacién,

¢. Credencial vigente del Representante Legal de la Sociedad o Testimonio de ia Escrifura Matriz de

Poder de la persona facultada para actuar como apoderado, inscrita en el Regisiro de Comercio.

Nomina de Accionistas 0 socios. :

e. Documento Unico de Identidad (DUI), Pasaporte o Carné de Residente, si es extranjero, Tarjeta de
ldentificacion Tributaria (NIT) del Representante Legal o apoderado de lz Sociedad, vigentes a la
fecha de su presentacion.

f. NIT y Tarjeta de Registro de Conirlbuyente del Impueste a la Transferencia de Bienes Muebles ya
la Prestacion de Servicios {IVA) de la sociedad ofertante.

2
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10-12.2.2.- DOCUMENTOS PARA PERSONA NATURAL

Documentacién Legal

Tarjeta de Identificacion Tributaria (NIT}.

Documento Unico de ldentidad (DUI.) o Pasaporte o Carné de Residente, en caso de ser extranjero.
Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a Ia Transferencia de Bienes Muebles y 2 la
Prestacion de Servicios {IVA)

Matricula de Comerciante Individual y establecimiento vigente, extendido por el Registre de
Comercio. En caso que el ofertante a la fecha de presentacion de ofertas se encuentre tramnitando
5U reglstro de matricula ¢ la renovacion de ésta, se admitira Ia Boleta de presentacion y/o constancia
emittda por el Registro de Comercio sobre tai situacion.

a.
b.
c.

d.

DOCUMENTACION FINANCIERA

10.12.2.3 ﬁOCUMENTACION FINANCIERA (PERSONA JURIDICA Y NATURAL):

Lo:s oferentes deberan presentar ariginales de ta documentacion que se detalla a continuacion:

Documentos probatorios de accesc inmediato a disponibilidad financiera, por al menos el
equwa|ente al 20% de la oferla presentada. Esios pueden ser evidencias de montos depositados
en: caja y bancos ¢ consiancias de créditos abiertos otorgados por insfituciones bancarias,
nacionales o extranjeras,

Todos los documentos probatorios anteriormente aludidos, deberan cumplir con io
siguiente:

Presentarse en original, debidamente firmados y sellados,

Fecha de emisian no mayor a 30 dias calendario anies de la presentacicn de |a oferta.

Si se refiere a un crédito o cuenta bancaria, éste debe reflejar el monto disponible a Ja fecha de
em|3|0n '

10-12, 2 4 DOCUMENTOS ADICIONALES: (Para personas Jurldlcas y naturales)

Los of_erenies deberdn presentar la documentacion que se detalla a continuacion:

a.

b.

Solvencia original vigente de la Direccion General de impuestos Internos, (DGII) (Aplica solo para
personas nacionales y/o extranjeras establecidas en e pals).

Solvencia vigente de Régimen de Salud del ISSS. (Aplica para personas pacionales y/o
extranjeras establecidas en el pais). '

Solvencias vigente de pago de cofizaciones previsionales (IPSFA, ISSS, AFP'S) (Aplica para
personas nacionales y/o extranjeras establecidas en el pals)

Solvencia original de impuestos municipales vigente de |a alcaldia municipal del domicilio del
oferente (para el casc de personas naturales, debera presentar la que corresponde af domicilio
de su establecimiento comercial).

Autorizacion otorgada per el ofertante a favor de ANDA para gue pueda descontar o compensar
lo adeudado, de los pagos a que tuviera derecho el ofertante ganador del concurso. La firma del
que suscribe la carta deberé estar legalizada ante Notario {formato-4). ’
Declaracion Jurada otorgada ante notario salvadorefic con las formalidades de ley, sobre la
capacidad vy la ausencia de impedimentos para contratar, asi comc de la veracidad de la
informacidn proporcionada; todo de conformldad con los Art. 25, 26 y 44 literal t) de la LACAP ¥
al Formato No. 1 de estas Bases.

Declaracion jurada otorgada ante notario salvadorefio con las formalidades de ley, en fa cual
haga constar los coniratos que estd gjecutando con ofras instituciones publicas o privadas v
garaniice que dichos suministres y/o servicios no interfieran en la ejecucion del contrato en caso
de que se le adjudique; o en su defecto que haga constar que actualmenie nc ejecuta ningdn
proyecto. (Este Gitimo literal pueden ser consignados en el Formato No. 1).
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NOTA IMPORTANTE: En caso que la ANDA determine que las declaraciones juradas a que se refieren
los literales “F y “g" del presente apartado adolecen de algln tipo de falsedad, sera causal suficiente
para rechazar la oferta

Se aceptaran sclvencias impresas per medio de los sitios web de las instituciones pulblicas ¢
Administradoras de Fonde de Pensiones, conforme lo disponen las “Normas para la obtencién y
presentacién de solvencias en los procesos de adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y
servicios que realice el Estado “, contenidas en el Instructivo UNAC No. 01/2013, del Ministerio de
Hacienda. Todas las solvencias deberan estar vigentes a la fecha de apertura de las ofertas.

El oferente adjudicatario deberd presentar iz documentacion legal, debidamente certificada por un
notario; en el caso de que el adjudicatario sea extranjero, debera presentarse cumpliendo los requisitos
de autentica de firma o apostilla, previo a la firma del contrato, si el pais de origen del oferante es
miembro dei Convanio de la Haya de 1961, o tendra que autenticarla el Consul de El Salvador, en &l
pais del ofsrente, y posteriormente autenticarse la firma del Consul en el Ministerio de Relacionas
Exteriores de E| Salvador.

Los ofertantes aungue no tengan regisiro de afiliados en todas las AFP, siempre tendran que presentar
las solvencias, ya que las AFP tienen sus respectivos formatos para estos casos.

Cuando la oferta sea presentada en Asocio de Ofertantes, deberan presentar la informacién individual
de cada unc de los integrantes, requerida en el Sobre 2. Ademas, el representznte del asocio que firme
la oferta debera: presentar el acuerdo de urién previamente celebrado por medio de escritura pablica,
en el cual debera estar autorizado para ello y designar cuai sera la empresa lider del asocic, para los
efectos establecidos en el Art. 41-A del Cédige Tributario de la Reptblica de El Salvador.

Todos y cada uno de los integrantes del asocio de ofertantes seran solidariamente responsables ante la
ANDA por el total e integro gervicio, de conformidad a lo establecido en los documentos contractuales,
y tal responsabilidad durara mientras duren los efectos contractuales, sin gque la union de ofertantes

" constituida pueda desintegrarse anies de la liquidacién del contrato.

S| SE TUVIERE INDICIOS QUE LOS DOCUMENTOQS PUBLICOS O PRIVADOS QUE PRESENTAREN
LOS OFERENTES EN EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO, FUEREN FALSOS O ESTUVIEREN
ALTERADOS TOTAL O PARCIALMENTE, ANDA DARA AVISO A LA FISCALIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, PARA QUE ESTA PROMUEVA LA ACCION LEGAL QUE CORRESPONDA.
SOBRE 3
DOCUMENTOS COMERCIALES NO CONTIENEN MERCANCIA

QFERTA TECNICA - ECONOMICA

ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
LICITACION PUBLICA LP-26/2017

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA DISENO, PRODUCCION
E IMPLEMENTACION DE CAMPANAS PUBLICITARIAS PARA LA ANDA”

Nombre del ofertante
Direccion y teléfono
Fax:

E-maif

10-12.3- DOCUMENTOS QUE DEBERAN INCLUIRSE EN EL SOBRE 3
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OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

Deberé presentar la oferta técnica-econdmica e incluirse en el sobre 3, el cual contendra;

IO 12 3.1 DOCUMENTACION A PRESENTAR

8.

Carta de presentacion de Oferta Econémica (Formato No 33, debidamente firmada y sellada por e}
ofertante, representante legal o apoderado.

Plan de Oferta (Fermato No.5) .

La oferta técnicz firmada por el ofertants, representante legal o apcderado (con base a
requerimiento de las Especificacionas Técnicas de los servicios requerido).

Documentos Técnicos de respaldo segun lo solicitado en las especificaciones técnicas del
servicio.

Presentar tres constancias o referencias griginales o autenticadas en castellano, extendidas por
clientes o contratantes, sean éstos Personas Naturales o Jurldicas, nacionales o extranjeras,
del sector privade y/o publico, a quienes si ofertante haya proporcionado servicios similares a
los requeridos en esta Licitacién, durante los afos (2014 al 2018), que expresen con claridad lo
siguiente, como minimo; (1) detalle del servicio, (2) montos contratados, (3) fechas o pericdo de
ejecucion, (4) nombre del coniratante, (5) Grado de satisfaccian del servicio {Excelente, Muy
Bueno, Bueno, Regular, Deficiente), y, (6) cualquier otra informacion que resalte la calidad del
servicio (Formato No. 7). _

Informacidn escrita sobre la cantidad y calidad del personal idoneo, que la Agencia de
Publicidad destinara para la ejecucitn del servicio objeto de ésta licitacién, durante el periodo
de vigencia de la coniratacion respectiva. Debiendo asignar como minimo: Un Encargado de
Cuenta, un Ejecutivo de Cuenta, un Ejecutivo de Medios y un Direclor Creativo.

informacion escrita y amplia, acerca de la estructura administrativa u organizacional de la
Agencia de Publicidad.

Plan de los medios de comunicacion que utilizara el ofertante para brindar el servicio objeto de
esta licitacion (Mix de medios).

Utilizacion de medios de comunicacion tradicionales v las recomendaciones de utilizar medios
alternos de acuerdo al Objetivo de las Campafas; como también ia utnhzacuon de diferenies
canales que ayuden al cumplimiento del objetivo de las mismas.

Tales medios deberan ser comec minimo los siguientes: prensa escrita, medios teiewswos
medios radiofénicos y asi come medios alternos. _

Catalogo de Inversion de Agencia de Publicidad, que corresponda a las dos campafias
publicitarizs mas exitosas ejeculadas para instituciones plblicas 6 privadas, por el ofertante,
que a su juicio representen las de mayor éxiio en los Gilimos tres afios (2014, 2015 ¢ 2018).
Dicho catalogo debera inciuir informacién imprescindible como iz siguiente: montos invertidos,
diferentes medios utilizados para la difusion de las campanas, tiempo de ejecucion, y resultados
obtenidos de las mismas.

. Presentar carta original expresando si representa o no a una Franquicia Internacicnal de

Agencias en El Salvador, y si la representa detallar pruebas de ello. (Documento Original).

. Presentar carta expresando si es socio activo de la Asociacion Salvadorefia de Agencias de

Publicidad- ASAP, y si es socio presentar constancia emitida por la ASAP.
Presentar las nuevas propuestas (brief) de campana para ANDA de acuerdo al Formato No. 8.

IO-‘?Z.B.Z PREPARACION DE LA OFERTA ECONOMICA.

El ofertante debera tomar en cuenta para la preparacion de su oferta econdmica, o siguiente:
a} En la oferta economica deberan estar claramente detallados los precios unitarios y totales;

ademas ésta debera defallar en forma separada el Impuesto a la Transferencia de Bienes

- Muebles y a la Prestacion de Servicics {IVA), debiendo sumar dicho impuesic al valor total de 1a

oferta global {(Ver Formzato No. 5). -

b) Los ofertantes detallaran en forma cFara el valor total de los servicios de acuerdo al formaio No.
3.
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(Y

t) Los cfertantes deberan especificar claramente el plazo de mantenimiento de la oferta y otros
aspeclos que consideren importantes en relacidén a la misma.

d) ElI Ofertante serd responsable de tomar las medidas necesarias para cerciorarse de la
naturaleza y ubicacion de los lugares donde se requiere el servicio, asi cemo de las condiciones
que puedan afectar el trabajo ¢ el costo del mismo. Cualquier falla por parte del Ofertante, no to
exonerara posteriormente como contratista de [z responsabilidad de entregar los servicios en
forma satisfactoria.

e} De acuerdo al articulo 44 Literal "i" de la LACAP, las cotizaciones de las ofertas, se haran con
base a los términos de Comercno Internacional INCOTERMS. vigentes bajo la modalidad
"ENTREGADO CON DERECHOS ARANCELARIOS PAGADOS'. la que en dichos terminos
aparace comoe DELIVERED DUTY PAID {DDP). (Cuando aptique).

fy La ANDA da por entendido que en cada oferta presentada se han mclwdo todos los
componentes inclusive tributos y prestaciones estipuladas por el ordenamiento juridico nacional
y local vigentes, necesarios para garantizar la calidad, funcionalidad, seguridad del servicio
ofertado.

10-13.- CONDICIONES DE LA OFERTA.

a) Los ofertantes detallaran en forma clara los precms del objeto de la licitacion de acuerdo a las
presentes bases.

b} Los precios de la oferta debe incluir impuestos, tasas y contribuciones que se causen en razon del
ohisto de esta licitacién.

¢y En la oferta econdmica el ofertante debera cumplir con descripcion de los servicios requendos

cualguier oferta gue exprese cantidades y descripciones diferentes a las sohcltadas en el Plan
de Oferta, no seran considerados para su evaluacion.

d) El ofertante deberd declarar |z aceptacion del plazo la forma y framite del pago en la Declaracion
Jurada (formato 1)

&) Cada ofertante presentarda SOLAMENTE UNA OFERTA, es decir que no se admitiran alternativas, si
presenta mas de una, la ofgria se consideraré no elegible para ser evaluada y por lo tanto quedara
descalificada. .

En caso de que un ofertante presente su oferta que incluya servicios adicionales a los requeridos en
estas bases de licitacion como valor agregado, estos no se entenderan como oferta afternativa y
daberan presentarfos en forma separada, describiendo claramente sus condiciones, considerando
ademads que no tendran costo adicional.

Este aspeclo no sera sujelo a evaluacion, ni tampoco sera un criteric determinante para la
adjudicacion, no tendra valor alguno que incida en la preferencia o no de su oferta tecnica-economica
a la hora de ser evaluada.

f) Las ofertas que no cumplan con las presentes Bases seran rechazadas por la ANDA.

10-14.- RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

Las oferias se presentaran en la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) la cual se
encuentra ubicada en Colonia Libertad, Averida Don Bosco, ter. Nivel del Edificic Central de la
Administracion Nacional de Acueductos vy Alcantarillados “ANDA”, San Salvader, E! Salvador, C. A. El dia
y hora de presentacion de las ofertas son los que se indican a continuacion:

La fecha de Presentacién de Ofertas serd el dia: 06 de Abril de 2017
La hora de Presentacion de Ofertas es de: 08:00 a.m. a 09:00 a.m.

La fecha de Apertura de Ofertas sera el dia: 06 de Abril de 2017
{3 hora de Aperiura de Ofertas seré a partir de las: 09:15 a.m.
Lugar de Apertura de Ofertas: Sala de Reuniones de la UACI
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Al momént‘o de ser recibidas las Ofertzs, la UAC! elaborard un listado que recogera ios datos que
identifiquen a los ofertantes, tales como: el nombre o denominacion del ofertante, nombre y firma de la
persona que entrega la oferta, el dia y hora de presentacion de ésfa.

Al momento de entregar las ofertas, el ofertante o su delegado, debera completar el cuadro de control
que contendra el nombre de los participantes y la fecha de la presentacion de las ofertas.

En el acto de aperfura de ofertas Unicamente se revisara que las ofertas cumplan el requisito de la
presentacion de la Garantla de Mantenimiento de Oferta, y se leerd en voz alta el nombre o
denominacién de los ofertantes y el precio ofertado.

Ei representante de la UACI, levantara el acta correspondiente, la cual serd firmada por los
representantes de ANDA y de los Ofertantes, entregéndose copia a cada uno de elles. La omision de la
firma por los ofertantes no invalidara el contenido y efecto de dicha acta.

10-15.- CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO.

La informacién relativa al examen, tabulacion, aclaracidén y evaluacién de las ofertas y las

recomendaciones relativas a las adjudicaciones de las mismas, no s¢ dard a conocer a persgnas que nNo

tengan partrmpac:on oficial en el proceso, mientras no se haya notificado ta adjudicacion del contrate por

parte de la Junta de Gobierno de la ANDA, es decir, desde la apeitura de las ofertas hasta la
. adjudicacian oficial dei contrato.

I0-16.- [ERRORES U OMISIONES SUBSANABLES
16.1 'EkROREs:

Se entenderén por errores las carencias, inconsistencias, omisiones e inexactitudes contenidas en los
documentos que se presentan con la oferta, cuya posibiidad de subsanacién o correccion ha sido
previamente establecida en las presentes bases en el entendido que dichas circunstancias no afectan la
naturaleza, objeto y finalidad del documentc que las contiene, ademas de que considerar que la
subsanacion de las mismas no alterara la oferta econdmica, no ubicara a la ANDA en desventaja frente al
ofertante ni pondria en riesgo el interés publico.

16.2 _OMISIONES:

Se entenderd por omisién subsanable la falta de informacion y/o documentos en la oferta, que no la
afecten o modifiguen en sus aspectos tecnicos y ecanomicos.

La Garantia de Mantenimiento de Oferta, (SOBRE NUMERO UNQO) podra ser subsanada, cuando
adolezca de errores u omisiones materiales, cumpllendo con o establecmlo en la clausula 10-08.
GARANTIA DE MANTENIMIENTQ DE OFERTA.

Se consideraran subsanables los erores y omisfones de la documentacién contenida en el SOBRE
NUMERQ DOS, y los errores y omisiones de la documentacion contenida en el SOBRE NUMERO TRES,
siempre y cuando no altere la Oferta Técnica-Econémica.

Los errores y la omision de la carta de oferta econdmica no seran subsanables.

16.3 PREVENCIONES:

En caso que los oferentes no adjunten cualquiera de los documentos requeridos en los criterios de
evaluacion técnica, la documentacion presentada adolezca de omisiones u omisiones subsanables, la
Comision Evaluadora de Ofertas prevendra su presentacion, aclaracion o subsanacion a traves de la
UACI, para lo cual establecera un plazo de hasta 3 dias habiies, contados a partir del dia habil
s:gmente de recibida la notificacion respectiva.
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También la ANDA podra requerir a los ofertantes, la presentacion de ios documentos originales que
haya sido presentada en fotocopia certificada por notario.

16.4 INCUMPLIMIENTO DE LAS PREVENCIONES:

Si no se cumpliere en tempo y forma las prevencicnes hechas, la oferfa serd considerads No
Elegible para continuzr en gl proceso de evaluacion.

10-17.- EXCLUSION DE OFERTAS.

En el acto de apertura pablica se excluirdn de pleno derecho de conformidad al articuls 53 de la LACAP,
las ofertas siguientes:

¢« Las ofertas présentadas extemporaneamente, es decir después de la hora fijada para la recepcion de
las mismas; y .
+ La oferta que no incluya lz Garantiz de Mantenimiento de Oferta.

10-18.- MOTIVOS PARA DECLARAR DESIERTA LA LICITACION.

La ANDA podré declarar desierta la licitacion cuando:

a) A la convocatoria de la licitacion no concurra oferta alguna;

by En el caso de recibirse solo una oferta podra ser aceptada para su andlisis y si cumple con las bases,
pedra adjudicarse. Pero si el precio ofertado estd demasiado alic en relacién a los precios del
mercado, se declarara desierta.

¢) Cuando al evaluar las ofertas ninguna cumple con las hases de licitacion,

d) Las ofertas presentadas, no son convenienies a los intereses institucionales v contrarie el interes
publico segun el articulo 246 de la Constitucién de ta Republica;

e) Por no ser suficiente ia dispenibilidad presupuestaria para cubrir ia contratacién; y

f) Por aguellas causales establecidas en ia LACAP y su reglamento.

10-19.- DERECHQ DE LA ANDA DE SUSPENDER O DEJAR SIN EFECTO EL PROCESC DE
LICITACION.

La ANDA podra suspender o dejar sin efecto el proceso de licitacion en cualquier momento con
anterioridad a la adjudicacion del contrato, mediants resolucion debidamente motivada por caso fortuito,
fuerza mayor o interes plblico, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna ante el licitante ¢ los
licitantes afectados por esta decisidn, de conformidad a lo establecido en el Ar. 81 de la LACAP.

10-20.- NOTIFICACIONES

Los ofertantes y contratistas, sus representantes o administradores, mandatarios o apoderados deberén
designar en su primer escrito, peticién o correspondencia, un lugar para recibir notificaciones y/o
correspondencia, el cual nc podra ser un apartado postal.

Cualguier cambio del lugar sefialado para recibir notificaciones inclusive teléfono y fax, debera
comunicarse dentre de los dos dias habiles siguientes a que ocurra el hecho, mientras fanto fa dltima
notificacion sera la valida para los efectos legales.
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5 PARTENl
' SISTEMA DE EVALUACION DE
) OFERTAS
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SE-01 SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

Previo al inicio del proceso de evaluacion de ofertas, la Comision de Evaluacion de Ofertas lievaré a cabo
una revision general de toda la documentacion que compone la oferta, con el objeto de verificar que su
presentacion sea de acuerdo a lo especificado en estas bases.

Las Unicas cfertas que se evaluaran seran las de aquellas personas Naturales y Juridicas que hayan
adquirido las bases de licitacion a través de 1a Tesoreria de ANDA ylo las que hayan descargado dichas
bases directamente del sitio: www.comprasal.qob.sv del Ministeric de Hacienda, previo al registre ahl
requerido. La Comisién Evaluadora duranie &l procesc de evaluacién de oferias se reserva el derecho de
solicitar por escrito a través de la UACI a el (los) ofertante (s} la informacién yfo documentacion adicienal;
legal, financiera v técnica necesaria para tal efecto, asl como también las consultas que considere
procedentes, con el objetivo de aclarar dudas sobre la oferta en general, las cuales seran presentadas en
el plazo que se le esiablezca en la solicitud.

Los ofertantes estaran obligados a suministrar dicha informacion y/o documentacién sin modificar los
precios, ni los aspectos sustanciales de la Oferta, en &l plazo que la UACH le sefiale; en caso de que no lo
hagan, sus Ofertas serén consideradas NO ELEGIBLES.

|2 ANDA podra verificar en cualguier momento la veracidad de la documentacién presentada.

Las ofertas se evaluaran con base a la informacién presentada y a los criterios de evaluacion que se
detailan a continuacion.

Sobre la base del Art. 44, Literal ‘1" de la LACAP, se establece como Sistema de Evaluacion el siguiente:

SE-02 ETAPAS DE EVALUACION | ' i

Las etapas a cumplir, previo a la evaluacion de las ofertas sera el siguiente:

' a) Capac:déd L"ega.l ] ] Cumple No Cump_l_e
b) Capacidad Financiera Cumple No Cumple

Las ofertas que habiendo cumplido las etapas anterlores, seran evaluadas de acuerdo ai siguiente
puntaje;

a) Oferta Técnica 80 puntos
b) Oferta Econdmica N/A
TOTAL

SE-03 CALIFICACION DE LAS ETAPAS
a}) CAPACIDAD LEGAL

La capacidad legal solamente sera revisada y no evaluada, por lo que no se le asignara puntaie. La
revision se realizara con base a la documentacion presentada, se examinara que los; documentos
contengan y cumplan con las condiciones y requisiios legales establecidos para cada caso.

En casc de no cumplir con todz la documeniacion legal requerids, no obstante haber prevenido su
subsanacion, su oferta sera considerada NO ELEGIBLE vy seréd descartada para continuar en e| proceso G
de evafuacnén
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b) EVALUACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

Esta etapa consistid en revisar, analizar y evaluar la informacion financiera, proporcicnada per el
Ofertante, ien cumplimiento a la informacion soficitada; este andlisis servira para determinar si podra
proporcionar el servicio objeto de esta Licitacion, durante el tiempo que sea contratado, si un cfertante no
cumple cen todos los documentos financieros evaluados, su oferta sera descartada para continuar con la
siguiente efapa de evaluacion.

La evaluacjc')n de la capacidad financiera se hara de conformidad 2 lo siguiente: '

Documentos probaterios de acceso inmediato a dispenibilidad financiera, por
al menos el equivalente al 20% de la oferta presentada, Estos pueden ser
evidencias:de montos depositados en caja y bancos ¢ constancias de créditos
abierios otorgados por institucienes bancarias, nacionales o extranjeras.

Todos los idocumentos probatorios anteriormente aludidos, deberan cumplir
con lo siguiente:

- Presentarse en original, debidamente firmados y sellados.

- Fecha de emision no mayor a 30 dias calendaric antes de la presentacion

de la oferta.

- Sise refiere a un crédito, éste debe reflejar el monto disponible a la fecha

" de emision.

Solamente tas ofertas que superen esta fase pasaran a la siguienie, 1as ofertas que no la superen seran
consnderadas NC ELEGIBLES para coniinuar en la siguiente etapa.

c) EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA

La eva_lu'adién se realizara asignando puntajes con base a los criterios que se describen a continuacion,
estableciendo 1a calificacion minima de Ochenta (80) Puntos que debera obtener la oferta técnica, como
condicion previa para gue sea considerada la propuesta economica:

Metodol'ocil’a de Evaluacién Técnica:

Se reaiizara mediante ocho factores que se detallan a continuacion y que totalizaran un puntaje minimo
de 80 Puntos de la evaluacién total, distribuidos de la siguiente forma:

Litera! : Descrigcion Puntajes Presenta No presenta
A Expenenma de la agencia de publicidad 20 '
B Personal especializado que sera designado para 25
gjecutar el servicio de publicidad

c Estructura administrativa 5

D Namina de medios de comunicacion 5

E Catalogo de inversion 5
Represenia a una franquicia internacional de

F Agencias de publicidad para el territorio 15
salvadorefio y es miembro de la Asociacion
Salvadorefia de Agencias de Publicidad (ASAF)

G Creatividad vy estrategia en propuestas de 25
campanas para ANDA -

TOTAL 100
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Dentro de los factores evaiuados estan subdw:dldos varios Sub-factores, cuyo detalle se presenia a
continuacion:

La oferta téonica deberd adecuarse a lo establecido en Ias especificaciones para la contratacion de
agencia de publicidad y BRIEF (Formato No. 8), de las bases de licitacion:

La Evaluacion de la OFERTA TECNICA se realizara para cada unc de los lotes de acuerdo al
cumplimiento de los siguientes criterios: .

A) EXPERIENCIA DE LA AGENCIA DE PUBLICIDAD (VEINTE PUNTOS) |

Se e\}a?uaré ia experienéia de los ofertantes en el SUMINISTRO DE SERVICICS DE PUBLICIDAD,
SIMILARES A LOS REQUERIDOS EN ESTAS BASES DE LICITACION (Se entiende por similares,
propuestas de campanas publicitarias y ejecucién de las mismas, acordes a lo solicitado por la
ANDA) .

Para tal efecto, deberan presentar constancias o referencias originales en castellano, extendidas
por clientes o contratantes, sean éstos personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, del
sector publico y/o privado, a quienes el ofertante haya proporcionado servicios similares a los
requeridos en esta licitacidén, durante los afos (2014 al 2016), que expresen con claridad 1o
siguiente, como minimo: (1) detalle’ del servicic, (2) montos contratados, (3) fechas o periode de
ejecucion, (4} nombre del contratante y {5} cualguier otra informacion que resalte la calidad del
servicio {Formato No. 7). '

Deberan presentar como minimo TRES (3) CONSTANCIAS O REFERENCIAS. de clientes
nacionales o exiranjeros, del sector privado, de manera que le permitan obtener al menos las
ponderacmnes mlntmas sstablecidas en Ios cuadros de evaiuamén técnlca

Mayer que US$ 500,000.01. (1 6 méas Contratos en el mismo ejercicio fiscal) _ - 10
Desde US$ 260,000.01 hasta US$ 500,000.00. (1 & mas Contratos en el mismo ;
gjercicio fiscal)

Desde US$ 100,000.00 hasta US$ 250,000.00. (1 ¢ mas Contratos en el mismo 4
gjercicio fiscal)

De 2 constancias o referencias autenticadas, de clientes nacionales o extranjeios, |
que recibieron los servicios proporcionados por la Agencia de Publicidad, durante ios 5
afios (2014 al 2018).

De 1 conslancia o referencia autenticadas, de cliente nacional o extranjero, que recibio 3
los servicios proporcicnados por la Agencia de Publicidad, durante los afios (2014 sl
2016).

Para tal efecto, deberan presentar constancias o referencias originales o autenticadas en
castellano, extendidas por clientes o contratantes, sean éstos personas naturales o jurldicas,
nacionales, del sector plblico y/o privado, a quienes el ofertante haya proporcionado servicios
similares a 10s requeridos en esta licitacién, durante los afios (2014 al 2016), que expresen con
claridad lo siguienie, como minimo: {1) detalle del servicio, (2) montos contratados, (3) fechas ¢
perlodo de ejecucién, (4) nombre del confratante, y, (5} cuglquier otra informacion que resalte la
calidad del servicio {(Formato No. 7)
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De 2 constancias o copia certificada de contrato de adjudicacion de prestacién de ' 5
servicios. (nacional o internacional)

Al rrienos 1 consiancia o copia certificada de contratc de adjudicacion de prestacion 3
de servicios (nacional o internacional).

B) PERSONAL ESPECIALIZADO QUE SERA DESIGNADO PARA EJECUTAR EL_SERVICIO DE
PUBLICIDAD (VEINTICINCO PUNTOS) '

Se evaluard la Informacién escrita sobre la cantidad y calidad del personal idéneo, gue la Agencia
de Publicidad destinara para la ejecucién del servicio objeto de ésta licitacion, durante el periodo de
vigencia de la cantratacion respectiva, debiendo asignar como minimo: Un encargado de cuenta, un
ejecutivo de cuenta, un gjecutivo de medios y un director creativo.

La acreditacion de este personal especializado o idéneo, se hard por medio de la presentacion de
las “Hojas de Vida" La hoja de vida correspondientes, contendran como minimo fa siguiente
informacion; {1} generales del personal {(nombre completo, profesion u oficic, sexo, edad, estado
familiar, nacionalidad, domicilio y direccion actual de residencia); (2) ndmero del Documento Unico
de ldentidad (DUI); v, (3} tiempo de experiencia en la actividad de su especializacion. (Ver 10-12.3.1,

Literaf h).

S:%ﬁz%rg? 25 3 45 s
OE GUENTA : 5 2 - :
e A e
3:55:532: 25 3 45 75

c) EsTﬁucTURA ADMINISTRATIVA (CINCO PUNTOS}

Se: ponderara la presentacion de |a informacién escrita y amplia, acerca de la estructura
admlmstranva u organizamonal de la agencia de publicidad.

Pres’entacién de informacion sobre estructura administrativa. i 0
Verificacion de capamdad fisica mstalada de la empresa {visila técnica -
al 1ugar) 4 0

D} NOMiNA DE MEDIOS DE COMUNICACION {CINCO PUNTOS)
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E)

F)

G)

En este factor se evaluard la némina de los medios de comunicacion que utilizara el ofertante para
brindar el servicio cbjeto de esta licitacicn.

Utilizacion de medios de comunicacidn fradicionales y las recomendaciones de utilizar medios
alternos de acuerdo al objetivo de las campaiias, como también la u’ullzacxén de diferentes canales
que ayuden al cumplimiento del objetivo de Ias campafias.

Tales medios deberén ser cemo minimo los siguientes: prensa escnta medios mformatlcos medios
televisivos, medios radiales y valizs publncntarlas

Utlllzamén de medlos masivos y alternos segun estrategla target Vi
mensajes propuestos (prensa escrita, medics informaticos, medios
televisives, mecios radiales y vallag publicitarias, etc.)

CATALOGO DE INVERSiON {(CINCO PUNTOS)

Se ponderaré la presentamon del Catalogo de Inversidn de Agencia de Publicidad, que corresponda

a las dos campaflas publicitarias mas exitosas ejecutadas por el ofertante, que a su juicio

representen las de mayor éxito en los Uilimos tres afios (2014, 2015 y 2016).

Dicho catalogo deberd incluir informacion imprescindible como ia siguiente: montos invertidos, !
diferentes medios utilizados para la dlfusutm de las campanas tiempo de EJecuclén y resultados . |
obtenldos de las mismas.

Presentaclon de catdlogo compteto que c?rresponda & las dos
campanas publicitarias mas exitosas ejecutadas y que a su juicio 5 0
representen las de mayor éxito en los Ultimos tres afios (2014, 2015 y
2018).

REPRESENTA A UNA FRANQUICIA INTERNACIONAL DE AGENCIAS EN EL SALVADOR Y ES
MIEMBRO DE LA ASOCIACION SALVADORENA DE AGENCIAS DE PUBLICIDAD (ASAP)
(QUINCE PUNTOS)

Para evaluar éste factor se considerard la carta original o autenticada, en donde exprese si
representa o no a una Franquicia Internacional de Agencias en El Salvador y si las posee la carta
debera reflejar el nombre de dichas agencias.

Representa a una Franquicia Internacional de Agencias en El Salvador 10
No representa a Franguicia Internacional de Agencias en El Salvador 0 _
Presenta constanci; de socio emitida por la ASAP - —~ o 5
Mo presenta constancia de socio emitida por la ASAP 0

Creatividad’ y estrategias _en propuestas de campafia para ANDA- PRESENTACION DE
PROPUESTAS DE CAMPANAS PARA ANDA (VEINTICINCO PUNTOS).

En relacidon & las nuvevas propuestas de campafia para ANDA, el ofettante presentard las nuevas . : i,
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propuestas de campafa correspondientes a cada item ofertado en éstas bases {Para ef caso del
itern 1, et ofertante deberd presentar las cuatro (4) propuesias de conformidad a lo establecido en
las especificaciones técnicas, cuyo contenido esté en apego a lo ahi establecido, debiendc cumplir
con cada uno de los aspectos contenidos en los aspectos sefialados en los cuadros G.1, B2yG.3y
alcanzar en estos factores el puntaje de 25.

Objehvo de Campafia

Plan de accién y calendarizacicn de campanas, de acuerdo a lo requerido.

Descrapmon de la estrategia y tacticas

& iwiwin

Creatividad en bocetos para prensa, guiones para racio y storyboard para TV, weby

medios aliernos {tales como volanies, vallas, traseras de auiobuses, mupis, efc.).

Presupuesto del plan de medios que lncluya television, radlo prensa, Internet y 4
medios aliernativos,

Calendarizacion del plan de medios 3

incluir estudio de Imagen Exierna de ANDA posterior a Ias campanas gjecutadas
para medlr resultados de las mismas.

El oferente gue no alcance e! puntaje mimmo requerido de 80 puntos, sera considerado NO
ELEGIBLE para continuar con el proceso de evaluacion de la oferta economica.

d) EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA

En la oferta econémica los oferentes deberéan establecer el costo total del servicic,

En el caso gue sblo un oferente llegue a esta instancia, se recomendara su adjudicacion, siempre y
cuando el precio esté acorde mercado actual,

Si en la oferta econdmica hay errores aritméticos, la Comision de Evaluacion de Ofertas hara las
correcciongs pertinentes y determinara el valor definitivo de la oferta; en caso de existir discrepancia
entre un precio unitario y el precio total presentado por el oferente, prevalecera el precio unitario y el
precio total sera corregido. Este monto corregido serd usado para la comparacion de ofertas.

Se debera entender por monto total de la oferta, el monto revisado por dicha Comision.

Si el adjudicatario no acepta el precio corregido per la COTT]ISIOH se procedera como legalmente
corresponda y se adjudicara al segundo lugar.

El procedir'niento para evaluacion de las propuestas de precio, consiste en asignar un puntaje de precio
(Pp) de 20 puntos a |2 oferta de precio mas baja (Pm). Los puntajes de pracio (Pp) de las demas ofertas,
se calcularan considerando el precic mas bajo.

La fr.‘)rmula para determinar los puniajes de precio es la siguiente:

Pp=20xPm
f Pi
Donde:
Pp: i es el puntaje de precio
Pm: es el precio més bajo.
Pi: : el precio de la oferta en evaluacion
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En caso de existir empate en la oferta econdmica, se dara preferencia a la oferta que presente la mejor
evaluacion técnica y de continuar la igualdad se definira por la empresa que posea mayor tiempo de
experiencia en la prestacion del servicio ofertado. :

OFERTA GANADORA

La oferta ganadora sera la que obtenga mayor puniaje, combinahdo el puniaie técnico (80 puntos)
¥y el puntaje econdmico (20 puntos) obtenidos,

Puntaje Técnico Puntaje Econédmico

(80 puntos) (20 puntos) Puntaje Obtenido

Empresas

SE-04 RECOMENDACION DE LA COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS

Concluida la evaluacion, la Comision Evaluadora de Oferlas elaboraré un informe, basado en el sistema
de evaluacién establemdo en las presentes bases, el cual contendra la recomendacion que corresponda
ya sea para que se adjudigue o se declare de51erTa ta licitacién.

Si el valor de la oferta recomendada para adjudicacion sobrepasa el monto de lo presupuestade por
ANDA, ello se hara constar tanto en el informe de evaluacion de ofertas como en el acta de
recomendacion. :

Asimismo, incluira fa calificacidn de aquellas otras gue en defecto de la primera, representan opciones &
iomarse en cuenta para su eventual adjudicacion de acuerdo a la calificacién obtenida y cualguier otra
condicion de las ofertas parz la consideracion y toma de decisiones de la Junta de Gobierno de acuerdo
a los intereses econdmicos institucionales y at interés publice.

Si la Junta de Gobierno declarare desierta la presente licitacidn, pedra autorizar efectuar las revisiones o
ajustes pertinentes a las bases si asf lo ameritare y/o el inicio de un segundo proceso de licitacion.
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PARTE n
CONDICIONES GENERALES
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CG-01.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

A ANDA adjudicara el presente proceso en Forma Tolal.
B. La oferta ganadora, sera la que obtenga el mayor puntaje combinado (combinando el puntaje
téecnico B0 puntos y puntaje econdmico 20 puntos). Con una relacién 80/20.

"C. ANDA se reserva el derecho de aumentar ¢ reducir los servicios requerides en estas bases de
licitaciédn, de acuerdo a la disponibilidad financiera, sin ninguna variacion de los términos y
condiciones de la oferta.

D. £l plazo para adjudicar o declarar desierta, no podra ser superior 2 Sesenta (60) dlas calendario,
después de la fecha de aperiura de ofertas.

E. El plazo al que se refiere el literal anterior podra ser prosrogado por la ANDA en caso fuera
Necesario.

CG-02.- OBJETO DEL CONTRATO, ALCANCE Y APLICACION DEL CONTRATO

La presente licitacion tiene por objeto, mantener informada a Iz poblacién sobre los planes, proyectos y
programas que la institucion realiza en temas especificos, asi como orientar a la poblacién usuaria sobre
el servicio de agua potable y alcantarillado; las medidas de ahorro y buen uso del agua, acciones
institucionales, y los logros obtenidos, a través de comunicacién directa y medios de comunicacion. _

Se espera con la adquisicion del servicio solicitado, sea para obtener propuestas de campanas que
ayuden a mejorar la magen institucional ante la poblacion.

CG-03.- NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION
Conforme a lo establecido en el Art. 57 de la LACAP, la ANDA, por medio de la UACI notifi caré a todos
los participantes, del resultado de la adjudicacion,

CG-04.- CLASE DEL CONTRATO

La clase de contrato que se suscriba sera de Servicio.

CG-05.- FIRMA DE CONTRATO

La formalizacion u otorgamignto del contrato, debera efectuarse en un plazo maxime de cinco (5) dlas
habiles, desde que la resolucién de adjudicacién quede en firme; todo de acuerdo al Articuio 81 de la
LACAP.

En caso de interponerse recurso de revisidn se aplicard lo dispuesto en la ley.

Una vez presentados los documentos para el otorgamiento del contrato, el oferlante ganador debera
presentarse antes del vencimiento del plazo seflalado al Departaments de Contratos ubicado en iz
Gerencia UACI, para proceder a la firma del contrato.

CG-06.- FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La presente licitacion tendra recurso financiero FONDOS PROPIOS.

CG-07.- PLAZO CONTRACTUAL

El plazo contractual sera contado a partir de la fecha establecida en la orden de inicio, hasta el 31 de
diciembre de 2017 y se mantendra vigente hasta que todas las obligaciones caontractuales hayan
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diciembre de 2017, no s'e ha llegado a agotar Ja totalidad del monto, ANDA no estara obligada a cancelar
su diferencia, ya que se pagaréd al contratista con base a las etapas desarrolladas.

CG-OB.:- EAUTOR!DAD Y RESPONSABILIDAD DE LA ANDA

La AN DA tendra autoridad para;
a. Efectuar por medio de los representantes que designe, las inspecciones que considere necesarias.
b. Realizar las funciones y tomar las decisiones que permitan lograr la buena ejecucion dei contrato.

¢. Integrarse al grupo que esté ejecutando el contrato y exigir toda clase de facilidades para practicar

evaluaciones sin restriccion.

Para todo lo anterior el contratista prestara toda la ayuda o asistencia que ‘se requiera para su
cumplimiento.

CG-09.- éEJECUCI()N Y RESPONSABILIDAD DE LOS CONTRATOS

La ejecucion y responsabilidad del Contrato estard a cargo del administrador del mismo, quien sera el
responsable de velar por el fiel cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato; actuara en
representacion de 1a ANDA, en la ejecucion del contrato, siendo responsable por cualguier omisién o
negligencia en el cumplimiento de sus funciones; el cual sin limitarse a ello debera estar pendiente de Io
siguientes:

a) Verificar el curnplimiento de las clausulas contractuales.

b} Elaborar oportunamente los informes de avance de la gjecucion de los contratos e informar de ello
tantoia la UACI como & Ia Unidad responsable de efectuar los pagos o en su defecto reportar los
mcumpllmlentos

¢) Informar a la UACH, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar el procedimiento de
aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los incumplimientos de sus obligaciones,

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion del contraio de tal
manera que esté conformado por el conjunto de documentos necesarios gue sustenten las acciones
realizadas desde que se emite la orden de inicio hasta la recepcion definitiva;

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcidn definitiva ¢ provisional
de ias adquisiciones o confrataciones de ios servicios, de conformidad a lo establecido en el
Reglamento de esta Ley,;

fi Remitir a la UACI en un plaze méximo de tres dias habiles pesteriores a las recepciones de los,
bienes en cuyos contratos no existan incumplimientos, el acta respectlva a fin de gue ésta proceda a
devolver al contratista las garantias correspondientes;

g) Gestionar ante la UACI las ordenes de cambio o modmcamones a los confratos, una vez identificada
tal necesidad; ’

h) Gestionar los reclamos al contratista relacionados con fallas de los servicios, durante el periodo de
vigencia de las garantias de buen servicic, funcionamiento ¢ calidad de bienes, e informar a la UACH
de los incumplimientos en caso de ne ser atendidos en los términos pactados; asi como informar a la
UACH: sobre el vencimiento de las mismas para gue ésta proceda a su devolucion en un periodo no
mayor de ocho dias habilss; o

i) Cualquier otra responsabilidad que establezca la LACAP, su Reglamento y el Contrato.

El Administrador de Contrato por parte de ANDA es el responsable de velar por el cumplimiento de Jos

.compromisos contractuales, a través del seguimiento del contrato en todos los aspectos gdministrativos,
financieros, legales y técnicos, Gestionar los pagos y llevar el control de vencimiento de Garantias.

CG-10- LUGAR, FORMA Y PLAZO DE ENTREGA

El lugar, Forma y Plazo de enirega serg, de la siguiente forma:
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Para |z recepcidn de los servicios, ei{los) contratista(s) debefa(n) coordinarse con €l administrador del
conirato, quien debera verificar el cumplimiento de los servicios contratados por la Institucion.

En caso de no recibirse el servicio de acuerdo a los Documentos Contractuales, se hara constar en el
{las) Acta (s) respectiva, lo que servird de base a ANDA para determinar las multas que podran aplicarse
al Contratista.

CG-11.- EXTINCION DEL CONTRATO.

El conirato podra extinguirse por las causales siguienies:

Por caducidad

Por mutuo acuerdo de las partes confratantes

Por revocacidn

Por el incumplimiento de las obligacionas contractuales

Por las demas causas que se determinen contractualmente

Poo T

CG-12.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA Y PRESCRIPCION

lL.a responsabilidad del coniratisia por dafios, perjuicios y vicios ocultos, prescribird en los plazes
sefizlados en las leyes de la materia o derecho comun, segun sea el caso.

CG-13.- DISCREPANCIAS

Si el Administrador dei Contrato, en el franscurso de la gjecucion, encontrare aiguna discrepancia entre
la documentacion contractual y el desarrollo del servicio que sea entregado, ya fuere por errores u
omisiones que reguieren aclaracién, estara obligade a informar de ello inmediatamente por escrifo al
Contratista, quienes haran las verificaciones necesarias y resclveran al respecto.

CG-14.- CESION

El Coniatista no podré ceder a ningun titulc ninguna de las obligaciones derivadas del presente
Contrato, i dar a otra persona interés o participacién en el mismo.

CG-15.- INDEMNIZACIONES

El Contratista mantendra indemne v liberara tanto a la ANDA, como a sus representantes, funcionarios y
demas empleadcs, de toda pérdida, reclamo, demanda, pago, litigio, acciones, juicio ¢ sentencia de toda
clase y naturaleza que pudiera incorporarse o dictarse contra la ANDA a sus representantes, funcionarios
y demas empleados por razon de cualguier acto u omision del Contratista, sus agentes o empleados en
la ejecuciaon del Contrato.

CG-16.- RESPONSABILIDADES

Ademas de todas las ofras respensabllidades y dafios en los que el Contratista pueda incurrir legaimente
bajo el Contrate o bajo cualesquiera otros acuerdos o documentos relacionados con el servicio, el
Contratista debe asumir la completa responsabilidad y obligacién incurridz por cualesquiera reclamces,
pérdidas, costos, gastos, dafios, agravios, acciones, procedimientos, juicios u ofro lipo de
responsabilidades, incluyendo honorarics y desembolsos legales (llamados coleclivamente “reclamos”)
gue puedan ser presentados por la ANDA en contra del Contratista, sus empleados, abastecedores,
excepto por aquelios reclamos gue resulten compleiamente de la propia negligencia de la ANDA.
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CG-17.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Para la solucion de controversias y resclver las diferencias que surgieren durante la vigencia del contrato,
las partes se sujetaran al arreglo directo, procurando la solucion de las controversias sus respectivos
representantes o delegados especialmente acreditados. Agotado el arreglo directo, si la controversia
persiste, las partes podran recurrir at Arbitraje en derecho, todo esto prescrito por el Titulo VIl Solucion
de Controversias articulos 161 al 169, de |a LACAP.

CG-18.—S fERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

En casa de incumplimignto del Cantratista a cualesquiera de las estipulaciones del Contrato, o si fuere
declarado en quiebra o hiciere cesidn general de sus bienes a sus acreedores, la ANDA podra notificar a!
Contratista su intencidn de dar por terminads el Contrato sin responsabilidad para ella, mediante aviso
escrito con expresién de motivos.

Si denfro del plazo de diez (10) dias contados a partir de la fecha en que el Contratista haya recibido
dicho aviso, continuare el incumplimiento o no hiciere arreglos satisfactorios a la ANDA para corregir la
situacion irreguiar, al vencimiento del plazo sefalado, la ANDA podrd dar por terminado el Contrato sin
responsabilidad alguna de su parte. En esios casos, la ANDA hara efectiva(s) Ja(s) garantla(s) que
tuviere en su poder.

En caso que el Contratista reincida en cualquier incumplimiento en relacion con la ejecucion o
administracién det Contrato, la ANDA podra sin responsabilidad de su parte dar por terminado el mismo,
lo que debera notificar por escrito al Contratista.

CG-19.- CESACION DEL CONTRATO

El contrato cesara en sus efecfos por la expiracién del plazo pactado para su ejecucién y por el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, todo sin perjuicic de las responsabilidades derivadas de
los mismos.

De acuerdo a las cwcunstancras las partes contratantes podran acordar por lo menos con guince dias
antes del vencimienfo del plazo, la prérroga del mismo especialmenie por causas gque no fueren
imputables al contratista y en los demas cases previstos en ta LACAP.

Se entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte del contratista, cuando éste ias haya
realizade satisfactoriamente de acuerdo a los términos del confrato, segusda def acto de recepcion formal
de parte de ja ANDA.

ce-zo.-: MODIFICACION AL CONTRATO

La ANDA durante la ejecucion del Contrato, podra hacer cambios o modificaciones al mismo, siempre y
cuando estas no sean contrarias a las presentes bases, especificaciones técnicas y leyas que regulen a
la ANDA yiestas sean tomadas de mutuo acuerdo.

Todos los cambios que se hayan realizado seran ejecutados conforme a lo estipulado en la respectiva
Modificacion al Contrato. El Contratista no reaiizara los irabajos sin |a correspondiente Modificacion, o si
lo hace sera bajo su propio riesgo, debiendo cumplir siempre con ias condiciones del mismo.

Toda modificacion debera hacerse antes del vencimiento del plazo contractual.

CG-21.- ¢ORRESPONDENCiA

La cerrespondencia relacionada con los aspectos técnicos y contractuales de los servicios suministrados
de acuerd'o can el Contrato debera ser enviada a la direccion siguiente:

Edificio ANDA primer nivel, Avepida Don Bosco, Colonia Liberiad, San Salvador.,
ADMINISTRACEON NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
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Teléfono; 2244-2687, Fax: 2244-2688
Asunto:
Licitacion Publica No. LP-26/2017

CG-22.- JURISDICCION

Para los efectos legales del Contrato, expresamente las partes contractuales se someten a la jurisdiccidn
de la ciudad de San Salvador, El Salvador.

CG-23.- VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato que se suscriba permanecéra vigente hasta que concluya el plazo para el que fue pactado
para su ejecucién y hasta que se cumplan las obligacicnes que se derjvan del mismo, de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 92 de la LACAP; todo sin perjuicio de las responsabilidades que se pudieran
deducir por la mora en sl cumplimiento de las obligaciones contractuales. Las partes, de comun acuerdo,
podran acordar antes del vencimiento del plazc la prorroga del contrato, siempre gue ésta se fundamente
en causas que no fueren imputables al contratista, o cuando concurran las circunsiancias establecidas en
el articulo 83 de la LACAP.”

CG-24.- CONOCIMIENTO DEL-ORDENAMIENTO JURIDICO VIGENTE

Para los efectos del contrato, el ceniratista no podré alegar ignorancia de las Leyes, ‘Convenios
Internacionales, Ordenanzas Municipales, Reglamentos, Estatutos, y demas Normas Juridicas de El
Salvador que fuesen aplicables para la suscripcion y cumplimiento del Contrato.

CG-25.- SUSPENSION DEL CONTRATO

La ANDA podra en cualguier momento suspender por acuerdo razenado la gjecucion del conlrato, ya
fuere fotal ¢ parcialmente, ya sea por casc fortuito, fuerza mayor o por razenes de interes publico,
notificando por escrito at Contratista con quince (15) dias de anticipacion. Si el Contratisia no recibiere la
orden de reanudar los trabajos dentro ‘de los treinta (30) dias a partir de la fecha de suspension, este
tendra el derecho de dar por terminado el Contrato, notificandolo por escrito a la ANDA.

CG-26.- SUPLETORIEDAD DE LLAS BASES
Todo lo que no esté regulado expresamente en las presentes Bases, se sujetara a lo dispuesto en la Ley

de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, su reglamento de aplicacion, al derecho
comun, la jurisprudencia y cualquier otra fuente del derecho aplicable.
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PARTE IV

CONDICIONES ESPECIALES
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CE-01.- GARANTIAS

El contratista rendira por su cuenta ya favor de fa ANDA, a través de un Banco, Combaﬁia Aseguradora
o Afianzadora, autorizada por la Superiniendencia del Sistema Financiero del E! Salvador, las Garantias
siguientes en ddlares de los Estados Unidos de América (US$).

A) Garantia de Cumplimiento de Contrato

Con el objeto de asegurar a la Institucién coniratante el cumplimiento de todas las clausulas establecidas
en el contrato, el contratista debera presentar a satisfaccion de ANDA, dentro del plazo de acho (8) dias
habiles posteriores al recibo de la copia del contrato certificade por Notario, una GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATC por un monto del QUINCE POR CIENTO {15%) DEL VALOR TOTAL
DEL CONTRATO, y su vigencia serd igual al plaze confractual mas (150) ciento cincuenta dias
calendario. '

Esta garantia se incrementara en la misma proporcién en que el valor del contraio llegase a aumeniar.

ANDA hara efectiva esta garantia en los siguientes casos:
i. Por incumplimiento injustificado del plazo contractual;
ii. Cuando el contratista no cumpla con |o establecido en las presenies Bases de Licitacion;
iii. Cuando el contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el contrato por
incumplimiento del servicio.
iv. En cualguier olro caso gue exista incumplimiento por parte del Centratisia

CE-02,- VICIOS O DEFICIENCIAS

Si durante el plazo de vigencia de la respectiva garantia, se observare algin vicio o deficiencia, el
Administrador del Contrato debera formular por escrito al coniratista el reclamo respective .y pedira la
correspondiente (correccién, subsanacién, complemento, etc.).

. Antes de expirar el plazo de la garantia y comprobado que el vicio o deficiencia no puede ser reparado,
se procedera a hacer efectiva la garantia. ANDA gquedara exenta de cualguier pago pendienie y exigira la
devolucidn de cuaiquier pago que haya hecho al contratista.

CE-03.- FORMA DE PAGO

1. El monto total o parcial del contrato sera pagado en délares de los Estados Unidos de América
{US$), en un plaze de 30 dias calendarios, posteriores a la presentacion de la documentacion
establecida en las condiciones de pago en la Unidad Financiera Institucional (UFI), ubicada en &l
Edificic Central de ANDA, San Salvador.

CONDICIONES DE PAGO
1. Segun servicio realizado, el coniratista presentara los siguientes documentos: comprobantes de
crédite fiscal, copia del contrato (sole para &l primer pago), copia el acta de recepcion parcial o total
del servicio prestade.
2. El pago de los servicios se realizara parciaimente de acuerdo a entregas recibidas, mediante
ransferencia bancaria, posierior a la emision del quedan el contratista debera proporcionar el
numero de cuenta del bance en el cual ANDA podra depositarie el pago.

3. El monto contratado tendra la variable que si durante la vigencia del contrato (hasta el 31 de

diciembre de 2017), no se llegare a agotar la iotalidad del monto, ANDA no estard cbligada a

cancelar su diferencia, ya que se pagara al contratista con base a las etapas desarroliadas.
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CE-04.- MULTAS

Cuando :elicontratista incurriere en mora en el cumplimientQo de sus ohiigaciones contractuales por
causas imputables al mismo, se le impondrd el page de una multa por cadz dia de retraso, de
conformidad al Art. 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Piblica.

Las multas;anteriores se determinarén con audiencia dei contratista.
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PARTE V
DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las caracteristicas y aspectos técnicos de los servicios requeridos en esta licitacion son:

T DESCRIPGION.

o1

POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO, HACIENDO ENFASIS EN LOS EFECTOS DEL
CAMBIOQ CLIMATICO EN LA DISPONIBILIDAD DEL RECURSO HIDRICO EN NUESTRO PAIS.

PROPUESTA DE CAMPARIA DE CONCIENTIZACION SOBRE EL USO RACIONAL DEL AGUA |-

02

PROPUESTA DE CAMPANA DE EDUCACION SOBRE COMO LEER SU FACTURA DE AGUA
POTABLE Y SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO, IDENTIFICANDC CONSUMOQ Y
MONTO SUBSIDIADO '

03

PROPUESTA DE CAMPARA SOBRE DIFUSION DE PROYECTOS COMUNITARIOS Y EL IMPACTO
QUE IMPLICAN ESTAS OBRAS EN ZONAS DONDE NUNCA SE HA CONTADQ CON EL
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y SERVICIO DE AGUAS NEGRAS

04

PROPUESTA DE CAMPANA SOBRE OBRAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS
2017

05

PROPUESTA DE CAMPANA PARA DIFUNDIR OTROS PROYECTOS INSTITUCIONALES,
MANTENIMIENTO DE IMAGEN A TRAVES DE DISENO DE PROMOCIONALES, DIFUSION DE LA
MARCA “ANDA” ¥ SU SLOGAN “EL AGUA ES DESARROLLO”, MONTAJE DE EVENTOS Y
PUBLICACION DE COMUNICADOS, AVISOS DE ULTIMA HORA, AVISOS DE LICITACION Y
ADJUDICACION UACI, ESQUELAS E IMPREVISTOS VARIOS.

Las propuestas deberdn cumplir con los siguientes puntos:;

Presen’ta;r una Estrategia de Comunicacién Integral tomando en cuenta lo siguiente:

i. PROPUESTA DE CAMPANA DE CONCIENTIZACION SOBRE EL USO RACIONAL
DEL AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO, HACIENDO ENFASIS
EN LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN LA DISPONIBILIDAD DEL
RECURSO HIDRICO EN NUESTRO PAIS, ' '

» Descripcidon de la estrategia que proponen.

» . El Racional Creativo

» | Objetivos de campafia

» - Descripcién de Técticas de la estrategia

»  Plan de accion y calendarizacién de Campafias.

»  Materiales Graficos para impresos y medios alternativos.

. - Materiales de Video y Audio {Television: Storyboard; Radio: Guidn de Cuffas)

° Materiales publicitarios para sitio web, animaciones, links, hanners, etc.{bocetos)
é . Plan de Medios propuesto.
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*  Propuesta de costo.
* Presupuesto de Produccidn para su ejecucién.

ii. PROPUESTA DE_CAMPANA DE EDUCACION SOBRE CC’!MOI LEER SU
FACTURA DE AGUA POTABLE Y SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO
IDENTIFICANDO CONSUMO Y MONTO SUBSIDIADO

* Descripcidn de la estrategia propuesta

* ElRacional Creativo

= Objetivds de campaiia

® Descripcion de Técticas de la estrategia

* Plan de accion y calendarizacién de Campaiias.

= Materiales Graficos para impresos y medios alternativos. .

* Materiales de Video y Audio (Televisién : Story Board ; Radio:  Guidn de CuRias)
* Materiales publicitarios para sitio web, animaciones, links, banners, etc.(bocetos)
* Plan de Medios propuesto.

* Propuesta de costo, _

* Presupuesto de Produccion para su ejecucion.

iil. PROPUESTA DE CAMPANA SOBRE DIFUSION DE  PROYECTOS
COMUNITARIOS Y EL IMPACTO QUE IMPLICAN ESTAS OBRAS EN ZONAS
DONDE NUNCA SE HA CONTADO CON EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE
Y SERVICIO DE AGUAS NEGRAS

* Descripcidn de la estrategia propuesta

* El Racional Creativo

* Objetivos de campafia

* Descripcion de Tacticas de la estrategia

® Plan de accién y calendarizacion de Campadas.

* Materiales Graficos para impresos y medios alternativos.

* Materiales de Video y Audio (Televisién : Story Board ; Radio:  Guidn de Cufias}
* Materiales publicitarios para sitio web, animaciones, links, banners, etc.(bocetos)
* Plan de Medios propuesto.

* Propuesta de costo.

* Presupuesto de Produccidn para su ejecucion.

iv. PROPUESTA DE CAMPANA SOBRE OBRAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES
ESTRATEGICOS 2017

* Descripcidn de la estrategia prepuesta.

« ElRacional Creativo

= Objetivos de campafia

* Descripcion de Técticas de la estrategia

* Plan de sccién y calendarizacidn de Campaiias.

* Materiales Graficos para impresos y medios alternativos.

* Materiales de Video y Audio (Television : Story Board ; Radio:  Guién de Cufas)
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. Materiales publicitarios para sitic web, animaciones, links, banners, etc.(bocetos)

Plan de Medios propuesto,
Propuesta de costo.
Presupuesto de Produccion para su ejecucion.

v. PROPUESTA DE_CAMPANA PARA DIFUNDIR OTROS PROYECTOS
INSTITUCIONALES, MANTENIMIENTO DE IMAGEN A TRAVES DE DISERIO DE
PROMOCIONALES, DIFUSION DE LA MARCA “ANDA” Y SU SLOGAN “EL

AGUA ES DESARROLLO”, MONTAJE DE_EVENTOS Y PUBLICACION DE
COMUNICADOS, AVISOS DE ULTIMA HORA, AVISOS DE LICITACION Y

ADJUDICACION UJACI, ESQUELAS E IMPREVISTOS VARIOS.

Descripcion de la estrategia propuesta.

E! Racional Creativo

Objetivos de campafia

Descripcion de Tacticas de la estrategia

Plan de accidn y calendarizacién de Campafias.

_ Materiates Graficos para impresos y medios alternativos.
. Materiales de Video y Audio {Television : Story Board ; Radio: Guién de Cuiias)

Materiales publicitarios para sitio web, animaciones, links, banners, etc.{bocetos)

. Plan de Medios propuesto.
- Propuesta de costo.
~ Presupueste de Produccidn para su ejecucién.

NOTAS:

1)

Las campafas deberan ser sistematizadas de acuerdo al plan de acciones publicitarias, que se
entregara a través de fa Subgerencia de Comunicaciones y Relaciones Publicas, para lograr una

. integracién y sistematizacion de las acciones comunicacionales.
2)
- comunicacion, incluyendo utifizacion de medios de comunicacion alternativa consigerados,

Presentar el mix de medios que consideren necesarios para cumplir con la estrategia de

Below the line, y en web,

. las especificaciones técnicas como medidas, colores, costos, etc., se deja al ingenio y
- creatividad de cada ofertante, respetando el manuat de uso de marca de la institucion.

: La comunicacién debe cumplir con los siguientes lineamientos:

~ a. Posicionar la imagen institucional. El mensaje debera ser claro y sencillo.

- b. El concepto que se esté trabajando en la campafia deberd identificarse facilmente con el

sector 0 poblacién a ser beneficiado y que la poblacién se sienta identificada con cada
campafia y con la imagen de la institucion,

- €. Hacer énfasis en el compromiso del Gobierno hacia la inclusién de sectores vulnerables, y

de {a mejora de condiciones para estos mismos.

- Las propuestas presentadas no representaran ningun costo para la institucidn.

Especificaciones del servicic requerido a la(s) Agencia{s) de Publicidad para el periodo

- adjudicado:

a. Brindar los servicios de disefio, produccidn y difusién de campafias sobre la gestion
institucional, a través de los medios de comunicacién masivos come de jos alternos.
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b. Posicionar y promover la imagen de la institucion y sus objetivos, logrando mayor
acercamiento can los usuarios finales. El mercado meta es la poblacidn en generai.
c. Todos los requerimientos comunicacionales y promocionales que requiera la institucidn.

1. CAMPANAS
A) COMO ESPERAMOS QUE NOS RECUERDEN NUESTROS USUARIOS

1} Que hoy ANDA es una nueva ANDA, una institucién moderna, cercana a las necesidades de
los salvadorefios enfocada en la mejora continua de los servicios que presta separada del
pasado relacionado a sonados casos de corrupcidn. :

2) Que ANDA tiene un nuevo enfoque social, hacia los sectores mas vulnerables :

3) Que es una institucion que cumple los estandares de Transparencia Publica y comprometida
en la rendicién de cuentas de su funcién publica.

4) Que muy diferente al pasado, ahora mds familias salvadorefias cuentan con el recurso hidrico
y servicios de saneamiento.

5) Que en el actual gobierno el servicio de agua y saneamiento se ha mejorado sustancialmente
llegando a lugares donde nunca se habia llegado con el agua domiciliar.

B) TONO DE LA COMUNICACION

De promocidn, informacién y educacidn. Que la poblacién a la que le llegue el mensaje
comprenda el trabajo de la auténoma, la cual trabaia 365 dias al afio/ 24 horas-dia para llevar el
agua a cada hogar salvadorefio.

C) ALCANCE DEMOGRAFICO
Todo el territorio nacional.
D) REGLAMENTACIONES INSTITUCIONALi—IS
Manual de uso de marca institucional el cual deberd ser utilizado por el Contratista.

2. EN EL CASO DE ADIJUDICARSE Y CONTRATARSE DEBERAN ATENDER LOS SIGUIENTES
REQUERIMIENTOS DE ANDA:

a. Elaborar pianes de campafia previos de acuerdo a los lineamientos de la Sub ‘Gerencia de
Comunicaciones, a cada propuesta para su presentacion y validacion de la Presidencia de ANDA.

b. Proporcionar el apoyo efectivo y oportuno en la implementacidn de las acciones publicitarias y
promocionales, asi como en la publicacidn de anuncios de ley, cuando la institucion asi lo
requiera, presentando informes de sus logros y resultados.

€. Asesorar a la institucion en las diversas campanas, publicitarias y promocionales requendas

d.  Efectuar reuniones periddicas a fin de dar seguimiento y retroalimentacion de las estrategias de
comunicacion, publicidad y promocién implementadas, para conocer los resultados de la
inversién realizada, el impacto de la publicidad en la poblacidn vy presentar sugerencias para
optimizar la inversidn futura.

e. Delegar aun representante que cuente con amplia eScperiencia en el campo publicitario con
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entre la Agencia de Publicidad v la institucion. Cualquier cambie en el personal designado a la
“institucion, debera ser comunicado por escrito.

f.  Cumplir con los trabajos asignados por |a institucion dentro de un plazo acordado por las partes,
para cada requerimiento.

g. Diseﬁar e implementar las estrategias de comunicacién que permitan mejorar el nivel de
satisfaccién de los clientes.

h,  Mantener comunicacién permanente con la institucién, pudiendo ésta requerir toda la
informacién, documentacion y consultas que sean necesarias. Dicha comunicacién podra ser
solicitada por la institucién, a través de cualquier medio de comunicacién disponible, ejemplo e-
mail, fax, etcétera;

i, Una vez autorizada y desarrollada cada campafa publtc:taria 6 de promocion la contratista
deberd entregar de forma sistematizada a la Sub Gerencia de Comunicaciones, los artes y
‘materiales originales en archivos digitales de cada uno de los materiales audiovisuales e
lmpresos producides y utilizados en sus formatos de origen; como también todos los materiales
de televisién, prensa, fotografia y radio, en formatos que puedan ser reutilizables para la
ms_tltuc:on.

] Mantener una disponibilidad de trabajo las 24 horas del dia durante todo el periodo vigente de
la contratacion para atender los casos de emergencia, que surjan incluso en dfas no habiles.

OTRAS CONDICIONES:
Queda ex;ﬁresamente convenido entre las partes gue todo material grafico, fotografia, audio, video y

otros produmdos para las campafias seran propiedad de ANDA, a fin de que sean de libre utilizacion por
el mismo.
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| PARTEVI
FORMATOS DE LA OFERTA
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FORMATO No. 1 DECLARACION JURADA

Er la ciudad de San Salvador, a las horas del dia de ___ dos mil . Ante mi,

~ notario del domicilio de comparecer el sefor {especificar generales compleias),

quien actla en su calidad de {consignar si es Representante Legal o Apoderado y relacionar
la persorieria segin el caso) y en la calidad en que actia ME DICE: Que con el objeto de participar en la
licitacidn pablica numero relativa a que promueve ia
Administracidn Nacional de Acueductos y Alcantarillados, BAJO JURAMENTO HACE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES: I} No ser empleado de la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarilados,
ni el declarante, ni su representante legal, socio, directivo integrante de la sociedad oferants,
administrador o gerente; Il) No tener parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto grado de
consanguinidad con los funcionarios de la Administracién Nacional de Acueductes y Alcantariliados, ni el
declarante,;ni su representante legal, socio, directivo integrante de la sociedad ofertante, administrador o
gerente: 1) No estar incapacitado ni impedido para contratar con el Estado, de acuerdo a (o establecido
en los Arifculos Veinticinco y Vaintiséis de !a Ley de Adquisiciones y Conlrataciones de la Administracion
Publica, niiestar excluido para contratar por haber incurrido en las conductas descritas en el Articulo
Ciento cincuenta y ocho de la LACAP; IV} Que el contenido de ta oferta y los documenios que la
componen, no adolecen de falsedad material o ideol6gica. {(en caso de existir adendas agregar lo
siguiente “declaro haber recibido tedas las adendas y tomade en cuenta en la presentacion de la oferta y
documentacién para la presentacion de los documentos de esta Licitacion”), V) Haber leido,
comprendido, someterse y aceptado estas Bases de Licitacion y demas documentos contractuales y
ajustarse mi oferta fiekmente a eflos; VI) La aceptacion del plazo. la forma y tramite del pago v demds
términos y condiciones establecidos en las Bases de Licitacién inclusive en sus aclaracignes y adendas
si las hubiere. En caso de ser adjudicado se cbliga a continuar respetando las Bases de Licitacion y
todes los documentos que se deriven de la adjudicacion y conlratacion; VII) Que toda la informacion
proporcionada en la oferta es veraz y facuita a ANDA para que de ser necesaric pueda cerroberar |a
veracidad de la informacién aludida y tome acciones que considere convenientes ante cualquier
Institucién, de conformidad con el 44 literal t) de la LACAP. VIIl) Que su representada no tiene procesos
de inhabilitacion en oiras Entidades del Estado. IX) Que los contratos gue su representadza esta
ejecutando con olras instituciones publicas o privadas, no interfieran en la ejecucion del contrato en caso
de que se le adjudique. {En caso de no tener contratos en ejecucion agregar "Que su representada no
posee contraios en ejecucion cen ofras institucicnes publicas o privadas"). X) Que su represeatada no
emplea, a nifias, nifios y adolescentes por debajo de la edad minima de admisidn al empleo y se cumple
con la normativa vigente en El Salvador que prohibe el trabajo infaniil y de proteccion de la persong
adolescente trabajadora”. El suscrito Netaric hace constar. que explique al compareciente sobre lo
establecido en el Codigo Penal, en cuanto a los delitos de Falsedad material o ideclogica, regulado en
los arﬁc'ulcfas Doscientos ochenta y tres y Doscientos ochenta y cuatro, respectivamente. E
compareciefnte me manifiesta que para los efectos legales de esta acta notarial y para los demas que
surgieren en el proceso de licitacidn, sefiala como domicilio el de esta ciudad, a cuyos tribunales se
somete expresamente. Asi se expresa el compareciente a quien le explique los efectos legales de esta
acta notarial que consta de folios, y leido que ie fue por mi integramente en un solo acto sin
interrupcién, ratifica su contenido y firmamos. DOY FE
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FORMATO No. 2 MODELO DE CONTRATOQ

CONTRATO No. XX - 00/ARO
(FORMA DE CONTRATACION) (LP-00/201)
ACUERDO N° 00 Ref. XXX DE FECHA 00 DE XXX DE 0000

CONTRATO DE “XXX", celebrado entre ANDA y la Sociedad XX, Sociedad Andnima de Capital
Variable, que puede abre\narse O S A DECV.Y,

Nosotros: MARCO ANTONIO FORTIN HUEZO. de - afios de edad, empleado, de este dcmicilio, a quien
conozeo e identifico por medio de su Documento Unice de Identidad Numero cero un millén ochocientos
setenta y nueve mil ochocientos cuarenta y siete- uno, actuando en mi caracter de Presidente dela Junia de
(Gobierno, en nombre y representacion legal de la ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADOS, gue puede abreviarse ANDA, Instifucion Autdnoma, de Servicic Pdblico, de este
domicilio, con Tarjeta de ldentificacién Tributaria nimero cero seiscientos catorce - doscientos diez mil ciento
veintitrés - cero cero cince - nueve; y con Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacién de Servicios Nimero freinta y dos mil ochocientos cuatro - nueve, que en el
transcurso del prasente instrumento se denominarad “La institucién Contratante o ANDA”; y , de

—_ anos de edad, {Profesién} del domicilio de , con Documento Unico de Identidad nomero
. actuando en calidad de _. : de la Sociedad _- . -, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAP!TAL VARIABLE, gque se abrevia 5.A. DE CV del domlcmo de

A i P e i rmen e

, con Tarjeta de ldentificacion Tributaria y con Registro de Coniribuyente del
Impuesic a la Transferencia de Bienes Muebles y a 1a Prestacmn de Servicios NUmero
~quien en lo sucesivo de este instrumento me denominaré “El Contratista®, convenimos en celebrar el presenie
CONTRATO DE SERVICIO derivado del Licitacidn = Puobfica ~ nimero /2017, denominada
", el cual se regulard conforme a las dlsposmlones de la Ley Ley de Adquisiciones y
Contratacnones de la Administracidén Publica gue en adelante se dencminara LACAP, Reglaments del mismo
cuerpo Legal, Bases de Licitacion Publica y en especial a |as obligaciones, condiciones y pactos establecidos
en las siguientes clausulas PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente contrato es la
prestacion del : .. . El cual sera ejecutado por e} Contratista de acuerdo a las condiciones y
especificaciones técnicas contenidas en las Bases de Licitacion Publica N° -y su oferla. El coniratista
garantiza que responderéd de acuerdo a los términos de éste contrate, especialmente por la calidad iécnica del
servicio prestado, asi come de las consecuencias por las cmisiones ¢ acciones incorrectas en la ejecucién del
contrato. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La administracién del presente Contrato por pare de ANDA,
estara a cargo del Gerente de la o la persona que €l designe, quien tendra la
responsabilidad de verificar que se cumplan todas las condiciones establecidas en éste contrato y demas
documentos contractuales. SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del
presente contrato los documentos siguientes: a) Los documentos de peticidn del servicio; by Las Bases de
Licitacion Publica (LP N°) ; c)Las adendas a las Bases de Licitacién Publica en su caso, si las hubiese; d) La
oferta del contratista y sus documentos; e) El Acuerdo Numero , de fecha del presente ano,
que contiene la Resolucion de Adjudicacién emitida por la Junta de Gobierno de ANDA; f) Las Resoluciones
Modificativas que sé suscriban raspecto de este contrato; v g) la (las) Garantia (s). En caso de controversia ;
entre los documentos contracfuales y éste Contrato, prevaleceran los términos paciados en ésle Gltimo. ;
TERCERA: PLAZO. El contratisia se obliga a dar el Servicio objeto del presente contrato a partir de la :
hasta el ---- dg ------—- de . El plazo establecido podra prorrogarse por un periodo menor o
igtal &l inicial, dentro dsl ejercicio fiscal siguiente a la contratacion, siempre que |as condiciones del contraio se
mantengan favorables a la institucion contratante vy que no hubiese una mejor opcién, obligdndose el
contratista a cumplir con las condiciones establecidas en los documentas contractuales referidos en la clausula
segunda. Esfe acuerdo debera ser previamente razonado medianie resolucidon de prérroga por la Junta de
Gobierno de ANDA y aceptado por el contratista. CUARTA: PRECIO, El precio total por el servicio objeto del
presente contrato asciende a la suma de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ( $ }, gue incluye el Impuesio a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios. QUINTA: FORMA DE PAGO. (La forma de pago se consignara de acuerdo a lo establecido en
los Bases de Licitacién Piblica) SEXTA; COMPFROMISO PRESUPUESTARIO. La institucion contratante
hace censtar que el importe del presenie contrato se hara con aplicacién a las cifras presupuestarias nimeros
SEPTIMA: GARANTIAS. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del
presente contrato el contratista se obliga a presentar a la institucion contratante las Garantias siguientes (Las
Garantias se relacionaran sequn sean requeridas en las Bases de Licitacion Publica): GARANTIA DE | o
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: El contratista se ohliga a presentar a la institucién contratante dentro deL@ }
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plazo de . dias habiles posteriores al recibo de este contrato certificado, una fianza o garantia bancaria o
cheque certificade o de caja equivaiente al QUINCE POR CIENTO (15%). del valor totai del contrato, que
garaniice que cumplira con el servicio objeto de este conirato en &l plazo establecido en la clausula Tercera y
que sera: prestado y recibido a entera satisfaccion de fa institucion contratante. Esta Garantia se incrementara
en la misma proporcion en que el valor del confrato llegase a2 aumentar v su vigencia sera igual al plazo
contractual méas ciento cincuenta dias calendario adicionaies. La no presentacién de ésta Garantla en el plazo
indicado, dara lugar a la aplicacion del literal a) del Arficulo 94 de la LACAP y se entendera que el contralista
ha desistido de su oferta, haciéndose efectiva la Garantia de Manienimiento de Oferta, sin detrimentc de ia
accion que le compete a la institucion contratante para reclamar los dafas y perjuicios resultantes. b)
. DETALLAR OTRAS GARANTIAS, 51 HUBIERE. Esta Garantia deberd ser emitidz por una Sociedad
Afianzadora o Aseguradora o Institucion Bancaria nacionales, que esté regulada por la Superintendencia del
Sistema Financierc de El Salvador, y que sea aceptada por la institucién contratante, fa que debera ser
presentada a la UACI de ANDA para su debida revision juntamente con dos copias certificadas por Notario.
OCTAVA: PROHIBICIONES. Queda expresamente prohibidd al contratista traspasar o ceder a cualguier titulo
los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, asi como subcontratar. La transgresién de esta
disposicion ademas de las causales comprendidas en el articulo 94 de la LACAP, dara lugar a la caducidad del
contrato prdcedlendose a hacer efectiva la Garantia de Cumplimientc de Conirato. NOVENA: MULTAS POR
MORA. En caso de mora en el cumplimiento del presente contrato por parte del contratista, se aplicar lo
dsspueslo en el articulo 85 de la LACAP. DECIMA: |. MODIFICACION CONTRACTUAL. Las partes de mutuo
acuerdo podrén medificar el contrato, siempre y cuando fueren causas jusfificables de acuerdo al
ordenamienic juridico vigente y que estas no sean contrarias a las especificaciones técnicas de la presente
contratacion. it. MODIFICACION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. De acuerdo a Jas
circunstancias, las paites contratanies podran acordar antes de! vencimiento del plazo, la prorroga del mismo
espec:alrﬁente per causas que no fueren imputables al Contratista; si existen motivos suficientes que puedan
tipificarse como caso fortuito o fuerza mayor; circunstancias que deberéd comprobar le impidan cumplir con 8l
plazo. il MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por ambas partes que cuando el interés Publica lo
hiciera necasario, sea por necesidades nuevas, causas imprevistas v ofras circunstancias, la Institucion
Contratante podra modificar de forma unilateral el presente contrato, no entendiéndose dicha modificacidn
como cambio del objeto. En estos casos la Junta de Gobiemno de ANDA, debera emitir una resolucion
razonada que autorice fa modificacion al contrato. DECIMA PRIMERA: EXTINCION DEL CONTRATO. El
contrato podra extinguirse por las causales siguientes: a) Por |a caducidad; b} Por mutuo acuerdo de las partes
contratantes; c) Por revocacion, d) Por rescate; y e) Por las demas causas que se deierminen
contractualmente Todo de conformidad con lo establecido en el Capitulo. IV del Titulo V de la LACAP.
DECIMA SEGUNDA: TERMINACION BILATERAL. De conformidad al articulo 95 de la LACAP ias partes
contratantes podrdn dar por terminada bilateraimente la relacidon juridica derivada del presente contrato,
debiendo en tal caso emitirse la resolucion correspondiente y otorgarse el instrumento de terminacién del
- contrato en un plazo no mayor de ocho dias habiles después de notificada la resolucion. DECIMA TERCERA:
SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda controversia que surgiere durante la ejecucion del presente contrato
entre Iz Institucion Contratante y El Coniratista seréd sometido al ARREGLO DIRECTO en donde las paries
contratantes procuraran la solucidén de las diferencias sin otra intervencidén que la de ellas mismas, sus
representantes y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los puntos
controvertidos y de las soluciones, en su caso. El procedimiento para el Arreglo Directo, se hard de
conformidiad a o dispuesto en el articulo 154 de la Ley de Adguisiciones y Centralaciones de la Administracion
Publica. De no llegarse a un acuerdo en el Amreglo Directo, se podra recurrir al arbitraje en derecho, con
sujecion a las disposiciones que les fueren aplicables de conformidad a las leyes pertinentes, teniendo en
cuenta lds modificaciones establecidas en la Seccion Il, Capiiulo |, del Titulo Vill de la LACAP. DECIMA
CUARTA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos jurisdiccionales del presente
contrato, las partes nos sometemos a la legislacion vigente de ta Republica de Bl Saivador cuya aplicacién se
realizara de: conformidad a lo establecide en el articulo 5 de la LACAP. Asimismo sefalamos esta cludad como
domicilio ‘especial, a la competencia de cuyos tribunales nos sometemcs expresamente. DECIMA QUINTA:
NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a la ejecucidn de éste conirato, serén validas
solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efecios las
partes sefialamos como lugar para recibir notificaciones los siguientes: {a Institucion Contratante en la UACI
cuyas oficinas estan ubicadas en Colonia Libertad, Avenida Don Bosco, Edificio ANDA, San Salvador; y El
Contratista en __ . San Salvador. En fe de o cual firmamos &ste contrato en fa ciudad de San
Salvador, a :Ios : dias def mes de —de des mil

Presidente : o . Contratista
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FORMATO No. 3 CARTA DE OFERTA ECONOMICA

Ref. (Forma de contratacion) Na. LP-x/201x
"(ESPECIFICAR EL NOMBRE DE LA LICITAGION)"

Sefiores
Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados

Luego de haber examinado las condiciones y especificaciones requeridas en las bases, {en caso de
existir adendas agregar lo siguiente "inclusive las aclaraciones y adendas recibidas”); ofrecemos proveer
el servicio de "<<NOMBRE DE LA LICITACION»” por fa suma de (monto {otal de la oferta incluyendo
IVA; en letras y cifras en ddlares).

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a:

- Entregar ei servicio de acuerde a lo dispuesto por ANDA,

- Contrataremos una Garantia por un Monto del Quince por Ciento (15%) del valer del contraio a
suscribir, para asegurar el total cumplimiento del Conirato.

- Convenimos en mantener esta cferta dentro de un periodo de noventa dias calendarlo Contados a
partir de la fecha fijada para la apertura de oferfas.

- En caso de que se nos nofifique la adjudicacion, mantenemos nuestra oferta hasta que se firme el
contrato.

- Otorgar Credito & 30 dlas calendario.

Entendemos que ta ANDA no esta abligada a aceptar la oferta de precic mas bajo, ni ninguna otra de las
ofertas que reciba, si éstas no se ajustan totalmente a los términos y condiciones de las Bases.

Autorizamos a la ANDA para que pueda verificar con los emisores los documentos probatorios de acceso
inmediato a crédifos, asi como otra informacion que congidere perlinente. :

Con base a lo establecido en los articulos 74 y 75 de la Ley de Adquisiciones y Contraiaciones de la
Administracion Publica, sefialamos cemo lugar especial para recibir notificaciones, la siguiente direccion:
, comisionando de igual forma al Sr. (3] (nombre, domicilio, namero de
D.U.l. y cargo desempefiado dentro de la empresa) para recibirias en mi nombre y los cofreos
electronicos siguientes: ;

Lugar y Fecha

Nombre y Firma del Representante Legal
Sello de la Empresa
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FORMATC No. 4 MODELO DE AUTORIZACION A FAVOR DE ANDA

LICITACION PUBLICA N°

Lugar y fecha

- Sefores:
Administracién Nacional de Acueductos y Alcantariliados
F’reesx—zrite:é

En caso de resultar adjudicatario en el presente Concurso, por este medio autorizo a la ANDA,
para que en caso de tener saldos pendientes para con la Institucion, me sea descontado o
compensado lo adeudado, de los pagos a que tuviera derecho por el (servicio, suministro u

obra re’atizada).

Atentarﬁénte,

{(Nom bfre;del oferente y del representante legal)

Nota: Esfta Carta debera estar debidamente autenticada por Notario.
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FORMATO No. 5 PLAN DE OFERTA

LP-26/2017

Los precios unitarics ofertados deberén presentarse sin IVA y con su respectivo desglose de IVA al final
del cuadro detalle de presupuesto. La omision o el no prever incluir alglin factor que incida en los costos
ne implicara en ningln caso reajuste en Jjos precios unitarios estipulados y el ofertante sera
DESCALIFICADO por no ofertar todo lo solicitado. .

CONTRATACI?)N DE SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD
01 | PARA  DISENG, PRODUCCION E [IMPLEMENTACION DE|[$ 13
CAMPANAS PUBLICITARIAS PARA LA ANDA

Esta lista sera preseniada firmada y sellada por el rapresentanie legal de la ‘empresa y en papel
membretado.

NOTA: Los precios deberan calcularse y presentarse con dos decimales.
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FORMATO N° 6 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

<<<<NOMBRE Y APELLIDO>>>, de ___ afos de edad, (profesion), del domicilio de , eon
Documenito Unico de Identidad niimero (carné de residente o pasaporte, en su ¢aso) , actuando en
nombre |y representacion de (nombre de la institucion afianzadora), del domicilio de ____, en mi
calidad de! (representante legal o apoderado), por medio del presente instrumento, OTORGO: que

. . (nombre de la institucion afianzadora) se constituye fiador(a) de {nombre del
ofertanté), quien es de ___ afios de edad, {profesitn), del domicilio de , con
Documento Unico de Identidad numero (carné de residente o pasaporte, en su caso, 0 NIT en casc de ser
persong juridica) , hasta por la suma de DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA a fin de garantizar a la ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADOS que puede abreviarse ANDA, el mantenimiento de tas condiciones y de lcs precios de
su oferta, presentada en el proceso de (licitacion piblica} (concurso) (contratacion directa) nimero .
denominada " > desde la fecha de apertura de ésia hasta su vencimiento, de
conformidad a lo establecido en las bases de (licitacién pablica) (concurso) (o términos de referencia cuando
se traie’ de una contratacién directa). Ei plazo de la presente fianza es de (dias, afios 0 meses)
contados a partir de este dia. La presente garantia se hard efecliva en los siguientes casos: ay Si
' - (el ofertante) no concurre a formalizar el contrato en el plazo maximo de 5 dias habiles
posteriores al vencimiento del plazo a que se refiere el Art. 81 de ta LACAP, salvo caso fortuito o fuerza mayor;
b) Si no presentare la Garantia de Cumplimiento de Contratc dentro del plazo determinado en las bases de
flicitacién publica) (concurso) {contratacién directa); c) Si retirare su oferta injustificadamente durante el
periodode validez estipulado en fas presentes Bases de Licitacion; d) No acepte el precio de ofarta corregido,
resultante de la correccién aritmética realizada en la forma establecida en el proceso de evaiuacion de ofertas
de estas bases; e) No acepie la adjudicacion que la ANDA le ha asignado; vy f} No presente las solvencias
vigentes requeridas para Ja suscripcién del contrato tal y como se sstablece en laley y en las presentes bases
de licitacién. En cuaiquiera de tales casos, __ (nombre de la sociedad afianzadora)
pagaré inmediatamente la suma garantizada a la ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADOS, ANDA, mediante caria gue ésta le dirigiere en cualguiera de sus oficinas acreditadas
para este fin. Se entenderd por mora en el pago de los reclamos hechos a la (institucion
afianzadora) si pasados diez dias calendario no se hubiere efectuado el pago a la ADMINISTRACION
NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS, ANDA. En fe de jo cual firmo el presente

documento, en la ciudad de . alos __ dias del mes de del afio dos mil ___.

Enla ciudéd de ,alas ___ horas del dia del afo dos mil ___. Ante mi, . notario del domicitio
de . COMPARECE: {nombre y apellido} , {edad}, (profesidn),
del domicilio de . (a quien conozco e identifico) (a quien este dia he conocido y lo identifico) por

medio de su Documente Unico de Identidad {carné de residente o pasaporte, en su caso) numero .
actuando en nombre y representacidn, en mi calidad de (representante legal) (apoderado ~ ), de
(nombre de la institucién afianzadora), del domicilio de ,con Numero de |dentificacion Tribulasia
: © cuya personeria gue mas adelante relacionaré; y en ef caracter antes indicado ME
DICE: que reconocce como suya la firma puesta al calce del documento que antecede y los conceptos que ella
respaida, por medio de la cual ha oiorgado una fianza de acuerdo a los siguientes términos: Que
(hombre de la institucion afianzadora) se ha constifuido en fiador(a) de (nombre del ofertante), (en
caso que sea persona natural agregar generales tales como edag, ocupacion, domicilie, numero de documento
de identificacion personal, sea éste, documentio Unico de identidad, carné de residente, pasaporte u otroj (en
caso que sea persona juridica agregar domicilio y Numero de Identificacién Tributaria), hasta por [a suma de
L ] DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, a fin de garantizar a ia
ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS que puede abreviarse ANDA, el
mantenimiento de las cordicionas y de los precios de su oferta, presentada en el proceso de (licitacidén publica)
{concurse} (contratacion directa) nimero . denominada ", desde la
fecha de apertura de ésta hasta su vencimiente, de conformidad a lo establecide en las bases de (la licitacion
publica) (el concursa) (o términos de referencia cuando se trate de una contratacién directa). El plazo de ia
fianza otorgada es de (dias, afios © mesas) contados a partir de este dia. La referida garantia se hara
efectiva en los siguientes cascs: a) Si : (el ofertanie) no concurre a formalizar el contrato en
el plazo maximo de 5 dfas habiles posteriores al vencimiento det plazo a que se refiere el Art. 81 de la LACAP,
salvo casc fortuito o fuerza mayor; b) Si no presentare lz Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro del
plazo determinado en las bases de {licitacién publica) (concurso) (contratacion directa), ¢} Si retirare su oferta
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Injustificadamente durante el periodo de validez estipulade en las presentes Bases de Licitacion; d) No acepte
el precio de oferta corregido, resulianie de la correccién artmética realizada en la forma establecida en el
proceso de evaluacion de ofertas de esfas bases; €) No acepte 1a adjudicacidn que la ANDA le ha asignhado; y
f} No presente las solvencias vigentes requeridas para la suscripcion del contrato tal y como se establece en Ia
ley ¥ en las presentes bases de licitacién; en cualquiera de ltales casos, (nombre
de la sociedad aflanzadora) pagaré inmediatamente la suma garantizada a la ADMINISTRACION NACIONAL
DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS, ANDA, medianite carta que ésta le dirigiere en cualquiera de sus
oficinas acreditadas para este fin. Se eniendera por mora en el pago de los reclamos hechos a la
(institucion afianzadora) si pasados diez dias calendario no se hubiere efectuado gl ‘pago a la
ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS, ANDA. Yo el Notario DOY FE
de ser legftima y suficiente la personeria con que actla (nombre del representante legal 0
apoderado de la aseguradora ¢ afianzadora), en su calidad (representante legal) {apoderado ) de
{(nombre de la aseguradora o afianzadora), por haber tenido 2 la vista:
{agregar la personeria juridica del oforgante, la cual debe relacionar
documentos como escrituras de constitucion y de modificacién del pacto social, si fuere el caso, cradenciales o
poder debidamente inscrito en el Registro de Comercio}, en ios cuales se establece que el {la) sefior (sefiora)
s& encuentra facultada para otorgar actos como el presente. Asi se expresd el (la) compareciente a quien
explique los afecios legales de la presente acta notarial que consta de ___ hojas dtiles, v leida que se la hube
integramente, en un sélo acto, sin interrupcién, ratifica su contenido y firma conmigo. DOY FE.
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FORMATO No. 7 CONSTANCIA O REFERENCIA DE SERVICIO

{Nombre de la perscna natural c juridica, nacional o exiranjera, privado o publica, segin fuere el caso),

HACE CONSTAR:

Que (no'mlfjre del ofertante), nos ha proporcionado servicios de publicidad, bajo las siguientes

condiciones:

CARACTERISTICAS

PRINCIPALES DEL SERVICIO

1. | DETALLE DEL SERVICIO!

2. | MONTOS CONTRATADOS:

3. | FECHAS O PERIODO DE EJECUCION :

4. | NOMBRE DEL CONTRATANTE!

GR:ADO DE SATISFACCION DEL SERVICIO!
5, | EXCELENTE, MUY BUENO, BUEND, REGULAR,
DEFICIENTE (ESPECIFICAR) :

LA CALIDAD DEL SERVICIO:

CUALQUIER OTRA INFORMACION QUE RESALTE

Y para ser bresenlada a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UAC!), de ANDA, se

extiende la presente constancia, en la ciudad de San Salvador, a los dias del mes de
L del dos mil .
FIRMA @ -
NOMBRE : |
CARGO !
TELEFONO ; :
s SELLO DEL EMISOR :
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FORMATO No. 8 BRIEF

BRIEF

Cada campaiia debera basarse en la informacion y dates proporcionados por la Institucion, les cuales
seran reflejados en el respectivo brief publicitario que a continuacion se presenta

Entendiendo este término “brief’ como el sustantivo empleado para describir et cumulo de informacion
gue ANDA debe proporc:onar a la agencia como punto de partida para el desarrollc de una campafa o
para una serie de piezas publicitarias.

A)

ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION
MISION:

Proveer agua apta para el consumo humano con la calidad y cantidad que la poblacion demanda;
asi como el tratamiento de las aguas residuales, manteniendo el equilibrio ecolégico de los
Recursos Hidricos

VISION:
Agua Potable de Calidad y Saneamiento para todos(as) en El Salvador.
VALORES

Espiritu de servicio

Innovacion

Calidad en el servicic

Probidad _
Transparencia y Rendicion de cuentas

Historia

Inicialmente, las alcaldias eran guienes se encargaban de controlar y administrar los acueductos y
alcantarillados de El Salvador; existia una dependencia del Ministerio de Obras Puiblicas famado
"Departamento de Obras Hidraulicas”, instalade en una pequefia pieza en San Salvador.
Este se encargaba del mantenimiento y ampliaciones del servicio de agua potable. En ese
departamento, trabajaban aproximadamente diez personas, entre ellas un jefe {ingeniero), cince
cadeneros (emplricos), un archivador, dos topdgrafos y una secretaria,” :

Posteriormente el “Departamento de Hidraulica” se convirtid en “Direccien de Hidraulica”, esto le
permitio incrementar su personal para que en el afio 1943, se convirtiera en “Direccion General de
Obras Hidraulicas”, independiente del Ministerio de Obras Publicas, pero adn bajo el control de los
cobros y pagos de los proyectos ejecuiados.

En 1861, por iniciativa de los ingenigros Eduarde Lahud y José Ugarie, se dieron los primeros pasos
para la formacidn de una nueva institucién, que seria de caracter autonoma y para el servicio
publico, con el firme propésite de proveer a los habitantes del pals el tan preciado liguido.

Con esto, el Estado buscaba delegar parte de sus multiples actividades en entidades autdnomas,
que se encargarfan de ejecutarlas como si fuera él mismo, bajo la premisa de servir a la poblacion
con un nivel mas alto de eficiencia en el marco de un Estado moderno. Fue asi, como el 17 de
octubre de 1961, segdn el decreto 341 del Directorio Civico Militar de El Salvador, conformado por:
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Ambai Portillo, Feliciano Avelar y Mariano Castro Morén, se credé La Administracion Nacional de
Acueductos y Alcantariliados ANDA.

Dos dias después, la ley de ANDA se publicd en el diario oficial, donde se detallaba la osganizacion,
direccion y administracién de la institucién. El 20 de diciembre del mismo afio, se realizd la primera
sesion ordinaria, en la cual, fueron convocados los ingenieros. José Alfonso Valdiviesc, Atilio Garcia
Prieto, Francisco Ricardo Santana, Rafael Justiano Rivera y Ledn Enrique Cuellar, para realizar la
primera junta de gobiernc de ANDA, asumiendo el cargo de presidente, el ingeniero Jose Alfonso
Valdivieso. Fue hasta el afic de 1962, que la Administracidn Nacional de Acueducios y
Alcantarillades ANDA, iogré independizarse de la alcaldia municipal para asumir en ese enlonces, la
responsabilidad de administrar propiedades, tanques y la planta potabilizadora de Guluchapa.

LEY DE ANDA
CAPITULO | - DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Art. 1. : Se crea por esia Ley la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados que en &l
texto de esta Ley se denominard AN.D.A., con cardcter de Institucion Autdnoma de Servicio
Publ;ce con personalidad juridica, y con dornicilio en la capital de la Republica,

El dbmicilio de la Institucién podra cambiarse si las necesidades lo requiesren, teniendo AN.D.A 1a
facultad de establecer delegaciones en regiones ¢ circunscripciones municipales de la Repuplica.

Art. 2.- AN.DA. tendra por objeto proveer y ayudar a proveer a los habitantes de la Republica de
"Acueductos y "Alcantarilados’, mediante la planificacién, financiacién, ejecucion, operacion,
mantemm:ento administracion, y explotamdn de las abras necesarias © convenientes.

Para Ios fines de esta Ley, se enfiende por Acueducio el conjunto o sistema de fuentes de
abastecimiento, cbras, instalaciones y servicios, que tienen por objeto el proveimiento de agua
potable tal conjunto o sistema comprende: las fuenies de abastecimiento, provengan éstas de
aguas superficiales o subterraneas; las plantas de traiamiento y de bombeg; los tanques de
almacenamiento y de distribucion; las fuberias con sus accesorios, valvulas, hidrantes, etc,
instaladas para la conduccion y distribucion del agua; el suelo en el cual se encuentren ubicadas Ias
fuen_tes_ obras, instalaciones y servicios arriba indicados; y las servidumbres necesarias. Y por
Alcantariltado, el conjunic o sistema de obras, instalaciones y servicios que tienen por objeto 1a
evacuacion y disposicion final de las aguas residuales; tal conjunto o sistema comprende: las
_ alcantarillas saniterias con sus pozos de visita; los colectores maesiros y de descarga; las planias
de tratamiento; el sueto en el cual se encuentren ubicadas las obras, instalaciones y servicios arriba
indicados; y las servidumbres necesarias. :

A, 3 —5Son facultades y atribu.ciones de la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados:
a) Adqumr toda clase de bnenes muebles o inmuebles por cualquier titulo o medio legal, pudiendo
.retener conservar, funcionar y administrar dichos bienes; y disponer de aqueilos que considere

IHHECESBI’IOS

b} E_na_jenar en un todo de acuerdo con las diSposiciones'pertinanies del Cédigo Civil, aquellos
bienes raices y sus accesorios que sean innecesarios para los fines de |a presente Ley.

c) Enaj:enar' aquellos bienes muebles innecesarios para ios fines de la presente Ley, a cualquiera de
los titulos siguientes:

1.- Vendiéndolos a cualquier institucion oficial;

2.- Vendiéndolos entre particulares al mejor postor;
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3.- Dandolos en permuta, pago ¢ como complemento de pago del precio de bienes muebles por
adquirirse; y

4.- Donandelos al Estado, o instituciones benéficas, o de servicie publico gubernamental.

d) Dar y tomar en arrendamiento, comodato, o efectuar cualquiera ofra transaccion sobre bienes
ralces o muebles con el Estado, o con cualguiera institucion oficial o corporacion de derecho publico,
¢ con personas juridicas o naturales, e invertir el producto de dichas operaciones an ios fines que
marca esta Ley, sin perjuicic de la dispuesto en el Art. 134 de la Constitucién Politica.

e) Aceptar donaciones o subsidios del Estado, o de cualquiera insfitucién o corporacion de derecho
publico, o de personas particulares.

f} Instaurar las acciones gque estime convenientes, transigir y celebrar arreglos judiciales y
extrajudiciales. No podréd ser demandada por dafios y perjuicios causados por la impureza,
irregularidad o insuficiencia real o alegada det agua proveida por ella, siempre que provenga por
casc fortuito o fuerza mayor, ni tampoco podran embargarse ni venderse en pubhca subasta los
bienes de la Institucibn necesarios para el Servicio Publico.

g) Celebrar contratos, formalizar icdos los instrumentos y realizar todos los actos y opéraciones que
fueren necesarios ¢ convenientes para llevar a efecto las facultades y atribuciones gue por esta Lay
se le confieren o se le confieran por leyes posteriores; pero cuando se tratare de contraer
obligacicnes garantizadas por el Poder Ejecutivo debera obtenerse la autorizacién de la Asamblea
Legislativa en |a forma prescrita en el numeral 16° del Art. 47 de la Constitucién Politica.

h) Supervisar sus propiedades y actividades, incluyendo la de hacer y poner en viger, aquellas
normas internas que sean necesarias para tales fines.

i} Entrar, previa auicrizacién de sus duefios o poseedores o sus representantes, en inmuebles o
cuerpos de agua, con el fin de hacer mensuras, sondeos y estudios. Cuando la autorizacion
respectiva se soligitare por escrito y no contestare dentre del tercero dia ninguna de las personas
arriba mencionadas, se tiene por concedido el permiso; y si ésta se negare, se ocurrirg al Ministerio
del Interior con las justificaciones pertinentes, quien dentro del tercero dia podrd conceder Ia
auterizacion solicitada, oyendo previamente al interesado. Si hubiere dafios, la Ins’ntuczon pagara ta
indemnizacion correspondiente,

i} Preparar o hacer preparar estudios, planos, disefios y presupuestos para la construccion,
reconstruceion, expansién, mejora, ampliacion y reparacion de cualquier obra necesaria para la
realizacion de los fines que esta Ley le encomienda o que se le encomendaren por leyes
postericres, y modificar o hacer modificar,. cuando fuere conveniente, tales p!anos disenos y
presupuestos.

X) Adquirir, utilizar, y tratar aguas superficiales o subterraneas y disponer de las mismas para la
provisién de las poblaciones y de zonas rurales.

t} Construir y reconstruir, mediante Contrato, previa licitacién o bajo la direccién de sus propios
funcionarios, agentes o0 empleados, o por conducto o mediatién de los mismos, toda clase de obras
€ instalaciones relacionadas con:

1.- El estudio, investigacion, alumbramiento, captacion, tratamiento, conduceién, almacenamiento y
distribucion de aguas potables.

2.- El estudio, investigacién, evacuacion, tratamiento ydusposu::én final de las aguas residuales; y

3.- E! mejoramiento, ampliacién y mantenimiento de las instalacicnes o servicios | existentes
relacionados con los dos numerales anteriores, que se encuentren bajo su jurisdiccion.
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m) Establecer industrias que tengan por objeto extraer o producir la matesia prima o los materiales
efab'orados necesarios para sus servicios, sin fines jucrativos.

n Obtener préstamos directos, emitir y colocar bonos en los mercados internos y extemos y
contraer ofras obligaciones, actuando en todos estos casos con la aprobacion previa del Poder
Ejecutivo en el Rame de Economia, y utilizar los fondos asi obtenidos en la realizacion de sus fines,
de acuerdo con sus Presupuestos y con arreglo a la Ley.

Sin-erhbargo, si se tratare de préstamos locales con vencimiento nc mayor de un afo, destinade a
atender necesidades financieras relacionadas con el giro ordinario de sus operaciones, no se
requerira la aprobacion del Poder Ejecutivo.

La institucién no podra hipotecar, pignorar o gravar en cualquier otra forma sus ingresos, rentas,
instalaciones y demas bienes, exceplo en los casos siguientes:

a) Los gravamenes hipotecarios o prendarios que constituyan sobre una propledad raiz 0 mueble al
t;empo de su compra, para asegurar el pago del precio de la misma; y

b) Gravémenes que se constituyan a favor del Estado, del Municipio o de tas !nshtumones Oficizles
Autbnomas, para la consecucion de sus fines.

o) Hazcer fas operaciones que se refiere el literal anterior con el objelo de consolidar, convertir o
reﬁr'\anciar sus obligaciones, con sujecian a los requisitos que el mismo literal establece.

p) Someter a Ja aprobacion del Poder Ejecutivo en el Ramo de Economia, tarifas razonables por el
uso. de las facilidades de |a Institucion, ¢ por los servicios de agua potable, alcantarillado u otros
articulos o servicios vendidos, prestados o suministrados por ella y cobrar de acuerdo a las mismas,
tas que se aplicaran en el porcentaje y en ta forma que la Junta de Gobierno determine.

chhas tarifas deberan ser determinadas, a la vez que con un criteric de empresa autofinanciable,
con un criteric de servicio pubhco social; y deberan ser sufncuentes para cubrir y proveer con un
margen de seguridad:

1. Los gastos hechos por la Institucién en la operacién, mantenimiento, administracion, mejoras,
desarrollo y expansion de sus instalaciones y propiedades; y

2 EI pago de capital, intereses y demds cargos sobre sus bonos y demas obllgaucnes a fin de
‘mantenerse en capacidad de cumphr con Ios términos de los corwemos celebrados con sus
acreedores :

nguna autoridad podra gravar adicionalmente los servicios ni las obras necesarias para ¢btenerlos
cuand_o ésfos se encuentren bajo |a jurisdiccion de ANDA.

Q) F’artlmpar en Sociedades de Economia Mixta que persigan el mismo ObjEtO de la Institucion; y
r Fcrmular y someter al Poder gjecutivo para su aprobacion, el Regiamento de la presente Ley y los
demas que fueren necesarios, lo mismo que sus reformas.
Plan ﬂe Trabajo
Politicas piublicas a implementar en los préximos cinco afios

Eliminacién de Ja corrupcion en la institucion
Se elaborara un documento para especificar la politica de eliminacion de la corrupeien, el objetivo es

crear y establecer los procedimientos de abordaje de este tipo de casos dentro de Ja institucién.
Ademas en la politica se formulara explicitamente la rendicion de cuentas a la ciudadania, la
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A)

transparencia de nuesfros procesos de inversion y compras v el acceso a la informacidn publica por
parte de la ciudadania y los medios de comunicacién. También se establecerdn lineamientos para
convenios de cooperacion cen instituciones o entidades que frabajan en hacer mas transparentes
tas instituciones publicas; esto Ultimo, con el objetivo de que apoyen y certifiquen los avances que
ANDA alcance en aste tema.

NO privatizacion de los servicios de agua potable, acueducto y alcantarillado sanitario

Con relacién a esta politica, se elaborara un documanto de soporte, un diagnostico especifico que
permita definir un marco referencia claro, con base a la ley, de coma se garantizara en el presente y
en el futuro no privatizar el agua. Asi mismo, se desarrollaran lineamientos de rescate de las
operadoras descentraiizadas, con ef criterio de que el agua es para todos y es un bien de caracter
publico & universal.

Amplia cobertura de los sistemas de sanesamientc
Aqui se tiene un centro prioritario de trabajo, las zonas rurales del pais. Se sustentara esta politica

en un diagnostico técnico v social y en un catastro mas desarrollado dentro de la institucion, tanto de
los servicios de agua potable como de saneamiento, puesio que existe informacién muy escueta de
coémo se encueniran dichos servicios, La politica abordara las problematicas y propondra los
lineamientos ejecutivos de intervencion y las proyecciones que se deberan seguir para cambiar las
condiciones principalmente de la poblacion en las zonas rurales, sin dejar de lado las Zonas urbanas
del pais.

ANDA es lider en ia promocion, disefio y aplicacién de una politica publica del aqua

Esta politica significa lanzar un proceso de conceriacion social e institucional (organizaciones de la
sociedad civil, ministerios, instituciones del gobiernc y del estado, los difarentes sectores, ete.) en
donde ANDA toma el liderazgo y es rector en la promocion, aprobacion y posterior aplicacion de una
politica publica o ley general del. agua para normar y dar sostenibilidad al recurso hidrico del pals.

Concientizar z la poblacién y promover la paricipacion ciudadana en el ahorro y manejo sostenible

del agua potable
Esta es una politica de las mas importantes en la actual administracion; pues se creara un marco

general y ncrmativo de participacion de la poblacién, articulandolo al area de promocidn sccial de
ANDA que sera la responsable de la ejecucién directa de esta politica, Asi se formularan lineas
estrategicas que serviran de base para promover la participacién de la ciudadania de manera aciiva
y en funcidn de garantizar el manejo sostenible y principalmente el ahorro del agus en el pals,

Articulacién con los municipics para el maneio susteniable del agua potable y el sangamienio

El programa de gobierno del presidente Funes, plantez la articulacidon con los municipios en el
desarrollo del trabajo de la instituciones piblicas, en tal sentido, ANDA favorecera, en esta politica,
aquelios proyectos que como contraparte estén vinculados los municipios o instituciones privadas
sin fines lucro u otras, asi se creara convenios de colaboracidn entre los municipios y ANDA. Esta
politica proporcionara los lineamientos bésicos para determinar el proceso de cooperacidn entre
diferentes sectores que trabajen en un municipio y ANDA, haciendo énfasis en el trabajo articulado
con los gobiernos locales.

PUBLICOS DE ANDA
Piblicols objetivols:

Salvadorefios, ambos sexos, 18 a 65'aﬁos, todo tipo de profesiones u oficios.
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B) OBJETIVOS PUBLICITARIOS DE ANDA

+ GENERAL 1:

Contribfu]rfal cumplimiento del plan de inversion institucional, a través del posicionamientc de las nuevas
condiciones de infraestructura y mejoramiento de plantas, pozos y proyectos de introduccion de .agua
potable'a familias que nunca han contado con el servicio.

ESPECIFICO 1:

Promov:eré ia los proyectos ejecutados y los que estén proceso a fin de divulgar el grado de inversion que
Iz instilucién esta realizando a nivel nacional y la poblacién beneficiada.

» GENERAL 2:

Lograr un contacto directo con la poblacion a fin de mantener el posicionamiento institucional, divulgando
en cada localidad los proyectos que se ejecutan para mejorar la calidad de vida de los habitantes.

ESPECIFICO 2:

. Man:leri]er informada a la poblacidn en general, sobre los trabajos que se realizan en todo el pais y dar
a conccer las bondades de cada proyecto a fin de llegar al consumidor final.

« Difundir campafia educacion para concientizar a la poblacion sobre el uso responsable del agua.

C) NECESIDADES DE COMUNICACION DE ANDA

La prinbipal necesidad de ANDA, es dar conlinuidad al manejo, difusion y presencia de la imagen

institucional ante todos los publicos, resaitando valores como el servicio, transparencia, ética, trabajo,
entre otros.
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