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ACUERDO No. 532

San Salvador. 1 de junio de 2011,

EL ORGANO EIECUTIVO EN EL RAMO DE ECONOMIA.

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Acuerdo Ejecntivo en ¢l Ramo de Economia nimero 867 de fecha 16 de octubre de dos mil nueve, publicado en el Diario
Oficial nimero 199, Tomo 385. del 26 de octubre de ese mismo afio. este Ministerio aprobé las Tarifas por los Servicios de Acueductos y
Alcantarillados que presta la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), el cual fue reformado mediante Acuerdo
Ejecutivo en el Ramo de Economia niimeros: 1022 de fecha 11 de diciembre de dos mil nueve, publicado en el Diario Oficial nimero 239,
Tomo 385. de fecha 21 de diciembre de ese mismo apo. y 197 de fecha 24 de febrero de dos mil diez. publicado en ¢l Diario Oficial nimero

3. Tomo 386, de fecha 24 de febrero de ese mismo afio,

1. Que de conformidad al articulo 3 literal "p". de la Ley de 1a Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados, la ANDA esta
facultada para someter a la aprobacion del Poder Ejecutivo en el Ramo de Economia. tarifas razonables por los servicios de agua pota-
ble, alcantarillado u otros articulos o servicios vendidos, prestados o suministrados por ella y cobrar de acuerdo a las mismas, las que se
aplicarén en el porcentaje y en la forma que la Junta de Gobierno determine. dichas tarifas deberdn ser determinadas con un criterio de
empresa autofinanciable y a la vez con un criterio de servicio publico social, suficientes para cubrir y proveer con un margen de seguridad
los gastos hechos por la institucién en la operacién, mantenimiento. administracion. mejoras. desarrollo y expansion de sus instalaciones
y propiedades.

111 Que la utilizacién del agua debe ser primordialmente para cubrir las necesidades particulares de las personas y las de su hogar.

IV,  Que la aplicacién material ¢

que existen ciertos aspectos de orden regulatorio que deben ser reformados en aras de que Ias tarifas por los servicios y facilidades que la

ANDA presta a la poblacién no afecte a los sectores més necesitados de la misma, por lo que es necesario realizar las pertinentes Reformas
on las tarifas mencionadas, tomando en cuenta Jo acordado en el Acta Niimero Nueve. punto siete punto seis punto dos, correspondiente a
Ja Sesién Ordinaria de Ja Junta de Gobierno de la Administracién de Acueductos y Alcantarillados (ANDA). de fecha veintidos de febrero

del corriente afio.

POR TANTO. en virtud de Tas razones antes expuestas y en uso de sus facultades legales. este Ministerio

ACUERDA:

Reformar el Acuerdo Ejecutivo en el Ramo de Economia nimero 867 de fecha 16 de octubre de dos mil nueve. publicado en el Diario Oficial
nimero 199, Tomo 385. de fecha 26 de octubre de ese mismo afio, por medio del coal el Ministerio de Economfa. aprobd las tarifas por los servicios
de Acueductos y Alcantarillados que presta la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados. reformado mediante los Acuerdos Ejecutivos
en el Ramo de Economia nimeros: 1022 de fecha 11 de diciembre de dos mil nueve, publicado en el Diario Oficial nimero 240. Tomo 385, de fecha
21 de diciembre de ese mismo afio. ¥ 197 de fecha 24 de febrero de dos mil diez, publicado en el Diario Oficial mimero 38, Tomo 386, de fecha 24
de febrero de ese mismo aiio. de la manera siguiente:

Art. 1. Reférmase el articulo 2 por el siguiente:

"Glosario

Art. 2.- Para efectos de aplicacién del presente acuerdo, se enienderd por:
19} Acometida: Conexion a la red de distribucion principal.
5% Aleantarillado Sanitario: Sistema de estructuras y tuberfas usado para el transporte de aguas residuales o servidas.

3%)  Asentamientos Humanos en Desarrollo: Asentamientos comunitarios constituidos por familias de escasos recursos econémicos que
habitan o funcionan en un espacio determinado del territorio nacional, sea que se denominen comunidad, barrio, cantén, caserio. u otro

asentamiento humano similar.




Suspensién: Desconexidn temporal del servicio de agua potable por mora de 60 dfas en el pago o a solicitud del vsuario.
08¢y Tarifa: Es el precio que deben pagar los usuarios de los servicios que presta la ANDA. con las siguientes acepeiones:

41 Tarifa Minima: Es el precio que debe pagar el usuario por derecho de conexién de acueducte y/o alcantarillado. el cual ncluye

consumo de hasta 10 metros citbicos en residenciales y 5 metros cibicos en no residenciales.
b)  Tarifa por Rangos: Es el precio que debe pagar el usuario. cuva aplicacion se establece por rangos de consumo.

¢) Tarifa Preferencial: Es el precio diferenciado o especial que deben pagar determinados usuarios, siempre que cumplan con los
criterios que al efecto se establecen en el presente Acuerdo Tarifario.

29¢)  Usuario: La persona natural o juridica que solicita y obtiene un servicio de la ANDA.

305y Valor Metro Ciibico: Es el valor del metro cuibico cobrado por rangos de consumo.

319y Verificacion de Aforo en Pozos: Es la verificacion que realiza el personal téenico de la ANDA consistente en presenciar la realizacion de

mediciones v estudios hidrogeologicos realizados por los particulares.”

Art. 2.- Reférmase el articulo 3. con Ja redaccién siguiente:

"Declaratoria de Interés Social
Att. 3.- La Junta de Gobiernu de la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados. para los efectos de aplicacién del presente Acuerdo
y en virtud de las facultades que le confiere la Ley de Ja ANDA, podrd declarar de interés social:

a)  Los asentamientos humanos en desarrollo; pudiendo concederse tal declaratoria $6lo para efecto del pago del entrongue o conexidn a las

h)  Proyectos que tengan por objeto mejorar Jas condiciones de vida de un determinado grupo de la sociedad. tales como. la construccion de
centros oficiales de educacion, clinicas de asistencia social, hospitales nacionales y otros similares.
5} Centros de asistencia social que tengan por finalidad la atencion de grupos vulnerables de la sociedad tales como personas adultas mayores,

menores de cdad, personas con padecimientos de enfermedades crénicas o sociales v olros similares.

Para tal declaratoria la Junta de Gobierno deberd considerar los signientes crilerios:

1) Enelcaso de Jos asentamientos humanos establecidos en el literal "a". que la Unidad de Proyeccién Social de la ANDA rinda un informe

sociozconémico en el que se establezea que ¢l asentamiento colicitante se adecta a la definicion descrita en el articulo 2 ordinal 3° del
presente Acuerdo.

2)  Encl caso de los proyectos contenidos en ¢l literal "b". que éstos sean ejecutados por el gobierno central. entidades oficiales auténomas,

municipalidades y asociaciones o fundaciones sin fines de lucro. nacionales o extranjeras.

3} En el caso de los centros de asistencia social contenidos en el literal "c", que éstos hayan sido previamente calificados v propuestos por la

Secretarfa de Inclusion Social.”

Art, 3.- Reférmase el articulo 5-A, por el sigujente:

""Tarifa por Instalacién de Medidores”

Art. 5-A.- La ANDA proveerd a sus usuarios los bienes v servicios que sean hecesarios para la medicion del consumo de agua potable; asf por
ejemplo. medidores. vilvulas de control. valvulas desairadoras. cajas de ferrocemento para acometidas y olros que sean necesarios. asi como el servicio
de instalacion de las mismas.

La tarifa a cobrar por el suministro de los bienes antes indicados serd igual al precio que Ta ANDA haya pagado por éstos en la iltima adguisicion
realizada, mas la respectiva tarifa por instalacion, excepto Jas cajas de ferrocemento para acometidas, cuya tarifa, cuando sean fabricadas por la ANDA.
serd ignal al costo de produccion en que ésta incurra. En todo caso, dicho precio, previo a su cobro. debera ser publicado en al menos dos periddicos

de circulacion nacional v en carteles colocados en cada una de las agencias comerciales de la institucion.



En los casos en que ¢l medidor no se pueda leer por causa no imputable ala ANDA, el consumo s¢ cobrard de acuerdo al promedio de los
mos 6 meses en que si se pudo realizar la lectura. En este caso el lector deberé dejar el reporte de imposibilidad de lectura al usuario en el acto. Biw

proxima lectura la ANDA efectuara el ajuste de Ta factura de acuerdo al consumo real.

Si la imposibilidad de Jectura se debiera a que el medidor se encuentra 4] interior del inmueble en el que se presta el servicio de acueducto, la
ANDA requerira al usuario gue en el plazo de 15 dias hédbiles posteriores a la respectiva notificacion realice el traslado del medidor a un lugar adonde
éste pueda ser leido: 1a notificacion deberd incluir un presupuesto del valor de 1a nueva instalacion. en caso ¢sta fuere realizada por la ANDA. Si
transcurrido el plazo establecido. el usuario no hubiere realizado el traslado del medidor. la ANDA quedar facultada para instalar un medidor en un

Jugar donde sea posible sealizar la Jectura. debiendo cargar el costo de dicha instalacién al usuario.

para su debida facturacion. los servicios de acueducto seran leidos mensualmente.”

Art. 5.- Reférmase el articulo 6 con Ja redaccion sigujente:

"Garantia de Medidor
Art, 6.- Todo medidor de agua potable suministrado e instalado por la ANDA, gozard de una garantia por defectos de fabricacion por el periodo

de un ano, contado a partir del dia de su instalacién.”

Art. 6.- Reférmase ¢l articulo 6-A, con Ja redaccion siguiente:

"Cartas de No Afectacion

ATl. 6-A.- Por la emision de Cartas de No Afectacion Ja ANDA cobrara una tarifa de $552.50, mas el Impuesto a {a Transferencia de Bienes

Muebles v a la Prestacion de Servicios.”

Arl. 7.- Adiciénase el artfculo 10-A. con Ta redaccion siguiente:

"Verificacion de Aforo en Pozos

Art. 10-A.- Por el servicio de Verificacion de Aforo en Pozos la ANDA cobrard una tarifa de $395.00. mds el Impuesio a la Transferencia de

Bienes Muebles v a la Prestacion de Servicios."

Art. 8.~ Adiciénase el articulo 10-B. con la redaccion siguiente:

"Servicios de laboratorio

s aplicables a agua potable y a aguas residuales. por los cuales

Art. 10-B.- La ANDA prestara los servicios de laboratorio de andlisis de ag

cobrard las tarifas siguientes:

a) Tarifa aplicable a andlisis practicados en agua potable:

PARAMETRO | TARIFA POR UNIDAD US
$
Coliformes Totales 8.75
Coliformes Fecales 11.00
Escherichia Coli 11.00
Turbidez 1.70
Cloro residual 570




|5.70

| Carbonatos
Bicarbonatos 570 |
Hidroxidos 570 |
Sodio 10.00
Demanda de Cloro 35.00
Muestreo en el Interior del Pais 47.25
Muestreo en el Area Metropolitana 26.38 |

b) Tarifa aplicable a andlisis practicados en aguas residuales:
PARAMETRO TARIFA POR UNIDAD US
$

PH 2.25
Conductividad 3.50
Turbiedad 2.25
Cloruros 5.28
Nitratos 7.20
Nitritos 7.20
Temperatura 1.70
Fosfatos 6.80
Oxigeno Disuelto 8.70
Demanda Bioguimica de Oxigeno 22.00
Demanda Quimica 22.00
Aceites y Grasas 19.00
Sdlidos Sedimentables 570
Color 4.00
Sélidos Totales 570
Solidos Suspendidos Totales 5.70
Solidos Disueltos Totales 5.70
Coliformes Totales 17.50
Coliformes Fecales 22.00
Escherichia Coli 22.00
Turbidez 3.40
Bacterias Heterotrofas y Aerobias Mesdfilas 17.50
Muestreo en el Interior del Pais 47.25
Muestreo en el Area Metropolitana 26.38

A todas las tarifas indicadas en el presente articulo se le
de Servicios."

agregard el valor del Impuesto a la Transi

erencia de Bienes Muebles v a la Prestacion



