Documento elaborado en version publica, segtin el articulo 30 de la LAIP. Se han
Sracea o suprimido datos personales en atencion a lo establecido en el articulo 32 literal ).
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Inadmisibilidad — 34 -14.2-2023.

En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica de LA ADMINISTRACION NACIONAL
DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las nueve horas del dia

veinte de julio del afio dos mil veintitrés.

CONSIDERANDO QUE:

I. El dia veinticuatro de junio del presente afio, a las catorce horas con cuarenta y ocho minutos, se recibid

solicitud de informacidn, al correo electronico institucional transparencia@anda.gob.sv de la UAIP-

ANDA, por parte de la ciudadana_luego de analizar el contenido de la

informacion solicitada y que textualmente se consigna:

1. Dias que no hubo servicio de agua potable en Urbanizacién Bosques de Santa Elena Sur,-

- < ocriodo del 1 de diciembre 2022 al 31 de enero de

2023.

2. Confirmacion de la solicitud de la pipa de agua realizada por medio del call center y que le dieron

nimero de confirmacién-
3. Historial de consumo de agua potable en metros cibicos de la cuenta-del periodo 1

de junio de 2022 al 31 de enero de 2023 donde se refleje el consumo de agua y su respectivo

cobro.

Il. Mediante resolucion de las catorce horas, del dia veintinueve de junio del afio dos mil veintitrés, se

previno la ciudadan_para cumplir con los requisitos establecidos en el

articulo 66 literal b) de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP), donde establece que la
descripcion de la informacion debe de ser clara y precisa, y en relacion al articulo 54 del Reglamento de

la Ley antes enunciada, la cual se requirié que la peticidn contenga ciertos requisitos, en este sentido se

solicita:

1. Enrelacién al punto uno de su pretensidn, especificar el municipio y departamento de la direccion

de la cual solicita la informacion.
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2. Anexar copia de recibo de la cuenta nimercjjjflfpara comprobar la titularidad de cuenta.

3. Con respecto al punto dos de su requerimiento, aclarar que es lo que necesita de la confirmacion

de la pipa con agua. Esto con base al Art. 66 literal b) de la LAIP que menciona que la descripcién de

la solicitud de informacidn debe ser clara y precisa.

4. En las imdgenes adjuntas de escritura del inmueble, por favor escanear en un solo documento y

reenviarlo nuevamente, ya que hay algunas fotos que por la calidad de la imagen no se puede leer

con claridad.

A fin de cumplir con los requisitos que la Ley establece.

Il. El Suscrito Oficial de Informacion al haber revisado y analizado la presente solicitud de informacion,
conforme a lo relacionado en el articulo 66 literal b) e inciso 4° de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y articulo 72 de la Ley de Procedimientos Administrativos. Resuelve: Inadmisible la solicitud al

no subsanar la prevencion con lo peticionado en la presente resolucién relacionada en el romano Il

IV. A partir del deber de motivacién genérico establecido en los articulos 65 y 72 de la LAIP, las
resoluciones de los entes obligados deberan entregarse al solicitante, a través del oficial de

informacién mediante escrito con mencién breve pero suficiente de sus fundamentos.

V. FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA

Con base al articulo 102 de la LAIP, el procedimiento de acceso a la informacion deberd respetar las
garantias del debido proceso, respetando los principios de legalidad, igualdad entre las partes,
economia, gratuidad, celeridad, eficacia y oficiosidad. De esta manera ademas la disposicidn citada
establece la hetero-integracidn entre las normas del procedimiento en esta Ley con el articulo 72 de la
LPA en relacién con los articulos 52 y 54 del Reglamento de la LAIP, si el interesado o la interesada no
cumplen con las prevenciones efectuadas en el plazo sefialado, se dara por terminado el proceso,

declarando Inadmisible la solicitud de informacidn. Por lo que se le informa que ha transcurrido el plazo




5a 'Ql. oA ADMINISTRACION
-_@-“') . NACKOINAL DL

“a.r POACUEDLXION Y
L ALCANTARNLLADON

por el cual la ciudadana debié subsanar los defectos de fondo y forma de su peticion, en el plazo
determinado por la Ley de Acceso a la Informacidn Publica y la Ley de Procedimientos Administrativos,
el cual vencio el dia catorce de julio del presente aiio. Por tal motivo corresponde dejar sin efecto la

peticion de informacion y declarar INADMISIBLE dicho requerimiento formulado por la ciudadana-

Con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos se RESUELVE: 1) DEJESE

SIN EFECTO la peticion de informacién Y DECLARASE INADMISIBLE la misma presentada por la ciudadana

_por no haber subsanado en tiempo, conforme a la Ley de Acceso a la

Informacién Publica y a la Ley de Procedimientos Administrativos, la prevencién efectuada. Sin perjuicio

que pueda presentar una nueva solicitud de informacidn al correo: transparencia@anda.gob.sv, en la
forma que lo establece el articulo 66 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, en relacién con los

articulos 52 y 54 del Reglamento de dicha Ley. Il) NOTIFIQUESE la presente resolucién al correo

electrénico_stablecido por la ciudadana ||| G <

por el cual se expreso en su solicitud de informacidn, que desea se le notifique y déjese constancia en el

expediente respectivo.

Lic. ManueT/ ander Guevara Hernandez
Jefe de Unidad-de Acceso a la Informacion Publica
Oficial de Informacion-ANDA
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