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IPyR-051-05-2012

San Salvador, a las quince horas del dia diecinueve de noviembre del afio dos mil doce. En las
instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica de la ADMINISTRACION NACIONAL
DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA) luego de haber recibido y Admitido la solicitud de
informacion No. CERO CINCUENTA Y UNO presentada a la UAIP ANDA, el dia nueve de
noviembre del presente afio, por parte de un ciudadano y considerando que la solicitud Si cumple
con todos los requisitos establecidos en el Art.66 de La ley de Acceso a la Informacién Publica
(LAIP) y los Articulos 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, por

tanto, RESUELVE:

Conforme a la informacién requerida: ..“Estudios Hidrogeoldgicos, analisis fisicoquimicos,
bacterioldgicos y toxicoldgicos del agua, datos de aforo, poblacidn abastecida. De los pozos: Del
caserio La concepcion, canton San José Chalatenango (2 pozos de ANDA), conocido el lugar como
Canton Los Amates, Pozo alcaldia de Chalatenango y pozo Alcaldia Azacualpa ubicados en Cantén

San José, Chalatenango...”.

POR TANTO: Hago de su conocimiento que lo que respecta a la calidad del agua que se
proporciona en general a todo el territorio Nacional, la informacion se encuentra disponible en la
pagina web de la ANDA en los siguientes links:

CALIDAD DEL AGUA
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=category&id=78&Itemid=113

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA
http://www.anda.gob.sv/index.php?option=com content&view=article&id=355&Itemid=267

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA ANDA
Final Avenida Don Bosco, Centro Urbano Libertad, Edificio ANDA 52 Nivel, San Salvador,

mail: morena.juarez@anda.gob.sv, www.anda.gob.sv
Teléfono 2244-2610




" e
X €
EL SALVADOR ANDA

Agean poem tadon

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA

Definicion de Control de Calidad del Agua para consumo humano segin OPS/OMS, se define como "El
conjunto de actividades ejercidas en forma continua por el abastecedor con el objetivo de verificar que
la calidad del agua suministrada a la poblacién cumpla con la legislacion", por esto la ANDA realiza un
control de la calidad a través de monitoreo continuo, en la cual se verifica un andlisis fisico quimicos y
microbioldgicos, se ejecutan inspecciones Sanitarias a los sistemas de abastecimiento iniciando desde
la fuente hasta el usuario ademas de realizar buenas practicas en el Control Operacional.

La ANDA en este contexto realiza una buena cantidad de estas actividades a través de diferentes
instancias o dependencias; la integracion de estas actividades lleva como resultado que el agua sea
segura y confiable para el usuario, para ello se toma como base la Norma Salvadorefia Obligatoria NSO
agua, Agua potable.-NSO 13.07.01.04

FUENTES SUBTERRANEAS

Un gran porcentaje de las fuentes que utiliza la ANDA para abastecer a nuestros usuarios provienen de
mantos acuiferos que se encuentran a mas de 150 metros de profundidad, lo que nos indica una agua
que ha pasado por un filtro natural conformado por todos los horizontes de suelo hasta llegar a un
ambiente libre en el cual puede fluir con normalidad.

Como las aguas provenientes de las profundidades son altamente cristalinas y/o puras, la desinfeccion
del agua para uso humano se realiza con la finalidad de eliminar algiin microorganismo patégeno que
se encuentre contenidos en el agua. La desinfeccidon del agua es necesaria como una garantia de la
calidad, de que el agua esta lista para ser consumida como agua potable. Como son aguas cristalinas,
las aguas de manantiales naturales o de pozo, la desinfeccidn es el Unico tratamiento que se le da al
agua para obtener agua potable.

CONTROL OPERACIONAL
La ANDA ademas de distribuir el agua a los usuarios también realiza el apropiado mantenimiento
preventivo de equipos de cloracién, limpieza de tanques, cisternas y captaciones, asi como de

inspecciones operacionales.

Se realizan a diario controles de los niveles de cloro residual, dosificacion de productos quimicos y
monitoreo de procesos principalmente en las plantas potabilizadoras.
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FUENTES SUPERFICIALES

Esquema de potabilizacidn, aguas superficiales

TORRE BOCATOMA DECANTADORES CLORACTON BOMBEOQ TANDUES

ROTOFILTROS
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RED DE ACUEDUCTOS

MEZCLA ¥ FILTROS
FLOCULACION (Pledra, Grava, Arena)

Respecto a la informacion sobre estudios Hidrogeoldgicos, andlisis fisicoquimicos, bacterioldgicos
y toxicoldgicos del agua, datos de aforo e informacion sobre los Pozos ubicados en Chalatenango,
posteriormente de ser vista y evaluada por la Unidad respectiva, la misma identificd la
informaciéon como INFORMACION RESERVADA, en base a lo establecido en los Articulo 19
literales e) y g) de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica y el Articulo 24 del Reglamento de

dicha Ley.

Y en cumplimiento al derecho de acceso a la Informacion Publica, se extiende la presente.

Licda. Morena Guadalupe Judrez
Oficial de Informacion
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