ACADEMIA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

T w -

Simbolo Permancnto do Par

ACADEMIA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

INFORME TRIMESTRAL DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE
RESULTADOS META 2016

CUARTO TRIMESTRE
OCTUBRE - DICIEMBRE

PLAN ANUAL OPERATIVO 2016

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015-2019
APROBADO EN MAYO 2015, AJUSTADO A FEBRERO 2016.

Santa tecla, enero del 2017



EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Contenido

LAHINTRODUCEIONS S m e e e R D e e e 1

II. CONSIDERACIONES GENERALES .........cooiiiiiiii e 2

II. EJECUCION INSTITUCIONAL ..ot B e S P o el 3

IV. CUMPLIMIENTO DE Rm POR DEPENDENCIA ... 4
a. Ejecucion de Rm “Incumplidos” .......ccoviiiimiiissnsinrsissessaisni 4
b. Ejecucion de Rm “Con Retraso” ..., 7
c. Ejecucion de Rm “Aceptable”.............cccocooiiii 9

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... 11



EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

[. INTRODUCCION

En cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de
la ANSP, la Unidad de Planificacion Institucional presenta el informe al
avance de los cuarenta y nueve Resultados metas (Rm) finalizados por las
dependencias para el cuarto trimestre, correspondiente al monitoreo y
seguimiento al Plan Anual Operativo de 2016. Contribuyendo al alcance de
las 42 Acciones especificas (Ae) programadas para el 2016, estas a su vez
aportan al cumplimiento de Acciones Estratégicas (AE) del PEI 2015-2019

ajustado a febrero de 2016 y aprobado en marzo del mismo ano.

El informe presenta una descripcion respecto a la ejecucion de los
Resultados metas' programados en el cuarto trimestre del PAO 2016,
identificando los avances porcentuales de cada indicador, en cumplimiento
a los indicadores establecidos para cada Accion especifica plasmada en el

Sistema de Planeacion — SIPLAN.

Para la calificacion de los avances de cumplimiento de los Rm en el periodo
se adiciona una “Simbologia de Rangos de Ejecucion” que considera el
avance de los Rm mediante la ejecucion de indicadores de resultado (Ir) y

las acciones a tomar.

El método utilizado para el calculo de avance de cada uno de los
Resultados meta, se obtiene mediante la férmula del porcentaje de avance
de la ejecucién entre el porcentaje de lo programado por 100, detallado en
la matriz de seguimiento. En las conclusiones y recomendaciones se
muestra el nivel de avance de la gestién y se sugieren las acciones de

mejora que orienten a la toma de decisiones oportunas ante los

incumplimientos.

'Es el producto de las actividades para el afio 2016, programadas por las diferentes
dependencias de la institucion, dentro de las cuales unas aportan al Plan Estratégico
Institucional y otras de apoyo que no aportan directamente a PEI.



I1. CONSIDERACIONES GENERALES

a) El cuarto trimestre PAO 2016 cuenta con una programacion de 49 Rm?
correspondientes a 42 Ae.

b) En la medicion se tomaran como referencia los parametros que se
presentan en el siguiente cuadro de rangos porcentuales, el que

establece las categorias de cumplimiento global.
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c) El “Porcentaje Acumulado” representa el incumplimiento en el trimestre
anterior mas el porcentaje programado del periodo actual.

d) En el caso que un Rm con programacion en un trimestre no presente
cumplimiento (0), debera solicitar reprogramacion a Direccion General,
y en el informe que presente debera explicar y evidenciar la
reprogramacion autorizada colocando la accion de mejora y el periodo
en que cumplira lo pendiente. En caso de presentar un avance y que
este no cumpla el porcentaje programado quedando en un estado de
ejecucion (Mucho retraso o Con retraso), lo pendiente se reprogramara
automaticamente, sumandolo al porcentaje del siguiente avance
trimestral, por lo tanto el responsable debera incorporar junto con el
informe, un plan de mejora que estime su cumplimiento para el periodo
siguiente sumandolo a lo programado.

e) La calificacion del Plan Anual Operativo consiste en la valoracion del
avance de los Indicadores de resultado (Ir), cuya medicion resulta de la
comparaciéon entre el valor de cumplimiento obtenido frente al

programado.

\er anexo: Matriz de Ejecucion PAO 2016, para detalle de cada indicador Ir.
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A continuacion se presenta el Informe de Gestion correspondiente al cuarto
trimestre del PAQO 2016, identificando el cumplimiento al desemperfio de 52

resultados meta para el periodo. Se obtuvo un promedio del 76% de

cumplimiento generado por el porcentaje de avance acumulado en ejecucion

de los Rm por dependencia, descrito en el siguiente cuadro:

Dependencia

Total Rm

% Cumplimiento

DIVISION DE ESTUDIO

Unidad de Planeacion Educativa

Division de Estudios
Departamento de Actualizacidn y Especialidades

Departamento de Formacién Inicial

Departamento de Ascensos

Departamento de Convocatoria y Seleccion

Departamento de Registro Académico

Departamento de Servicios Privados y Estatales de Seguridad
DIVISION DE ADMINISTRACION

Departamento de Archivo Institucional

Departamento de Tecnologia de Informacion

Departamento de Recursos Humanos

1.1.2016.1.1 100%
1.1.2016.2.1 100%
1.2.2016.1.1 100%
2.1.2016.1.1 100%
2.1.2016.1.2 100% |
2.2.2016.1.1 100%
2.4.2016.1.1 100%
2.4.2016.2.1 100%
3.1.2016.1.1 100%
3.2.2016.1.1 100%
3.3.2016.1.1 0%
4.1.2016.1.1 100%
4.1.2016.2.1 100%
4.3.2016.1.1 100%
1.4.2016.2.1 100%
1.4.2016.3.1 0%
1.4.2016.4.1 100%
1.6.2016.1.1 100%
1.5.2016.1.1 100%
1.5.2016.1.2 55%
1.5.2016.2.1 100%
1.5.2016.3.1 43%
| 21201613 100%
| 1.3.2016.1.1 100%
| 1.5.2016.1.4 100%
| 1.3.2016.2.1 0%
1.4.2016.5.1 100%
4.2.2016.2.1 11%
4.2.2016.2.2 0%
1.3.2016.1.1 100%
4.2.2016.1.1 90%
3.1.2016.2.1 100%
3.1.2016.3.1 0%
3.2.2016.2.1 0%
3.3.2016.2.1 100% |
3.3.2016.3.1 100% |
4.2.2016.3.1 100%
3
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UACI Rm 3 70%
Unidad de Acceso a la Informacion Publica Institucional s D g 000%0
Unidad de Asesoria Juridica sl ]77.:27.707[76‘._3-_.:1-____ “W?_l_()f)_%
Unidad de Comunicaciones | 1.1.2016.3.1 100%
REIESERmy2 100%
Unidad de Genero . 3.4.2016.1.1 71%
3.42016.2.1 100%
Centro de Investigacion Cientifica 2.2.2016.2.1 67%
2.3.2016.1.1 100%
2.3.2016.2.1 100%
Unidad de Planificacién Institucional Rm 1 55%
4.4.2016.1.1 100%
4.5.2016.1.1 ~100%
Total General 49 < 81%

De acuerdo a los resultados obtenidos al trimestre finalizado, se reportd la
gjecucion de 35 Rm con ‘Alto Cumplimiento’, 4 Rm con “Cumplimiento
Aceptable’, 3 “Con Retraso”, 1 “Con Mucho Retraso™ y 6 Rm ‘Incumplidos”, de
los 49 Rm programados al periodo. Obteniendo un promedio de cumplimiento
trimestral del 75%, clasificandolo como “Aceptable”. ElI 24% restante

corresponde al incumplimiento total y parcial de 6y 8 Rm respectivamente.

[V. CUMPLIMIENTO DE Rm POR DEPENDENCIA

a. Ejecucion de Rm “Incumplidos”

Unidad de Planeacion Educativa Porcentaje Porcentaje  Cumplimiento
Programado Ejecutado de Ejecucion
Rm 3.3.2016.1.1
Implementar politicas de incentivos para 50% 0%
personal docente. 0%
Total general 0%

Indicador: Politicas implementadas con base en el escalafén docente.
Fuente de Verificacion segiin PAO: Informes.

Fuente de verificacion presentada: Segun memorando DGEM 091/2016
emitido por la Direccion General de fecha 9-1 1-2016 gira instrucciones a la jefa
de Division de Estudios para que el jefe de la UPE y la jefa de RRHH trabajen
en conjunto para presentar el "Plan de incentivos laborales". Los ultimos
exponen las reuniones que se realizaron segun memorandos MDES 432-11-
2016 de fecha 22 de noviembre y MRGU 722-11-2016 de fecha 15 de
noviembre, mas no presentan el Plan requerido por la Direccion para
implementar la Politica de incentivos para el personal docente.

Clasificacion: INCUMPLIDO.
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Departamento de Actualizacion y Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
Especialidades Programado 2 Ejecutado de Ejecucion
Rm 1.4.2016.3.1
Plan de Acciones formativas con énfasis 40% 0% 0%

en Inteligencia policial

T fo-ial -generélu 0%
Indicador: Un Plan de Capacitacién 2017 elaborado y aprobado.

Fuente de Verificacion: Documento Plan de capacitacion aprobado.

Fuente de verificacion presentada: Presenta Plan pero, no esta aprobado por
el Director General de la ANSP y de la PNC. Este Rm inicié su ejecucion en
abril 20016, y presento la finalizacion del plan el 30 de septiembre 2016. No
muestra ningun documento de envid a DG para su aprobacion.

Clasificacion: INCUMPLIDO.

Departamento de Registro Académico Porcentaje Porcentaje  Cumplimiento
Programado  Ejecutado de Ejecucion
Rm 1.3.2016.2.1 40% 0% 0%

Sistema de Administracion Académica (2° fase).
Total general 0%

Indicador: Modulo de desarrolio académico implementado (matricula,
inscripcion, registro de notas).

Fuente de Verificacion: Solicitud o requerimiento del sistema e informe
implementacion del sistema.

Fuente de Verificacion presentada: Informe de resultados de asistencia
técnica DINAE, Policia de Colombia. Presenta un informe de DTl en cual
expone que solo se podra cumplir con el disefio del sistema quedando
pendiente el desarrollo y puesta en funcionamiento del mismo
(implementacion), por lo que ha solicitado reprogramacion para el 2017 en
memorando MDES 443-11-2016 con fecha 30 de noviembre de 2016,
solicitando ademas compartir la responsabilidad del Departamento de Registro
Académico con Departamento de Tecnologia de Informacion. A la fecha no se
tiene respuesta de DG de la solicitud de reprogramacion.

El PAO 2016 es un documento oficial y sus Rm finalizan en el cuarto trimestre
2016, por lo tanto este Rm queda incumplido para el 2016.

Clasificacion: INCUMPLIDO.

(%3}
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Departamento de Archivo Institucional Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
“Acumulado” Ejecutado de Ejecucion
Rm 4.2.2016.2.1 100% 11% 0%
Creacion del sistema de archivo bajo los
lineamientos emitidos por el IAIP 5 s
Total_ggpg_rql _ 11%

Indicador: CU?animiento de los 9 lineamientos emitidos bo"rwél Instituto de
Acceso a la Informacion Publica.

Fuente de Verificaciéon segun PAO: Documentos aprobados por la DG.
Fuente de Verificacion presentada: NO PRESENTA.

Cabe mencionar que en fecha 15-07-2016 presenta tres documentos: la
Politica Institucional de Archivo, Manual de procedimientos del archivo
institucional y guia de archivo institucional; quedando pendientes los siguientes
manuales segun Art 9 de la linea 1. Creacion del Sistema Institucional de
Gestion Documental y Archivo: Sistema de Archivo, Cuadro de Clasificacion de
Documentos, Tabla de Plazos de conciliacion de documentos e inventario,
Manual de Gestion de Correspondencia, Manual de Consulta, Manual de
Préstamo, Manual de Transferencia, Manual de Expurgo, Plan de Riesgo y
Conservacion y Manual de Instrumentos Archivisticos. De la Linea 2 a la Linea
9 no presenta ningun requerimiento cumplido a la fecha.

Clasificacion: MUCHO RETRASO.

Departamento de Archivo Institucional Porcentaje  Porcentaje Cumplimiento
“Acumulado” Ejecutado de Ejecucion
Rm 4.2.2016.2.2 50% 0% 0%
Sistema de gestion de documentos
electrénicos
Total general 0%

Indicador: Sistema de gestion de documentos electronicos.

Fuente de Verificacion segin PAO: Elaborar plan (digitalizacion de
documentos) y guia (uso de software gestion de documentos) para la
implementacion del sistema de gestion de documentos electronicos.

Fuente de Verificacion presentada: NO PRESENTADA. Cuenta con un
atraso desde 21 de julio de 2016 correspondiente al segundo trimestre y hasta
la fecha no presenta ningun atestado o justificacion.

Clasificacion: INCUMPLIDO.
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Departamento de Recursos Humanos Porcentaje  Porcentaje Cumplimiento
Programado  Ejecutado de Ejecucion
Rm 3.1.2016.2.1 100% 0% 0%
Disefiar una politica para la gestion del
conocimiento del talento humano
Total general 0%

“Indicador: Politica del conocimiento del talento humano aprobada.
Fuente de Verificacion segin PAO: Documento de Politica del conocimiento
del talento humano aprobada.

Fuente de verificacion presentada: No cumple su fuente de verificacion,
documento "Aprobado" que valida y oficializa el documento por parte de la
Direccion General (DG). Presenta memorando MRHU 791-12-2016 con fecha
de presentacion 14 de diciembre 2016, del cual no presenta ninguna respuesta
u “Hoja de Instruccion” por parte de DG.

Clasificacion: INCUMPLIDO.

Departamento de Recursos Humanos Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
o irqgia_n_w__a_d_q____Ej_g_cutad0 de Ejecucion
Rm 3.2.2016.2.1 50% 0% 0%
Disefiar un sistema de evaluacion del
desempefio
_Total general ) 0%

“Indicador: Instrumentos de evaluacion disefiados y aprobados.

Fuente de verificacion segin PAO: Aplicacion de la evaluacion del
desempeno

Fuente de verificacion presentada: presenta un formato para evaluacion de
desemperio 2017 llamado “Evaluacion del desempefo para jefaturas”, el cual
no esta aprobado por DG, ni presenta resultados de su aplicacion.
Clasificacion: INCUMPLIDO.

b. Ejecucion de Rm “Con Retraso”

Departamento de Formacién Inicial Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
; “Acumulado” _ Ejecutado _ de Ejecucion
Rm 1.5.2016.1.2
Una promorlzlon del nl\:f('il b'azlslc':o, ca'fefgona 100% 53% 53%
Agente, recibe formacion inicial tedrico -
practica a 550 alumnos.
Total general 53%

Indicador: Ejecutado el 55% de la formacién tedrico-practica de la promocion

116 del nivel basico, categoria Agente.

Fuente de Verificacion segtin PAO: Informes de seguimiento al proceso de

formacion. Acuerdo de Ingreso y Nomina de alumnos.

Fuente de verificacion presentada: Informe y némina de alumnos. Sin

embargo la informacion presentada y que debe respaldar el porcentaje de
7
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ejecucion (55%) de la formacion teorico-practica de la promocion 116 no indica
haber cumplido con la proyeccion. Al analizar la informacién el porcentaje
ejecutado es el 34% de formacion teorico-practica. Para cumplir con el tiempo,
el curso debio iniciar en julio 2016 y éste inicio el 12 de septiembre segun
informe. El total de meses que integran la formacion tedrico practica es de i
iniciando su primer cuatrimestre el 12 de septiembre y finalizado el 20 de
diciembre, al medir el Rm en funcion de los meses en el periodo expuesto,
acumula un total de tres meses y ocho dias de formacion tedrico practica; por
ende, no ha finalizado su periodo de 55% de formacion teorico practica. Para
que se cumpliera el 55% programado se tuvo que haber ejecutado 183 dias de
formacion, sin embargo, la cantidad de dias en formacion fueron de 98,
equivalente al 53% (12 de septiembre al 20 de diciembre 2016), resultado una
diferencia de 85 dias (47%).

Clasificacion: CON RETRASO.

Departaménto de Ascensos Porcentaje Porcentaje = Cumplimiento
Programado  Ejecutado de Ejecucion
Rm 1.5.2016.3.1 35% 15% 43%

Disefiados y ejecutados los programas de cursos

de ascenso solicitados por la PNC
Total general 43%

Indicador 1: Dos cursos de ascenso del nivel basico finalizados segun
requerimiento de la PNC.

Indicador 2: Dar inicio al desarrollo del 100% de cursos de ascenso segun
requerimiento de la PNC.

Fuente de Verificacion segun PAO: Informe de cursos ejecutados y en
desarrollo.

Fuente de verificacion presentada: Informe de cursos de ascenso del nivel
basico categoria de agente a cabo e informe de incumplimiento de inicio de
cursos de ascenso. Justifica el incumplimiento del Indicador de resultado 2, con
memorando de fecha 09 de diciembre DAS 209-12-2012 donde expone que el
curso de ascenso a la categoria de Inspector se ha pospuesto para el 2017 en
memorando PNC/DG N° 10640 de fecha 17 de noviembre. Esta es una variable
exdgena a la unidad DAS y este curso ya fue retomado en PAO 2017. Para
efectos del documento oficial PAO 2016, queda con retraso, debido que el
cuarto trimestre no se puede reprogramar en el afio 2016, ya que éste es su
periodo de finalizacion

Clasificacion: CON RETRASO.

: Ley de la Carrera Policial, Art 22 “...La duracion del curso para el nivel basico como minimo sera de
cinco meses de formacion tedrica-practica y de tres meses de entrenamiento en el servicio...
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Unidad de Planificacion Institucional Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
“Acumulado” Ejecutado de Ejecucion

Rm L 55% 30% 55%
Proceso de planeacidn institucional.
Total general 5%
Indicador 1: Porcentaje de avance de ejecucion del cumplimiento del PAO.
Indicador 2: Formulada Planificacion Anual Operativa 2017.

Indicador 3: Evaluacion PEI 2017 respecto a los resultados cumplidos del ano.
Fuente de Verificaciéon segin PAO: Informes trimestrales acumulados de

avance de ejecucion, Documento PAO-2017 e informe de evaluacion respecto
a ejecucion de resultados.

Fuente de verificacion presentada: Informe PAO del tercer trimestre firmado
por Direccion General que forma parte del atraso acumulado. Ademas se
justifica el atraso del cuarto trimestre en memorando MUPI 191-10-2016 con
aprobacién de DG en Hoja de Instruccion 191/2016. Se adiciona Informe de
Evaluacién de PEl 2015-2019 ajustado a febrero 2016 en memorandum a
Direccién General MUPI-223-12-2016.

Clasificacion: CON RETRASO.

c. Ejecucion de Rm “Aceptable”

UACI Porcentaje Porcentaje Cumplimiento
“Acumulado” Ejecutado de Ejecucion
Rm “3"
Ejecutar la Programacion Anual de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional 20% 14% 70%
Total general o 70%

Indicador: Porcentaje de ejecucion de la Programacion Anual de Adquisiciones
y Contrataciones Institucional.

Fuente de Verificacion: Informes de ejecucion Trimestrales.

Fuente de verificaciéon presentada: Informe trimestral de ejecucion en el cual
expone las metas programadas del cuarto trimestre y evidencia la ejecucion de
14.04%. Este porcentaje difiere con lo programado en el PAO 2016, ya que
este Ultimo se realizé con proyecciones y no se tenia PAAC autorizada en ese
momento. La diferencia es de $85000 programado para el 4to. trimestre y se
gjecuta $596,934.22.

Clasificacion: ACEPTABLE.
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Unidad de Género Institucional Porcentaje Porcentaje  Cumplimiento
“Acumulado” Ejecutado de Ejecucion
Rm 3.4.2016.1.1
Criterios de Género incorporados a la Malla
Curricular, PEl y Presupuesto 35% 15% 71%
Total general 7 71%

Indicador: Al menos el 25% de los documentos que conforman la malla
curricular del nivel técnico, analizados para verificar si cuenta con criterios de
Genero.

Indicador: 75% de las jefaturas de las dependencias formulan sus
necesidades con criterios de Género.

Fuente de Verificacién segin PAO: Informes ejecutivo en el que se hace el
analisis sobre la verificacion de criterios de género en la malla curricular del
nivel técnico. Presentaba un atraso del tercer trimestre del 10% del Indicador
de resultado 2 ya que solo evidencia un 60% (14 de 24 jefaturas) de
cumplimiento del 100% establecido para este periodo.

Clasificacion: ACEPTABLE.

Centro de Investigacion Cientifica Porcentaje Porcentaje  Cumplimiento
Programado Ejecutado de Ejecucion
Rm 2.2.2016.2.1
Eventos especializados de presentacion publica
de estudios e investigaciones 100% 67% 67%
Total general [y 67%

Indicador: Un evento de presentacion por cada nimero de la revista: 8, 9y 10
(tres eventos en total), mas tres eventos de divulgacion con publicos meta
especializados.

Fuente de Verificacion segun PAOQO: Lista de asistentes a eventos de
presentacion.

Fuente de Verificacion presentada: Articulos publicados en la revista” Policia
y Seguridad Publica”, articulos publicados en la revista 9 y 10 y el informe de
ejecucion. Justifica la no realizacion del evento “presentacion de la Revista 10
del 19 de diciembre de 2016 y solicitud de reprogramacion en enero 2017 a
Direccion General.

Clasificacion: ALTO CUMPLIMIENTO.

10
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones
e El Plan Anual Operativo 2016, presenta un resultado satisfactorio en el
cuarto trimestre de 81%, clasificandolo en la categoria “Alto
Cumplimiento”. El atraso del 19% pendiente de incumplimientos
corresponde a 6 Resultados metas incumplidos y 1 con Mucho Retraso,

3 con Retraso y 4 con cumplimiento Aceptable, a continuacion detalle:

Rm Incumplldos

S AT S AL IR T T S

“Unidad de Planeacion Educatwa e Rm 3.3.2016.1.1 (0%)
Departamento de Actualizacion y '« Rm1.4.2016.3.1 (0%)
Especialidades
Departamento de Registro Académico | Rm1.3.2016.2.1 (0%)
Departamento de Archivo Institucional | o Rm4.2.2016.2.2 (0%)
Departamento de Recursos Humanos e Rm 3.1.2016.3.1 (0%)

Saeh e Rm 3.2.2016.2.1 ~_ (0%)

Rm Parciales

Departamento de Ascensos | e Rm 1.5.2016.3.1 (4?;%/;)-
Departamento de Formacion Inicial % Rm 1.5.20161.2 (55%) |
Unidad de Planificacion Institucional e Rm1 (5570)8
DT e Rm 4.2.2016.1.1 (90%) |
UACI e Rm3 (70%) }
Unidad de Genero Institucional e Rm 3.4.5016.1.1 (71%)
Centro de Investigacion Cientifica e Rm 2.2.2016.2.1 (67%) |
Departamento de Archivo Institucional e Rm 4.2.2016.2.1 (11%) 1

o Algunos ‘Indicadores” y “Fuentes de Verificacion” no favorecen la
medicién y verificacién de los resultados por: una inadecuada redaccion
y falta de correspondencia entre ellas.

e lLos atestados que presentan los responsables de algunas
dependencias no corresponden a las fuentes de verificacion definidas en

su planificacion.

11
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5.2 Recomendaciones

A las jefaturas con incumplimientos y cumplimientos parciales se les
recomienda orientar sus actividades y desarrollo de Indicadores de
resultado hacia el alcance o6ptimo, superando el atraso del 19% en la
programacion establecida.

A las jefaturas de Division de Administracion y Division de Estudios,
gjercer una funcién proactiva respecto al incumplimiento de los Rm por
ser responsables del cumplimiento de las (AE) en el PEL

Los responsables de las dependencias deben reportar fuentes de
verificacion que correspondan al indicador y concuerden con el Rm.

Es necesario que los Jefes de Division, recuerden a los colaboradores
de sus areas la importancia de la evaluacion, en pro del sostenimiento
de la cultura del mejoramiento continuo.

lLas dependencias deben tener en cuenta los resultados obtenidos para
la revision de las Acciones Estratégicas para una actualizacion

coherente y pertinente de acuerdo a la vision de la institucion.
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