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l. PRESENTACIÓN 

El Plan Anual Operativo 2019 (PAO 2019), se presenta como la concreción de las Acciones específicas que define el Plan Estratégico Institucional 2015 - 2019 (PEI) de la 
Academia Nacional de Seguridad Pública. Este proceso de planificación permite alinear 
los resultados programados de las distintas dependencias a los objetivos estratégicos consignados en el PEI. 

En el presente Plan, se describe brevemente la estructura de planificación que se u tilizará 
para mantener un monitoreo y control de los resultados esperados y descritos en el 
proceso de formulación; elaborado con la metodología de planificación por resultados, 
modelo que junto a una administración con perspectiva estratégica, está contribuyendo al proceso de modernización institucional, establecido en et PEI 2015 - 2019. 

La Matriz de Planificación Operativa (MPO) permite estructurar los resultados anuales de cada dependencia con indicadores que miden el alcance a través del tiempo; ésta es 
propuesta por las jefaturas de las diferentes dependencias de la organización, quienes asumen la responsabilidad directa de su ejecución. 

El Plan Anual Operativo Institucional {PAO) es aprobado por el Director General a fin de 
hacer efectivo su cumplimiento; posterior a su aprobación es socializado con todo el personal, especialmente con las jefaturas, con la finalidad de que estos trasladen al personal bajo su responsabilidad y al personal técnico que conforman la Red del Sistema Institucional de Planificación (SIPLAN) de la ANSP, que brindará el apoyo para el 
seguimiento de este plan, siendo responsables de proveer los informes de avances de los 
resultados meta (Rm) de cada dependencia al área de monitoreo y seguimiento de la 
Unidad de Planificación de la ANSP, a través de la herramienta informática diseñada para este fin. 
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11. ENFOQUE METODOLÓGICO 

La medición de los resultados meta (Rm) se realizará cada trimestre evaluando el 

cumplimiento de los indicadores establecidos según lo programado en cada período. En la 

medición se evaluará en función de los parámetros que se presentan en el siguiente 

cuadro de rangos porcentuales. Según el número de indicadores establecidos por 

resultado meta en el año, la dependencia responsable de cumplimiento del resultado, 

junto a la UPI, definen los porcentajes de valor de cumplimiento por periodo de ejecución, 

basados en su complejidad y recursos que implique invertir en su desarrollo. 

AVANCE EJECUCION GRAFICO DE AVANCE ESTADO DE EJECUCION ACCIONES A TOMAR 

o Incumplido .:Reprogramaclón [solicitado a DG) 

1·40% 

L J 1 Mucho retraso 
@ · Plan de Mejora · 

41-60% 

1 1 1 1 ·; 
Con retraso . Plan de Mejora 

61-80% 

1 1 1 Aceptable 
..¡ Debe esforzarse 

81-100% o Mas 

1 1 1 1 1 1 @ Fellcltaclones 
Alto Cumplimento 

En caso de presentar un avance y que éste no cumpla el porcentaje programado según el 

indicador establecido al período, quedando en un estado de ejecución (Mucho retraso o Con 

retraso), fo pendiente se reprogramará automáticamente, sumándolo al porcentaje del 

siguiente avance, por tanto el responsable deberá incorporar, junto con el informe, un plan 

de mejora que estime su cumplimiento para el período siguiente, sumándolo a lo 

programado. 

NOTA: El PAO tiene vigencia de un año para poder cumplirse, por tanto las 

reprogramaciones solo podrán ser autorizadas por el Director General hasta el tercer 

trimestre, obligando a cumplir al 100% los resultados que tengan atraso en el último período 

del año. 

Los conceptos utilizados para identifícar los componentes dentro de la matriz de planificación 

operativa (MPO), son: 

Objetivo Estratégico (OE): es el impacto que se quiere lograr al final de la gestión 
2015-2019. Expresan las apuestas principales de la institución. 

• Líneas Estratégicas (LE): expresa la articulación de los objetivos estratégicos que 

contribuyen al logro de los resultados globales. 

• Acción Estratégica (AE): orienta las características o naturaleza de las acciones 

específicas establecidas en el PEI. 

Acción Especifica (Ae): orienta las características o naturaleza de los resultados 
metas (Rm) que se esperan alcanzar anualmente y que se establecen en el PAO. 
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Resultado Meta (Rm): es el producto de las actividades ~-11 Gt~ r durante el año 
2019, programadas por las dependencias en el PAO, dentro de las cuales unas 
aportan al Plan Estratégico Institucional y otras de apoyo que no aportan directamente 
aPEI. 

Indicadores de Resultados (Ir): estos deben ser medibles y verificables. Se 
establecen a nivel de Resultados Globales y Resultados Meta. Son la base 
fundamental del monitoreo y seguimiento del PEI. 

Fuente de Verificación: es el medio (documento, publicación , fotografía, video, etc.) 
que evidencia o muestra la procedencia de los datos que reporta el indicador y que 
comprueban el avance o cumplimiento del resultado según programación. 

Responsable directo del resultado: es la jefatura de una unidad organizativa 
responsable de la ejecución del resultado meta según los indicadores del mismo. 

Programación de Avance: identifica los trimestres durante los cuales se estará 
ejecutando el resultado-meta correspondiente, mediante la definición de indicadores 
trimestrales (lt), que darán cumplimiento a lo que se proyecte, el cual se demuestra 
mediante la Fuente de Verificación Trimestral (FV). 

o/o trimestral por Rm: debe definir el porcentaje de aporte que tendrá el resultado al 
trimestre con el fin de equipararlo al formato del sistema de seguimiento en el cual se 
valora de forma porcentual para el seguimiento. 

Porcentaje Trimestral de los Resultados: establece el nivel de avance en 
porcentajes (%) que se espera alcanzar en los Rm durante cada trimestre, según el 
indicador establecido. 

Observaciones: son aclaraciones de alguno de los siguientes aspectos: 1) factores 
externos o internos a las dependencias que permiten alcanzar los resultados-meta; 2) 
aclaraciones respecto a la naturaleza del resultado y de su indicador; y 3) 
responsabilidades compartidas que permiten alcanzar el resultado como responsables 
indirectos en el logro del resultado. 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 j 

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades 
de la seguridad pública. 

LINEA ESTRATEGICA: 1. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 

ACCION ESTRATEGICA: 1.1 Incrementar la accesibilidad a los cursos de formación mediante el uso de distintas modalidades. 

ACCION ESPECIFICA ANUAL: 1.1 .2019.1 Desarrollar cursos de formación de la función policial en diferentes modalidades según necesidades. 

Indicador responsabfe! Programación de Avance Resultado de Fuente de de :=esERVACION Código 
Meta Resultado Verific:aciónj Resultado Trimestre 1 %j Trimestre 2 % Tñmestre3 % Trimestre4 "' (ES) 

Meta Meta ¡ " 

1 lt FV 
1 

lt FV ! lt FV lt FV 
~ . .. 

1 1 

' 

1 1 Ejecución Nó . d 1 j 
f del ~mna e 33%¡ 

' 
1 

primer participantes j 

l 
1 

curso. l i ¡ 
11 Cursos 
I! 

Programa 
1 ! 

aprobados por 
Desarrollar el Consejo , del l El diseñoi Gestión 1 

1 
1 

' • cursos de Académico 
de 

segundo Ejecución 
Nómina de mstruccronal de 

" educación 3 Cursos 
Departamento 

del 1 cada de Formación diseño 
curso 

10% curso 
virtual, ejecutados Nómina de aprobado segundo 

participantes 33% ¡ dependerá de la 1.1.2019.1.l Continua del aprobados. r 1 
semipresencial participantes por curso. Sección 

y presencial graduados 
curso. ! 

Consejo Innovación 1 
1 

para la PNC Académico. Educativa 1 

1 

1 
Programa 

1 Gestión de 
del tercer 

Ejecución Nómina de 1 1 
1 

1 disello del 
curso 

¡10% del tercer participantes 34%1 1 1 
1 

aprobado 1 

l 
; 

1 

curso. 1 por Consejo 
curso. aprobados. 

~ 1 1 

' 

1 

1 
1 

1 
Académico. 

' 
1 1 - -
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 J 

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades de 
la seguridad pública. 

1-I L_l_N __ E_A ___ E __ s-=T=R=-A,,...T=-E ..... G..,....,....,IC,_A,_:---- --t¡ 1. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 
! 

l~CCl~N ESTRATEGICA: 1.1 Incrementar la accesibilidad a los cursos de formación mediante el uso de distintas modalidades. 

ACCION ESPECIFICA ANUAL: 1.1.2019.2 Ejecutar el Plan para formación policial en puestos de trabajo. 

Código 

l 

Resultad 
Meta 

Plan ejecuta 
de formac 

1 _1 _2019_2.1 ¡Policial, 
Actualílació 
Modalidad 
Puestos 
Trabajo. 

! Indicador 
de 

Resultado 
Meta 

1 

1 

do 
ón 100 eventos 
en formativos 

l en puest os 
de trabajo 

de ejecutados 

1 
Fuente de ¡Responsable de Trimestre 1 

Verificación Resultado Meta 
lt FV 

1 

1 

1 
1 

1 

Nómina de sección de 21 t>Yentos Nómina de 

participantes Actualizaciones formatrvos participantes 

1 

Programación de Avance 

% Trimestre2 % Trimestre3 

lt FV lt FV 

1 l 

' 
1 
1 

' 1 

1 1 

' • 1 
• 

1 • 
1 

1 1 1 
¡ 

ll % .33 eve~tos.1 No~.ina de 33
% 24 eventos Nómina de 

formatrvos part1c1pantes formativos participantes 

' 1 
1 

1 
i 

1 
1 

7 

% Trimestre 4 % OBSERVACION 
(ES) 

lt FV 

1 ~ujetos a 

22 eventos Nómina de 
22

% 
d isponibil idad de 

24% 
formetivos 

p ersonal en la~ 
. part1c1pantes 

Delegaciones ¡ 
Policiales 

1 
1 
' ! 

. 

1 
1 
1 

' 
1 
1 

1 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades 
de la seguridad pública. 

LINEA ESTRATEGICA: 1. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 

ACCION ESTRATEGICA: 1.1 Incrementar la accesibilidad a los cursos de formación mediante el uso de distintas modalidades. 

ACCIÓN ESPECIFICA ANUAL: 1.1.2019.3 Desarrollar cursos para personal de empresas privadas y estatales de seguridad. 

Indicador 
Responsable Programación de Avanc. 

Código Resultado de Fuente de 
de Resultado Trimestre 1 % Trimestre2 % Trimeatre3 % Trimestre4 % OBSERVACION Meta Resultado Verificación 

Meta (ES) 
Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

Esta proyección es 
!abierta porque las 
personas ¡¡ 

Impartir cursos Nóminas Nóm10as 
~apac1tar, pueden 

Nóminas de Sección de Nóminas de Nóminas de !aumentar o para personal de 40 cursos 
capacitados y servicios capacitados capacitados 

de de 
klisminuir de empresas ejecutados 

registro de Privados y 10 cursos y registro de 25% 10 cursos y registro de 25% 10 Cursos 
capacitados 

25% 10 cursos 
capacitados 

25% acuerdo a las privadas y en el año y registro y registro 1.U019.3.l cursos Estatale$ de cursos cursos l:lec1siones de las estatales de capacitando. 
Impartidos Se¡uridad impartidos 1mpart1dos 

de cursos de cursos 
de seguridad 1mpart1dos 1mpart1dos 

empresas 
Segundad Privada y 
las lnst1tuc1ones 
111.utónomas del 
Estado. 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 - - - --- 1 

r OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades 
de la seauridad pública. 

LINEA ESTRATÉGICA: 11. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 1 .2 Formar profesionalmente a través de cursos de formación inicial y ascensos. 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 1.2.2019.1 Des;;ollar cursos de formación inicial. - -

Indicador Responsable Programación de Avance 
Resultado de Fuente de OBSERVACION 

Código 
Meta Resultado Veñficación 

de Resultado Trimestre 1 % Trlmestre2 % Trimestre 3 % Trimestre 4 % {ES) 

Meta 
Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

Dos 
Finalizado el Acuerdo de Acuerdo de 

promociones 
100% de la 

Acuerdo de 
graduación graduación 

En el primer año de 

1.2.2019.1.1 
de formación 

formación 
graduación y Graduada la 

de P-119y 50% 
Graduada la 

de P-120 y 50% 
formación se les 

inicia 1 nivel 
de las P-119 

Nómina de P-119 
Nómina de 

P-UO 
Nómina de 

otorga el diploma 

básico 
y P-120 

graduados 
Graduados Graduados 

de agente de la PNC 

graduada 

Departamento 

de Ciencias 

Policiales y 

Seguridad 

Ingresado Púbíica 
Nómina de Nómina de Oos 

dos 
promociones 

promociones 
Acuerdo de aprobados aprobados 

de formación ingreso y Ingreso de del curso de Ingreso de del curso de 
l.2.2019.1.2 de 50% 50% 

inicial nivel 
formación 

Nómina de P-121 pre-ingreso P-122 pre-ingreso 

básico en 
in«:ial P·121 

estudiantes presentada presentada 

desarrollo 
y P-122 

al Consejo al Consejo 

Académico Académico 

9 
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e- ----- MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades de la seguridad pública. 
LINEA ESTRATÉGICA: 1. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 
ACCIÓN ESTRATEGICA: 1.2 Formar profesionalmente a través de cursos de formación inicial y ascensos. ACCIÓN ESPECiFICA ANUAL: 1.2.2019.2 Desarrollar cursos de ascenso. 

Indicador Responsable Proaramación de Avance 
Código Resultado de Fuente de de Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre3 % Trimestre 4 o¡. OBSERVACION Meta Resultado !Verificación Resultado 

(ES) Meta Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

Ejecutar Finalizado Nómina oficial Nómina 
oficial de 

Este curso finalizó 
cursos de VIII curso de de aprobación 

aprobación 
sus prácticas en el 

1.2.2019.2. l ascenso a ascenso a del curso Graduación 100" Inspector de Inspector de Acuerdo de del curso. 
mes de diciembre Acuerdo de 

del 2018. 
laPNC la PNC graduación 

graduación 

Orden de 
Finalizado VII 

Nómina oficial 
Avance del Avance Avance despliegue Acuerdo de Ejecutar curso 

curso de 
de aprobación 

desarrollo del del para las graduación. de ascenso a del curso. Informe de desarrollo Informe de desarro'lo practicas Nómina 
1.2.2019.2.2 

inspector jefe 
ascenso a 

Sección de de la 25% 
de la 

35% 
dela policiales 

30% Graduación. 
oficial de 10" Inspector formación 

avance avance de la PNC Acuerdo de Ascensos formación formación aprobación 
Jefe de la PNC 

graduación teórica 
teórica práctica Informe de del curso. 

avance 

Ejecutar curso 
Finalizado 11 

Orden de curso de Nómina oficial Avance Avance Acuerdo de 
de ascenso de 

ascenso de de aprobación 
Avance del 

del del 
despliegue 

graduación. 
Sargento sin 

Sargento sin del curso. 
desarrollo 

Informe de desarrollo Informe de desarrollo 
para las 

Nómina 
Este curso inició el l.2.2019.2.3 titulo de la 25% 35% prácticas 30% Graduación. 10% 17 de septiembre 

título 
formación 

avance dela avance dela 
policiales oficial de 

del 2018. 
universitario a 

universitario a Acuerdo de formación formación aprobación 
Subinspector teórica Informe de Subinspector graduación teórica práctica del curso. dela PNC 

avance de la PNC 

10 



~1 ~ 
-~!'.~-~-- ~.¡t.,».• ~-· ,• . . !~:':':~.? 

:·~ 1 (:-.;.,.'" ... '"""""-;, :-·• C recsndc:>/'7 cr.~,,-~ .. 
Orden de El curso tiene una 

despliegue duración de 7 
Avance Avance 

Desarrollar Iniciado el 111 Nómina oficial del Informe de del 
Avance del para las meses, 

curso de curso de de desarrollo desarrollo Informe de 
desarrollo de prácticas desarrollando 

1.2.2019.2.4 participantes 
avance 

35% 35% la formación policiales 30% simultáneamente 
ascenso a ascenso a de la Nómina de de la 

Sargento de Sarsento de remitida por el 
avance 

práctica las prácticas 

la PNC la PNC TIA 
formación participantes formación Informe de 

¡ 

teórica teórica 
¡ policiales. 

avance 
1

se graduarán en el 
año 2020 

l El curso tiene una 
1 duración de 7 

Desarrollar Iniciado el IV Nómina oficial 
meses. 

curso de curso de de 
Avance del Informe de desarrollando 

1.2.2019.2.S · ascenso a ascenso a participantes desarrollo de avance 100% símultá neamente 

Cabo de la Cabo de la remitida por el la formación Nómin¡¡de las prácticas 

PNC PNC TIA teórica particip¡¡ntes policiales. 

Se graduarán en el 
año 2020 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar la capacidad educativa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades de 
la seguridad pública. 

LINEA ESTRATÉGICA: 1. Educación policial integral al servicio de la comunidad. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 1.2 Formar profesionalmente a través de cursos de formación inicial y ascensos. 

ACCIÓN ESPECIFICA ANUAL: 1.2.2019.3 Seleccionar aspirantes con los requisitos idóneos para la formación inicial 

¡ - ~ _______,, 
! Programación de Avance 

1 Resultado 
Indicador de : Responsable 1 

% OBSERVACIOj Código Resultado ¡ Fuente de de Resultado¡ Trimestre 1 % Trimestre2 !% Trimestre3 % Trimestre4 l Meta Meta ,Verificación ! N (ES) 1 Meta 
H FV lt FV lt FV lt FV 

Seleccionar listado de 
•, 

Proceso Nómina de El proceso de 1 
; Proceso de Nomina Convocatoria 1 

Rm 
aspirantes a 

220 
alumnos preliminar aspirantes so verificación de preliminar so inicio en abril del l .2.2019·3·1 alumnos de.la seleccionados de selección seleccionad 

seleccionados 
dela de osen las " antecedentes al curso de ¡ % 2018. Selección convocatona 

fina liza do por Pre ingreso. realizada para el 131. Promoción aspirantes, pruebas 
P-122 ejecutado. realizadas I parte de UVEA 1 ingreso en julio 

2019. Ciclo 02 - - "': ___., ¡ 
. ,...._ .. -Iniciar el Nómina de Proceso de ! 

' proceso de 
¡ 

Nómina de ¡ Proceso 
verificación Nomina Convocatoria Cinco pruebas Proceso de informe de 

. aspirantes 
Rm selección de ' 33 

preliminar de 
1 

. d 
33 de prel iminar al 34 realizada para el de Selecoón 

aspirantes 
convocatoria 'promoción y 1 

. . d se ecc1ona 
1.2.2019.3.2 aspirantes a aprobados por " 

se ecc1on e os en las " antecedente curso de Pre " ingreso enero finalizadas 1 ei ecutado captación aspirantes, b alumnos de la prueba 
1 e·ecutéldo. prue as s finalizado ingreso. 2020. Ciclo 01 

Convocatoria Departamento 1 rea lazadas por parte de ' 132. de Selección e UVEA --- -
Informe 

In creso 1 Proceso 
Nómina de Convocatoria en Iniciar el ! preliminar estadístico de 1 

1 
Proceso de Informe .de SO de selección aspirantes fase de selección Rm proceso de Avance de : so 

1.2.2019.3.3 Convocatoria 
solicitudes corwocatona promocf~n v. % de seleccionados 

" 
para el ingreso proceso 

distribuidas y e1ecuti1do captaclon . en las pruebas julio 2020. Ciclo 133. t 
recibidas. ' 

aspirantes, 
realizadas 02 ' . · ejecutado. 

! 1 

lmc1i1rel 
Informe Informe Convocatoria 

estldistico de 1 

1 

estadistico de iniciada para la Rm proceso de! Avance de 
solicitudes Avance de 

solicitudes 
100 

selección de 1.2.2019.3.4 Convocatoria proceso 
distribuidas y 1 proceso 

distrlbuídas y " Ingreso enero 134. 
recibidas. i 

rec1bida5 2021. Ciclo 01 

1 1 
. 

1 1 1 u 1 1 i 
CJ-7!'1' 1 ·-- - -
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 - ---- · -=i 

r 
--~~---

í OBJETIVO ESPECIFICO: 
1 Desarrollar la capacidad educaiiVa para fortalecer los procesos de formación policial acorde a las necesidades de l 
la seguridad pública. 

1 LINEA ESTRATÉGICA: 1. Educación policial Integral al servicio de la comunidad. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 1.3 Fortalecer la profesionalización policial a través de los cursos de especialidades . 
..,..,,_,,,,,..._-~_... -----------< 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 1.3.2019.1 Desarrollar cursos de especialidades con énfasis en investigación e inteligencia policial. 
L.......... • '"·--·- ··- - - ---··- ----------- - -------------- ---......, 

Indicador Responsable Programación de Avance 

Código 
Resultado de Fuente de 

de Resultado Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre 3 % Trimestre4 % OBSERVACI 
Meta Resultado Verificación ON(ES) 

Meta 
Meta 

lt FV lt FV lt FV lt FV 

Cursos 

e¡ecutados de 
6 cursos 9 cursos 

especialización 
30 cursos de de de 9 cursos de 6 cursos de Sujeto a 

con énfasis en Nómina de Sección de Nómina de Nómina de Nómina de 30 Nómina de 20 
1.3.2019 l.1 especialidades especiahda 20% especia lid a 30% especialidades especia lid a des requerimiento 

investigación e participantes Actual izaciones participantes pirticipantes participantes % participantes % 

intel igencia 
ejecutados des des ejecutados ejecutados de la PNC 

pol icia 1 pa ra la 
ejecutados ejecutados 

PNC. 

13 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar capacidades para el desarrollo del talento humano. 
LINEA ESTRATÉGICA: 3. Gestión del talento humano. 
ACCION ESTRATEGICA: 3.1 Desarrollar y optimizar las competencias del talento humano. ACCIÓN ESPECIFICA ANUAL: 3.1.2019.1 Diseñar una política de capacitación institucional. 

Indicador 1 : 
Responsable Programación de Avance 

1 Código 
Resultado de Fuente de 

Meta Resultado Verificación de Resultado Trimestre 1 % . Trimestre2 % Trimestre 3 Meta . 
Meta tt FV lt FV lt FV 1 

J 

Diseñar una Política de 
Política de,Politi~a . ~e Política de Polit1ca de apacitación, Política de 

3.1.2019.1.1 
politica de 

apacitación. aprobada poi .capacitación cap:c~tacion SO capacitación !capacitación 50 capacitación 
OG. ~ envaa a % aprobada. la probada ,.. 

mst1tuc1onal. d1senada. OG. 
¡por OG. 

µ ¡ 
1 

1 
Ejecutado el 
plan de Plan de 

Capacitación 1 capacitación 
Desarrollar 2019. ~nual remitido vine 

a probado por rta t 10 eventos de Nómina de 
25 

10 eventos de Nómina de 10 eventos de Nómina de 3•1.2019·1·2 capacidades pa meno 25 
capacitaciones D.G. ¡de Recursos, capacitaciones personas " capacitaciones personas 

" 
personas por áreas ~ 

H desarrolladas capacitadas desarrolladas capacitadas desarrolladas capacitadas funciones. Nomina oficial umanos 
~eventosde 

de personal ~ 

1 capacitación ! 1 .. ~pacitado por 1 desarrollados. evento ! 
1 

-· 
Informe de 
resultados del 
impacto ~.~ .. , . . . .Capac1tac1one alcanzado en el '3.1.2019.1.3 mpacto de la5: 

1 
d 

% del personal ¡ . . is eva ua as. apac1tac1ones. ¡ 
capacitado 
hasta el terce1 1 

1 
1 

1 r 
trimestre 2019 1 • 

1 ¡ 1 

1 l 
¡ .... ;:;::::;: . 

% 

25 

" 

·-
OBSERVACI 

Trimestre4 % ON(ES) 
h 

10 eventos de 
capacitaciones 
desarrolladas 

Informe final 
de resultados 

FV 

' 

1 

Nóminade 
25 

personas " 
capacitadas 

i 

Remisión de 
informe de 100 
resultados a % 
DG. 

""··~~ ~r<.t .. __ - · - -.,01:7:1:.... ~ . - ... _ 

~-. -. ~ ·~ -~ 
~ r>:J.'. o~,.-c:> \ . ~ '4 fj~}>;.-· ! ~ 

t"': ~"!:\: -~ ~:e.,] l\~--~~:~~/ ~i'.;.:'. .. ~ •· bl_'h~ ~ 
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1 MATRIZ DE FORMULACION PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar capacidades para el desarrollo del talento humano. 

LINEA ESTRATÉGICA: 3. Gestión del talento humano. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 3.2 Implementar un nuevo sistema de evaluación integral del personal 

ACCIÓN ESPECÍRCA ANUAL: 3.2.2019.1 Evaluación para la mejora continua del sistema de desempeño del personal. 

Indicador Responsable Programación de Avance 

Código Resultado de Fuente de de Resultado Trimestre 1 % Tñmestre2 % Trimestre3 % Trimestre 4 % 
OBSERVACION 

Meta Resultado Verificación 
Meta 

(ES) 

Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

Evaluar de Evaluación 
Informe de El periodo 
resultados 

a 
forma Sistema de Informe de 

Departamento 
de evaluar 

de Recursos del personal 
3.2.2019.l.l integral al evaluación resultados desempeño 100% corresponde a 

personal de ta implementado. remitido il DG 
Humanos 

apl icada al 
evaluado ejercicio fisca 
remitido a 

instltuaon. personal. 
DG. 

2018. 

15 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 . 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar capacidades para el desarrollo del talento humano. 
LINEA ESTRATEGICA: 3. Gestión del talento humano. 
ACCIÓN ESTRATEGICA: 3.4 Transversalizar el enfoque de Género. 
ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 3.4.2019.1 Revisión e incorporación del enfoque de género en reglamentos IES·ANSP. 

Indicador Programación de Avance 
Código Resultado Meta 

de Fuente de Responsable de Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre 3 % Trimestre 4 •k OBSERVACION Resultado Verificación Resultado Meta 
(ES) Meta tt FV lt FV lt FV lt FV 

Observaciones y 
recomendaciones 

Reglamentos Informe Informe a Reglamentos del Revisión de Revisión de 13.4.2019.1.1 IES·ANSP con la 
4 reglamentos con enfoque de Unidad de Género 

I02 conteniendo 
50% lcl2 conteniendo 

150% incorporación del 
revisados. 18énero Institucional 

Reglamentos 
observaciones 

Reglamentos 
observaciones 

enfoque de 
remitidos DG. remitido a DG. remitido a OG 

género. 

16 
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1 -MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 - - ·-· j 

r 
1 OBJETIVO ESPECIFICO: Generar capacidades para el desarrollo del talento humano. 

LINEA ESTRATÉGICA: 3. Gestión del talento humano. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 3.5 Ejecución del Plan de Acción para aplicación de la PIEIG. 
·-· - ·-·- ------

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 3.5.2019.1 Sensibilizar y capacitar sobre la perspectiva de género al personal de la institución. l 

- -- -· 
¡ 

R ltad l 1ndicador de Responsable 
Programación de Avance 

Código esu o Resultado Fuente de 
de Resultado Trimestre 1 % Trimestre 2 % ifrimestre 3 % Trimestre4 % OBSERVACIO 

Meta Meta Verificación Meta 
N (ES) 

lt 1 FV lt FV lt FV lt FV 
. ·~·-

Estrategias de 
lsens1bilización o 3 acciones de 

lista de 
Una acción de listas de Una acción de listas de 1 Una acción de Listas de 

3.5.2019.l .l 
capacitación sensibilización o 

asistencia, 
sensibilización o asistencia 34 sensib1hzac1ón asistencia 33 sensibilización as1stenc1a. 33 

sobre la PIEIG y capacitación 
fotografía. 

capacitación " o capacitación " o capacitación % . 

la perspectiva de ejecutadas eallzadas. fotografías rea lízadas. Fotografías realizadas. Fotografías. 

género. 

1 Unidad de Género 
lnstitveional 

, -
' J Plan de Plan de 
1 Actos de¡Oos actos 

U 'trabajo 1 Un acto 
trabajo 

conmemoración f on memorativos Lista de n acto¡a utorizado, SO autorizado, 50 
3.5.2019.1.2. de lu·en los meses deasistencia v conmemorativo 1 f Y " conmemorativ 

fotografías y " ••• m •• ;,., ·r .. ,, y '° • .,. ... ;.,. 
ei d otogra 1as o ejecutado. 
¡ecuta o. listas de listas de 

1 género. oviembre. asistencia. asistencia. 

--· 

17 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 J 

OBJETIVO ESPECIFICO: Generar capacidades para el desarrollo del talento humano. 

LINEA ESTRATÉGICA: 3. Gestión del talento humano. 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 3.5 Ejecución del Plan de Acción para aplicación de la PIEIG 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 3.5.2019.2 Elaboración de diagnóstico de infraestructura que garantice la consolidación del enfoque de género. 

Resultado 
Indicador de Fuente de 

Responsable Programación de Avance OBSERVACION 
Código Meta 

Resultado Veñficación 
de Resultado Trimestre 1 % Trlmestre2 % Trimestre3 % Trimestre 4 % (ES) 

Meta Meta 
lt FV lt FV lt FV lt FV 

Elaboración de 
diagnóstico de OOcumento 

infraestructura kll diagnóstico 
Documento de 

conteniendo 

que garantice la de la el 

3.5.2019.2.1 consolidación del infraestructura. 
Diagnostico Unidad de Género Diagnóstico 

diagnóstico 100% . 
Institucional elaborado 

enfoque de 
elaborado y 

género. 
remitido a la 

D.G. 

18 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

-
1 OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 
1 
LINEA ESTRATÉGICA: 4. Desarrollo organizacional 

f -- -ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.1 Reestructuración Organizacional 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 4.1.2019.1 Seguimiento y Mejora del Sistema Integrado de Información. 

-

Indicador de Responsable Programación de Avance 
Código Resultado 

Resultado Fuente de 
de Resultado Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre 3 % Trlmestre4 % OBSERVACION (ES) Meta 

Meta 
Verificación 

Meta 
lt FV lt FV lt FV lt FV 

Informe de Avance 

de Proyecto 
Informe de 

Implementar Avance de 
Informe de 

Acta de pruebas 
El tablero de contrc la Fase V de Informes de Proyecto 

Avance de 
de funcionamiento 

permite visualizar d Sistema Tablero de segu1m iento Manual del 
Proyecto forma integrada lo Informático Control del del proyecto y 

Departamento 
Diseño del Historia de Creación 

Creación de 
usuario 

indicadores má 
4.1.2019.1.1 

Integrado para Sistema documenta ció 
de Tecnología 

Tablero de Usuano 
30% 

del 
Manual de 40% Tablero de 30% relevantes de los módulo la Integrado n de diseño y Control. Casos de Uso Almacén 

Adm in istració Administrativo desarrollo de 
de lnfonnación 

del de Datos. 
Instalación y Control. 

Acta de 
que conforman el Slstem Sistema 

Configuración 
entrega 

lntegr~do 1 de los Implementado. que incluya 
para n aplicaciones Diagrama de 

de Almacén de Administración d Recursos de la de software. Base de Datos informe de 
ANSP. Prototipo de la 

Datos. 
recopilación de 

Recursos de la ANSP. 

Aplicación. información de los 
módulos del 
sistema 

19 



~ 
~--·?-~ 1 c. .... , ••• 1 u ....... ,., 

1., , t ·~ '1 v-~ l ..,_.1<1. 

. • __ ,,..._ · .• .. ,c re!Jc:sr"de>,,..,,....: .~_. ~.,.#C', 

1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 

LINEA ESTRATEGICA: 4. Desarrollo organizacional 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.1 Reestructuración Organizacional 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 
4.1.2019.2 Cumplimiento e implementación de los lineamientos sobre Gestión Documental y Archivo, emitidos por 

ellAIP 

Indicador Responsable Programación de Avance 
Resultado de Fuente de OBSERVACI 

Código 
Meta Resultado !Verificación 

de Resultado Trimestre 1 % Trimestre2 % Trimestre3 % Trimestre 4 % ON(ES) 

Meta 
Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

Revisión, 

evaluación V Revisión de 
Diagnostico Diagnostico 

ajuste de normativa: Documentos: Documentos: Diagnóstico, 

normativa Manual de 
nuevo manual 

Manual de 
nuevo manual 

Manual de revisión y ajuste 

de Normativa de Normativa 
archivistica: Archivo 

elaborada: 
Archivo 20 

elaborada: 
Archivo 20 !de ambo! 

Manual de Periférico y 
Manual de 

Central " Manual de 
Periférico " manuales para 

Archivo Manual de Archivo 
presentado a 

Archivo 
presentado a mejoras en 

Implementación 
Periférico ~ Archivo Central 

OG 
Periférico 

OG ua nto a fondo 

Manual de Central 
del Lineamiento 

Archivo 
No. l "Para la 

Central 
Creación del Unidad d~ El parámetro de 

4.1.2019.2.1 Sistema Gestión medida ser<i en 

1nstituciona1 de Documental V lineales 

Gestión Archivo 

metros 

Documental 
Organiz;Kión Informe de Organización 

Informe de 
Organrzac1ón 

Informe de 
Organización Informe de Organización Informe de debido a que es 

Archivo" 
V Documental expedientes Documental 

expedientes 
Documental 

expedientes 
Documental expedientes Documental expedientes la unidad de 

de los de alumno delos delos delos de delos de medida del 

expedientes organizados expedientes 
de 15 

expedientes 
de 15 

exped 1entes organizados 
15 

expedientes organizados 
15 

volumen 
organizados % organizados " % " de alumnos en en un 65% de alumnos en de alumnos en de alumnos en (46.5 de alumnos en (45.9 documental, la 

Archivo (183 metros Archivo 
(45.3 metros 

Archivo 
(45.3 metros 

Archivo metros Archivo metros conversión es un 

Central lineales) Central 
lineales) 

Central 
lineales) 

Central lineales) Central lineales) metro lineal 

equtvale a 
10,000 página! 

aprox. 

20 
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'El avance, 

1 

• 1 consolidado 1 4 1 1 
4 4 1 ' d 

1
d
6 

. de Índice instrumentos D instrumentos 
0 

instrumentos Documen1 ¡ epen enc1as . . f . . ocumentos: f . ocumentos: , . f . . ( d' 1 leg1slat1vo y nd1ce 1 1 d' nd1ce 1 d' ond1ce 1 s: nd1ce con n ice R rt · d ' l · 1 r 4 n ice 15 l · 1 t' 4 n ice l~ l · 1 f 4 l · 1 f le islativo epe ~no e . eg1s a ivo Y Legislativo . eg1s a ivo V Legislativo eg1s a ivo Y eg1s a rv~ 
g . dy Funciones instrumentos R . dy " instrumentos • R dy % instrumentos Repertoni repertorio e . epertono e 1 epertono e 

funciones elab_orado v Repert~no de Funciones Repert~no de Funciones Repertono de d.e 
lm lementación elaborado autorizado por! Funciones Funciones Funciones Funcione: 

P la UGDA elaborados elaborados elaborados ~~~ 1 
No. 3 "para la 

4
·
1

·
2º19

·2.2 Identificación v 1 ' ! 1 
Clasificación ,. ' j ! 
Documental" 1 . - -

o 

yl 

. 3 . 
3 

. 
2 

Documento 
10 . . :nstrume~tos 1 Documentos: instrumentos Documentos: instrumentos s: Índice de 

dependenaas Consolidado Indice de t1poi ¡ d' d . fndice de tipos r d d . Indice de tipos . . . n ice e tipos n ice e tipos tipos v con fndice de de fndice de y Series 
5 

. y Senes 
5 

y Series 
5 

. 
tipos y Series tipos y Series Documentales 

0 
y enes 

1 
l C Documentales 

0 
Y enes 

1 
10 Documentales 

0 
enes 

1 ocumenta es • ocumenta es ocumenta J Documentales Documentales . 3 Cuadro de " . 3 Cuadro de % . 2 es. Cuadro 
, Cuadro de , Cuadro de instrumentos CI ifi .ó instrumentos CI tfi . . ! 1 instrumentos d 
el .f . . CI .fi .. e d d as 1caci n c d d as 1cac1on e d d e as1 1cac1on as1 1cac1on ua ro e 

0 1 ua ro e t ua ro e CI 'fi . 6 Documental Oocumental Clasificación ocumenta Clas1ficacíón Documenta Clasificación 10:s' icaci ~ 
elaborados Documental Documental Documental 1 cumenta 

1 
8 

1 . . ' I capacitaciones Unidad de 1 
1 ª los Gestión • 1 

encargados Documental y 1 
del Sistema A ch. 1 r IVO 1 J Institucional t 1 Implementación d A h. Informe de f d ¡ F d Informe de . e re 1vo en: . . In orme e t ormato e . . del Lineamiento .C f . . Capac1tac1one . . t 

1 capac1tacion on ormac1on . . capacitaciones , . as stencia a . No. 4 "para la l d s brindadas lmparttr 2 b . d d 15 . lmparttr 2 A 15 lmparttr 2 es brindadas 4.1.2019.2.3 . e . nn a as con .., 1 . . sesonas y . . 

1 
Ordenacion y ¡ d' anexando capacitaciones t d ,. capacitaciones . . % capacitaciones con Descri ión ex~e ·~~tes, listado de ormatos. e . capacitaciones formatos de pe Aphcac1on de asistencia ¡ brindadas Documental" métodos de asistencia 1 r as1stenc1a 

1 
ordenación de 

1 documento, 
1 Foliación y 1 
¡ Codificación i 

de 1 
~---- l expedientes. ¡ 

21 

es 
producto del 

Documento .trabajo del 
s: '.nd1ce !comité d 

l egislativo Y !identificación 
Repertorio loocumental y la Consolidado 

de lunidad. Se de 16 índice 
Funciones ' isirealizaran S 1~ Legislativo Y elaborados 

%!reuniones %¡ 16 Repertorio y 
!trimestrales. El de Funciones presentados 
/consolidado elaborados a Dirección 
!contiene las 4 

General 
iunidades del 

para su 
¡último tnmestre: revisión lv 12 umdades de 
lios trimestre~¡ 
iantenores. 1 J..-

Documento 

¡El 
Consolidado 

s· Indice de 
avance de de 10 Indice 

tipos V ¡e-iaboración de tipos Y 
Series depende Series 

""".'""' ~, ... ,_ .. 10 Documentales, 
es, Cuadro el avance del % lO cuadro de 

de fndice Clasificación 
Clasificatión Leg1slat1vo. Documental 
Documental 

elaborados 
; remitidos a 

DG 

Informe de 
capacitacion 

101 Impartir 1 r s brindada 
% capacitaciones con 

10 . 

" 1 
1 

formatos de 
asistencia ! 



----- - 24 monitoreo • ¡· 
ª . Informe de 

dependencias M . r onitoreo con 
con 1 . . d 1 evaluación de eva u~ci~n e 

conocimientos conoc1m1entos 

¡ dadosen 1 
! capacitación. 1 

Gestionar la Solicitud de 
creación de: creación del 
Sistema de Sistema de 

le 
. . Gestión de Gestión de 

lmp mentac1on 
del Lineamiento Oocu~e~tos Docume~tos 

"d Electronicos Electrónicos 
No. S e pautas 

4
·
1

-
2º19

·
2

·
4 

para la Gestión 

Documental 1 

- .. :::=:::::----

Electrónica" 

1------+---·· .... ~ 

Manual de Remitir a OG 
Manual de 

Corresponden 
¡ cia elaborado Correspol nden 

ca 

Documento: 
Implementación 

06 
.d d Revisión y 

. um a es . 
del lineamiento con Tablas de a¡u~te para 06 

No. 6 "para la unidades de 
4.1.2019.2.5 Valoración Y Plazos de_ las Tablas de 

. . conservac1on 
Seleccaon Documental Plazos d~. 

Documental" conservacaon 
Documental 

- ~- --

Implementación Revisión, Documento: 
del Lineamiento ~juste de: Plan Plan Integrado 

4.1.20 19.2.G No. 7 "para la Integrado de 1 de 
Conservación de Conservación Conservación 

J Documentos" ¡ Documental Documental 

Formatos de 

Monitoreo a 
61 

asistencia y 
unidades evaluación ele 

conocimientos 

' adquiridos. 

Documento: 

Gestión de: 
solicitud de 

Sistema de 
Creación del 

Gestión de 
Sistema de 

Documentos 
Gestión de 

Electrónicos 
Documentos 
Electrónicos a 

DTI. 

1 
l 

Formatos de : 
. 1 asistencia y ·¡ 

15 Monitoreo a 6J 1 ló d 15 
% unidades eva u~c . n e ' % 

conoc1m1entos! 
adquiridos. 

Documento: 
Diagnostico 

Dar 
Sistema de 

seguimiento 
Gestión de 

de la so~citud 
Documentos 

35 de creación 
Electrón ICOS, 

" del Sistema de. 
presentar IS" 

Gestión de 1 
gestión de 

Documentos 
compra de 

Electrónicos 
sistema, 

ofertas de 
proveedores 

para el 
sistema. 

Sotventar Documento: 
Avance de: Remitir el 1 Observaciones Manual de 
Manual de Manual de 40 del Manual de Corresponden 

Corresponden.Corresponden 1 % Corresponden oa; remisión a ~I 
Unidad de cía ·,· ciil hacia DG caa y remit irlo Dirección 

Gestión nuevamente General 
Documental y 

Archivo 

Avance de 

~ 1 ~ ___ .._ .... p ___ -.-... 

Bu~ 
C .. \.> ll • t u . -....c 't 
' " '' ~' """' ' -·'< 

~.1 . /\....,..,..,. . ......... crE!t'c::artric:le>per¿--,,-~ 

' ' ' ' '?~ocedimiento Formatos 

1 de 

. 1 asistencia y . 
Monitoreo a 6 

1 
.. ¡ 10 1 Mon1toreo a 6 

. eva uacaon . 
unidades 1 de % unidades 

Avance de 
rev1s<ón, 

ajuste de 03 
Tablas de 
Plazos de 

conservación 
Documental 
elaboradas. 

1 

conocimient 
os 

adquiridos. 

Documento: 
Tablas de 
Plazos de 

conservació 
n 

Documental 

Segundo 
Avance de Borrador: 

! 

1 1 

1 1 

Avance de 
revisión, 

ajuste de 03 
50 Tablas de 

" Plazos de 
conservación 
Documental 
elaboradas. 

1 

Formatos 
de 

asistencia y 
evaluación 

de 
conocimient 

os 
adquiridos. 

Documento: 
Tablas de 
Plazos de 

conservació 
n 

Documental 

1 

di! monitoreo 

10 
,consiste en 

% confirmar que se 
estén aplicando 

lo mostrado en 
.la capacitación 
!impartida ---
Debido a que el 
lineamiento 
'establece que la 
responsabilidad 
es compartida 
entre la UGDA y 
'DTI. 

2do trimestre 
;dependerá de la 
fecha en que el 
manual sea 
devuelto a la 
UGDA para su 

rrección - -----¡-· avance, es 
producto del 

traba io del 

50 1 . . 1 de " lnst1tuc1ona 
,Selección 
Eliminación 
Documental. s, 
realizarán 
propuestas. 

Plan 5e realizará el 

revisión y ; Plan revisión y de contemplando revisión y 

1 
Primer 

ajuste de: Plan Borrador: Plan 

Integrado de Integrado de 
Conservación Conservación 
Documental 1 Documental. 

25 ,ajuste de: Plan Integrado 
% Integrado de de 

Avance de ¡ Integrado Plan 

so lajuste de: Plan Conservació 25 ltodas las partes, 
% Integrado de n " que lo 

Conservación Conservació 
Documental n 

Documenta l 

22 

Conservación Documental conforman, de 
Documental 1 ; remisión a 

OG para , 
revisión 
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l MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 

LINEA ESTRATÉGICA: 4. Desarrollo organizacional 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.1 Reestructuración Organizacional 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 4.1.2019.3 Actualizar el Manual de Organización y Funciones de ANSP y del IESIANSP. 

Indicador 
Responsable Programación de Avance OBSERV 

Resultado de Fuente de 
Código 

Meta Resultado Veñficaeión 
de Resultado Trimestre1 'Yo Trimestre 2 % Trimestre3 % Trimestre4 % ACION 

Meta 
Meta (ES) 

lt FV lt FV lt FV ft FV 

Las 
actualizacione 

Actua' izar el 
MOF ANSP e JES· MOFANSP, 

MOf IES- s. 
MOFde la Dos ANSP, modificacione 
ANSP y del docvmentos 

ANSP remitidas Unidad de Un remitida 
50% 

Un 
remitida 50% s y cambios 

4.1.2019.5 l 
IES.ANSP, con actualizados. 

a Dirección Planificación Documento Dirección Documento 
Dirección dependerán 

base a General. Institucional. actual izado. General. actualizado. 
General. de la 

directrices. Dirección 
General o 
Rectoría. 

23 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 

LINEA ESTRATEGICA: 4. Desarrollo organizacional 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.1 Reestructuración Organizacional 

4.1 .2019.4 Desarrollar actividades de difusión y comunicación del IES-ANSP, FASE V: 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 
- Catálogo de oferta académica 
- Reglamentos IES-ANSP. 
- Plan de Estudio de la Carrera en el Grado de Maestría en SeQuridad Pública. 

----~-----· ·-· 
Indicador : 

OBSERVA¡ 
Resultadci de Fuente de i Responsable 

Programación de Avance 

Código Resultado Verificación! de Resultado % % % I "' Meta 
Meta ., ~~~ 

! i Desarrollar 

actividades 

de difusión 
Nómina de 1 del IES· 

participantes, 
ANSP 

4. 1.2019.5. 1 tomando 
8 Actividades Informe de las 

como base 
de difusión jornadas de 

1 
lo que 

describe la 

acción 

especifica 

Divulgar 

información 

oportuna a 

los públ.cos 

internos y 
Información 

externos de . 
ANSP e IES- divulgada a 

4.1.2019.5.2 ANSP para trav~~ de~os 
d me 1os e 

ara . . . 

1 
comunicacion 

conocer a . 
• formación Institucionales 

integral que 

l
. se 1mparte 

en la 

____ . institución 

divulgación 

realizada 

! 
1 

Informe con 

publicaciones 

realizadas en 

página web y 

redes sociales 

<nstitucionales 

Dt!part;im en to 
de Desarrollo 

Académico 

Unidadde 1 

Comunicaciones 

y Protocolo ! 

Trimestre 1 

h 

2 difusiones 

ejecutadas 

FV 

Nómina de 

participantes 

Informe de 

las jornadas ¡ 25% 

de ¡ 
divulgación ' 

realizadas 

1 

1 

1 

Trimestre2 Trimestre 3 Trimestre4 CION (ES) 

h FV lt FV lt FV 1 

1 

1 ' 
Nómina de ' Nómina de Nóminilde 

participantes, part1c1pantes, participantes, 

2 difusiones Informe de las 1 
25

" 2 difusiones Informe de las 
25% 

2 difusiones ! Informe de lils 
25

% 

ejecutadas jornadas de ejecutadas jornadas de e¡ecutadas · jornadas de 

divulgilción divulgación divulgación 

realizadas 1 realizadas realizadas. 

l 

1 ¡ i 

-

' 
! 

1 í 
Información 

divulgada a 
Informe con Información Informe con 

través de 
publicaciones ¡ divulgada a publicaciones 

los medios 

de 
realizadas en 

SO% 
1 través de los realizadas en 

50% 

comunicaci 
página web y ' medios de página web y 

•!!des sociales 1 
comunicación redes sociales j on 

nstítucionales inst1tuc1onales institucionales 
ional 

1 1 1 1 
es 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 

LINEA ESTRATÉGICA: 4. Desarrollo organizacional 

ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.1 Reestructuración Organizacional 

ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 4.1.2019.5 Promover la transparencia facilitando a la ciudadanía la información institucional. 

Indicador 
Responsable Programación de Avance 

Resultado de Fuente de OBSERVA Código 
Meta Resultado Verificación 

de Resultado Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre3 % Trimestre4 % CION(ES) 
Meta Meta 

lt FV lt FV lt FV lt FV 

Información 

del cuarto Información 

Información Reporte de trimestre Reporte de del segundo y 
Reporte de 

del portal de excel del 
2018 y primer Excel del 

25 
tercer 

Excel del 
transparencia portal de trimestre portal de 

. % 
trimestre 2019 

portal de 
25% 

actualizada transparencia 2019 ransparenc1 actualizada en 
transparencia actualizada en a · el portal de 

el portal de transparencia. 
transparencia 

Información 

institucional 
UAIPI Estadístico 

14.1.2018.6.l a de Estadístico 
d1spos1ción solicitudes de 

de la Estadístico de 
de solicitudes 

Estadístico de Estadístico de 
ciudadanía solicitudes de 

informació 
solicitudes de 

Requerimiento 
solicitudes de Requerimient 

mformaclon 
Requenm1ent Requenm1ent de 

Requerimientos información información os de 
proporcionad 

~s de n 12. os de información 12. 
de información proporcionado 

12. s de 
proporcionad 

12.S 
información información proporcio 5% información proporciona 5% 5% información % 
atendidos 

o por Sistema 
~tendidos. nado por atendidos. do por 

atendidos. por Sistema 
atendidos. 

o por Sistema 
de Gestión de de Gestión de de Gestión de 

Solicitudes. 
Sistema Sistema de 

~olicitudes. Solicitudes. de Gestión !Gestión de 
de Solicitudes. 
Solicitudes 

25 
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OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. 
LINEA ESTRATÉGICA: 4. Desarrollo organizacional 
ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.2 Implementación de un Sistema de Gestión Gerencial. 
ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 4.2.2019.1 Estandarización de normativa que regule el funcionamiento institucional del SGG. 

Resultado Indicador de 
Fuente de Responsable Programación de Avance 

0 OBSERVACIO 
Código Resultado de Resultado Trimestre 1 % Trimestre 2 % Trimestre 3 o Trimestre 4 Meta 

Meta Verificación 
Meta lt FV lt FV lt FV lt FV 

N (ES) 
Guia 

de Guia formulada 
Elaboración de 

Socializa ció Taller de producto y 
enviada a 

Guía con Guia 
10 n de Guía de socialización de 10 servicio y salidas 

Dirección General 
metodología formulada % 

productos y Guia realizado % no conformes 
para aprobación 

para productos remitida a DG 
0 

servicios no (Lista de formulada y y servicios no 
conformes Asistencia) socializada conformes. 

Guía para Elaboración Socializació Taller de realizar Guia formulada Unidad de Guía para Guia 
10 

n de Guía socialización de 
10 auditorias de enviada a Planificación realizar form~lada % para realizar Guia realizado 
% calidad Dirección General Institucional auditorias de remitida a DG auditorias (Lista de formulada y para aprobación calidad. de calidad Asistencia) 

socializada 
Elaborar Informe 

Informe elaborado de estatus del Elaborar Informe 20 Sistema de 
y remitido a 

informe remit ido a DG % Ejecutar Gestión 
Dirección General 

Sistema de Gerencial. 
Gestión Informe Informe Informe Informe Gerencial. trimestral de trimestral trimestral trimestral de Informe de seguimiento de de seguimiento El seguimiento seguimiento de de seguimiento seguimiento de 

Document 
se realiza de correcciones y Consolidado correcciones y Documento lD de Documento 10 de 

Documento 
S correcciones y 5 acuerdo a los remitido a o remitido 

acciones remitido a DG acciones remitido a DG % correccione remitido a DG % correcciones % acciones % planes correctivas correctivas s y acciones y acciones 
DG 

correctivas 
a DG 

formulados por realizadas. Unidad de realizadas de correctivas correctivas realizadas de las dependencias Planificación octubre a realizadas realizadas julio a de la institución Institucional diciembre de enero a de abril a septiembre 2018 marzo 2019 junio 2019 2019 Resultados de Un taller 
los grupos de 

Informe de con grupos Informe de 
enfoque sobre 

resultado, de enfoque resultado, 10 planeación sobre presentado a % estratégica 
presentado a DG. 

planeación DG . . 
2020-2024. 

estratégica 
desarrollado 

26 



Desarrollada 

la Gestión 

. de Riesgos Informes de 

con enfoque 
Dos (2) 

Resultados de la 

de procesos 
Seguimientos 

ejecución de 

de los Acciones Seguimiento 

4.2.2019 1.2 planes de 
semestrales de 

Preventivas del Primer 
la ejecución de 

tratamiento 
Acciones 

programadas en Semestre. 

de Acciones los períodos de 

Preventivas 
Preventivas 

AGO 2018A 

con vigencia DIC.2019. Unidad de 

AG02018- Planificación 

DIC2019. Institucional 

Guía Talleres de trabajo 

Metodológic de la revisión y 

a para la divulgación de la 

formulación 
Guía método-

Guía Metodológica 

4.2.2019 1.3 del Plan de para la 
lógica aprobada 

Gestión de formulación del 

Riesgos con Plan de Riesgos, 

enfoque de ajustada a 

procesos. procesos. 

Informe de 

seguimiento 

deAGO· Seguimiento 

DIC.2018 
so del 2do. 
% 

entregado en semestre 

Dirección 

General 

Taller de 

Trabajo 

para la 

Revisión de Listado de los 

Guía participantes del 
so 
% 

Metodológi Tall er 

ca/ líderes y 

Gestores, 

realiza do 
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Informe de 

seguimiento 

de ENE- s Seguimiento del 

JUNIO 2019, O Primer 

entregado % Semestre. 

en Dirección 

General 

Taller de Trabaj o 

listado de para la Revisión 

Taller de participan S de Guia 

Trabajo para tes/ lidere O Metodológica/ 

la Divulgación sy % líderes y 

gestores Gestores, 

realizado 
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1 MATRIZ DE FORMULACIÓN PAO 2019 , 1 

OBJETIVO ESPECIFICO: Fortalecer la organización y funcionamiento como entidad de educación superior. LINEA ESTRATÉGICA: 4. Desarrollo organizacional 
ACCIÓN ESTRATEGICA: 4.3 Gestionar cooperación nacional e internacional. 
ACCIÓN ESPECÍFICA ANUAL: 4.3.2019.1 Gestiones de cooperación con organismos nacionales e internacionales. 

Indicador Responsable Programación de Avance 
Código Resultado de Fuente de de 

Trimestre 1 % Trlmestre2 % Trlmestre3 •4 Trlmestre4 % 
OBSERVACION Meta Resultado Verlflc:aclón Resultado 

(ES) Meta Meta 
lt FV lt FV lt FV lt FV 

08 
Documentación 

!02 
Documentación 

02 Documentación 
!02 

Documentación 
!02 

Documentación Realizadas 08 
gestiones 

de las 
Gestiones 

delas 
Gestiones 

de las 
K;estiones 

de las 
Gestiones 

delas gestiones de 
de 

gestiones 
de ¡gestiones 

~e 
gestiones 

~e 
gestiones 

de 
¡gestiones equipo con 

donación 
realizadas 

donación 
realizadas 

donación 
realizadas 

~onaclón 
realizadas 

donación 
realizadas 4.3.2018.1.1 organismos de (Oficios, (Oficios, 20% (Oficios, 20% (Oficios, 20% (Oficios, 20% 

de lde de lde de 
Cooperación 

mobiliario y 
memos, 

mobiliario 
memos, 

mobiliario 
memos, 

mobiliario 
memos, 

mobiliario 
memos, Nacional o 

equipo 
correos 

tyequipo 
correos correos 

IY equipo 
correos 

y equipo 
correos Internacional. electrónicos, electrónicos, 

tyeq1.11po 
electrónicos, electrónicos, electrónicos, 

real iladas realizadas. realizadas. ~ealizadas. realizadas. 
etc.) Unidad de etc.) etc.) etc.) etc.) 

Planificación 
Institucional Realizadas 13 

Informes de las Informes de las Informes de las Informes de las (18 02 03 
gestiones de 13 

gestiones gestiones gestiones gestiones 
Asistencia gestiones 

realizadas ~estiones 
realizadas 

gestiones 
realizadas 

gestiones 
realizadas 

Técnica con de 
~ de de 

4.3.2018.1.2 (Entregables, 
(Entregables, 61% (Entrega bles, 15% (Entrega bles, 24% 

organismos de asistencia 
oficios, correos ~sistencia 

oficios, correos 
asistencia 

oficios, correos 
asistencia 

oficios, correos 
Cooperación t écnica 

~écn1ca ~écnica técnica electrónicos, electrónicos, electrónicos, electrónicos, 
Nacional e realizadas 

memos, etc.) r-ealizadas. 
memos, etc.I 

realizadas. 
memos, etc.) 

realizadas 
memos, etc.) 

Internacional. 
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