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La Unidad de Planificación Institucional presenta el informe de cumplimiento a 

1 O Resultados metas (Rm) programados por las dependencias para el primer 

trimestre, correspondiente al monitoreo y seguimiento al Plan Anual Operativo 

IES-ANSP 2017. Estos Resultados metas contribuyen al alcance de las 9 

Acciones específicas (Ae) programadas para el 2017, estas a su vez aportan 

al cumplimiento de Acciones Estratégicas (AE) del PEI 2016-2019 aprobado en 

enero de 2017. 

El informe presenta una descripción respecto a la ejecución de los Resultados 

metas programados en el primer trimestre del PAO IES-ANSP 2017, 

identificando los avances porcentuales de cada indicador, en cumplimiento a 

las actividades establecidas para cada acción específica plasmada en el 

Sistema de Planeación - SIPLAN. Respecto a sus avances de cumplimiento 

programados de los Rm, se adiciona una "Simbología de Rangos de Ejecución" 

que califica el avance de los Rm mediante la ejecución de indicadores de 

resultado (lt). 

El cálculo de avance de los resultado meta, se obtiene con la fórmula: 

porcentaje de avance de la ejecución entre el porcentaje programado por 100, 

detallado en la matriz de seguimiento 1. 

Las conclusiones y recomendaciones presentan el nivel de avance de la 

gestión y se sugieren las acciones de mejora que orienten a la toma de 

decisiones oportunas. 

1 (Porcentaje de Ejecución / Porcentaje de Avance Programado}*100 
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a) El primer trimestre PAO IES-ANSP 2017 cuenta con una programación de 

9 Ae correspondientes a 10 Rm. 

b) En la medición se tomarán los parámetros que se presentan en el siguiente 

cuadro de rangos porcentuales, el cual establece las categorías de 

cumplimiento global y sus respectivas acciones a tomar, según PAO 

aprobado. 

AVANCE EJECUOON GRAFICO DE AVANCE ESTADO DE EJECUOON ACOONES A TOMAR 

· Incumplido Reprogramación (solicitado a DG) 

1-40% 

41-60% 

1 61-80% 

1 

Mucho retraso 

@t@ 11 
Con retraso 

~~ri l 
1 Aceptable 

Plan de Mejora 

9 
o Plan de Mejora 

~1 Debe esforzarse 
1 

81-100% o Mas 
Felicitaciones 

Alto cumplimento 

c) En caso que un Rm con programación en un trimestre presente 

incumplimiento (O), deberá solicitar reprogramación a Rector, y en el 

informe que presente deberá explicar y evidenciar la reprogramación 

autorizada expresando la acción de mejora y el periodo en que cumplirá lo 

pendiente. En caso de presentar un avance y que este no cumpla el 

porcentaje programado, quedando en un estado de ejecución (Mucho 

retraso o Con retraso), lo pendiente se acumulará automáticamente, 

sumándolo al porcentaje del siguiente avance; por tanto, el responsable 

deberá incorporar junto con el informe, un plan de mejora que defina su 

cumplimiento para el período siguiente sumándolo a lo programado. 

d) La calificación del Plan Anual Operativo consiste en la valoración del 

avance de los Rm, cuya medición resulta de la comparación entre el valor 

obtenido frente al programado (la calificación de la dependencia resulta de 

la acumulación, aplicando las ponderaciones). 
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A continuación se presenta el Informe de avance de ejecución del primer 

trimestre PAO IES-ANSP 2017, calificando el cumplimiento al desempeño de 

1 O Resultados meta para el periodo. Se obtuvo un promedio del 72% de 

cumplimiento total, generado por el porcentaje de avance acumulado en la 

ejecución de los Rm por dependencia, descrito en la siguiente matriz. 

DEPENDENCIAS 

Decanato 
Departamento de Ciencias Policiales y Seguridad 
Pública 

Departamento de Desarrollo Académico 

Dirección de Investigación y Proyección 
Social 

Departamento de Investigación 

Departamento de Proyección Social 

Staff 

Unidad de Comunicaciones, Protocolo y Relaciones 
Publicas 

Rmpor 
Dependencia 

i.l.2.2017.l.l 
i,1.2.2017.1.2 

i.1 .1.2017.1.1 
i.1.1.2017.2.1 
i.3.2.2017.1.1 
i.4.1.2017.1.1 
i.4.2.2017.1.1 

i.2.1.2017.1.1 

i.2.2.2017.1.1 

1.1.2017.3.1 

. . , 
Total Inst1tuc1on 

1 

Porcentaje de 
Cumplimiento 

0% 
0% 

62% 
62% 

100% 
100% 
100% 

100% 

100% 

100% 

72º/o 

De acuerdo a los resultados obtenidos, en el trimestre finalizado se programó 

la ejecución de 1 O Rm, obteniendo una ejecución trimestral de 72%, 

clasificándolo como "ACEPTABLE", según cálculo del promedio porcentual de 

los Rm programados al trimestre en la matriz de ejecución PAO. 
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. CUMPLIMIENTO DE Rm POR DEPENDENCIA 

1.1 Ejecución de Rm "INCUMPLIDOS" 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS POLICIALES Y Porcentaje 

SEGURIDAD PÚBLICA Programado 

Rm i.1.2.2017.1.1 
Dos promociones en la carrera de Técnico en 
Ciencias Policiales, bajo la modalidad de ingreso 16% 
por equivalencias 

Rm i.1.2.2017.1.2 
Dos promociones ingresadas en la Carrera de 20% 
Técnico en Ciencias Policiales, nuevo ingreso 

•!• Rm i.1.2.2017.1.1 

lt 1 trimestral según PAO: 11 O horas ejecutadas. (16%) 
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Porcentaje Cumplimiento 
Ejecutado 

0% 0% 

0% 0% 

Fuente de verificación según PAO: Informe de avance de formación teórica. 

Fuente de verificación presentada: presenta informe que detalla el inicio de la 

primera promoción el día 27 de febrero 2017 la cual finaliza el viernes 23 de junio 

de 2017, incluye informe de la cantidad de policías que ingresaron a la primera 

promoción por la modalidad Ingreso por Equivalencias y adjunta horario de clases 

del 27 de febrero al 23 de junio 2017 y un horario de clases "Calendario 

Académico. "NO DETALLA LAS HORAS CLASES EJECUTADAS", aunque 

parece obvio que se está desarrollando el técnico. 

Clasificación: INCUMPLIDO 

•!• Rm i.1.2.2017 .1.2 

lt 1 trimestral según PAO: 345 horas ejecutadas. (20%) 

Fuente de verificación según PAO: Informe de avance de formación teórica. 

Fuente de verificación presentada: Presenta informe de ingreso de 325 

estudiantes para el curso de pre ingreso del 23 de enero al 24 de febrero, con lista 

de aprobados de 322 inician clases el lunes 27 de febrero del 2017. "NOTA NO 

DETALLA LAS HORAS CLASES EJECUTADAS", aunque parece obvio que se 

está desarrollando el técnico. 

Clasificación: INCUMPLIDO. 
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ACADÉMICO Porcentaje Porcentaje Cumplimiento 
Programado Ejecutado 

Rm i. 1.1.2017.1.1 
Plan de estudio de la Carrera en el Grado de Tecnólogo 

65% 40% 62% en Ciencias Policiales ajustado y presentado 

Rm i. 1.1.2017.2.1 
Plan de estudio de la carrera de Licenciatura en Ciencias 65% 40% 62% 
Policiales, ajustado y presentado. 

·:· i.1.1.2017 .1.1 
lt 1 trimestral según PAO: Revisión y ajuste del plan de carrera. (40%) 
lt 2 trimestral según PAO: Revisión y ajuste del plan de implementación. (25%) 
Fuente de verificación según PAO lt1 e lt2: Documento ajustado. 
Fuente de verificación presentada: 

• Presenta Plan de carrera en el grado de Tecnólogo en Ciencias Policiales 
en fecha de 04 de abril 2017 en SIPLAN. 

• Presenta "Plan de Implementación en la Carrera de Tecnólogo en Ciencias 
Policiales" con fecha de marzo 2017. ESTE DOCUMENTO ES EL MISMO 
PRESENTADO EN 14-12-2016 CON DIFERENCIA DEL CAMBIO DE 
FECHA EN LA CARATULA. No se menciona en ningún apartado que este 
documento ha sido revisado y/o ajustado. Además, es evidente que el 
primer el documento presentado en el 2016 y 2017 presentan los mismos 
errores ortográficos y de contenido. 

Clasificación: CON RETRASO 

·:· i. 1.1.2017.2.1 
lt 1 trimestral según PAO: Revisión y ajuste del plan de carrera. (40%) 
lt 2 trimestral según PAO: Revisión y ajuste del plan de implementación. (25%) 
Fuente de verificación según PAO lt1 e lt2: Documento ajustado. 
Fuente de verificación presentada: 

• Presenta Plan de carrera en el grado de Licenciatura en Ciencias Policiales 
en fecha de 04 de abril 2017 en SIPLAN . . 

• Presenta Plan de implementación el grado de Licenciatura en Ciencias 
Policiales con fecha de marzo 2017. ESTE DOCUMENTO ES EL MISMO 
PRESENTADO EN 14-12-2016 CON DIFERENCIA DEL CAMBIO DE 
FECHA EN LA CARATULA. No se menciona en ningún apartado que este 
documento ha sido revisado y/o ajustado. Además, es evidente que el 
primer el documento presentado en el 2016 y 2017 presentan los mismos 
errores ortográficos y de contenido. 

• Clasificación: CON RETRASO. 
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1.3 Ejecución de Rm "ALTO CUMPLIMIENTO" 

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ACADÉMICO Porcentaje 
Programado 

Rm i.3.2.2017.1 .1 25% 
Personal docente evaluado - -
Rm i.4.1.2017.1 .1 ·-

Normativa presentada para aprobación del 10% 
Consejo Académico 

1 Rm i.4.2.2017.1.1 10% 
Convenio ~estionado con institución educativa --

•!• i.3.2.2017 .1 .1 

Porcentaje 
Ejecutado 

25% 

10% 

10% 
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Cumplimiento 

100% 
-

100% 

100% 
-

lt 1 trimestral según PAO: Procedimiento de evaluación definido. (25%) 

Fuente de verificación según PAO lt1 e lt2: Documento. 

Fuente de verificación presentada: Presenta un documento llamado 

"Procedimiento para la evaluación académica que contiene 7 páginas incluyendo 

la caratula" este documento es firmado por la licenciada Ligia Miranda y el 

licenciado Reinerio Belloso. 
Clasificación: AL TO CUMPLIMIENTO 

•!• i.4.1.2017.1 .1 
lt 1 trimestral según PAO: Plan para la elaboración de los documentos 

elaborado.(10%) 
Fuente de verificación según PAO lt1 e lt2: Plan. 

Fuente de verificación presentada: Anexa plan de trabajo para la elaboración de 

Reglamentos de Aplicación de Examen de Suficiencia y el de Servicio Social del 

IES-ANSP. 
Clasificación: ALTO CUMPLIMIENTO 

•!• i.4.2.2017.1 .1 
lt 1 trimestral según PAO: Una gestión realizada.(10%) 

Fuente de verificación según PAO lt1 e lt2: Informe. 

Fuente de verificación presentada: Presenta oficio ODES IES-ANSP 007-03-

207 para gestionar la suscripción de un convenio interinstitucional que posibilite a 

la UTEC pueda brindar apoyo en el área curricular, evaluación del desempeño 

docente e innovación tecnología entre otros, posee las fltma de recibo en fecha 

17/07/2017 por parte de la UTEC. 
Clasificación: ALTO CUMPLIMIENTO 
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DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIÓN Porcentaje 
Programado 

Rm i.2.1.2017.1.1 
Desarrollar investigación relacionada con los 25% 
procesos educativos 

•!• Rm i.2.1.2017.1.1 

Porcentaje 
Ejecutado 

25% 
-
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Cumplimiento 

100% 

lt 1 trimestral según PAO: Una investigación anual realizada. (25%) 
Fuente de verificación según PAO: Documento aprobado por Rectoría. 
Fuente de verificación presentada: Presenta hoja de instrucciones APROBADO 
de rectoría de fecha 14-03-2017 en memo 22, con el nombre del proyecto de 
investigación 2017 "Impacto de las acciones de prevención implementadas por la 
PNC en la percepción de la seguridad en la comunidad educativa del Municipio de 
San Pedro Perulapan durante el periodo mayo 2016 a mayo 2017. 
Clasificación: ALTO CUMPLIMIENTO 

DEPARTAMENTO DE PROYECCIÓN SOCIAL Porcentaje Porcentaje Cumplimiento 
Prowamado Ejecutado 

Rm i.2.2.2017.1.1 
25% 25% 100% Un proyecto de proyección social desarrollado. 

•!• Rm i.2.2.2017 .1.1 
lt 1 trimestral según PAO: Proyecto para la realización de la proyección Social. 
(25%) 
Fuente de verificación según PAO: Documento aprobado por Rectoría. 
Fuente de verificación presentada: Presenta hoja de instrucciones APROBADO 
de rectoría de fecha 23-03-2017 en memo 25, con el nombre del proyecto de 
proyección social 2017 denominado "Programa lnterinstitucional para la 
prevención de la Violencia: Alto al "Bullying'"'. 
Clasificación: ALTO CUMPLIMIENTO 

UNIDAD DE COMUNICACIONES, PROTOCOLO Y Porcentaje Porcentaje Cumplimiento 
RELACIONES PÚBLICAS Programado Ejecutado 
Rm i.1.1.2017.3.1 
Actividades de difusión desarrolladas al 100% de 25% 25% 100% 
personal 

•!• Rm i.1.1.2017.3.1 
lt 1 trimestral según PAO: 2 Difusiones. (15%) 
lt 2 trimestral según PAO: 20% de personal atendido. (10%) 
Fuente de verificación según PAO lt1: Nómina de asistencia de personal. 
Fuente de verificación según PAO lt2: Listado de personal que recibe la 
información. 
Fuente de verificación presentada lt1: Presenta fotografías de las difusiones del 
17 de febrero de los reglamentos del IES-ANSP con el personal docente e 
instructores. Otra del 22 de febrero al personal docente que impartió las 
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asignaturas y otra el 7 de marzo al personal del Decanato. La última el 8 de marzo 

a jefaturas y personal técnico. 

Fuente de verificación presentada lt2: Presenta lista de asistencia a "Taller de 

inducción al personal docente sobre ciclo 01/2017 en Domo ANSP. Además la 

lista de asistencia del 22 de febrero a docentes de las asignaturas 

complementarias y la última lista de asistencia de fecha 23 de febrero con 

personal técnico del 1 ES-ANSP en el SUM. 

Clasificación: ALTO CUMPLIMIENTO 

2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

2.1 Conclusiones 

• El Plan Anual Operativo IES-ANSP 2017 obtiene para primer el 

trimestre 72% de cumpl imiento clasificando en la categoría 

ACEPTABLE de ejecución y desarrollo de las 1 O Rm. 

2.2 Recomendaciones 

• A las jefaturas de Departamento de Desarrollo Académico y 

Departamento de Ciencias Policiales y Seguridad Pública, todo 

atraso se deberá solventar para el periodo siguiente, además es 

necesario evidenciar la revisión y ajuste (o no ajuste) a los 

documentos que presentan. 

• Los responsables de las dependencias deben reportar fuentes de 

verificación que correspondan al indicador y concuerden con el Rm. 

• Las dependencias deben tener en cuenta los resultados obtenidos 

para la revisión constante de la información presentada. 

e ~e~ 
S b . . d ? 3 1 • P d"ll M. , u com1s1ona o 1 1a que m1 a 1 a 1ron 

Jefe Unidad anificación Institución 
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