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ACTA NUMERO VEINTISIETE. Sesién lixtraordinaria de Junta Directiva de la Autoridad
Salvadorefia del Agua (ASA), en las instalaciones de la ASA, ubicadas en Calle La Reforma, Niimero
Doscientos diccinueve, Colonia San Benito, San Salvader; a las catorcc horas del dia veintinueve de
novicmbre del dos mil veintitrés; siendo éstos el lugar, dia y hora sefialados para la celebracién de la
misma, convocada y presidida por el Presidente de la Autoridad Salvadorefia del Agua, Ingeniero
Jorge Antonio Caslaneda Ceroén, con la asistencia de los Dircctores Propietarios y Suplentcs de la
Junta Directiva en representacion del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), Ministerio de Economia (MINEC), Ministerio de
Turismo (MITUR), Ministerio de Vivienda (MIVT), Ministerio de Salud (MINSAL), Ministerio de
Obras Publicas y Transporte (MOPT), Ministerio de Gobernacion (MIGOB) y Universidad de El
Salvador (UI:S).

PUNTO UNO. COMPROBACION DE QUORUM.
‘El Presidente, ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerén, habiendo verificado y establecido el quérum
necesario, procede a dar inicio a la sesidn, contando con la participacion de:

1. Jorge Antonio Castaneda Cer6n, Presidente de la Autoridad Salvadorefia del Agua.

2. Alexander Francisco Gil Arévalo, Director Suplente en representacién del Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales.

3. José Elias Escobar Avalos, Director Propictario en representacién del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia.

4, Ruben Alejandro Fstupinian Mcendoza, Director Propietario cn representacion del Ministerio de
Economifa.

5. Milton Douglas Cortez, Director Suplente en representacién del Ministerio de Turismo.

6. Victoria Guadalupe Sanchez Ramirez, Directora Propietaria, en representacion del Ministerio
de Vivienda. '

7. Elmer Roberto Bonilla Espinoza, Director Propictario en representacién del Ministerio de
Salud.

8. Edgar Eliseo Alvarenga Funes, Director Propietario en representacién del Ministerio de Obras
Publicas y de Transporte.

9. Vera Ludmila Castro de Mena, Directora Propietaria en Representacion del Ministerio de
Gobernacion,

10. Livelyn Beatriz Farf4n Mata, Birectora Propietaria en representacion de la Universidad de Ll
Salvador,

11. Ethel Elizabeth Cabrera de Valdez, en su cardcter de Secretaria de la presente scsién de Junta
Dircctiva.

PUNTO DOS. APROBACION DE AGENDA.,

[.a licenciada Ethel Elizabeth Cabrera de Valdez, cn su calidad de sectetaria de csta sesion de Junta
Directiva procede a la lectura de la agenda propuesta, quedando aprobada pot unanimidad de la
siguiente manera:

L Comprobacién de Quoruwm.
1. Aprobacion de agenda.



I1I. Presentacion de Informe del Panel de Evaluacién de Ofertas de la Licitacion Competitiva
de Bienes LC-ASA-05/2023, denominada “Adquisicion de Software, Suscripcion,
Infraestructura y puesta en Marcha del Sistema de Gestion Empresarial (ERP)”,

IV. Solicitud de Modificacion dc la Estructura Organizativa dec la ASA y solicitud de
probacion del Manual de Organizacién y Funciones de la ASA.

V. Dictamen Técnico para emisién de la Autcrizacion de Uso y Aprovechamiento de
Recursos Hidricos de Noe Dalton Lara Abaica,

\% ¢ Dictamen Técnico para emision de la Autorizaciéon de Uso y Aprovechamiento de
Recursos Hidricos de la Sociedad Pettenati Centroamérica Sociedad Andnima de Capital
Variable.

PUNTO TRES. PRESENTACION DE INFORME DEL PANEL DE EVALUACION DE
OFERTAS DE LA LICITACION COMPETITIVA DE BIENES LC-ASA-05/2023,
DENOMINADA “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAFSTRUCTURA
Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”.

El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerén, Presidente de 1la ASA, en cumplimiento a lo establecido
en los artfculos 10, 12, 13 y 18 de la Ley Gencral de Recursos Hidricos; articulo 18 de la Ley de
Compras Puablicas y articulo 43 de la Ley de Procedimientos Administrativos, hace del conocimiento
de la Junta Directiva que los miembros del Panel de Evaluacion de Ofertas (PEO) con fecha veintisiete
dc noviembre de dos mil veintitrés, suscribieron el “Informe de Evaluacién de Oferta del Proceso de
LA LICITACION COMPETI1IVA DE BIENES LC-ASA-05/2023 DENOMINADA “ADQUISICION
DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA
DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, el cual consta en el Anexo 1 de la presente acta y que se
generd en ¢l proceso para la adquisicién de los iteins siguientes: a) item uno, que corresponde « /a
Implementacion de procesos y sistemas de gestion empresarial (ERP) pare la AS4; b) item dos, que
corresponde a Software, suscripcion e infraestructura de sistema de gestion empresarial (ERP);
conforme a lo scfialado en la Ley de Compras Plblica; y procede a darle la palabra a la licenciada
Flora Argentina Villatoro de Flores, Jefa de la Unidad de Compras Publicas, quien procede a explicar
que de dicha Licitacién Competitiva, se recibieron dos ofertas, por partc de dos uniones de personas
seglin sc detalla:

No. Nombre del ofercnte Monto Ofertado
1 UNION DE PERSONAS DATEC- DATASYS $ 560,553.45
UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DEC.V.,, $ 1,933,665.99
2 GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A.

Continha explicando la licenciada Villatoro de Tlores que en la ETAPA 1: ASPECTOS
ADMINISTRATIVOS Y LEGALES se verifico por el PO el cumplimiento de la documentacién
legal y administrativa, bajo los criterios dc Cumple/No Cumple; sin embargo, la unién de personas
DATEC- DATASYS no cumplié con la totalidad de las prevenciones realizadas cn dicha etapa, ya
que en un inicio prescntd una carta de asocio entre UNION DE PERSONAS DATEC HONDURAS
- DATASYS EL SALVADOR, pero presentd toda la documentacién financiera correspondiente a
DATEC LIMITADA BOLIVIA, para lo cual se le previno presentar la documentacion



correspondiente. En la subsanacidn presentada por la Empresa, agregd la documentacién que
correspondia a una Unién de Personas entre DATASYS EL SALVADOR Y DATEC LIMITADA
BOLIVIA, incluyendo la documentacion Financiera de DATEC TIMITADA BOL1VIA, la cual fue
presentada en copias simples sin las correspondientes apostillas y sit haber sido certificadas por
notario, Por lo cual se concluye que la UNION DE PLERSONAS DATEC-DATASYS EL
SALVADOR no cumple con la presentacion de la documentacion solicitada y no era elegible para
continuar con la siguiente ctapa de evaluacidn.

Pata el caso de la Uni6n de Personas UDP GBM EL SAILVADOR, S.A, DE C.V., GBM DI
GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A., esta superd la “BTAPA 2. ASPECTOS
IFINANCIEROS” y el puntaje necesario para poder ser cvaluada econdmicamente, pero al realizar
dicho an4lisis s determing que el monto ofertado es por la suma de UN MILT.ON NOVECIENTOS
TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CINCO 99/100 DOLARES DE 1LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (81,933,665.99), lo cual sobrepasa en un 300% el monto
certificado y autorizado para la adquisicion de dicho bien, por 1o que de conformidad a lo establecido
en el Documento dec Solicitud de Oferta, letra H- Rechazo de Ofertas, Numeral 26 - Rechazo de todas
las ofertas y al Art. 101 de la Ley de Compras Publicas, ¢l cual expresamente dice lo siguiente: “La
Institucion Contratante tendré justificacion para rechazar una o todas las ofcrtas, cuando los precios
no son razonahles o son excesivamente mas altos que el cstimado original o anormalmente bajos
conforme al mercado”, por lo que considerando quc la oferta presentada por la UDP GBM IiL
SALVADOR, S.A. DE C.V.,, GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A es
excesivamente superior al total del presupuesto Institucional disponible a la fccha para tal efecto, es
pertinente rechazar la oferta presentada y declarar desierto el presente proceso. En consecuencia, los
miembros del Panel dec Evaluacién de Ofertas recomiendan a la Junta Directiva declarar DESIERTA
la LICITACION COMPETITIVA DE BIENES LC-ASA-05/2023 DENOMINADA “ADQUISICION
DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESIRUCTURA Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA
DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)", debido que a pesar de haber alcanzado el minimo
establecido en las cuatro etapas de evaluacion del proceso de licitacion compelitiva, no cumplio con
el requisito establecido en el documento de solicitud de oferta en la Seccion 11, Alcance del Suministro
de los Bienes, numeral 14 Recomendacion del Panel de Evaluacion, Inciso Iy I mediante el cual sc
establecid, que se podrd recomendar la adjudicacin, siemprc y cuando el precio est¢ acorde al
mercado actual, por lo que de conformidad a lo establecido en los articulos 10, 12, 13 y 18 de la Ley
General de Recursos Hidricos; 18, 39, y 102 de la Ley de Compras Ptblicas se solicita a la Junta
Directiva aceptar la recomendacion del PEO y por consiguiente: a) Declarar desierto el proceso de
contratacion de la Licitacion Competitiva de Bienes No. LC-ASA-05/2023 en razén que la Onica
empresa que alcanzd el puntaje minimao requerido en las cuatro etapas de evaluacion, ofertd precios
que exceden considerablemente la totalidad de la disponibilidad presupuestaria con la que se cuenta
para dicha compra, de conformidad a lo seflalado en cl articulo 102 de la Ley de Compras Publicas;
b) Instruir a la sefiora Carla Patricia Cafias Celarié, Directora Financiera Institucional, que libere la
disponibilidad presupuestaria comprometida para la Licitacién Competitiva No. LC-ASA-05/2023,
con fondos provenicntes del Gobierno de El Salvador (GOES), por el monto de QUINIENTOS MIL
DOLARES 00/100 DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $500,000.00), cn vista de que
el proceso ha sidc declarado desicrto; ¢) Autarizar y delegar al ingeniero Jorge Antonio Castaneda
Cerdn, Presidente de la ASA, para que al concluir la etapa de interposicion del recurso de revision de
la presente Licitacion Competitiva, autorice la habilitacion del inicio del proceso de Contratacién



Directa del proceso de “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA
Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, y a su vez,
para que pueda emitir los actos y/o instrumentos siguicntes: 1. Nombramiento dc las personas que
conformardn el Panel de Evaluacion de Ofertas para el proceso de contratacién directa; 2. Las
enmiendas y/o modificaciones cuc sea necesario realizar al documento de Solicitud de Oferta del
proccso de contratacion directa antes referido; y 3. Las prérrogas, modificaciones y demads actos y/o
documentos que fueran necesarios en el marco de la ejecucion del contrato que se genere, conforme
a la Ley de Compras Publicas; d) Instruir a Ja licenciada Flora Argentina Villatoro de Flores, Jefa de
la Unidad de Compras Publicas, que publigque la declaratoria de desierto de la licitacién competitiva
en el sistema de COMPRASAL, por los argumentos ya expucstos y sc inicie ¢l nuevo proceso de
contratacidn dirccta indicado de acuerdo con lo establecido en la Ley de Compras Piblicas.

T.a Junta Directiva, conforme a lo expuesto por el ingeniero Castancda Cerdn, con base en los articulos
10, 12,13 y 18 dc la I.ey General de Recursos Hidricos; 18, 39, y 102 de la Ley de Compras Publicas;
por unanimidad ACUERDA: Aceptar la recomendacion emitida por cl Panel de Evaluacion dc
Ofertas (PRO) del proceso de LICITACION COMPELITIVA DE BIENES LC-ASA-05/2023
DENOMINADA “ADQUISICION DE SOFTWARL, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA ¥
PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)” la cual consta en el
Anexo 1 de la presente acta y, por consiguicnie: a) Declarar desierto el proceso de contratacion de la
Licitacién Competitiva de Bienes No. LC-ASA-05/2023 en razén que la Gnica empresa que alcanzo
el puntaje minimo requcrido en las cuatro etapas de evaluacién, ofertd precios que exceden
considerablemente la totalidad de la disponibilidad presupuestaria con la que se cuenta para dicha
compra, de conformidad a lo sefalado en el articulo 102 de la Ley de Compras Pablicas; b) Instruir a
la sefiora Carla Patricia Cailas Celarie, Directora Financiera Institucional, que libere la disponibilidad
presupuestaria comprometida para la Licitacidn Competitiva No. LC-ASA-05/2023, con fondos
provenientes del Gobierno de El Salvador (GOES), por el monto de QUINIENTOS Ml DOILARES
00/100 DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $500,000.00), cn vista de que el proceso
ha sido declarado desierto; c) Autorizar y delegar al ingcniero Jorge Antonio Castaneda Cerén,
Presidente de la ASA, para que al concluir la etapa de interposicion del recurso de revisién de la
presentc Licitacién Competitiva, auforice la habilitacion del inicio del proceso de Contratacién
Directa del proceso de “AD@UISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y
PUESTA EN MARCHA DEI SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, y a su vez para emitir
los actos y/o instrumentos siguientes: 1. Nombramiento de las personas que conformaran el Pane] dc
Evaluacién de Ofertas para el proceso de contratacién directa; 2. Tas cnmiendas y/o modificaciones
que sea necesario realizar al documento de Solicitud dc Oferta del proceso de contratacion directa
antes rcferido; y 3. Las prorrogas, modificaciones y demas actos y/o documentos que fucran
necesarios en el marco de la ejecucion del contrato quc se genere, conforme a la Ley de Compras
Publicas; d) Instruir a la licenciada IFlora Argentina Villatoro de Flores, Jefe de la Unidad de Compras
Publicas, publique la declaratoria dc desierto de la licitaciéon competitiva en el sistema de
COMPRASALI, por los argumentos ya expucstos y sc¢ inicie ¢l nuevo proceso dc contratacion directa
indicado de acuerdo con lo establecido en la Ley de Compras Plblicas. Certitiquese y comuniquese.



PUNTO CUATRO. SOLICITUD DE MODIFICACION DE LA ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA DE LA ASA Y SOLICITUD DE APROBACION DEL MANUAL DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA ASA.

L:l ingeniero Jorge Antonio Castaneda Ceron en cumplimiento a lo establecido en ¢l articulo 21, letra
*“n)”, de la Ley General de Recursos Hidricos, cxpone a la Junta Directiva, que mediante sesion
ordinaria de fecha veinte de julio de dos mil veintidds, scgun consta en ¢l Punto Cuatro del Acta
numero 01-2022, se aprobd la estructura organizativa de la institucion, conforme al Ancxo 1 del acta
en referencia.

No obstante lo anterior, a efecto de operativizar de mejor manera las atribuciones y competencias de
la Autoridad Salvadoreia del Agua (ASA), sc somete a consideracion de la Junta Directiva la
modificacion de dicha estructura, incorporando cn la misma dos unidades organizativas adicionales
que son la del Oficial de Cumplimiento y la Subdireccion de Canones, quedando conformada la
estructura organizativa de la siguientc manera:

. o N Nivel Estratégico

[4 Auditanaexterna Nivet Misional
N Nivel Apoyo
Dependencia directa
= =« = » Dependencia Indirecta

Tribunal

Sanacnador

fe==——==-
| Comité de Gestidn | e

| 9% Curtos do Agus 4— Aud st it
| iotemagonel |

Direccidn de

Investigacian,

Innovaaany
Tecnologia

Direccion de
Comunicaciones

Direccion Legal

Subdireccion de
Planiliodny o
Cosperacson

Subdincion de
Comis Auteorcenes,

A
/

Arpnaaones y

Prrmioy

. b Bes Unidad de Accesn Gl de
hudip e e

i o informacidn

Curns noasite

Pablica




En consecuencia, y a fin de contar con un marco institucional que defina no solo la estructura bajo la
cual se conformaran las unidades de la organizacion, sino también sus atribuciones dentro de la
institucidén y la forma como éstas se relacionan entre sf para conseguir un desempefio cficiente y 4gil,
que contribuya al logro de la misidn de la institucién, sometc a consideracion de la Junta Directiva la
aprobacion del Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de la ASA, conforme al Anexo 2 de la
presente acta, en el cual se ha adecuado la estructura organizativa scgin el diagrama atriba
presentado, conforme a la normativa aplicable y la exigencia actual de trabajo, a efecto de cumplir
con los objetivos estratégicos de la institucién.

La Junta Directiva, con base a o expuesto y a lo establecido en el articulo 21, literal “n)” de la Ley
Geuteral de Recursos Ilidricos, con la finalidad de operativizar las atribuciones y competencias de la
Autoridad Salvadoreiia del Agua (ASA) por unanimidad ACUERDA: a) Aprobar la modificacién a
la estructura organizativa de la ASA, conforme al diagrama arriba presentado; b) Aprobar el “Manual
de Organizacién y Funciones de la ASA” conforme a lo dispuesto en el Anexo 2 de la presente acta
y c¢) Autorizar al Ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerén para que pueda aprobar cualquier
modificacién que eventualmente fucre necesario rcalizar al Manual de Organizacién y Funciones de
la institucidn, debiendo informar sobre dichas modificaciones a la Junta Directiva, para su
conocimiento. Certifiquese y comuniquese.

PUNTO CINCO. DICTAMEN TECNICO PARA EMISION DE LA AUTORIZACION DE
USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSOS HIDRICOS DE NOE DALTON LARA
ABARCA,

El ingcniero Jorge Antonio Castaneda Cerdn, cn cumplimicnto de lo establecido en los articulos 13
letra "g)", 18 nwmeral "10)" y 21 letra "e)" de la Ley General de Recursos Ilidricos, hace del
conocimiento de la Junta Directiva de la Autoridad Salvadorefia del Agua, que en fecha veinticuatro
de febrero de dos mil veintitrés, el Registro Nacional de Recursos Hidricos de la ASA admiti6
solicitud de Autorizacion dc Uso y Aprovechamiento de Agua, presentada por el sefior NOL
DALTON LARA ABARCA quien a titulo personal solicita obtener la autorizacion para el Uso y
Aprovechamiento de Agua por un volumen de 2,500 m3 al afio, respecto a una fuente de agua
subterrdnca ubicada en Calle a Lotificacion Esmeralda, Parcela 9, Cantdn El Socorro, Zacatecoluca,
La Paz, en la cual se indica que el tipo de fuente es subterrdnea, y que el agua captada se utilizard
para el Abastecimiento de agua para actividades de preduccién y mantenimiento de fabrica de
alimentos empanizados dc pollo, estande ubicada la fuente (pozo perforado) en las coordenadas:
Latitud Norte 13.484442° y T.ongitud Oeste -88.849145°,

Con basc a lo anterior, la Subdireccion de Asignaciones, Autorizaciones y Pcrmisos de la Direccidn
‘I¢écnica de la ASA, emitc con fecha dieciséis de noviembre dcl presente afio el documento
denominado “Dictanen Técnico sobre Solicitud de Autorizacion de Uso y Aprovechamienio de
Recurso Hidrico Presentada por Noé Dalfon Lara Abarca. ”, para el tramite con nimero de referencia
RNRH-AUT-02-23-0010, el cual consta en el Ancxo 3 de la presente acta, y en cuyo romano III.
ANALISIS TECNICO, luego dc haberse efcctuado la revision de 1a documentacion presentada, se
puntualizan los siguientcs aspectos relcvantes: Segiin consulta en el Sistema de Infermacion Hidrica
(SIF), el pozo perforado para el cual se esta solicitando la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento
del Recurso fidrico se encuentra ubicado hidrogeoligicamente en la parie alta de la microcuenca



del Rio El Blanco que es tributario del Rio El Espino de la cuenca del Rio Lempa. En la Figura I se

muestra la ubicacion del pozo dentro de la microcuenca. Usos del agua y demanda en el proyecto.

El volumen anudl solicitado por la sociedad, de acuerdo con lo declarado en el Formulario de

selicitud de Autorizacion de Uso y Aprovechamiento. Proyecios de Agua Subterrdnea, es para uso

en actividades comunes e industriales de produccion de alimentos empanizados de pollo. El régimen

de bombeo segiin el formulario de solicitud es de un caudal de 0.50 L/s, durante 3 horas al dia, 5

dias por semana 'y 12 meses al afio. Dicho régimen de bombeo corresponde a un volumen de hasta

1,404 m’® al afio; el volumen solicitado es de 2,500 m’ al afio, equivalenie a 1,78 veces el volumen

promedio anual consumido, considerando un incremento proyeciado de la produccion, segun lo

expresado en nota de fecha 4 de febrero de 2023 suscrita por el sefior Lara Abarca. La sociedad

tiene implementado un régimen de control de consumos diarios de agua y establece una diferencia
entre los volumenes de produccion y actividades de limpieza. En la tabla 1 se detallan los datos en

metros ciibicos de consumo del medidor general y el contador de la zona de pro&ucciin, conforme a

la Bitdcora de consumo diario en los meses de septiembre 2022 a enero 2023, anexa al formulario

de solicitud. Calidad de agua, compatibilidad con el uso solicitado y aguas residuales. Fl titular

presentd con la solicitud andlisis de calidad intermedio del agua del pozo que abastece al proyecto.

En el reporte de fecha de muestreo 11 de enero de 2023 se detallan pardmetros fisicoquimicos y

bacterioldgicos de calidad de agua de consumo humano, realizados en el Laboratorio de Alimentos

y toxicologia del Ministerio de Salud, establecidos en el Reglamento Técnico Salvadoreiio RTS
13.02.01:14 “Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad”. El listado de

parametros presentado cumple con los limites establecidos en el referido reglamento. Manejo de

Aguas Residuales. Segiin indica el formulario presentado por la sociedad, el proyecto genera un

promedio de 1,040 m’ al afio de aguas residuales especiales vertidas al medio receptor; por lo que,

deberd realizar la gestion de trdmite de permiso de vertidos. Disponibilidad de agua en la
microcuenca y demandas. Medianie consulta al mapa de recarga acuifera potencial en el SIHI, se

determina que dicharecarga en la microcuenca evaluada tiene un valor promedio de 538.42 mm/afio.

Considerando el drea de la microcuenca de 24.09 kni, el volumen anual de recarga acuifera
correspondiente es de 13.54 Millones de m’, De acuerdo con consulta realizada en el inventario
hidrico en el SIHL en la microcuenca evaluada existen demandas de agua por olras fuenies

subterraneas, el volumen asciende a 0.066 millones de m3, Considerando que el volumen solicitado
por el titular del proyecto es de 2,500 m*/afio, el volumen total de extraccion de la microcuenca serd
de 0.068 millones de m’; por lo tanto, habria una disponibilidad de agua subterrdnea en la
microcuenca de 13.47 millones de m’. Bajo estas condiciones, la microcuenca tendria un indice de
explotacion de 0.01.”””. Por lo que en dicho dictamen se concluyc que es factible y se recomienda
OTORGAR la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento dc Recurso Ilidrico solicitado por el sefior
NOE DALTON LLARA ABARCA para cl plazo de cinco (S5) afios, bajo las condiciones de cstricto
cumplimiento establecidas en el mismo.

Se hace constar a la Junta Directiva que para el presentc caso se siguié el procedimicnto establecido
en los artfculos 75 al 79 de la Ley General de Recursos ITidricos, constando en el expediente las
correspondicntes publicaciones efectuadas sobre el aviso que establece la 1.ey, siendo la primera en
fecha veintinueve de marzo de dos mil veintitrés y fa Gltima en fecha dos de abril de dos mil veintitrés;
lo cual se hace del conocimiento de la Junta Directiva a efecto de que se tome la decision de aceptar



la rccomendacion emitida por la Subdireccion de Asignaciones, Aulorizaciones y Permisos de la
Direccidén Técnica de la ASA, la cual consta en ¢l Anexo 3 de la presente acta.

La Junta Directiva conforme a 1o expuesto y cn cumplimiento de lo establecido en los articulos 13
letra "g)" y 21 letra "e)" de la Ley General de Recursos Hidricos, por unanimidad ACUERDA: a)
Aceptar la recomendacién contenida en cl "Dictamen Técnico sobre Solicitud de Uso y
Aprovechamiento de Recursos Hidricos™ de fecha dieciséis de noviembre del presente afio, para el
tramite con nimero de referencia RNRH-AUT-02-23-0010, el cual consta en el Anexo 3 de la
presente acia y por consiguicnte APROBAR la solicitud de Uso y Aprovechamiento de Recursos
Hidricos presentada por el sefior NOE DALTON LARA ABARCA, para el plazo de cinco (5) afios
contados a partir del dia siguicnte de la notificacion de la resolucion respectiva, en razén de que existe
disponibilidad de agua cn la fuente para ¢l caudal del cual sc ha solicitado Ja misma; y b) Instruir que
se emita la resolucion que materialice lo anies dispucsto, en la cual se cstablezca a su vez que para
asegurar el cumplimiento de las condiciones fijadas en las autorizaciones, permisos y documcntos
que las acompafian, la ASA podra realizar auditorfas hidricas periddicas, en un plazo no mayor de un
afio o aleatoriamente, de acuerdo a Jos requisitos y procedimientos cstablecidos en el Reglamento de
la T.ey General de Recursos Hidricos, asf como que las auditorias hidricas podran realizarse en horas
habiles y no habiles, y sin previo aviso a los autorizados, y que nna de las causales de suspension de
las autorizaciones es no cumplir con las condiciones establecidas en la misma, todo de conformidad
a lo dispuesto en los articulos 86 y 88 de la Ley General de Recursos IHidricos. Certifiquese y
comuniquesc.

PUNTO SEIS. DICTAMEN TECNICO PARA EMISION DE LA AUTORIZACION DE USO
Y APROVECHAMIENTO DE RECURSOS HIDRICOS DE LA SOCIEDAD PETTENATI
CENTROAMERICA SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

Fl ingeniero Jorge Anionio Castaneda Cerén, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 13
letra "g)", 18 numeral "10)" y 2! letra "¢)" de la Ley Gencral de Recursos Hidricos, hace del
conocimiento de la Junta Directiva de la Autoridad Salvadorefia del Agua, que en fecha dieciscis de
marzo dc dos mil veintitrés, el Registro Nacional de Recursos Hidricos de la ASA admitié solicitud
de Autorizacion de Uso y Aprovechamiento dc Agua, presentada por el sefior FRANCESCO
PILENGA quien actiia como Apoderado General Administrativo Bancario, Judicial con Clausulas
Espcciales de la Sociedad PETTENATI CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse como PETTENATI C.A., S.A. DE C.V., mediante la
cual solicita obtener la autorizacién para el Uso y Aprovechamiento de Agua por un volumen de
1,095,000 m3 al afio, respecto de tres fuentes de agua ubicadas en Kilémetro 42, carretera a Santa
Ana, Coatepcque, Santa Ana, indicando que el tipo de fuente es subtcrrénea, y que el agua captada se
utilizar4 para los procesos productivos de la Sociedad, cstando ubicadas las fuentcs (pozos
perforados) en las coordenadas: Pozo 1: Latitud Norte: 13.84245° y Longitud Oeste: -89.45580°,
Pozo 2: Latitud Norte: 13.84220° y Longitud Oeste: -89.45111° y Pozo 3: Latitud Norte; 13.84061°
y Longitud Ocste: -89.45331°,

Con base a lo anterior, la Subdireccidon dc Asignaciones, Autorizaciones y Permisos de la Direccion
Técnica de la ASA, emite con fecha dieciséis de noviembre del prescnte afio el documento
denominado “Dictamen 1écnico sobre Solicitud de Autorizacion de Uso y Aprovechamiento de



Recurso Hidrico Presentada por LA SOCIEDAD “PETTENATI CENTROAMERICA, SOCIEDAD
ANONIMA DI CAPITAL VARIABLE”, para el trdmite con nimero de referencia RNRI1-AUT-03-
23-0015, el cual consta en el Anexo 4 dc la presente acta, y en cuyo romano [Il. ANALISIS
TECNICO, luego de haberse efectuado la revisién de la documentacién presentada, se puntuatizan
los siguientes aspectos relevantes: “*” Ubicacidn e hidrologia Los pozos perforados para los cuales
se estan solicitando la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recuvso Hidrico se encuentran
definidos por las Coordenadas GGeogréaficas Decimales: Pozo 1: Latitud Norte: 13.84245° y Longitud
Oeste: -89.45580°, Pozo 2: Latitud Norte: 13.84220° y Longitud Oeste: -89.45111°y Pozo 3: Latitud
Norte: 13.84061° y Longitud Oeste: -89.45331°. Hidrologicamente, los pozos que abastecen a la
sociedad se encuentyan en la parte media de la microcuenca del Rio La Joya que es tributario del
Rio Sucio que forman parte de la Cuenca del Rio Lempa, como se tuestra en la figura 1.
Caracteristicas de los pozos. Segun los Informes Técnicos de los Pozos 1, 2y 3, los cuales fueron
preseniados a la ASA para el trdmite de inscripcion de pozos con niimero de referencia RNRH-
IPOZ(-01-23-001 las caracteristicas de dichos pozos se resumen en la Tabla 1. A partir de los
Sformularios de solicitud de Awtorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico, en la Tabla
2 se resume el régimen de bombeo para cada pozo. Considerando el régimen de bombeo y las
caracteristicas hidrdulicas de los pozos, se realizé calculos del cono de descensos o abatimientos del
nivel piezométrico del acuifero que se produciria alrededor de los tres (3) pozos durante et bombeo,
determinando el radio de influencia de los pozos como la distancia a la que el abatimiento es nulo,
en los anexos se detalla el cdlculo de radio de influencia de los tres (3) pozos de la sociedad
solicitante, y de esta manera se obtiene lo siguiente: - Pozo 1: 113 m, - Pozo 2: 54.11 m, - Pozo 3.
151.04 m. Los radios de influencia de cada pozo de la sociedad se muesiran en la figura 2. De
acuerdo con lo consultado en el Sistema de Informacion Flidvica (SIHI), no se encuentran pozos
cercanos a los radios de influencia calculados que pudieran produciy interferencia o abatimiento a
los pozos de los cuales se solicitan la Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico.
Usos y demandu del agua en el proyecto. Tal como consta en el expediente RNRH-AUT-03-23-
0015, la sociedad solicitante presenia sus registros mensuales para el afio 2822 de voliimenes de
agua de cada pozo; dicha informacion se resume en la Tabla 3. El total de agua utilizada pava los 3
pozos en el 2022 asciende a 709,855.00 m’. El volumen solicitado es de 1,095,000 m® debido a la
proyeccion de incremento de produccion de la fébrica, por lo que el porcentaje de incremento es de
54%. El titular tiene implementado un plan de manejo del Recurso Hidrico monitoreando indicadores
de desempefio relacionados con el consumo de agua por unidad de produccion. Calidad de agua y
computibilidad con ¢l uso solicitado. La sociedad al momento de la solicitud presentd andlisis de
calidad del agua de los pozos de pardmetros fisicoquimicos y bacterioldgicos que abastecen al
proyecio, elaborados per el Laboratorio de Especialidades Industriales S.4. DE CV
correspondientes al afio 2022. Los pardmetros analizados corresponden a un andlisis intermedio, y
todos cumplern con los limites de calidad para agua de consumg humano, establecidos en el
Reglamento Técnico Salvadorefio R1S 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos
de Calidad e Inocuidad”. Manejo de aguas residuales. Segun indica el formulario presentado por
la sociedad, el proyecto genera um promedio de 636,803 m’ de aguas residuales totales al afio,
provenientes de las actividades productivas del rubro textil y consumo humano del personal que
trabaja en la fabrica, las cuales son tratadas en una planta de iratamiento, y para lo cual deberdn
tramitar el respectivo permiso de vertidos. Disponibilidud de agua en la microcuenca y demandas.
Mediante consulta al mapa de recarga acuifera potencial en el SIHI, se determina que dicha recargu



en la microcuenca evaluada tiene un valor promedio de 472,68 mm/atio. Considerando el drea de la
microcuenca de 17.07 kn, el volumen anual de recarga acuifera correspondiente es de 8.067
millones de mw’. En la Figura 2 se muestra el mapa de recarga ecuifera en la microcuenca evaluada.
De acuerdo con consulta realizada en el inventario hidrico en el SIHI, y en la base de fuentes
registradas en el RNRH, en la microcuenca evaluada existe una demanda de agua por oiras fuentes
de agua sublerrdnea gue asciende a un volumen total anual de 0.006 millones de m3. Considerande
que el volumen solicitado por el titular del proyecto es de 1,095,000 m’/afio, la demanda asciende a
1.101 millones de m3, por lo que se tendria una disponibilidad de agua subterrdnea en la
microcuenca equivalente a 6.900 mitlones de m3, Bajo estas condliciones, la microcuenca tendria un
dice de explotacion de 0.14.”". Por 1o que en dicho dictamen se concluye que es factible y sc
recomienda OQTORGAR la Autorizacién de Uso y Aprovechamicnto de Recurso Hidrico solicitado
por laSociedad PETTENATI C.A., S.A. DE C.V. parael plazo de cinco (5) afios, bajo las condiciones
de estricto cumplimiento establecidas en el mismo.

Se hacc constar a 1a Junta Directiva que para el presente caso se siguié el procedimiento csiablecido
cn los articulos 75 al 79 de la Ley General de Recursos Hidricos, constando en cl expedientc las
correspondientes publicaciones clectuadas sobre el aviso que establece la Ley, siendo la primera de
fecha veintinueve de marzo de dos mil veintitrés y la ultima de fecha once de abril de dos mil
veintitrés, lo cual se hace del conocimiento de la Junta Directiva a efccto de que se tome la decision
de aceptar larccomendaciénemitida por la Subdireccién de Asignaciones, Autorizaciones y Permisos
dc la Direccion 1'¢écnica de la ASA, que consta en el Ancxo 4 de la presente acta.

La Junta Directiva conforme a lo expucsto y en cumplimiento dc lo establecido en los articulos 13
letra "g)" y 21 letra "e)" de la Ley General de Recursos Hidricos, por unanimidad ACUERDA: a)
Aceptar la recomendacién contenida en el “Dictamen Técnico sobre Solicitud de Uso y
Aprovechamiento de Recursos Hidricos” de fecha dieciséis de noviembre del presente aflo, para el
tramite con namero de referencia RNRIT-AUT-03-23-0015, cl cual consta en el Anexo 4 de la
presente acta y por consiguicnte APROBAR la solicitud de Uso y Aprovechamicnto de Recursos
Hidricos presentada por la Sociedad PETTENATI C.A., S.A. DE C.V., para cl plazo de cinco (5)
afios contados a partir del dfa siguiente a la notificacion dc la resolucidn respectiva, en razon de quc
existe disponibilidad de agua en la fuente para el caudal del cual se ha solicitado la misma; y b)
Instruir que se cmita la resolucidén que materialice o anics dispuesto, cn la cual se establezca a su vez
que para asegurar el cumplimiento de las condiciones fijadas en las aulorizaciones, permisos y
documentos que las acompafian, la ASA podra realizar auditorias hidricas periddicas, en un plazo no
mayor de un afio o aleatoriamente, de acuerdo a los requisitos y procedimientos establecidos en el
Reglamento de la Ley Gencral de Recursos Iidricos, asi como que las auditorias hidricas podran
realizarsc en horas hibiles y no hébiles, y sin previo aviso a los autorizados, y que una de las causales
de suspension de las autorizaciones es no cumplir con las condiciones establecidas en la misma, todo
de conformidad a lo dispuesto en los articulos 86 y 88 de la Ley General de Recursos
Hidricos. Certifiqucse y comuniquese.

No habiendo nada méas que agregar, se da por terminada la presente acta a las quince horas con diez
minutos; Ja cual ratificamos y para constancia firmamos.
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INFORME DEL PANEL DE EVALUACION DE OFERTAS LICITACION COMPETITIVA DE BIENES LC-ASA-
05/2023 denominada “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y
PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”

Reunidos en las instalaciones de la Autoridad Salvadorefia del Agua (ASA), el dia veintisiete de
noviembre de dos mil veintitrés, los miembros del Panel de Evaluacion de Ofertas (PEO) del proceso de
la Licitacion Competitiva de Bienes LC-ASA-05/2023 denominado “ADQUISICION DE SOFTWARE,
SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION
EMPRESARIAL (ERP)”, nombrados segiin Acuerdos de Presidencia nimero 55/2023, de fecha seis de
octubre de dos mil veintitrés y Acuerdo de Presidencia nimero 69/2023 de fecha veinte de noviembre
de veintitrés, a la maxima autoridad expresamos lo siguiente:

1.

APROBACION DE PROPUESTA Y SOLICITUD DE OFERTAS DE LA LICITACION COMPETIVA LC-ASA-
05/2023 denominado “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y
PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”. Que mediante el
PUNTO SIETE, del Acta NGimero DIECIOCHO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES DE SESION ORDINARIA
DE JUNTA DIRECTIVA, celebrada a las a las siete horas con treinta minutos del dia seis de octubre
de dos mil veintitrés, se acordé: a) Aprobar la habilitacién del inicio del proceso asi como el
documento de Solicitud de Oferta para la Licitacion Competitiva de Bienes LC-ASA-05/2023
denominada “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y PUESTA
EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, b) Autorizar y delegar al
Ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerén para que pueda realizar el Nombramiento de las personas
que conformaran el Panel de Evaluacién de Ofertas para el presente proceso de adquisicién, para
autorizar y aprobar las adendas que fueren necesaria al Documento de Solicitud de Oferta para la
Licitacién Competitiva LC-ASA-05/2023;

Que a través de Acuerdo de Presidencia nimero 54/2023, de fecha seis de octubre de dos mil
veintitrés, el Ingeniero Jorge Antonio Castaneda Ceron, Presidente de la ASA, nombré como Panel
de Evaluacion de las Ofertas que se reciban del proceso Licitacion Competitiva de Bienes LC-ASA-
05/2023 denominada “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y
PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, a los siguientes
empleados publicos de la ASA: licenciada Flora Argentina Villatoro de Flores, Jefe de la Unidad
de Compras Publicas, en su calidad de Coordinadora del PEO; licenciado Nelson Armando
Mufioz Monterrosa, en su calidad de solicitante; Ingeniero Giovannl Jiménez Pefiate, Asesor
de Presidencia e Ingeniera Andrea Mercedes Padilla Torres, Especialista de la Direccion de
Investigacidén, Innovacidén y Tecnologia de la ASA , ambos como Expertos en la materia;
licenciada Ulma Ivette Mordn de Ortiz, Técnica Legal de la Unidad de Compras Publicas,
como analista juridico y licenciada Jacqueline Elizabeth Guevara Centeno, Técnico
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Financiero, como analista financiero, quien fue sustituida por el licenciado Adridn Arturo
Amaya Palacios, mediante acuerdo niimero 69/2023 de fecha veinte de noviembre de veintitrés,
todos los anteriores empleados de la ASA; y de igual manera que se nombre como
administrador de contrato a las siguientes personas: Licenciado Nelson Armando Mufioz
Monterrosa, Director y Dennis Vladimir Cafias Barrientos, Coordinador, ambos de la
Direccion de Investigacion, Innovacién y Tecnologia de la ASA; asi como el Ingeniero
Giovanni Jiménez Pefiate, Asesor de Presidencia de la ASA, todos los anteriores empleados
dela ASA.

Que, en el plazo de recepcidn de consultas, las Empresas interesadas en ofertar presentaron
diversas consultas, las cuales por medio de nota de fecha veinticuatro de octubre del
corriente afio, se emitio la aclaracion N° 1, la cual fue comunicada a todos los participantes
y se publicé en el Médulo de Divulgacién de COMPRASAL.

RECEPCION DE OFERTAS. El dia treinta de octubre de dos mil veintitrés, se efectud la recepcién de
ofertas, de conformidad a lo establecido en el documento de Solicitud de Ofertas del proceso de
Licitacion Competitiva de Bienes LC-ASA-05/2023, recibiéndose ofertas de los siguientes
participantes:

No. Nombre del oferente Monto Ofertado
1 UNION DE PERSONAS DATEC- DATASYS 0 560,553.45
UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM S 1,933,665.99
2 DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA,
S.A.

METODOLOGIA DE EVALUACION DE OFERTAS. De conformidad al documento de Solicitud de Oferta
de la Licitacion Competitiva Bienes LC-ASA-05/2023, Seccién 11. Alcance del Suministro de los Bienes,
CRITERIOS DE EVALUACION, se establecié que el sistema de evaluacion estard constituido de la
manera siguiente:

ETAPA ASPECTOS POR EVALUAR | PUNTAJE MAXIMO | CONDICION O PUNTAJE MINIMO
Presentacién de
ETAPA 1 documentos legales y No aplica Cumple / no cumple
__| administrativos
Evaluacién de fa situacién 8.00 minimo
ETAPAR financiera del oferente 15puntos Cumple / no cumple
Evaluacién de calidad o m Puntaje minimo de 70 puntos de
s técnica 100jguntps =% 100 posibles= 49%
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ETAPA ASPECTOS POR EVALUAR | PUNTAJE MAXIMO | CONDICION O PUNTAJE MINIMO
La oferta econémica con menor
precio ofertado tendrd una
ETAPA 4 Evaluacilén de costo o 30% puntuacién maxima del 30%, 'Ias
econdémica demads ofertas, estardn en funcién
de la que obtuvo el mayor puntaje
a través de regla de 3 inversa. *
*La férmula para la obtencién de puntos en la oferta econémica es: (menor oferta econémica/oferta
econdmica evaluada) * 30%.

ETAPA 1: ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES. El Cumplimiento de la Documentacidn Legal y
Administrativa ha sido evaluada, bajo los criterios de Cumple/No Cumple. La evaluacién se ha
realizado con base en la documentacion legal y administrativa presentada, examinando que los
documentos contengan y cumplan con las condiciones y requisitos legales establecidos para cada
caso, de conformidad al numeral “9.1. PRIMERA ETAPA. PRESENTACION DE DOCUMENTOS LEGALES
Y ADMINISTRATIVOS”, del documento de Solicitud de Oferta, con el objetivo de determinar que los
oferentes cuenten con la capacidad legal para ofertar y contratar, a efecto de continuar a la siguiente
etapa de evaluacion.

En fecha siete de noviembre de dos mil veintitrés, se convocd al Panel de Evaluacion de Ofertas,
para realizar la evaluacién conforme a la Ley de Compras Ptblicas. Segun los resultados obtenidos,
en notas de fechas ocho de noviembre de dos mil veintitrés se emitieron las correspondientes
prevenciones a las ofertas relacionadas a la documentacién legal, administrativa y financiera de
ambas Empresas, siendo la fecha limite para subsanar hasta el dia diecisiete de noviembre de dos
mil veintitrés.

Se verificd que las empresas participantes presentaran la documentacién legal y administrativa
relacionados y requerida; por lo que el técnico legal UCP, procedid a revisar que estuviera toda la
documentacion legal y administrativa, tal como se solicitd en el documento de Solicitud de Oferta.

De lo anterior se recibié subsanacion de parte de las Empresas UNION DE PERSONAS DATEC-
DATASYS y UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A., obteniendo el resultado siguiente:

La Empresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A., cumplid en su totalidad con la informacién Legal, Administrativa y
Financiera, para lo cual presento la documentacidn solicitada y se consideré Elegible para
continuar a la siguiente etapa de Evaluacién.

La Empresa UNION DE PERSONAS DATEC- DATASYS EL SALVADOR, no cumplié con la
totalidad de las prevenciones realizadas, ya que en un inicio presento una carta de asocio entre
UNION DE PERSONAS DATEC HONDURAS - DATASYS EL SALVADOR, pero presento toda la
documentacién financiera correspondiente a DATEC LIMITADA BOLIVIA, para lo cual se le previno
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presentar la documentacion correspondiente. En la Subsanacion presentada por la Empresa, agrego
la documentacidn correspondiente a una Unidn de Personas entre DATASYS EL SALVADOR Y DATEC
LIMITADA BOLIVIA, incluyendo la documentacion Financiera de DATEC LIMITADA BOLIVIA, la cual
fue presentada en copias simples sin las correspondientes apostillas y sin haber sido certificadas
por notario. Por lo cual se concluye que la UNION DE PERSONAS DATEC-DATASYS EL SALVADOR no
cuniple con la presentacién de la documentacion solicitada y no es ELEGIBLE para continuar con la
siguiente etapa de evaluacién. (ver anexo 1).

ETAPA 2. ASPECTOS FINANCIEROS. Esta etapa consiste en |a evaluacion de los aspectos siguientes:

Revisién y evaluacion de los documentos financieros, para lo cual el resultado obtenido es que la
Empresas UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A, cumple con lo solicitado, no asi la Empresa UNION DE PERSONAS DATEC-

DATASYS EL SALVADOR. (ver anexo 2).
Tomando en cuenta la evaluacién de la capacidad financiera, el resultado obtenido fue el siguiente:

La Empresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A obtuvo quince (15) puntos; DATASYS EL SALVADOR, al ser evaluada
financieramente de forma individual obtiene un puntaje de trece (13) puntosy la Empresa DATEC,
S.ADE C.V. (HONDURAS) obtuvo CERO (0) PUNTOS, ya que no presento la Documentacién Financiera
solicitada, correspondiente a dicho pais. Se hace constar que tampoco se evalua la capacidad
financiera de la Empresa DATEC LIMITADA BOLIVIA, por no haber presentado la documentacién
solicitada en legal forma. (ver anexo 3).

El puntaje obtenido por UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y
GBM DOMINICANA, S.A. es superior al puntaje minimo requerido que es de ocho (8) puntos, por
lo que es considerada elegible para continuar con el proceso de evaluacion.

ETAPA 3. EVALUACION DE CALIDAD O TECNICA. Esta etapa estd comprendida de la manera
siguientes:

Criterios de Evaluacién Técnica: Requerimientos minimos para Evaluacién de propuestas técnicas,
en este criterio se establecié que las Empresas debian cumplir con todos los requerimientos de
cumplimiento establecidosen el Documento de Solicitud, en el cual se observa que la Empresa UDP
GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A.
no cumple con los requerimientos técnicos solicitados por lo que mediante nota de fecha veintiuno
de noviembre de dos mil veintitrés, el Panel de Evaluacion de Ofertas, emitié prevenciones sobre
la Oferta técnica presentada por UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA,
S.A. y GBM DOMINICANA, S.A., las cuales fueron debidamente comunicadas al ofertante, quien
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presentd nota de fecha veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés anexa, y mediante la cual
subsanaron todas las especificaciones técnicas requeridas para cada uno de los items solicitados,
obteniendo una puntuacién de noventa y seis (96) puntos, equivalentes al 67.20%. (ver anexo 4).

Debido a lo anterior, se determiné que la oferta de laEmpresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE
C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A., es considerada ELEGIBLE, siendo

que superé el puntaje minimo establecido de 70 puntos, para continuar en el proceso de Evaluacién
Econdmica.

ETAPA 4. EVALUACION DE COSTO O ECONOMICA. La Evaluacién econémica se realizé
considerando la oferta econémica con menor precio, obteniendo un porcentaje maximo de treinta
por ciento (30%).

Al proceder a evaluar la oferta econémica presentada por la Empresa UDP GBM EL SALVADOR,
S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A., se observa que el monto
ofertado es por la suma de UN MILLON NOVECIENTOS TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA
Y CINCO 99/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,933,665.99), /o cual
sobrepasa en mds de un trescientos por ciento (300%) el monto certificado y autorizado para la
adquisicién de dicho bien, por lo que de conformidad a lo establecido en el Documento de Solicitud
de Oferta, letra H ~ Rechazo de Ofertas, Numeral 26 - Rechazo de todas las ofertas, la cual
literalmente expresa: “La ASA podrd rechazar una o todas las ofertas en cualquiera de los siguientes
casos, segun lo indica el art. 101 de la Ley de Compras Publicas: Cuando los precios no sean
razonables o sean mds altos que el estimado original”, por lo que se considerd que la oferta
presentada por la UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A. es excesivamente superior al presupuesto Institucional asignado, debido a
esto el Panel de Evaluacién de Ofertas considera pertinente RECHAZAR la oferta presentada y
recomendar que el presente proceso sea DECLARADO DESIERTO.

4. RESULTADO FINAL. El resultado de todas las etapas de evaluacion es el siguiente:
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UDP GBM EL
UNION DE SALVADOR,
PERSONAS S.A.DEC.V.,
ASPECTOS POR PUNTAJE CONDICION O GBM DE
ETAPA B T By, e PUNTAJE DATEC- GUATEMALA
MINIMO | DATASYS EL d
sALvApoR | Ay GBM
DOMINICANA,
S.A
Presentacion de umigle Jh o0 NO CUMPLE ELEGIBLE
ETAPA 1 | documentos legales y No aplica
it a cumple
administrativos
Evaluacion de o 8.00 minimo NO ELEGIBLE 15
ETAPA 2 | situacion financiera 15 puntos Cumple / no
del oferente cumple
Puntoje NO ELEGIBLE 96 PUNTOS
ETAPA 3 Evaluacién de calidad | 100 puntos | minimo de 70 EQUIVALENTE AL
o técnica =70% puntos de 100 67.20%
posibles= 49%
Lo oferto | NO ELEGIBLE 30%
econdmica con
menor precio SOBREPASA EN
ofertado MAS DE UN 300%
tendré una DEL PRESUPUESTO
puntuacion ASIGNADO
méxima  del
ETAPA 4 Eva/uoc(o’n de costo o 30% 30%, los
econdémica demds ofertas,
estarén en
funcién de lo
que obtuvo el
mayor puntaje
a través de
regla de 3
inversa. *
PUNTAJE TOTAL (Etapa 3y 4) 97.20%

5. RECOMENDACION DEL PANEL DE EVALUACION

En base a lo anterior el Panel de Evaluacién de Ofertas RECOMIENDA: Rechazar la oferta presentada
por la empresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A., y DECLARAR DESIERTO el proceso de LICITACION COMPETIVA DE BIENES LC-ASA-
05/2023 denominado “ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y

pag. 6



" o W

COBERNO [)E
EL SALVI\’X)R AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, por las razones antes
expuestas.

Asi nos expresamos los firmantes, quienes, enterados y conscientes de los términos y efectos legates del
presente informe, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en dos ejemplares en original, el
primero para ser agregado al punto de acta de la Junta Directiva de la ASA y el segundo para resguardo
del expediente del presente proceso. En la ciudad de San Salvador a los veintisiete dias del mes de
noviembre de dos mil veintitrés.

F F =
Lic. Flora\/&rgﬁ)ntina \Qlla}oro‘ de Flores LicJifna Ivette Moran de Ortiz
Jefe de la Unidad de-Compras Publicas Técnico Legal de la UCP
Coordinadora PEO Analista Jurldico
F_____ F . : .
Lic. Nelsor’ Armandd Mufioz Monterrosa Ing. Giovanifi Jiménez\Pefiate
Director de Investigaclén, Innovacién y Tecnologia Asesor (e Presidencia
Unidad Solicitante Expertg en la materia
F Fl T F . i
Ing. Andrea Tercedes Padilla Torres, Lic. AdridnArturo Amaya Palacios
Especialista de la Direcclgn de Investigacion, Técnico Financiero
Innovacién y Tecnologia Analista Financiero

Experto en la materia
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ANEXO 1.

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AOUA

REVISION Y PRESENTACION DE DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS.

NOMBRE DE LA EMPRESA: UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM
DOMINICANA, S.A.

DOCUMENTACION PARTICIPACION CONJUNTA DE OFERENTES:

N°® Documento Cumple/No Observaclon Subsanaclon
Cumple

1 Te'sttmo‘nio de Escrlturalli"ublllca, que a.credne la NO CUMPLE Presento Subsanado
existencia de la Participacién conjunta de ,
ofertantes, en el que se regule por lo menos las dnicamente una mediante nota de
obligaciones entre los sujetos y los alcances de carta de intencién | fecha 17 de
su relacién, estableciendo cual sera la empresa y no una escritura noviembre/2023
lider, debidamente legalizado en el cual se publica
acredite la Representacién legal del mismo vy las formalmente
condiciones bajo las cuales se efectia. constitulda

2 Cadé uno de los integrantes de la participacion CUMPLE
conjunta de ofertantes, deberdn presentar
todos los documentos legales y administrativos
financieros de la empresa que se requieren a |a
persona natural o juridica segun fuera el caso,
todas las garantias a otorgar deberdn ser
presentadas y otorgadas en nombredel asocio
temporala favor de la ASA.

3 Cuando la oferta sea pr’eser)tada‘en Conjunto CUMPLE
de Oferentes, la evaluacion financiera y técnica
se realizard en base a porcentaje de
participacién de cada oferente en el acuerdo,
procediéndose a evaluar cada etapa de
acuerdo con lo establecido en el Documento de
Solicitud.

DOCUMENTACION PERSONA JURIDICA
N° Documento GBM EL CUMPLE GBM CUMPLE/NO GBM CUMPLE/NO
SALVADOR /NO GUATEMAL CUMPLE DOMINICA CUMPLE
S.A. DE C.V. CUMPLE A,S.A. NA, S.A.

1 Testimonio de Escritura | cumple Cumple Carece de | Nocumple. Carece de [ No cumple.

Publica de constitucién apostillado, | Subsanado apostillado | Subsanado
| de la sociedad | ya que es | mediante , Ya que es | mediante
pag 8
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Documento

GBM EL
SALVADOR
S.A. DEC.V.

CUMPLE
/NO
CUMPLE

GBM
GUATEMAL
A, S.A.

CUMPLE/NO
CUMPLE

GBM
DOMINICA
NA, S.A.

CUMPLE/NO
CUMPLE

debidamente inscrita en
el Registro de Comercio,
(Fotocopia certificada
por notario)

una  copia
simple.

nota de
fecha
17/11/2023

una copia
simple

nota de
fecha
17/11/2023

Testimonio de la
escritura de
modificacién,

transformacién o fusién
de la Sociedad (si las
hubiere); inscritas en el
Registro de Comercio.
(Solo serd necesario
presentar uno de ellos
cuando éste sea el
documento que
constituya el Unico texto
vélido de la Sociedad, en
el que se reunan todas
las cldusulas del pacto
social), (Fotocopia
certificada por notario)

cumple No aplica

No aplica

Credencial vigente del
representante legal de
la Sociedad vy si el plazo
de eleccién de la Junta
Directiva estd vencido y
no se ha elegido nueva
Junta, presentar
constancia o
certificaciéon de punto
de acta firmada por el
secretario de la Junta
manifestando que sigue
vigente la anterior Junta
Directiva de
conformidad a lo
establecido en el Art.
265 del Cddigo de
Comercio (Fotocopia
certificada por notario)

Carece de
apostillado,
ya que es
una  copia
simple

cumple

No cumple.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/2023

Carece de
apostillado
, Ya que es
una copia
simple

No cumple.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/2023

Si es apoderado el que
representara, firmard el

Poder
inscrito al

'Cumple

Carece de
apostillado,

No cumple.
Subsanado

Carece de

apostillado

No cumple.
Subsanado
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No

Documento

GBM EL
SALVADOR
S.A. DE C.V.

CUMPLE
/NO
CUMPLE

GBM
GUATEMAL
A, S.A.

CUMPLE/NO
CUMPLE

GBM
DOMINICA
NA, S.A.

CUMPLE/NO
CUMPLE

contrato o el que firma
la oferta, deberd
agregar el Testimonio
de Escritura Publica del
Poder, vigente y
debidamente inscrito en
el Registro de Comercio.
(Fotocopia certificada
por Notario)

numero 19
del libro
2076, del
Registro de
otros
contratos
Mercantiles

ya que es
una copia
simple

mediante
nota de
fecha
17/11/2023

, Ya que es
una copia
simple

mediante
nota de
fecha
17/11/2023

Constancia de matricula
de comerciante social y
establecimiento
vigente, o certificacién
que pruebe en forma
fehaciente que aquella
estd en tramite de ser
concedida o renovada.
(Fotocopia certificada
por notario)

Carece de
apostillado,
ya que es
una copia
simple

cumple

No cumple.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/2023

Carece de
apostillado
, Ya que es
una copia
simple

No cumple.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/2023

Némina de Accionistas y
Junta Directiva
(certificada o con firma
autenticada por notario
segun sea el caso, no
especificar la
participacion).

No cuenta
con la
autentica del
notario

No No aplica
cumple.
Subsana
do
mediant
e nota de
fecha
17/11/20
23

No aplica

Fotocopia  certificada
por Notario del
Documento Unico de
Identidad, Numero de
Identificacion Tributaria
(NIT) homologado,
Pasaporte o Carnet de
Residente (caso de ser
extranjero), del
Representante Legal o
apoderado de la
Sociedad, documentos
que deben estar
vigentes.

Ningun
documento
viene
apostillado

cumple

No cumple

Ningun
document
o viene
apostillado

No cumple




LA ]
GOBIERNO DE
EL SALVADOR AUTORIOAD SALYADORENA DEL AGUA
N° Documento GBMEL CUMPLE GBM CUMPLE/NO GBM CUMPLE/NO
SALVADOR /NO GUATEMAL CUMPLE DOMINICA CUMPLE
S.A.DEC.V. [ CUMPLE A, S.A. NA, S.A,
8 NIT y tarjeta de registro cumple No aplica No aplica
de contribuyente del
impuesto a la
transferencia de bienes
muebles vy a la
prestacion de servicios
(IvA) de la sociedad.
(Fotocopia certificada
por notario)
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
No DOCUMENTOS GBM EL CUMPLE/N GBM CUMPLE/N GBM CUMPLE/N
ADMINISTRATIVOS SALVADOR | O CUMPLE | GUATEMALA, | O CUMPLE | DOMINICA | O CUMPLE
S.A. DEC.V. S.A. NA, S.A.
1 Solvencia Fiscal original o | Vence cumple Presenta cumple Presenta Cumple
electrénica de la Direccién | 15/11/2023 solvencia certificacio
General de Impuestos n
Internos, vigente a la fecha
de presentacion de la
oferta.
2 Solvencia  original  de | 11/11/2023 | cumple Presenta No Presenta Cumple
impuestos Municipales, del declaracién cumple, no | certificacio
domicilio de la Sociedad, y jurada viene n
vigente a la fecha de apostillada
presentacion de la oferta. y las firma
no es
original
solo
presentan
firma
escaneada.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/202
3
3 Solvencia original o | Vence cumple Presenta No Presenta Cumple
electrénica del ISSS | 16/11/2023 declaracién cumple, no | certificacio
correspondiente al jurada viene n_ -
pag. 11
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Régimen de Salud, vigente a apostillada
la fecha de presentacién de y las firma
la oferta. no es
original
solo
presentan
firma
escaneada.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/202
Solvencia original o | Vence cumple Presenta No Presenta No
electrénica del 1SSS del | 16/11/2023 declaracién cumple, no | declaracié | cumple, no
Programa de Pensiones por jurada viene n jurada viene
Invalidez, Vejez y Muerte, apostillada apostillada
vigente a la fecha de y las firma y las firma
presentacion de la oferta. no es no es
original original
solo solo
presentan presentan
firma firma
escaneada. escaneada.
Subsanado Subsanado
mediante mediante
nota de nota de
fecha fecha
17/11/202 17/11/202
3 3
Solvencia original o | Vence cumple Presenta No Presenta No
electrénica de AFP CONFIA, | 24/11/2023 declfaracion cumple, no | declaracié | cumple, no
vigente a la fecha de jurada viene njurada viene
presentacién de la oferta. apostillada apostillada
y las firma y las firma
no es no es
original original
solo solo
presentan presentan
firma firma
escaneada escaneada.
Subsanado
mediante
nota de
pag. 12
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fecha
17/11/202
3
Solvencia original o | Vence cumple Presenta No Presenta No
electrénica de AFP CRECER, | 24/11/2023 declaracién cumple, no | declaracié | cumple, no
vigente a la fecha de jurada viene n jurada viene
presentacion de la oferta. apostillada apostillada
y las firma y las firma
no es no es
original original
solo solo
presentan presentan
firma firma
escaneada escaneada.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/202
o 3
Solvencia original o | Vence cumple Presenta No Presenta No
electrénica del Instituto de | 16/11/2023 declaraciéon cumple, no | declaracié | cumple, no
Previsién Social de la Fuerza jurada viene njurada viene
Armada (IPSFA), vigente a la apostillada apostillada
fecha de presentacién de la y las firma y las firma
oferta. no es no es
original original
solo solo
presentan presentan
firma firma
escaneada escaneada.
Subsanado
mediante
nota de
fecha
17/11/202
3
Declaracién  Jurada en cumple Presenta No Presenta No
original, de no encontrarse declaracién cumple, no | deciaracié | cumple, no
en ninguna de las jurada viene n jurada viene
situaciones que establecen apostillada apostillada
los articulos 24, 25 y 181 de y las firma y las firma
la LCPydelaveracidaddela no es no es
informacién original original
proporcionada, (Ver solo solo
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Ofertante, (Ver Formulario
3. IDENTIFICACION DEL
OFERENTE)

LIPS
g?gkmgf AUTORIDAD SALVADGRENA DEL AQUA
Formulario 6. presentan presentan
DECLARACION JURADA). firma firma
escaneada escaneada
9 Datos Generales del cumple cumple cumple

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNION DE PERSONAS DATEC-DATASYS EL SALVADOR.

DOCUMENTACION PARTICIPACION CONJUNTA DE OFERENTES:

N° Documento Cumple/No Observacion Subsanaclon
Cumple
ibl
1 |Testimonlo de Escritura Pdblica, que | v, cynipip | presenta dnicamente una | La UDP DATEC-DATASYS
acredite la existencia de la Participacidn } EL SALVADOR. no
conjunta de ofertantes, en el que se carta de 'mtencldn .y 2d s Sl Ie’ ol forma
regule por lo menos las obligaciones una escritura publica o que resenza ko ’
entre los sujetos y los alcances de su formalmente constituida- yegaep
i 1 ¥ | , nueva Unlan de Personas
relacidn, estableciendo cual serd la No especifica quien seré
empresa lider debidamente Ll L L2
le :lizado en el ’ual se acredite la et EmpresesiDATEC
Rgr ntacién | cl del mismo y | LIMITADNROLIY (A
EPressAERILISRS [0S TSIRY Vg DATASYS EL SALVADOR,
condiciones bajo las cuales se efectua.
lo cual no fue tomadaen
cuenta porqueenla
presentacidn de oferta la
UDP estaba conformado
por DATEC
HONDURAS_DATASYS EL
SALVADOR,
los i |
g Cada uno de los integrantes de 1a |\ i) e | paTASYS CUMPLE CONLA | NO CUMPLE, presenta
participacién conjunta de ofertantes, i .
deberdn  presentar  todos  los PRESENTACION DE LA documentacidn Financiera
documentos legales y administrativos DOCUMENTACION LEGAL | correspondiente a DATEC
financieros de |a empresa que se Y ADMINISTRATIVO. LIMITADA-BOLIVIA sin
requieren a la persona natural o DATEC: SOLO PRESENTA apostilla y en copia simple
juridica segun fuera el caso, todas las LA CONSTITUCION DE LA
garantias a otorgar deberan ser SOCIEDAD EN HONDURAS
snlesenta'das y oto:ga;ias eg TOI::;IE Y NO DOCUMENTACION
el asocio temporal a favor de la . ADMINISTRATIVA.
3 Cuando 13 oferta sea presentada en | ., . DATASYS 70% DE DATASYS 70% DE
Conjunto de Oferentes, la evaluacién
financiera y técnica se realizara en PARTICIPACION. DATEC PARTICIPACION. DATEC
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base al porcentaje de participacién de HONDURAS: 30% DE HONDURAS: 30% DE
cada oferente en el acuerdo, PARTICIPACION. PARTICIPACION.
procediéndose a evaluar cada etapa
de acuerdo con lo establecido en el
Documento de Solicitud.
DOCUMENTACION PERSONA JURIDICA
N° Documento DATASYSEL | CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO
SALVADOR O CUMPLE | HONDURAS CUMPLE

1 Testimonio de Escritura Publica de | Cumple Cumple La No cumple.
constitucién de la sociedad debidamente constitucién | Subsanado mediante
inscrita en el Registro de Comercio, de la | nota de fecha
(Fotocopia certificada por notario) sociedad es | 17/11/2023

hondurefa y
carece de
apostillado,
ya que es
una  copia
simple.

2 Testimonio de la  escritura de | Noaplica No aplica
modificacién, transformacién o fusién de
la Sociedad (si las hubiere); inscritas en el
Registro de Comercio. (Solo serd
necesario presentar uno de ellos cuando
éste sea el documento que constituya el
unico texto vélido de la Sociedad, en el
que se reunan todas las cldusulas del
pacto social), (Fotocopia certificada por
notario)

3 Credencial vigente del representante legal cumple No presenta | No cumple. La
de la Sociedad y si el plazo de eleccién de la declaracién  Jurada
la Junta Directiva estd vencido y no se ha declaracién | viene emitida por la
elegido nueva Junta, presentar constancia jurada Empresa DATEC
o certificacién de punto de acta firmada establecida LIMITADA-BOLIVIA
por el secretario de la Junta manifestando en el
que sigue vigente la anterior Junta Documento
Directiva de conformidad a lo establecido de Solicitud
en el Art. 265 del Cédigo de Comercio en la cual
(Fotocopia certificada por notario) manifiesta

que se
encuentra
| solvente _en |
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N° Documento DATASYS EL | CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO
SALVADOR O CUMPLE | HONDURAS CUMPLE
su pais de
origen. Art.
) - - 99 LCP ]
Si es apoderado el que representard, | No aplica No presenta | No  cumple. La
firmard el contrato o el que firma la fa declaracién  Jurada
oferta, deberd agregar el Testimonio de declaracién viene emitida por la
Escritura Publica del Poder, vigente vy jurada Empresa DATEC
debidamente inscrito en el Registro de establecida LIMITADA-BOLIVIA
Comercio. (Fotocopia certificada por en el
Notario) Documento
de Solicitud
en la cual
manifiesta
que se
encuentra
solvente en
su pais de
origen. Art.
99 LCP
Constancia de matricula de comerciante cumple No aplica
social y establecimiento vigente, o
certificacion que pruebe en forma
fehaciente que aquella estd en trdmite de
ser concedida o renovada. (Fotocopia
certificada por notario)
Némina de Accionistas y Junta Directiva | El porcentaje | No No cumple No cumple..
(certificada o con firma autenticada por | sobrepasa el | cumple. Subsanado mediante
notario segtn sea el caso, no especificar la | 100% , ya que | Subsanado nota de fecha
participaclén). en la | mediante 17/11/2023
sumatoria de | nota de
porcentaje de | fecha
participacién 17/11/202
se refleja un | 3
105%.
Fotocopia certificada por Notario del | Cumple Cumple
Documento Unico de Identidad, Numero
de Identificacion  Tributaria  (NIT)
homologado, Pasaporte o Carnet de
Residente (caso de ser extranjero), del
Representante Legal o apoderado de la
Sociedad, documentos que deben estar
vigentes. — - ) B I
pag. 16
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N° Documento DATASYS EL | CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO
SALVADOR O CUMPLE | HONDURAS CUMPLE
8 NIT y tarjeta de registro de contribuyente | cumple No aplica
del impuesto a la transferencia de bienes
muebles y a la prestacién de servicios
(IVA) de {a sociedad. (Fotocopia
certificada por notario)
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
No DOCUMENTOS DATASYSEL | CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO CUMPLE
ADMINISTRATIVOS SALVADOR O CUMPLE
T Solvencia Fiscal original o | Vence cumple No presenta la No cumple. La
electrénica de la Direccién | 31/10/2023 declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
General de Impuestos Internos, establecida en el | emitida por la Empresa
vigente a la fecha de Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
presentacién de la oferta. Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pals de origen.
Art. 99 LCP
2 Solvencia original de Impuestos | Vencida No cumple. No presenta Ila No cumple. La
Municipales, del domicilio de la | 27/10/2023 Subsanada | declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
Sociedad, y vigente a la fecha mediante establecida en el | emitida por la Empresa
de presentacidn de la oferta. nota de | Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
fecha Solicitud en la cual
17/11/2023 | manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pais de origen.
Art. 99 LCP
3 Solvencia original o electrénica | Vence cumple No presenta la No cumple. La
del 1SSS correspondiente al | 26/11/2023 declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
Régimen de Salud, vigente a la establecida en el | emitida por la Empresa
fecha de presentacion de la Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
oferta. Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pais de origen.
Art. 99 LCP
4 Solvencia original o electrénica | Vence cumple No presenta la No cumple. La
del 1SSS del Programa de | 26/11/2023 declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
Pensiones por Invalidez, Vejezy establecida en el | emitida por la Empresa
Muerte, vigente a la fecha de Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
presentacién de la oferta. Solicitud en fa cual

pag. 17
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No DOCUMENTOS DATASYS EL CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO CUMPLE
ADMINISTRATIVOS SALVADOR O CUMPLE
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pals de origen.
Art. 99 LCP
| S Solvencia original o electrénica | Vence cumple No presenta |la No cumple. La
de AFP CONFIA, vigente a la | 24/11/2023 declaracién jurada | declaracién Jurada viene
fecha de presentacién de la establecida en el | emitida por la Empresa
oferta. Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra solvente
en su pais de origen.
Art. 99 LCP
6 Solvencia original o electrénica | Vence cumple No presenta |la No cumple. La
de AFP CRECER, vigente a la | 24/11/2023 declaracién jurada | declaracién Jurada viene
fecha de presentacién de la establecida en el | emitida por la Empresa
oferta. Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pafs de origen.
Art. 99 LCP
7 Solvencia original o electrénica | Vence cumple No presenta la No cumple. La
del Instituto de Previsién Social | 26/11/2023 declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
de la Fuerza Armada (IPSFA), establecida en el | emitida por la Empresa
vigente a la fecha de Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
presentacion de la oferta. Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pais de origen.
Art. 99 LCP
8 Declaracién Jurada en original, cumple No presenta la No cumple. La
de no encontrarse en ninguna declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
de las situaciones que establecida en el | emitida por la Empresa
establecen los articulos 24, 25y Documento de | DATEC LIMITADA-BOLIVIA
181 de la LCP y de la veracidad Solicitud en la cual
de la informacién manifiesta que se
proporcionada, (ver encuentra  solvente
Formulario 6. DECLARACION en su pals de origen.
JURADA). Art. 99 LCP
9 Datos Generales del Ofertante, cumple No presenta la No cumple. La
(Ver Formulario 3. declaracién  jurada | declaracién Jurada viene
establecida en el

pag 18
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No DOCUMENTOS DATASYSEL | CUMPLE/N DATEC CUMPLE/NO CUMPLE
ADMINISTRATIVOS SALVADOR O CUMPLE
IDENTIFICACION DEL Documento de | emitida por la Empresa

OFERENTE)

Solicitud en la cual
manifiesta que se
encuentra  solvente
en su pais de origen.
Art. 99 LCP

DATEC LIMITADA-BOLIVIA
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ANEXO 2.

REVISION Y EVALUACION DE DOCUMENTOS FINANCIEROS.
Anexo 2

Evaluacion de Aspectos financieros.

Cumplimiento de lo documentacion financiera solicitada:

)

No uoP UDP GBM EL
SALVADOR, S.A. DE
C.V., GBM DE
GUATEMALA, S.A. y
DATASYS, EL | GBM DOMINICANA,
AES SALVADOR. S.A
EVALUACION FINANCIERA
NO NO NO
CUMPLE | oo | CUMPLE | e | CUMPLE | i
Fotocopio certificado por notorio del Estado de situacién 2N
financiero correspondiente o los ejercicios fiscales de los
1 oflos 2021 y 2022 debidoamente auditados;, con lo X X
constancio de haber sido presentados o depositados en el
CNR.
2 Fotocopiaccertificado por notario del Estado de Resultados
integral correspondiente a los ejercicios fiscales de los afios X X
2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia de
haber sido presentados o depositados en el CNR.
—
3 Fotocopia certificado por notorio del Estado de Cambio en
el Patrimonio correspondientes al ejercicio fiscol de los
aflos 2021 y 2022 debidamente auditados; con lo X X
constancia de haber sido presentados o depositados en el
CNR.
4 Fotocopio certificada por notorio del Estado de Flujo de
Efectivo correspondiente al ejercicio fiscol de los afios 2021 X X
y 2022 debidamente auditados.

i
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No ubpP UDP GBM EL
SALVADOR, S.A. DE
C.V., GBM DE
GUATEMALA, S.A. y
DATEC. DATASYS, EL | GBM DOMINICANA,
SALVADOR, S.A.
EVALUACION FINANCIERA
NO NO NO
COMPLE CUMPLE GUMELE CUMPLE GUMELE CUMPLE
5 Fotocopia certificada por notario del Dictamen de
Auditoria Financiero poro el efercicio de los afios 2021 y
2022. Es preciso sedalar, que el ofertonte que seo
contribuyente obligodo o nombrar auditor paro X.
dictaminarse fiscalmente deberd de presentar fotocopia X
del Dictamen Fiscal con constancia de haber sido recibido
por la Direccion General de Impuestos Internos del
Ministerlo de Haclenda, conforme a lo sefialado en el Art.
131 del Cédigo Tributario.
6 Fotocopio certificado por notorio legibles de los seis 2 Y
ultimas declaraciones de IVA a la presentacion de oferta.
Fotocopio certificado por notorio legibles de las seis
7 ultimos declaraciones de Pago a Cuenta o la presentacion X X
de oferto.
3 Fotocopio certificado por notario legibles de la Declaracién X "
de la Renta de los aflos 2021y 2022.

***La UDP DATEC, S.A. de C.V. (HONDURAS), no pudo ser evaluada debido a que no presentaron
informacién financiera de Honduras, presentaron informacién financiera de una empresa
denominada DATEC, LDA. establecida en Bolivia.

El dia 08 de noviembre de 2023 se le realizo prevencién para presentar informacién. UDP DATEC-
DATASYS presentaron informacién el dia 17 de noviembre, pero no inclula la informacién financiera
de DATEC, S.A. DE C.V.(HONDURAS), que se le previno presentar por lo que no se pudo evaluar
financieramente y Volvieron a presentar la informacién financiera de DATEC, LDA. establecida en

Bolivia.
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ANEXO 3.
Evaluacion financiera
upP UDP GBM EL
SALVADOR, S.A.
DE C.V., GBM DE
PONDERACION gl;A:EG'VB'::'A'
RANGO DE CALIFICACION (maximo 15 GATEC DATASYS, EL DOMINICANA,
puntos) SALVADOR 3
Mayor o igual que 1
Indice de Menor que 1 y mayor o igual 4
liquidez a0.75 0 S 5
(5 Puntos) Mayor que 0.50 y menor que 2
0.75
Indice de Ihgﬁual o men;);que 1% 1
rentabilidad (4 aV'°’ g;e P 3 0 4 4
puntos) [guala —
Mayor que 6% 4 -
Mayor o igual que 1 1
Indice de Menor que 1 y mayor o igual
endeudamiento 2 0 1 3
a3 0.50
(3 puntos) Mayor que 0.25 y menor que .
0.50
Indice de Mayor oigualque 2 3
solvencia Mavor 1y menor que 2 2 0 3 3
(3 puntos) Menor que 1 0
Resultado 0 13 15

%
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El dia 23 de noviembre de 2023 se le realizo prevencidn para presentar informacién a DATASYS EL
SALVADOR, S.A. DE C.V. Contentaron el dia 24 de noviembre subsanando en tiempo y forma lo

prevenido.

De acuerdo con los resultados obtenidos:

UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V., GBM DE GUATEMALA, S.A. y GBM DOMINICANA, S.A. obtuvo 15
superando el puntaje minimo requerido, por lo tanto, es APTA para continuar con el proceso de

evaluacion.

- DATASYS EL SALVADOR, S.A. DE C.V. obtuvo 13 superando el puntaje minimo requerido, por lo
tanto, es APTA para continuar con el proceso de evaluacion.

- Es preciso sefialar, que DATEC, S.A DE C.V. (HONDURAS) no se evalud financieramente pues no
presento la informacion financiera requerida para tal fin. presentaron la informacion financiera

de DATEC, LDA. establecida en Bolivia.

El dia 08 de noviembre de 2023 se le realizo prevencion para presentar Informacién. UDP DATEC-
DATASYS presentaron informacion el dfa 17 de noviembre, pero no inclufa la informacién financiera de
DATEC HONDURAS, S.A. DE C.V., que se le previno presentar por lo que no se pudo evaluar
financieramente y Volvieron a presentar la informacion financiera de DATEC, LDA. establecida en Bolivia,

4
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ANEXO 4
CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS.

En virtud de haber recibido las ofertas Técnicas correspondientes al proceso LC-ASA-05/2023, denaminada
“ADQUISICION DE SOFTWARE, SUSCRIPCION, INFRAESTRUCTURA Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE
GESTION EMPRESARIAL (ERP)”, en la cual dnicamente se evalia técnicamente la oferta presentada por la UDP
GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V. - GBM-GUATEMALA, S.A. - GBM DOMINICANA, S.A. , en vista de ser la unica
empresa elegible para continuar a esta etapa de evaluacién, por haber cumplido las condiciones legales y
financieras establecidas en la primera etapa.

A continuacién, se presenta el Informe de Evaluacién de Oferta de la UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V. - GBM-
GUATEMALA, S.A. = GBM DOMINICANA, S.A., considerando los requerimientos descritos en el documento de
licitacidn en la seccién Il ALCANCE DE SUMINISTRO DE LOS BIENES, literal 9. CRITERIOS DE EVALUACION, sub literal
9.3. TERCERA ETAPA. Evaluacidn de calidad o técnica (70%), los cuales se describen a continuacidn:

Criterlos Generales Puntaje maximo Puntaje minimo
| Evaluacién de la experiencia del oferente 40 25
Evaluacién del Personal del oferente 40 30
Evaluacién de la oferta técnica 20 15
Total puntaje méximo 100 puntos=70% 70 puntos=49%

NOTA: El oferente deberd alcanzar como minimo el puntaje definido en esta tabla como “Puntaje minimo” para
cada uno de los criterios de evaluacién para continuar a la siguiente fase, de Evaluacién de Costo o Econdmica;
caso contrario NO SERA ELEGIBLE.

De acuerda con lo anterior se presenta el andlisis para cada criterio de evaluacién y un resumen con el puntaje
obtenido por la empresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DEC.V. - GBM-GUATEMALA, S.A. - GBM DOMINICANA, S.A.

Con fecha veinte y uno de noviembre del aflo dos mil veinte y tres se procedid a evaluar la oferta técnica la cual
dio como resultado diversas observaciones, las cuales se solicitaron fueran subsanadas por la empresa en nota de

este mismo dia, siendo las observaciones las siguientes:

Evaluacién de la experiencia del oferente

Criterlos Referenclas

NO CUMPLE. Pog 14 del PDF, especifica
SAP Actlvote como metodologla y en
Metodologia de implementacidn reconocida por el Project
Management Institute (PMI).

Para comprobar este criterio el oferente deberd mostrar NO CUMPLE. Pag. 37 PDF del PDF,
documentacién del PMI o link de referencia del PMI. especifica metodologla apoyada en el
PMBOK, por lo que no presenta
claramente la metodologia a utilizar

pag. 24
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Aslgnacién
de Tlempo
enel
proyecto

Personal

Experlencla minima
requerida

Referencias

Gerente de
Proyecto de
Implementacidn

Tiempo
completo

Titulo de Ingenieria
Industrial, Sistemas,
Administracién de
empresas o carrera
afin con experiencia
en el ramo.

NO CUMPLE. Pag. 51 PDF: Doménlke Eunicee Ortega. Ing.

En Ciencias de Computacién. No presenta titulo
universitario

NO CUMPLE. Pag- Pag 64 PDF. Verédnica Salinas. Ing. En
Sistemas. No presenta titulo universitario

NO CUMPLE. No especifica cual de los 3 recursos serd el
asignado al proyecto.

Certificacién en el
ERP ofertado

No presenta certificaciones en ERP ofertado ninguno de
los 3 recursos propuestos.

Gerente de
Proyecto de
Suscripcion

A
demanda

Minlmo 2 afios de
experiencia en
gestién y
administracién  de
atencién a
proyectos similares

Titulo de Ingenieria
Industriol, Sistemas,
Administracién de
empresas o carrera
afin con experiencia
en el ramo.

Certificacion en el

NO CUMPLE. No define en la propuesta quien
especificamente de los 21 consultores en el ERP ofertado
haré esta funcién desde la pdgina 75 del documento PDF
hasta la pégina 195 del documento PDF

Arquitecto de lo | Medio
solucidn tiempo

ERP ofertado
Minimo 2 ados de
experiencia y
servicios
relacionados

Titulo de Ingenieria
en  Sistemas o
carreras afines.

Certificacién en el
ERP ofertado

NO CUMPLE. No define en la propuesta quien
especificamente de los 21 consultores en el ERP ofertado
hard esta funcién desde la pdgina 75 del documento PDF
hasta la pégina 195 del documento PDF
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Evaluacidn de la oferto técnica

Criterios Referencias

Plon de Gestién del Proyecto, el documento deberd contener como
minimo:

1. Alcance del proyecto

2. Lista de hitos

3. Estructuro de desglose del tr'abajo NO CUMPLE. Pag 7 a 29 de PDF
4. Plon de gestidn de los cambios - No incluye: EDT

5. Plon de gestidn de comunicaciones.

6. Plon de gestidn del cronograma

7. Pion de gestién de calidad

8. Plan de gestién de riesgos

9. Registro de riesgo

10. Calendario de recursos

Cado ftem de evaluacién del Plon de Gestién del Proyecto deberd ser
conforme para el panel de evaluacidn, si es osf codo [tem sumard 1
puntos.

- Plan de comunicociones

- Plande gestién de riesgos
- Registro de riesgos

- Calendario de recursos

Dicha subsanacién fue recibida por parte de laempresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V. - GBM-GUATEMALA,
S.A. — GBM DOMINICANA, S.A,, el dia veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, por lo que se procedid a
evaluar nuevamente, la oferta técnica, obteniéndose los siguientes resultados:

Evaluacidn de la experlencia del oferente

GBM .’.l':i"l‘tl iciones recibidas 24/NOV

Criterios

Puntos Referencias
Experiencia en la solucién: 15 Listado de experiencia, formulario F5
Almenos 2 casos de éxito en Latinoamérica, deberé de (Pdg. 31 PDF)
ln.cluir' uno referencia de contacto para validar dichos Municipalidad de Guatemala (Pdg. 35
historiales y la listo deberé estor ordenado en orden POF)
cronoldgico del mds reciente al mds antiguo.
Poro comprobar este criterio el oferente deberé mostrar Multiquimico Dominicana S.A. (Pdg.
los coplas de “actos de entrega” o “actos de cierre del 36 PDF)

proyecto” o satisfaccién, o referencias de acuerdo al
Formularlo “F10: Constancia de Referencia”, las cuales
serdn verificadas. CADA CASO TENDRA 5 PUNTOS SIENDO
EL MAXIMO A CONSIDERAR 3 CASOS DE EXITO, EN CASO
DE QUE LA INFORMACION NO PUEDA SER
CORROBORADA CON LA INFORMACION PROVISTA, NO
SUMARA PUNTAJE.
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Metodologia de implementacidn reconocida por el
Project Management Institute (PMI).

Para comprobar este criterio el oferente deberd mostrar
documentacidn del PMI o link de referencia del PMI.
ESTE CRITERIO TENDRA 3 PUNTOS O CERO PUNTOS EN

CASO DE NO PRESENTAR NADA O EN CASO DE QUE LA
INFORMACION NO PUEDA SER CORROBORADA CON LA
INFORMACION PROVISTA.

Puntos

AUTORIDAD SALYADOREAIA DEL AOUA

aciones recibjaas 24/NOV

Referencias

- Pl i i = S

3

Pdgina 1 a 42 de documento de
subsanaciones

Certificaciones y Premios en la solucidn propuesta

Cado certificacién presentada tendrd un valor de 4
puntos, siendo un mdximo para presentar de 3
certificaciones, de 10 afios o menos de haber recibido el
certificado o premio

Para comprobar este criterio el oferente deberd mostrar
la respectiva documentacidn de la fébrica del software o
link de referencia.

CADA CERTIFICACION TENDRA 4 PUNTOS SIENDO EL
MAXIMO A CONSIDERAR DE 3 CERTIFICACIONES, EN
CASO DE QUE LA INFORMACION NO PUEDA SER
CORROBORADA CON LA INFORMACION PROVISTA, NO
SUMARA PUNTAVJE.

Pdg. 169 PDF

Gold Partner. GBM de Guatemala, S.A.
(Pdg. 200 PDF)

Gold Partner. GBM Dominicana, S.A.
(Pég. 201 PDF)

Conocimiento del Sector.

Experiencia en al menos 1 proyecto similar en
Instituciones ptblicas o privadas ya sean nacionales o
extranjeros legalmente establecidas, deberd de incluir
una referencia de contacta para validar dichos historiales
y la lista deberd estar ordenado en orden cronoldgico del
mds reclente al mds antiguo.

Para comprobar este criterio el oferente deberd mostrar
las copias de “actas de entrega” o “actas de cierre del
proyecto” a satisfaccidn, o referencias de acuerdo al
Formulario “F10: Constancia de Referencia” las cuales
serdn verificadas.

ESTE CRITERIO TENDRA 10 PUNTOS O CERO PUNTOS EN
CASO DE NO PRESENTARNADA O EN CASO DE QUE LA
INFORMACION NO PUEDA SER CORROBORADA CON LA
INFORMACION PROVISTA.

10

Listado de experiencia, formulario F5
(Pdg. 31 PDF)

Municipalidad de Guatemala (Pdg. 35
PDF)
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Experiencia minima
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AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

GBM Subsanaciones recibidas 24/NOV

36

GBI

Puntos

|

o |

subsanaciones r

Referencias

Gerente de Tiempo Minimo 3 afios de 10 Portada de documento de (pag 1
Proyecto de completo experiencia en de 2) subsanacionas explica que
Implementacidn servicios Darwin Castillo serd el Gerente

relacionados de de Proyecto de Implementacidn

Implementacién de

Sistemas ERP.

Titulo de Ingenieria Darwin Castillo. Pag. Despues de

Industriol, Sistemas, lo 43, en documento PDF pag. 46

Administracidn de CV, pag 51 Tirulo Universitario.

empresas o carrera

afin con experiencia

en el ramo.

Certificacidn en el Darwin Costlillo. Pag. Despues de

ERP ofertado lo 43, en documento PDF pag. 52.
Gerente de Ademanda | Minimo 2 afios de 10 Portada de documento de (pog 2
Proyecto de experiencia en de 2) subsanacionas explica que
Suscripcidn gestiony Yelitza Calderén serd el Gerente

administracién de de Proyeco de Suscripciones

atencidén a

proyectos similares

Titulo de Ingenierio Yelitza Calderdn. Pag. Despues de

Industrial, Sistemas, la 43, en documento PDF pag. 56.

Administracidn de

empresas o carrera

afin con experiencia

en el ramo.
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| Experiencia minima

requerida

Certificacion en el
ERP ofertado

Puntos |

AUTORIDAD SALYADORENA DEL AGUA

hsanaciones recibidas 284/NOV

Referencias

Yelitza Calderdn. Pag. Despues de
la 43, en documento PDF pag. 60
y 61.

Arquitecto de la Medio Minimo 2 afios de 10 Portada de documento de (pag 2
solucidn tiempo experiencia y de 2) subsanaclonas explica que
servicios Ricardo Escobar el Arquitecto de
relacionados la Solucién
Titulo de Ingenleria Ricardo Escobar. Pag. Despues de
en Sistemas o la 43, en documento PDF pag. 62
carreras afines. a 68
Certificacidn en el Ricardo Escobar. Pag. Despues de
ERP ofertado la 43, en documento PDF pag. 69
Equipo de soporte | Ademanda | Equipo de 10 1, Alejandro Acevedo. 15 afias

al proyecto

profesionales en
cada drea especifica
del negocio, o de la
etapa de proyecto,
por ejemplo:
experto en trémites,
finanzas, compras
publicas,
integraciones entre
sistemas y otros.

experiencia ABAP senior (Pag. 75
PDF)

2. Angel Alejos. Técnica ABAP.
(Pag. 77 PDF)

3. Dayana Maldonada. Consultor
ABAP (Pag. 82 PDF)

4. José Antonio Sosa Rodriguez.
Consultor SAP (Pag. 88 PDF)

5. tindberg Valdez Marte.
Consultor Basis (Pag. 92 PDF)
6. Wedy Alvarez. Consultor SAP
(Pag. 100 PDF)

7. Carlos Federico Estrada
Barillas. Consultor SAP (Pag.106
PDF)

8. Lidia Santos. Consultor SAP
(Pag. 118 PDF)

9. Wilson Geovanny Martinez.
Consultor SAP (Pag. 123)

10. Franklin Basante. Consultor
SAP (Pag. 131 PDF)

11. Aliria Alberto Montilla
Escalona. Consultor SAP (Pag.
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GBM Subsanaciones recibidas

Puntos

Referencias

Puntc nNox/imao

138 PDF)

12. Corlos Alberto Aguirre
Villegos. Consultor SAP (Pog.142
PDF)

13. Juon Alor. Consultor SAP
(Pag. 148 PDF)

14. Reibel Antonio Torres Ledn.
Consultor SAP (Pag. 150 POF)
15. Cesar Daniel Ramirez.
Consultor SAP (PAg. 155 PDF)
16. Esteban Coto. Consultro SAP
(Pog. 158 PDF)

17, Alejandro Pérez. Consultor
SAP (Pag. 163 PDF)

18. Angélica Varela. Consultor
SAP (Pag. 170 PDF)

19. Carlos Armando Rodrigue.
Consultor SAP (Pog. 175 PDF)
20. Franca Graziano. Consultor
SAP (Pag. 184 PDF)

21. Sobrina Giménez. COnsultor
SAP (Pag. 191 PDF)
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Evaluacidn de la oferta técnica

Criterios

Solucidn informética, lo herramienta deberd tener o gestionar:

e Los recursos empresariales: personas, activos, etc.; en tiempo real
para los procesos de negocios yo implementados y por implementar,
mediante las sesiones de relevamiento, disefio y declaracién de los
procesos en funcién de las mejores précticas.

* Herramienta integrada para disefiar procesos de negocio basados en
“Best Practices” para brindar transparencia y conectarse con los partes
interesados clave del proceso

e Incluir un médulo de “Service Cloud” y plataforma de copacltocién
“Learning Hub” paro la gestién de los trémites que permito conector los
contactos de clientes desde diferentes canales en uno solucién paro
permitir una experiencia de servicio consistente en cualquier conal de
contacto. El escritorio para el técnico de lo ASA, debe ofrecerles una
Unica visto de los usuarios y acceso al conocimiento y lo informacién
adecuados para mejorar el compromiso de los empleados y la resolucién
en el primer contacto.

* Base de datos multimodela que almacene datos en su memoria en
lugar de conservarlos en un disco. High-performonce Analytic Appliance
(HANA).

* Herramientas de desarrollo, que permiten a los desarrolladores de la
ASA crear aplicaciones personalizadas y aprovechar al méximo lo
plataforma.

* Un plan de seguridad informdtica efectivo, incluyendo como minimo:
(1) Autenticacién y control de acceso, (2) Encriptaclén de datas, (3)
Auditorla y monitoreo, (4) Actualizaciones y parches de seguridad, (5)
Respaldos y recuperacién.

* Habilitacién de ambientes de Desarrollo, Colidad y Produccién

[ GBM Subsanaciones recibidas

24/NOV

; Refér_en_daé_

5 Pag. 13 SAP S/4
HANA + SAP Soles
ond Service Cloud
Platform

Cumplimiento con los Obligaciones del Ofertonte, numeral 8 de la
seccidn Il del presente documento.

5 Pag. 12 del POF
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Plan de Gestidn del Proyecto, el documento deberé contener como
minimo:

1. Alcance del proyecta

2. Lista de hitos

3. Estructura de desglose del trabajo

4. Plan de gestién de los cambios

5. Plan de gestidn de comunicaciones.

6. Plan de gestién del cronograma

7. Plan de gestidn de calidad

8. Plan de gestidn de riesgos

9. Registro de riesgo

10. Calendario de recursos

Cada item de evaluacidn del Plan de Gestidn del Proyecto deberd ser
conforme para el panel de evaluacidn, si es asi cada item sumard 1
puntos.

10

Se incluye:

-Plan de
comunicaciones.
Pag 70 del PDF
-EDT pag. 78 del
PDF

-Calendario de
recursos. Pag 82 del
PDF

-Plande gestidn de
rlesgos. Pag. 83 del
PDF

-Registro de riesgos.
Pag 88 del POF
aunque llamada en
dicho documento
“Matriz de Riesgos"

fotal de puntos

A continuacidn, el resumen del puntaje obtenido por la empresa UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V. - GBM-

GUATEMALA, S.A. — GBM DOMINICANA, S.A, se muestra en el siguiente cuadro:

Criterlos Generales Puntaje mdximo | Puntaje minimo o:‘:’;:;ﬁ,
9.3.1 Evaluacién de la experiencia del oferente 40 25 36
9.3.2. Evaluacién del Personal del oferente 40 30 40
9.3.3. Evaluaclén de la oferta técnica 20 15 20
Total puntaje mdximo 100 puntos=70% | 70 puntos=49% |96 puntos=67%

Considerando la Informacién contenida en el cuadro anterior, en la cual se observa el resultado de la Evaluacidn
Técnica: la Empresa: UDP GBM EL SALVADOR, S.A. DE C.V. ~ GBM-GUATEMALA, S.A. - GBM DOMINICANA, S.A.
obtiene el puntaje técnico de 96 puntas de un total posible de 100 puntos. Por lo que técnicamente ES ELEGIBLE
para cantinuar a la Evaluacidn de la Etapa Econdmica, de acuerdo con lo establecido en el documento de solicitud,
ya que supera el puntaje minima equivalente a 70 puntos.

pag. 32
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INTRODUCCION

El agua es un bien comun, un recurso finito, una fuente inagotable de vida. Por tanto, es
competencia de todos su cuido, proteccidn y conservacion. Es asi, como la ASA tiene una mision
importante para El Salvador, pues de ella depende la buena gestién del recurso hidrico, su uso,
aprovechamiento, asignacion y permisos que sobre los bienes que forman parte del dominio publico
hidraulico se realicen.

Para que la organizacion funcione con la eficiencia y la velocidad del entorno, es necesario contar
con un marco institucional que defina la estructura bajo la cual se conformaran las unidades de la
organizacioén, y como estas se relacionaran entre si.

El Manual de Organizacién y Funciones, define las principales atribuciones que tiene cada unidad
organizativa dentro de la institucion y cémo estas funcionardn para el logro de la misidn de la ASA.

lI.  OBJETIVOS DEL MANUAL

2.1. OBJETIVO GENERAL
Establecer la estructura organizativa general y de funcionamiento de cada una de las dependencias
de la ASA, para lograr un desempefio eficiente y agil, que contribuya al logro de la mision de la
institucion.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer la estructura organizativa de la Institucion.
e Definir las funciones que deben cumplir las diferentes unidades organizativas.

lil.  ALCANCES
El manual es aplicable a todas las unidades en los diferentes niveles organizativos: estratégico,
misional y de apoyo.

Para efectos del presente documento se entenderd por autoridades a las personas que funjan en
los cargos de la Presidencia y en Direccion Ejecutiva.

IV.  MARCO NORMATIVO
En decreto No. 253 emitido por la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, con fecha 21
de diciembre de 2021, se aprueba la Ley General de Recursos Hidricos. La cual, determina en el
Articulo 10.- “Créase la Autoridad Salvadorefa del Agua, que en adelante se podrd denominar ASA,
como una institucién oficial auténoma de derecho publico, su autonomia comprendera lo técnico,
administrativo, financiero y presupuestario, con personalidad juridica y patrimonio propio; estara
adscrita al Organo Ejecutivo a través del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales”.
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4.1. NORMATIVA APLICABLE
Para el buen desemperfio de las funciones de cada unidad organizativa, se tomardn como referentes:
leyes, politicas, reglamentos y todo instrumento juridico y administrativo necesario para lograr los
objetivos institucionales, enmarcados en la mision de la ASA.

e Ley General del Recurso Hidrico de El Salvador

e Politica Nacional de Gestion Integral del Recurso Hidrico de El Salvador

e Plan Nacional de Gestion Integral del Recurso Hidrico de El Salvador

e Leyde Compras Publicas

e Politicas, Lineamientos y Disposiciones que emita el Ministerio de Hacienda

e Leyde Medio Ambiente y Recursos Naturales

e Ley De igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres
e Leyde Acceso a la informacion Publica (LAIP)

e Ley Organica de Administracion Financiera del Estado (Ley AFI)

MARCO INSTITUCIONAL
5.1. PROPOSITO

Contribuir a la seguridad hidrica y a la promocion de una cultura de agua que mejore la
calidad de vida de las personas.

5.2. MISION

Cuidar el agua y regular sus usos de manera eficiente y sostenible.

5.3. VISION

Ser una institucion referente en el desarrollo humano y gestién de los recursos hidricos.

5.4. VALORES

Autoridad
Comunidad
Creatividad
Liderazgo
Servicio
Innovacion
Responsabilidad
Integridad
fgualdad

Lealtad

S®m 0 o0 T
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6.1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DETALLADA
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DETALLADA

| 5 Tursns do bgna 4~
e
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(N Mivet €5tratégico

VII.  FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS
En este apartado, se describen para todas las unidades organizativas cuatro elementos:

1% La identificacion del area define el nombre de la unidad, el nivel organizativo al que
pertenece (estratégica, misiona! o de apoyo), el tipo de dependencia y las unidades bajo
su dependencia.

1. Objetivo de la unidad, representa el resultado que busca alcanzar la unidad al realizar
las funciones descritas.
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. Funciones, consiste en las principales acciones que la unidad organizativa debe realizar
para lograr su objetivo.

v, El organigrama, es el diagrama que indica la posicion de la unidad dentro de la
organizacion.

En ese sentido, se presenta a continuacion el detalle de todas las unidades organizativas de la ASA,
con el desarrollo de cada uno de los elementos mencionados anteriormente y que serviran de
insumo para verificar el buen desempefio en su gestidn.

7.1. JUNTA DIRECTIVA

I Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Junta Directiva

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: N/A o
Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:
Decidir y aprobar las politicas y lineamientos generales en el orden financiero, técnico y administrativo de

la Institucion.

tl. Funciones:
Segun el Art. 21 de la Ley General de Recursos Hidricos, son atribuciones de la Junta Directiva de la
Autoridad Salvadorefia del Agua:
a) Elaborar y hacer cumplir la Politica Nacional de Gestidn Integrada del Recurso Hidrico.
b) Aprobar, y publicar cada cinco afos el Plan Nacional de Gestion Integrada de los Recursos Hidricos y
los planes zonales; asi como, los inventarios y balances sobre el uso, aprovechamiento y disponibilidad

de los Recursos Hidricos.

c) Emitir las directrices sobre el uso eficiente y sostenible del agua, que deberan cumplir los diferentes
subsectores que hacen uso del recurso hidrico.

d) Aprobar los estudios técnicos y planes de contingencia, que comprenden preparar la logistica,
equipamiento y recursos para prevenir y atender las declaratorias de emergencias nacionales o zonales
relacionadas con situaciones criticas provenientes por exceso o déficit de agua.

e) Aprobar las autorizaciones asignaciones y permisos sobre el uso y aprovechamiento de los recursos
hidricos, establecidos en la presente Ley.

f)  Aprobar las asignaciones publicas a entes centralizados y descentralizados, para aprovechar el recurso
hidrico.

g) Conocer sobre los resultados de las auditorias hidricas, respecto al cumplimiento de las condiciones
fijadas en las asignaciones, autorizaciones y permisos de exploracion, uso y aprovechamiento de los
recursos hidricos, los vertidos y demas bienes que forman parte del dominio publico hidraulico, de
acuerdo a los requisitos y procedimientos establecidos en la presente Ley.

h} Hacer del conocimiento del Tribunal Sancionador los hechos constitutivos de infraccion conforme a la
presente Ley.

i) Considerar y evaluar los canones por uso y aprovechamiento de los recursos hidricos, por vertidos, y
por uso y aprovechamiento de los demas bienes que forman parte del dominio publico hidraulico, de
conformidad a la presente Ley para someterlos a aprobacion del Ministerio de Economia.
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k)

m)

n)

o)

p)

a)

r)

s)

t)

u)

Establecer, evaluar y someter a la aprobacion del Orgar;o Ejecutivo, en el Ramo correspondiente, las |
propuestas de tarifas por cobro por venta de productos y servicios administrativos, técnicos o
cientificos prestados a terceros, sean publicos o privados.

Resolver los conflictos de gran importancia estratégica y de interés nacional, por uso vy
aprovechamiento de agua y vertidos a lo relacionado al uso de los demas bienes que forman parte del
dominio publico hidraulico de acuerdo a lo establecido en la presente Ley.

Aprobar los programas y actividades de promocion relacionados con el uso y aprovechamiento
sostenible de los recursos hidricos, ecosistemas y cuencas hidrograficas, para contribuir a su
recuperacion, conservacion y mejoramiento.

Someter a consideracion del Ministerio de Hacienda a través del Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, el anteproyecto de Presupuesto especial de su ejercicio fiscal y esté lo someta a
su aprobacién al Organo Legislativo.

Aprobar la normativa de organizacién y funcionamiento y crear una unidad especializada en el
desarrollo de la investigacion cientifica, adaptacion y transferencia tecnoldgica, en mejoras de la
gestion integral de agua, incluyendo la validacidon de tecnologias para el tratamiento de aguas
residuales; asi como los planes operativos anuales, el informe de la gestidon anual de fa ASA.

Aprobar los programas de incentivos y desincentivos en materia hidrica, especialmente para promover
el cambio de conducta de la sociedad hacia el comportamiento al buen uso del recurso hidrico.
Validar estrategias y programas de educacidon y cultura relacionados con el aprovechamiento
sostenible de los recursos hidricos y el cambio climatico.

Aprobar los proyectos sobre gestion integrada del agua y saneamiento, tomando en consideracion los
criterios de los organismos nacionales e internacionales, sean créditos, cooperaciones técnicas no
reembolsables, u otras fuentes de financiamiento, especialmente aquellos que tengan por finalidad la
formacion y capacitacion del personal que labore en la ASA.

Aprobar las directrices y lineamientos técnicos necesarios para el uso y aprovechamiento eficiente y
sostenible del agua y para el control de la contaminacion.

Aprobar los planes de trabajo, el plan operativo anual, y el presupuesto anual.

Aprobar la memoria de labores dentro de los dos meses siguientes a la terminacion de cada afio.
Resolver los conflictos entre particulares por uso y aprovechamiento de agua y vertidos, de acuerdo al
procedimiento establecido en la presente Ley.

V.

Organigrama:

Auditoriainterna €—— Junta Directiva ~P  Auditoria externa

Tribunal
Sanclonador

Presidencia
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7.2. AUDITORIA INTERNA

(B Identificacion del area:
Nombre de la unidad: Auditoria Interna
Nivel Organizativo: Estratégico . ol
Dependencia directa: Junta Directiva
| Unidades bajo su dependencia: | N/A

Il Objetivo de la unidad:

Planificar, organizar, coordinar y supervisar el desarrollo de las auditorias financieras, de gestion y
examenes especiales, a fin de garantizar el cumplimiento de normativa gubernamental.

. Funciones:

a)

b)

d)

e)

f)
g)

h)

Elaborar y mantener actualizado el manual de procedimientos de auditoria interna por cambios en
leyes y normativa emitida por la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador;

Elaborar el plan de trabajo anual de auditoria y remitirto a presidencia para su conocimiento’ segun
disposiciones de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica;

Remitir a la Corte de Cuentas de la Republica el plan anual de trabajo y sus modificaciones previo
conocimiento del titular del ramo, en cumplimiento a disposiciones de la Ley;

Evaluar la efectividad del funcionamiento del sistema de control interno implantado en la institucion
en las auditorias realizadas, para proponer recomendaciones en los procesos y la mejora continua.
Desarrollar cada una de las auditorias programadas en el plan de trabajo, sean estas financieras,
administrativas, especiales y operativas de acuerdo normas de auditoria interna gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica;

Realizar arqueos de efectivo de los diferentes fondos en las auditorias programadas;

Circularizar saldos bancarios al 31 de diciembre de cada ejercicio fiscal, al menos una vez al aio, asi
como verificar el comportamiento del presupuesto, principalmente los de mayor incidencia;

Asistir a las areas administrativas en caso sea requerido por la Administracion Superior, en verificar se
cumpla el debido proceso en la actividad encomendada, firmando el acta correspondiente;

Dar seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de auditorias anteriores;

Mantener comunicacion con los auditados en el transcurso del examen, reportandoles resultados
preliminares, para obtener las explicaciones vy justificaciones de lo actuado; con el propdsito de
solventar deficiencias subsanables;

Informar por escrito a las autoridades sobre los resultados finales de los examenes efectuados para
posteriormente remitir a la Corte de Cuentas;

Desarrollar cualquier auditoria especial solicitada por la Junta Directiva o cualquiera de los titulares de
la institucion.

V. Organigrama: v

Auditoriainterna Junta Directiva

' Art.

34, Normas de Auditoria Interna Gubernamental.
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7.3. TRIBUNAL SANCIONADOR
L Identificacion del drea:
Nombre de la unidad: Tribunal Sancionador
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia indirecta: Junta Directiva
Unidades bajo su dependencia: | N/A

n. Objetivo de la unidad:

Ejercer la potestad sancionadora y la atencion de denuncias realizadas por los diferentes actores de la
sociedad por aspectos vinculados con la gestion del recurso hidrico.

1. Funciones:
Segun el Art. 140 de la Ley General de Recursos Hidricos son atribuciones del Tribunal Sancionador:

a) Instruir el Procedimiento Sancionatorio e imponer las sanciones correspondientes por infracciones a
la presente Ley;

b) Recibir y atender denuncias referentes a la violacion, incumplimiento o falta de aplicacion de las
disposiciones de esta Ley;

c) Coadyuvar con el Ministerio Publico en los procedimientos penales que se instauren por delitos contra
los recursos hidricos, previstos en el Cadigo Penal;

d} Conocer e investigar sobre actos, hechos u omisiones que puedan ser constitutivos de violaciones,
incumplimiento o falta de aplicacion de las disposiciones de la presente normativa;

e) Realizar visitas para el reconocimiento de hechos u omisiones planteados en las denuncias que reciba
o las investigaciones de oficio que realice, asi como emplazar a las personas involucradas para que
comparezcan ante el Tribunal a manifestar lo que a su derecho convenga;

f)  Sustanciar e imponer fundada y motivadamente las medidas preventivas que resulten procedentes,
derivadas de los reconocimientos de hechos que lleve a cabo el Tribunal en el ambito de su
competencia y emitir resoluciones que correspondan a los procedimientos que se lleven a cabo con
motivo de la atencion de denuncias e investigaciones de oficio;

g) Solicitar a la autoridad competente la revocacion y cancelacion de las autorizaciones, permisos y
registros, cuando sean otorgadas en contra de lo prescrito por las disposiciones de la presente Ley;

h) Formulary validar dictdamenes técnicos y periciales de dafos a los recursos hidricos y en su caso, de
restauracion o compensacion de estos o de los efectos adversos generados por violaciones,
incumplimiento o falta de aplicacion de las disposiciones de la presente Ley;

i) Sustanciar los diferentes procesos administrativos sancionatorios y de imposicion de medidas
preventivas originados por incumplimientos a lo dispuesto de la Ley General de Recursos Hidricos y
demas leyes que resulten aplicables;

j)  Los demas asuntos que son atribuidos por la Ley.

Iv. Organigrama:
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7.4. PRESIDENCIA

Identificacién del area:

Nombre de la unidad: Presidencia
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Junta Directiva

Unidades bajo su dependencia: | Gabinete Técnico de Presidencia

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia
Direccion Legal

Direccion de Comunicaciones

Comisaria del Agua

Direccion Financiera Institucional

Objetivo de la unidad:

Velar por el cumplimiento de la Ley General de Recursos Hidricos y el buen funcionamiento de la Autoridad

Salvadorefia del Agua.

Funciones:

Segun lo dispuesto en el Art. 18 de la Ley General de Recursos Hidricos, son atribuciones del presidente de

ASA:

1. Velar por el cumplimiento de la presente Ley, sus reglamentos y normativas en materia hidrica;

2. Ejercer la representacion legal de la ASA, pudiendo otorgar poderes generales, judiciales,
administrativos y especiales, previa autorizacion de la Junta Directiva;

3. Suscribir convenios, contratos y en general cualquier compromiso en materia hidrica, con entidades
publicas o privadas, nacionatles o extranjeras, previa autorizacion de la Junta Directiva;

4. Emitir las declaratorias de emergencias nacionales, o zonales relacionadas con situaciones criticas
provenientes por exceso o déficit del recurso hidrico, previo acuerdo de la Junta Directiva;

S. Ejercer el voto de calidad cuando exista paridad en la votacion de las sesiones de la Junta Directiva;

6. Velar por que se consolide la informacion relacionada a la actualizacion y publicacion, cada cinco afios
del Plan Nacional de Gestion Integrada de los Recursos Hidricos, el inventario hidrico, el registro
nacional de los recursos hidricos y de los planes hidricos zonales, y someterla a consideracion y
aprobacion de la Junta Directiva; asi como, implementar y monitorear el Relacionado Plan;

7. Velar por el cumplimiento de las directrices emitidas por la Junta Directiva;

Recabar y sistematizar la informacion necesaria para su incorporacion en el Sistema de Informacion
Hidrica (SIHI) de conformidad a la presente Ley;

9. Elaborar estudios técnicos y planes de contingencia, que comprenden preparar la logistica,
equipamiento y recursos para prevenir y atender las declaratorias de emergencias nacionales o zonales
relacionadas con las situaciones criticas provenientes por exceso o déficit de agua;

10. Recabar informacion relacionada a las autorizaciones, asignaciones y permisos sobre el uso y
aprovechamiento de los recursos hidricos, para la aprobacion de la Junta Directiva;

11. Preparar la informacion sobre los bienes establecidos en el dominio publico hidraulico y velar por el
cumplimiento de las condiciones establecidas en las autorizaciones, permisos y asignaciones
otorgados;

12. Recibir y evaluar la informacion relacionada con las auditorias hidricas, referidas con el cumplimiento

de las condiciones fijadas en las autorizaciones y permisos de exploracidn, uso y aprovechamiento de
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

18.

20,

21

22.

23.
24.

25.

26.

los recursos hfdricos, los vertidos y demas bienes que forman parte del dominio publico hidraulico de |
acuerdo a los requisitos y procedimientos establecidos en la presente Ley, remitidos por organismos
zonales de cuenca;

Someter a consideracion de la Junta Directiva lo relacionado a los cdnones por el uso vy
aprovechamiento de los recursos hidricos y por vertidos, y por uso y aprovechamiento de los demds
bienes que conforman el dominio publico hidraulico conforme a la presente Ley;

Resolver los conflictos por uso y aprovechamiento de agua y vertidos, que no hayan side resueltos por
la gerencia zonal hidrografica cortespondiente, de acuerdo con el procedimiento establecido en la
presente Ley;

Formular programas y actividades de incentivos y desincentivos relacionados con el uso vy
aprovechamiento sustentable de los recursos hidricos, ecosistemas y cuencas hidrograficas, para
contribuir a su proteccion, recuperacion, conservacion y mejoramiento;

Recabary elaborar las directrices, lineamientos técnicos y juridicos que tenga por finalidad promover
el uso, reciclaje y retiso de agua residuales y manejo de lodos y someterla a consideracién de la Junta
Directiva;

Proponer a la Junta Directiva para su aprobacion el anteproyecto de presupuesto anual para el
funcionamiento de la ASA; asi como los Planes de trabajo, Planes Operativos Anuales y elaborar la
Memoria de Labores y remitirla a la Junta Directiva;

Disefiar e implementar las estrategias y programas de educacién y cultura relacionados con el
aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos;

Formular y establecer un banco de proyectos sobre gestion integrada del agua, siguiendo los criterios
de las organizaciones nacionales e internacionales, sean créditos, cooperaciones técnicas no
reembolsables, u otras fuentes de financiamiento; especialmente aquellos que tengan por finalidad {a
formacidn y capacitacion del personal que labore en la ASA;

Recabar informacién para la elaboracién de tarifas por servictos administrativos, técnicos y cientificos
prestados a terceros, sean estos publicos o privados, relacionados con el recurso hidrico; para
someterias a consideracidn y aprobacién de la Junta Directiva;

Recabar informacidn y elaborar las directrices y lineamientos técnicos relacionada con las obras
hidraulicas que se construyan en los bienes establecidos en el dominio publico hidraulico, priorizando
las obras de uso multiple y someterla a consideracién y aprobacion de la Junta Directiva; y coordinar
con los Ministerios, entidades autdnomas y municipalidades, con la finalidad que cumplan con las
directrices y lineamientos técnicos;

Diseflar e implementar los planes y programas relacionados con el establecimiento de la unidad
especializada en el desarrollo de la investigacion cientffica, adaptacidny transferencia tecnoldgica, en
mejoras de la gestion integral de agua, incluyendo favalidacidn de tecnologias para el tratamiento de
aguasresiduales y dotarla de los recursos financieros, técnicos y logisticos;

Supervisar y controlar el desempeifio del funcionamiento de la institucién;

Velar por el cumplimiento de las directrices emitidas por la junta directiva, sobre el uso eficiente y
sostenible del agua, que deberan cumplir los diferentes subsectores que hacen uso del bien hidrico;
Preparar, consolidar e implementar la informacion relacionada a los inventarios y balances hidricos
sobre los usos, aprovechamiento y disponibilidad de los recursos hidricos;

Velar por el cumplimiento de las autorizaciones para el uso y aprovechamiento de los recursos hidricos
e informar a la junta directiva cada tres meses del estado de estos;
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27. Recibir y consolidar la informacion sobre la recaudacion del canon proveniente de los organismos
zonales de cuenca e informar a la junta directiva para cumplir en lo relacionado al destino de los
recursos financieros de la ASA;

28. Formular programas y actividades de promocion relacionados con el uso y aprovechamiento
sustentable de los recursos hidricos, ecosistemas y cuencas hidrograficas, para contribuir a su
proteccion, recuperacion, conservacion y mejoramiento;

29. Velar por la administracion eficiente el registro publico de los recursos hidricos, de conformidad a la
presente Ley;

30. Recabar informacion para la elaboracion de las directrices y lineamientos técnicos para el uso y
aprovechamiento eficiente y sustentable de los recursos hidricos, asi como para el control de la
contaminacion, y someterlo a consideracion y aprobacion de la junta directiva;

31. Recabar informacion y elaborar las directrices y lineamientos técnicos para el disefio de las obras
hidraulicas que tenga como finalidad la determinacion de las crecidas maximas de eventos extremos
considerando los efectos de cambio climatico y la variabilidad climatica;

32. Preparar la informacion relacionada a las asignaciones publicas a entes centralizados, descentralizados
para aprovechar los recursos hidricos y velar por su cumplimiento;

33. Elaborary proponer a la junta directivalas directrices y lineamientos técnicos relacionado con las obras
hidraulicas que se construyan en los bienes que forman parte del dominio publico hidraulico,
priorizando las obras de uso multiple;

34. Supervisar y aplicar las medidas administrativas o judiciales que correspondan;

35. Las demas facultades y atribuciones que se le confieren de conformidad a la presente Ley;

36. Y cualquier otra que le sea asignada o requerida por la Junta Directiva.

v, Organigrama:
lunta Directiva
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| de Conosdoagos 14 | presioncis e GaDRSIE Tarko

| Internadonal |

ST [

' l ! I ! I |
Direccidn de
Pt i E——— ecyp M i o e Ry Dheciidn Técrs

Institucional

Tecnologia

7.5. GABINETE TECNICO DE PRESIDENCIA

. Identificacion del drea:

Nombre de la unidad: Gabinete Técnico de Presidencia
Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:

Asesorar a los titulares en la toma de decisiones estratégicas técnicas, asi como en las actividades,

proyectos y acciones que permitan el buen desempeio de su gestion.

n. Funciones:
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a) Asesorar técnicamente a las autoridades de la ASA;

b) Apoyar en el desarrollo de actividades y proyectos para dar cumplimiento a la mision y vision de la
Institucion;

c) Colaborar en la supervision de la ejecucion de acciones técnicas asignadas a las diferentes unidades
organizativas para el cumplimiento de los objetivos de la Institucion;

d) Realizar propuestas de mejora en los diferentes procesos institucionales;

e) Ejecutar acciones que promuevan el desarrolio de la institucion a través de acuerdos y alianzas con
entes publicos o privados;

f)  Realizar cualquier otra actividad que sea requerida por las autoridades de la institucion.

V. Organigrama: - -

I
Gabinete Técnico

LTt ‘ de Presidencia
7.6. DIRECCION EJECUTIVA
Identificacion del drea: a
Nombre de la unidad: Direccion Ejecutiva
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | Subdireccion de Planificacion y Cooperacion

Subdireccion de Gestion Territorial
Registro Nacional de los Recursos Hidricos
Direccion Administrativa

Unidad Ambiental

Unidad de Género

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Oficial de Cumplimiento

Objetivo de la unidad:

Velar por el buen funcionamiento de la ASA, en cumplimiento a la Ley General del Recurso Hidrico y todo
instrumento que ampare el ejercicio de su quehacer institucional.

Funciones:

Segun lo dispuesto en el Art. 27 de la Ley de Recursos Hidricos, son funciones de la Direccion Ejecutiva:

a) Aplicar la presente Ley, su Reglamento y demds instrumentos normativos en el ambito de sus
atribuciones;

b) Sera la encargada de velar por la buena gestion administrativa de la ASA;

c) Ejecutar las decisiones emanadas de la Junta Directiva de la ASA,

d) Dirigir y ejecutar acciones conducentes al cumplimento de acuerdos o convenios celebrados por la
ASA,

e) Coordinar con las autoridades respectivas, las acciones necesarias para atender las declaratorias de

emergencias nacionales o zonales relacionadas con situaciones criticas provenientes por exceso o
déficit del recurso hidrico;
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f)

g)

j)

k)

n)

0)
p)

Recabar la informac'?')n, y elaborar el anteproyecto de presupuesto anual para el funcionamiento de la
ASA;

Coordinar con la unidad organizativa encargada de la planificacion la elaboracion de los planes de
trabajo, el plan operativo anual, y el presupuesto anual a presentarse a la junta directiva para su
aprobacion;

Elaborar la propuesta de normativa de organizacion y funcionamiento, y el informe de la gestion anual
de la ASA; y posteriormente someterla a aprobacion de la junta directiva;

Contratar, nombrar, sancionar y remover a! personal institucional, conforme a lo establecido en la Ley
General de Recursos Hidricos;

Realizar las acciones necesarias para coordinar con los ministerios, entidades autonomas vy
municipalidades, con la finalidad que cumptan con las directrices y lineamientos técnicos relacionados
con las obras hidraulicas que se construyan en los bienes que forman parte del dominio publico
hidraulico, priorizando las obras de uso multiple, en el marco de la gestion integral de los recursos
hidricos y el cambio climatico;

Coordinar con las areas correspondientes la elaboracion de la memoria de labores del sector hidrico
dentro de los dos meses siguientes a la terminacion de cada afio, y presentarlo para aprobacion de la
junta directiva;

Imptementar la normativa relacionada con la organizacion y funcionamiento de la ASA;

Implementar y dotar de recursos técnicos, financieros y logisticos necesarios para el funcionamiento
de la unidad especializada en el desarrollo de la investigacion cientifica, adaptacion y transferencia
tecnoldgica, en mejoras de la gestion integral de agua;

Supervisar y controlar el desempefio del funcionamiento de los organismos zonales de cuenca, asi
como realizar reuniones periddicas con los gerentes de estos;

Elaborar el reglamento interno y someterlo a consideracion de la junta directiva para su aprobacion;
Realizar cualquier otra actividad que sea asignada por el presidente o la Junta Directiva.

V.

Organigrama:

Presidencia

l

Direccion

Ejecutiva
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1 ¥
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14



MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Aprobacion: Codigo:

29/11/23 DPC-08

A5

A

7.6.1. SUBDIRECCION DE PLANIFICACION Y COOPERACION

I Identificacion del area

Nombre de la unidad:

Subdireccidn de Planificacion y Cooperacion

Nivel Organizativo:

Estratégico

Dependencia directa:

Direccion Ejecutiva

Unidades bajo su dependencia:

Area de Planificacion Institucional

Area de Cooperacién

.

Objetivo de la unidad:

Asesorar en los procesos de formulacidon y seguimiento de planes institucionales y acuerdos con la
cooperacion externa, que contribuyan al logro de los resultados estratégicos de la ASA.

i, Funciones:

a) Coordinar y apoyar en el proceso de formulacion de los planes estratégicos y operativos de las
unidades organizativas de la ASA, asi como los mecanismos de seguimiento, documentacion y
divulgacion para el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas;

b) Establecer el sistema de monitoreo y evaluacion de los planes.

¢) Apoyar en la definicion de indicadores asociados a los planes y definir los mecanismos de seguimiento,
recoleccidn de informacion y las fuentes de verificacidn;

d) Asegurarla coherencia de los diferentes niveles de planificacion y de sus indicadores;

e) Coordinar la identificacidn, actualizacion y documentacion de los procesos estratégicos, misionales y
de apoyo de la ASA;

f)  Conducir el proceso de elaboracion de la memoria de labores de la Institucidn, relacionada con la
gestion integrada del recurso hidrico en coordinacion con las unidades organizativas de la ASA;

g) Apoyar a Presidencia en las negociaciones realizadas en temas de agua institucionales e
interinstitucionales vinculadas a la Ley General del Recurso Hidrico;

h) Apoyar en la generacion de instrumentos estratégicos y politicas relacionadas al agua;

i) Contribuir a la gestion de la Cooperacion Internacional;

j)  Contribuir al cumplimiento de los compromisos adquiridos por la ASA a nivel nacional, regional y
multilateral;

k) Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades institucionales.

v, Organigrama:
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7.6.1.1. AREA DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

o Identificacion del drea
Nombre de la unidad: Area de Planificacién Institucional
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Subdireccion de Planificacion y Cooperacion
Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:

’_Apoyar en las acciones que contribuyan a obtener la planificacion estratégica y operativa de la ASA, para el
logro de los objetivos institucionales.

. Funciones:

a) Conducir en el proceso de elaboracion de los planes estratégicos .y operativos de las diferentes
unidades organizativas de la ASA;

b) Elaborar documentos necesarios para el proceso de planificacion (formularios, guias, instructivos,
manuales) y socializartos con las unidades de la ASA;

c) Consolidar los planes operativos de la institucion a ser presentados ante la Junta Directiva para
aprobacion;

d) Dar seguimiento a los planes operativos institucionales y elaborar reportes de avance;

e) Dar seguimiento a los programas y proyectos de inversion y no inversion desarrollados por la
institucion;

f)  Apoyar en la elaboracion de documentos estratégicos que sean requeridos por las autoridades de la
institucion;

g) Coordinar el proceso de elaboracion y actualizacion de los procesos y procedimientos institucionales;

h) Coordinar con las demas unidades organizativas la recoleccion de informacion a ser incorporadaen la
memoria de labores de la ASA;

i) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Planificacion vy
Cooperacion y las autoridades de la institucion.

Iv. Organigrama:

Subdireccion de
Pianificacién y
Cooperacién

l

Area de
Planificacién
Institucional

7.6.1.2.  AREA DE COOPERACION

l. Identificacion del area

Nombre de la unidad: Area de Cooperacion

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: “Subdireccion de Planificacion y Cooperacion i
Unidades bajo su dependencia: | N/A

IL Objetivo de la unidad:
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Apoyar en la preparacion de necesidades con las unidades de la ASA, a ser presentadas ante Organismos
Cooperacion que responda a las competencias en materia hidrica nacional y cultura del agua; asi como su
correspondiente seguimiento con las instancias ejecutoras.

Il Funciones:

a) Acompaniar la formulacion de proyectos para la gestion de recursos de cooperacion de acuerdo con
las solicitudes y necesidades de las Direcciones de la ASA, de manera que cumplan con los requisitos y
formatos requeridos por cada organismo cooperante e instancias correspondientes;

b) Colaborar con la Agencia de El Salvador para la Cooperacion Internacional (ESCO) en lo relativo a la
obtencidn de apoyo técnico y financiero internacional en materia del recurso hidrico;

c) Apoyar al enlace de la ASA con la Agencia de El Salvador para la Cooperacion Internacional (ESCO), el
Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE) y demas instancias nacionales pertinentes para asuntos
de agua, cuando asi sea requerido;

d) Establecer un sistema de registro, actualizaciéon y documentacién de los convenios y acuerdos
realizados con la cooperacion externa;

e) Mantener actualizada la informacion relacionada a la Cooperacién ante la ESCO;

f)  Dar seguimiento a la gestion de los Acuerdos suscritos por Presidencia con la cooperacion;

g) Monitorear el avance de los proyectos conforme a los planes de trabajo y planes operativos anuales,
aprobados por el organismo cooperante y las Direcciones de la ASA;

h) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Planificacion vy
Cooperacion y las autoridades de la institucion.

. Organigrama:

Subdireccién de
Planificacién y
Cooperacién

|

Area de
Cooperacién

7.6.2. SUBDIRECCION DE GESTION TERRITORIAL

I Identificacion del area

Nombre de la unidad: Subdireccion de Gestion Territorial
Nivel Organizativo: Misional
Dependencia directa: Direccidn Ejecutiva

Unidades bajo su dependencia: | Area de Gestién Territorial
Organismos Zonales de Cuenca
Area de Atencién de Denuncias

1. Objetivo de la unidad:

Recopilar, monitorear y procesar informacion de las diferentes zonas hidrograficas del pais, conla finalidad
de generar insumos para la gestion integral de los recursos hidricos.
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1. Funciones:

a) Garantizar que se generen los planes hidricos zonales;

b) Controlar el cumplimiento de la Ley General del Recurso Hidrico en las diferentes zonas hidrogréficas;

c) Apoyar el buen funcionamiento de los Organismos Zonales de Cuencas;

d) Apoyar en la ejecucion de los procesos de seleccion de los representantes de los Organismos Zonales
de Cuenca;

e) Participar cuando se requiera en la elaboracion de documentos relacionados con el tema de
gobernanza del recurso hidrico;

f)  Realizar investigaciones preliminares en atencion a denuncias cuando sea requerido por los titulares o
se tenga conocimiento de oficio, y remitir los casos a las dependencias correspondientes al interior de
la ASA;

g) Apoyar en larealizacion de inspecciones segun lo requieran los titulares;

h) Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades de la institucion.

V. Organigrama:
Directidn Efecutiva
Subdireccién de
Gestidn Terrttorial

} I

Area de Atencion de
Denuncles

Area de Gastion
Terntodal

Organismos Zonales
de Cuencas

7:6.2.1. AREA DE GESTION TERRITORIAL

Identificacion del drea

Nombre de la unidad:

Area de Gestion Territorial

Nivel Organizativo:

Misional

Dependencia directa:

Subdireccion de Gestion Territorial

Unidades bajo su depende-nga:

N/A

Objetivo de la unidad:

Promover la gobernanza para garantizar la gestion integral del recurso hidrico de acuerdo con lo

Proponer directrices y lineamientos en materia de gobernanza del recurso hidrico en los territorios;
Promover la participacion de comunidades y municipalidades en el monitoreo permanente de las

Compartir con los diferentes sectores relacionados con el recurso hidrico los resultados de estudios e
investigaciones sobre el estado de dichos recursos en el pais, con el fin de orientar acciones para su

establecido en la Ley General del Recurso Hidrico.
11t Funciones:
a)
b)
condiciones hidroldgicas locales;
<)
planificacion, uso sostenible y proteccion;
d)

Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Gestion Territorial o las
autoridades de la institucion.
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Iv.

Organigrama:

Subdireccidn de
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l

Area de Gestién
Terntonal

622 ORGANISMOS ZONALES DE CUENCA

Identificacion del area

Nombre de la unidad: Organismos Zonales de Cuenca
Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Subdireccion de Gestion Territorial
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Velar por el cumplimiento de la Ley General del Recurso Hidrico en las diferentes zonas hidrogréficas del
pais.

Funciones:

Segun lo dispuesto en el Art. 30 de la Ley General de Recursos Hidricos, son funciones de los Organismos
Zonales de Cuenca

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Vigilar y controlar el cumplimiento de la presente Ley, en el ambito de sus competencias y ejercer los
actos de autoridad en materia de recursos hidricos en su respectiva zona hidrogréfica;

Formular y presentar a la direccion ejecutiva de la ASA las propuestas de los planes hidricos zonales,
conforme alo dispuesto en el plan nacional de gestion integrada de los recursos hidricos;

Participar en laelaboracidn de la politicanacional de los recursos hidricos y el Plan Nacional de Gestion
Integrada de los Recursos Hidricos, en consulta permanente con los gobiernos municipales de su zona
correspondiente;

Cumpliry ejecutar los requerimientos que le delegue la direccion ejecutivade la ASA, en su respectiva
zona;

Ejecutar las actividades de proteccion y conservacion de los recursos hidricos, emitidas por la ASA, en
coordinacién con las autoridades locales en sus respectivas zonas hidrograficas;

Formular y presentar a la junta directiva de la ASA para su aprobacion, los planes hidricos zonales de
cuenca hidrogréfica, cada cinco afios y garantizar la ejecucion de programas y proyectos que viabilicen
estos planes;

Vigilar y controlar el cumplimiento de las atribuciones relacionadas con la gestidn de las cuencas en
sus respectivas zonas hidrograficas;

Recopilar y generar la informacion hidrica de su zona con la finalidad de proveer losinsumos necesarios
para el normal funcionamiento del sistema de informacion hidrica (SIHI);

Proponer y ejecutar instrumentos para implementar los programas y proyectos considerados en la
planificacion hidrica nacional;

Realizar reuniones periddicas de coordinacidon y consulta con los representantes de comunidades,
grupos minoritarios, sociedad civil, universidades, juntas de aguas, gobiernos municipales y los
asignatarios publicos de la zona hidrografica correspondiente;
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k) Apoyar, fortalecer y capacitar a los gobiernos municipales en materia de gestion integraaa de recursos
hidricos, en sus respectivas zonas hidrograficas;

1) Apoyar la realizacion de auditorias hidricas, referidas con el cumplimiento de las condiciones fijadas
en las autorizaciones y permisos de exploracion, uso y aprovechamiento de los recursos hidricos, los
vertidos y demds bienes que forman parte del dominio publico hidraulico, de acuerdo con los requisitos
y procedimientos establecidos en la presente Ley;

m) Realizar las inspecciones relacionadas con denuncias, avisos o informaciones, sobre aspectos
vinculados con la gestion del recurso hidrico y de los bienes que forman parte del dominio publico
hidraulico;

n) Hacer del conocimiento de la unidad organizativa correspondiente las denuncias, e incumplimientos
por infracciones a la presente Ley;

o) Ejecutar las acciones necesarias dentro de su ambito territorial, para apoyar el cumplimiento de los
diferentes convenios que suscriba la ASA con otras entidades, sean publicas o privadas, nacionales o
extranjeras en materia hidrica; segun corresponda;

p) Coordinar con las autoridades respectivas, las acciones necesarias para atender las declaratorias de
emergencias nacionales o en las zonas declaradas de proteccion hidrica a causa del exceso o déficit del
recurso hidrico; en su respectiva zona hidrografica;

q) Las demas funciones que le asigne la Junta Directiva y la Direccion Ejecutiva de la ASA, de conformidad
ala presente Ley.

V. Organigrama:

Subdirecclén de
Gestion Territorial

l

Organlsmos Zonales
de Cuencas

7.6.2.3.  AREA DEATENCION DE DENUNCIAS

. Identificacion del drea

Nombre de la unidad: Area de Atencién de Denuncias
Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Subdireccion de Gestion Territorial
Unidades bajo su dependencia: | N/A

. Objetivo de la unidad:

Atender de manera agil y oportuna las denuncias que se generan en torno a laadministracion, operatividad,
legalidad y distribucion del recurso hidrico en nuestro pais.

1. Funciones:

a) Proporcionar el apoyo necesario a las comunidades y publico en general en torno a los inconvenientes
que se deriven de la mala administracion y operatividad de los sistemas comunitarios de

abastecimiento de agua rurales, urbanos y periurbanos;
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b) Abordar las denuncias técnica y juridicamente segun sea el caso con la finalidad de satisfacer las
expectativas de la poblacion en torno a posicionar a la ASA como el ente rector del recurso hidrico en
El Salvador;

c) Elaborar informes técnicos y profesionales de cada intervencion realizada por esta unidad;

d) Darle el seguimiento requerido a las diversas denuncias que se reciban en la ASA, a través de lo
diferentes canales que se han habilitado para dichas acciones;

e) Garantizar la atencidn a todas las denuncias recibidas y derivarlas a las areas de trabajo segun
corresponda;

f)  Generar los informes que sean necesarios para subsanar las inquietudes generadas por ia mala
administracion, generacion de confiictos y fallas legales en torno al dominio publico hidraulico en El
Salvador;

g) Las demas funciones y acciones que generen los organismos de direccion de la Autoridad Salvadorefia
del Agua, afin de establecer una gobernanza hidrica efectiva garantes del derecho humano al aguay
al saneamiento en El Salvador.

Iv. Organigrama

Subdireccién de
Gestion Territorlal

i

Area de Atencién de
Denuncias

7.6.3. REGISTRO NACIONAL DE LOS RECURSOS HIDRICOS

R Identificacion del area: ]
Nombre de la unidad: Registro Nacional de los Recursos Hidricos
Nivel Organizativo: Misiona-l B -
Dependencia directa: Direccion Ejeéutiva

| Unidades bajo su dependencia: | Area de Calificacion Registral
Area de Atencion al Usuario

. Objetivo de la unidad:

Controlar legal y administrativamente las autorizaciones, asignaciones y permisos emitidos por la ASA; dar
fe registral de los usuarios autorizados y publicar conforme a sus procedimientos los instrumentos inscritos.
. Funciones: .

a) Inscribir los instrumentos ség(m lo establecido en la Ley General de Recursos Hidricos en el Art. 59;

b) Actualizar permanentemente la informacion del Registro Nacional y ponerla a disposicion del publico,
segun lo estipulado en el reglamento de la Ley;

c) Coordinar con las unidades organizativas de la ASA para la correcta alimentacion del Registro Nacional
en lo relacionado a los permisos de exploracion y vertidos, las autorizaciones sobre el uso vy
aprovechamiento de los recursos hidricos, y usos de los bienes establecidos en el dominio publico
hidraulico;
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d) Revision de la documentacion legal que acompaiia los formularios para la inscripcion de los tramites
en el Registro Nacional de la ASA;

e) Realizar las resoluciones administrativas de los recursos interpuestos por los administrados, todo de
conformidad a la Ley General de Recursos Hidricos, su Reglamento u otras disposiciones;

f) Dar asesoramiento legal a los solicitantes de servicios o tramites ante la ASA, respecto de la emision
de las Autorizaciones, Asignaciones y Permisos;

g) Emitir certificaciones de las autorizaciones, asignaciones, permisos, servidumbres, juntas de agua y
entidades dedicadas a la exploracion inscritas;

h) Velar por el cumplimiento de los plazos establecidos en la Ley para la materializacion de los servicios
proporcionados por la ASA;

i) Elaborarresoluciones dentro de los procedimientos de autorizacion, asignacion y permisos a cargo de
la ASA: uso y aprovechamiento de los recursos hidricos, uso sobre bienes de dominio publico
hidraulico, asignaciones a entes centralizados y descentralizados, permisos de exploracién y vertidos,
entre otros;

j)  Notificar a los usuarios las resoluciones emitidas dentro de los procedimientos de autorizaciones,
asignaciones y permisos;

k) Garantizar que se realice la entrega material de los documentos resultantes del proceso de inscripcion
en el Registro;

1) Las demas funciones que le sean asignadas por las autoridades de la institucion.

V. Organigrama:
Direccion
Ejecutiva
}
Registro
Nacional de
Recursos
Hidricos
|
' '
Area de Area de
Calificacion Atencion al
Registral Usuario

7.6.3.1.  AREA DE CALIFICACION REGISTRAL

Identificacion del area:

Nombre de la unidad:

Area de Calificacion Registral

Nivel Organizativo:

Misional

Dependencia directa:

Registro Nacional de los Recursos Hidricos

Unidades bajo su dependencia:

N/A

1. Objetivo de la unidad:

Calificar integralmente los servicios presentados al Registro Nacional de Recursos Hidricos para su

inscripcion, de conformidad con la Ley General de los Recursos Hidricos (LGRH), Reglamento Especial para

la Determinacidn de Canones por Uso y Aprovechamiento de Recursos hidricos y Lineamientos Generales

para Descarga de Aguas Residuales del Subsector de Agua con Fines Industriales, Agroindustriales,

Recreativos y Otros.
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. Funciones:

a) Revisar y/o elaborar las resoluciones de admision de las solicitudes de Autorizaciones, Asignaciones y
permisos de los servicios;

b) Revisar y/o elaborar las resoluciones de observacion de las solicitudes de Autorizaciones, Asignaciones
y permisos de los servicios, por la falta de algtn requisito previamente exigido en la LGRH;

c) Realizarla revision de los antecedentes registrales segtin corresponda en el caso particular;

d) Realizar la revision de los expedientes en cumplimiento al Art. 76 inc. 3 LGRH, el cual indica que una
vez notificado la resolucion de observacion y han pasado 10 dias habiles después de haber sido
notificado y sin haber subsanado las observaciones realizadas se Archivara sin mas tramite;

e) Realizar la asesoria juridica en temas relacionados a los requisitos, servicios o tramites a realizar en el
Registro Nacional de Recursos Hidricos;

f)  Elaborar los asientos de inscripcion de los tramites de Autorizacion, Asignaciones y Permisos;

g) Revisar que las solicitudes presentadas de conformidad con los requisitos establecidos en LGRH;

h) Verificar que la documentacion anexa al formulario acredite la personeria de la sociedad o titular del
derecho;

i)  Confrontar los informes con prevencion, avisos, dictamen técnico por parte de DT;

j)  Dar estricto seguimiento de los expedientes asignados hasta su finalizacion;

k) Emitir las resoluciones de admision y observacion en debida forma en cumplimento a la LPA,

I)  Preparar la resolucion de otorgamiento y resolucion finalizacidn, segiin como corresponda el servicio;

m) Elaboracion del asiento de inscripcion de las Autorizaciones, Asignaciones y permisos, segun el servicio
solicitado;

n) Otras actividades que sean expresamente delegadas por el Registro Nacional de Recursos Hidricos.

V. Organigrama:

Registro
Nacionalde
Recursos

Hidricos

Area de
Calificacion
Registral

7.6.3.2.  AREA DE ATENCION AL USUARIO

I, ldentificacion del area:

Nombre de la unidad: Area de Atencidn al Usuario

Nivel Organizativo: Misional

Dependenciadirecta: Registro Nacional de los Recursos Hidricos
Unidades bajo su dependencia: N/A

. Objetivo de la unidad:

Asesorar sobre los requisitos, procedimientos, plazos, tramites presenciales y en linea de los servicios
brindados por RNRH, incluyendo las notificaciones de las resoluciones de admisidn, observacion,

resoluciones, inscripciones de las solicitudes por parte del RNRH, prevencion DT, avisos de los permisos de
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autorizacion de uso y aprovechamiento y cualquier otro documento; asi como el resguardo, clasificacion,
distribucion de los expedientes fisicos y digitales de los servicios ingresados en el RNRH en el Archivo.

Funciones:

a)

b)

c)

e)

f)

g)

k)
[)
m)
n)
o)
p)
a)
r)

Atender las consultas sobre los tramites presenciales y linea, plazos, procedimientos para las
presentaciones de solicitudes al RNRH;

ingresar las solicitudes de los servicios con numero de referencia de forma correlativa y formar el
expediente;

Darrespuestasinmediatas alas consultas, preguntas odudas de los estatus del tramite, procedimiento
o requisitos para presentar servicios RNHR via telefonia o correo electrénico;

Asesorar sobre los requisitos legales de forma y fondo para la presentacion de los tramites de
solicitudes en el RNRH;

Despachar las resoluciones de dictamen técnico, asiento de inscripcidon y resoluciones a la persona que
solicitado el servicio o con previa autorizacion del titular;

Verificar con antelacion que los formularios contengan con correo electrénico, teléfono fijo o celulary
firma del titular;

Notificar todas las resoluciones de admision, observacion, asientos de inscripcidn, prevenciones,
avisos, cualquier otro documento al medio sefialado por el usuario externo, en dias y horas habiles de
conformidad al Art. 98 de la LPA;

Revisar que las resoluciones de admisidn, observacion, resoluciones y inscripcion lleven firma y sello
del Registrador responsable;

Remitir el expediente una vez notificado al area correspondiente para su debido resguardo;

Notificar plazo apertura de oposiciones y comparecencia por medio audiencia para oir a las partes
siempre que fuera solicitado por el usuario;

Notificar los recursos de reconsideracion segun lo dispuesto en la LPA;

Resguardar y ordenar los expedientes fisicos y digitalizados;

Asignar los expedientes que han subsanado observaciones;

Distribuir los expedientes ingresados de forma presencial,

Coordinar la programacion de visitas técnicas o video llamada;

Clasificar el archivo de expedientes por el tipo de servicio;

Reportar los expedientes archivados y notificados una vez cumplidos 10 dias habiles para subsanar;
Otras actividades que sean expresamente delegadas por el Registro Nacional de Recursos Hidricos.

V.

Organigrama:

Registro
Nacional de
Recursos
Hidricos

Areade
Atencion al
Usuario

7.6.4. DIRECCION DE ADMINISTRACION

|

Identificacion del area
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Nombre de la unidad:

Direccion de Administracion

Nivel Organizativo:

Apoyo

Dependencia directa:

Direccion Ejecutiva

Unidades bajo su dependencia:

Unidad de Compras Publicas

Unidad de Gestion Documental y Archivo
Unidad de Talento Humano
Unidad de Logistica

. Objetivo de la unidad:

Apoyar los objetivos institucionales mediante procesos eficaces de soporte administrativo y técnico que
optimicen los recursos asignados y el desarrollo institucional.

1. Funciones:

a) Asegurar la dotacion y retencion de personal competente, garantizando su desempefio y desarrollo en
un clima laboral saludable y seguro;

b) Proporcionar a todas las unidades que conforman la estructura organizativa de la ASA, el apoyo
logistico necesario para el logro de sus objetivos, incluyendo transporte, combustible, utiles y equipo
de oficina, materiales, oficinas, entre otros;

c) Asegurar un adecuado control, uso racional y efectivo del combustible y equipo de transporte de la
institucion;

d) Asegurar un adecuado control, uso racional y efectivo de los activos de la institucion, asi como los
suministros adquiridos;

e) Asegurar una administracion eficaz y eficiente de los archivos y correspondencia institucional;

f)  Garantizar el resguardo y adecuado control dela documentacion impresa institucional;

g) Otrasactividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Ejecutiva.

V. Organigrama:
Direccidn
Ejecutiva
Direccidn de
Administracién
Unidad de taidad deiGestidn Unidad de Talento Unidad de
A Qocumental y o
Compras Publicas Humano Logistica

Archiva

7.6.4.1. UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

I Identificacion del area

Nombre de la unidad: Unidad de Compras Publicas

Nivel Organizativo: Apoyo

Dependencia directa: Direccion de Administracion

Unidades bajo su dependencia: | N/A

n. Objetivo de la unidad:
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Realizar todas las actividades relacionadas con la gestidn de los procesos para las contrataciones de obras,
bienes y servicios de la Autoridad Salvadorefia del Agua.

Funciones:

a)

b)

d)

Cumplir con las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean establecidas por la Direccién
Nacional de Compras;

Ejecutar todos los procesos de compras para las contrataciones de obras, bienes y servicios, asi como
llevar un expediente de todas las actuaciones del proceso de compras, desde el requerimiento de la
unidad solicitante hasta la liquidacién de la obra, bien o servicio;

Constituir el enlace entre la Direccion Nacional de Compras y las dependencias de la Institucidn, en
cuanto a las actividades técnicas, flujos y registros de informacion y otros aspectos que se deriven de
la gestion de compras;

Elaborar la Planificacién Anual de Compras en coordinacién con la Direccién Financiera Institucional y
trabajar en lo concerniente a la disponibilidad presupuestaria, pagos y demas actuaciones que le
competan presupuestaria o financieramente dentro del ciclo de compra. La planificacion anual de
compras institucional deberd ser compatible con la politica anual de compras, el plan de trabajo
institucional, el presupuesto y la programacion de la ejecucion presupuestaria del ejercicio fiscal en
vigencia y sus modificaciones.;

Verificar la asignacion presupuestaria, previo al inicio de todo proceso de adquisicion;

Adecuar juntamente con la unidad solicitante, los términos de referencia, especificaciones técnicas o
documentos requeridos para los procesos de contratacion que se realicen dentro de {a ASA;

Realizar la recepcion y apertura de ofertas y levantar el acta respectiva;

Consolidar el informe o cuadro de evaluacién de ofertas;

Realizar capacitaciones y asesorar al personal sobre responsabilidades y deberes de los
administradores de contratos u érdenes de compra;

Solicitar la asesoria de peritos o técnicos idoneos, cuando asi lo requiera a naturaleza del proceso de
compra;

Permitir el acceso al expediente de contratacion a las personas involucradas en el proceso, déspués de
notificado el resultado y a los administradores de contrato;

Proponer al titular, la conformacion del Panel de Evaluacion de Ofertas;

Mantener actualizada la informacién requerida en los mddulos de COMPRASAL vy llevar el control y la
actualizacion del banco de datos institucional de ofertantes y contratistas de acuerdo con el tamafio
de empresa y por sector econémico, con el objeto de facilitar la participacion de éstas en las politicas
de compras. En dicho registro se incorporara la informacion refacionada con el incumplimiento y
demds situaciones que fueren de interés para futuras contrataciones o exclusiones;

Exigir, recibir y devolver las garantias requeridas en los procesos que correspondan; asi como gestionar
el incremento de fas mismas, en la proporcion en que el valor y el plazo del contrato aumenten. Dichas
garantias se enviaran a custodia de tesoreria institucional;

Precalificar a los potenciales ofertantes nacionales o extranjeros, asi como revisar y actualizar la
precalificacidon al menos una vez al afio;

Informar por escrito y trimestralmente a la Junta Directiva las contrataciones que se realicen;

Prestar al panel de evaluacidn de ofertas o a la comisidn de alto nivel la asistencia que precise para el
cumplimiento de sus funciones;

Calificar a los ofertantes nacionales o extranjeros;

Proporcionar a la Direccidn Nacional de Compras oportunamente toda la informacion requerida por
ésta;
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t)  Cumplir y hacer cumplir todas las demas responsabilidades que establece la Ley de Compras Publicas;
u) Otras actividades expresamente delegadas por la Direccion de Administracion.

v. Organigrama:

Oiracciénde
Administractén

Unidad de Compras
Publicas

7.6.4.2. UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

1! Identificacion del area

Nombre de la unidad: Unidad de Gestion Documental y Archivo
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccidon de Administracion

'_Uni—dades bajo su dependencia: | N/A

. Objetivo de la unidad:

Administrar, catalogar, conservar y proteger la documentacion de la ASA aplicando los lineamientos
técnicos que sobre el particular emita el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

1l. Funciones:

a) Administrar el sistema de gestion documental y archivos;

b) Administrar el Archivo Central;

c) Elaborar normativa interna para la Gestion Documental;

d) Apoyar en lagestion de la correspondencia institucional;

e) Proponer la implementacidn de sistemas de digitalizacion de documentos, asi como la mejora de los
mismos;

f)  Implementar medidas de conservacion de documentos;

g) Custodiar expedientes histdricos;

h) Resguardar la informacidn tipo semiactiva en el Archivo Central;

i) Recibir ladocumentacion de las distintas unidades segun instructivo de Archivo Central;

j)  Conservar, organizar y resguardar la documentacion de la Institucion para satisfacer las necesidades
de informacion y soporte de la gestion administrativa, financiera y técnica;

k) Crear y apoyar en el levantamiento de inventarios de documentos recibidos en los diferentes tipos de
archivos;

1) Facilitar la consulta directa dentro del archivo Central;

m) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Administracion.
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Iv. Organigrama:
Diraccién de
Administracién
Unidad de Gestién
Documental y
Archivo
7.6.4.3. UNIDAD DE TALENTO HUMANO
I ldentificacién del drea

Nombre de la unidad: Unidad de Talento Humano

Nivel Organizativo: Apoyo

Dependencia directa: Direccion de Administracion

Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Asegurar la dotacion y retencion de personal competente, garantizando su desempefio y desarrollo en un

clima laboral saludable y seguro, asi como fortalecer las capacidades y competencias que permitan alcanzar

el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la ASA.

Funciones:

a)

b)

c)

j)

k)

)

m)

Realizar el proceso de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccion de personal; garantizando la
incorporacion de personal idoneo a los cargos de acuerdo con los perfiles definidos;

Disedar, planificar y coordinar el proceso de evaluacion de desempeiio y rendimiento del personal de
la Institucion;

Coordinar la realizacion de la evaluacion de clima organizacional y dar seguimiento a la implantacion
de planes de mejora que apruebe Presidencia;

Aplicar las disposiciones disciplinarias establecidas en el reglamento interno de la ASA;

Mantener registros y controles administrativos relacionados a los procesos de la unidad;

Mantener actualizados los sistemas de informacion y gestion del talento humano que permitan la
generacion de informacion de calidad y reportes oportunos y confiables para la toma de decisiones;
Elaborar, revisar y mantener actualizados procedimientos, manuales, politicas y documentos técnicos
propios de la gestion del talento humano;

Formular el presupuesto de remuneraciones del personal de la ASA, conforme a lineamientos de la
Direccion General del Presupuesto del Ministerio de Hacienda;

Planificar y desarrollar el programa de fortalecimiento de las relaciones laborales que permita la
convivencia en un clima laboral agradable;

Identificar las necesidades de capacitacion y formacion en las que debe estratégicamente orientarse
las competencias del personal para la formulacion del plan de capacitacion institucional;

Identificar y optimizar redes de formacion académica para el fortalecimiento de las competencias
técnicas del talento humano de la ASA;

Gestionar y administrar el otorgamiento de beneficios y prestaciones al personal de la ASA;

Coordinar la realizacion de pasantias dentro de la institucion;
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A

n) Gestionar con las instancias correspondientes el otorgamiento o postulacion de empleados a becas de

formacion profesional en areas afines a la ASA;

o) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Administracion.

V.

Organigrama:

Direccién de
Administracién

y

Unldad de Talento
Humano

7.6.4.4.

UNIDAD DE LOGISTICA

I |dentificacion del area

Nombre de la unidad:

Unidad de Logistica

Nivel Organizativo:

Apoyo

Dependencia directa:

Direccion de Administracion

Unidades bajo su dependencia:

N/A

Objetivo de la unidad:

Proporcionar a todas las unidades que conforman la estructura organizativa de la ASA, el apoyo logistico
necesario para el logro de sus objetivos.

Funciones:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)

Registrar y controlar los bienes muebles e inmuebles propiedad de la Institucion;

Lograr un adecuado control, uso racional y efectivo del combustible y equipo de transporte de la ASA,
Custodiar, almacenar, distribuir y controlar los bienes y suministros adquiridos por la Institucion;
Brindar informacion y atencion a visitantes de la ASA, operar el conmutador y recibir/distribuir la
correspondencia;

Coordinar eimplementar un éptimo servicio de correspondencia externa de la institucion;
Proporcionar el mantenimiento y realizar las reparaciones que sean necesarias en las instalaciones
donde funcionen las oficinas administrativas de la ASA y las oficinas zonales en lo relacionado a
electricidad, fontaneria y pintura entre otros;

Coordinar, controlar, dar seguimiento y supervisar las actividades que realizan las empresas de
servicios generales que son contratadas, asegurandose que las realicen de acuerdo con las clausulas
de los contratos elaborados (servicio limpieza, vigilancia, fumigacion, mantenimiento de equipos de
aire acondicionado, flota vehicular, y otros que se demanden para el buen funcionamiento
institucional);

Ofrecer el apoyo logistico que demanden las unidades técnicas y de apoyo administrativo de la
Institucion (incluyendo las oficinas zonales);

Elaborar informes mensuales de las acciones y actividades realizadas, que se generan a nivel
institucional (interno y externo);

Elaborar informes trimestrales, a la Direccion de Administracion, de las actividades relevantes que se
desarrollan en la Unidad de Logistica;
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' k) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Administracion.

V. Organigrama:

Direccién de
Administracion

Unidad de Logistica

7.6.5. UNIDAD AMBIENTAL

1. identificacion del drea

| Nombre de la unidad: Unidad Ambiental
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccion Ejecutiva
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Il Objetivo de la unidad:

Velar por el cumplimiento de las normas ambientales por parte de la Autoridad Salvadoreria del Agua y
asegurar la necesaria coordinacion interinstitucional en la gestion ambiental de acuerdo con las directrices
emitidas por el MARN.

. Funciones:

a) Cumplir lanormativa ambiental y las directrices del MARN, para control y seguimiento de la evaluacion
ambiental en la ASA.

b) Incorporarla dimension ambiental en las politicas, planes, programas, proyectos y acciones propias de
la ASA.

c) Creacion de politicas, planes y programas de gestion ambiental.

d) Controlar y brindar seguimiento a la evaluacion ambiental de la ASA.

e) Participar en la construccion de la Politica Nacional del Medio Ambiente.

f)  Apoyo a los programas de prevencion y control de la contaminacion, asi como el cumplimiento de las
normativas de calidad ambiental.

g) Apoyar la ejecucion del Plan Nacional de Cambio Climatico, para el cumplimiento de los compromisos
ratificados.

h) Velar porque en los instrumentos juridicos, politicas y normativa se incorpore la dimensidén ambiental.

i) Recopilar, registrar y sistematizar informacidon para impulsar el Sistema de Informacién Ambiental
Nacional, bajo los procedimientos establecidos por el MARN.

j)  Conformar y asesorar al Comité de Gestion Ambiental Institucional y su funcionamiento.

k) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Ejecutiva.
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V. Organigrama:

Direccibn Ejecutiva

Unidad Ambiental
P
7.6.6. UNIDAD DE GENERO
[ 1. Identificacién del drea e
Nombre de la unidad: Unidad de Género
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccion Ejecutiva
Unidades bajo su dependencia: | N/A

. Objetivo de la unidad:

Promover la integracion de los principios de igualdad y de no discriminacion a través de la transversalizacion

del enfoque de género en las politicas, planes, programas, proyectos, normativas y acciones institucionales
con el fin de favorecer el ejercicio de los Derechos Humanos entre hombres y mujeres en condiciones
equitativas e igualitarias.

HI. Funciones:

a) Facilitar y asesorar la formulacion y desarrollo del Diagndstico Institucional de Género, orientada a
visibilizar el estado actual de la institucion respecto a la transversalidad del enfoque de género en toda
la gestion {internay externa).

b) Asesorar y coordinar con las distintas unidades organizativas lo relacionado a la transversalidad de
género;

c) Organizar y asesorar a la Comision Institucional de Género y su funcionamiento;

d) Promover y coordinar con la Unidad Talento Humano procesos de capacitacion en sensibilizacion de
género al personal institucional;

e) Elaborar presupuesto especifico para la implementacion de acciones relacionadas al objetivo de la
unidad;

f)  Establecer los Lineamientos para la transversalizacion del enfoque de género y el cumplimiento de los
principios de igualdad y no discriminacion en las politicas planes, programas, proyectos, normativas y
acciones de la ASA;

g) Formular en conjunto con la Comisidn Institucional de Género la Politica Institucional de Igualdad,
Equidad de Género y vida libre de violencia para las mujeres y su plan de accion, y herramientas
necesarias para el monitoreo, cumplimiento y actualizacion de estos;

h) Asesorar y coordinar la incorporacion de la perspectiva de género en las estrategias encaminadas al
fortalecimiento de capacidades, la promocién de condiciones laborales igualitarias y libres de violencia
y no discriminacion con la Unidad de Talento Humano;

i)  Contribuir a la identificacion y monitoreo de los indicadores sensibles al género;
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i) Promover estudios e investigaciones para organizar un sistema de informacion, registro, seguimiento
y evaluacion de la situacion de mujeres y hombres en su ambito de competencia;

k) Ser referente principal ante el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer {ISDEMU), que es
el Organismo Rector responsable de promover y apoyar la implementacion de la Ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacion de fa Discriminacion contra las Mujeres;

1) Coordinar procesos de alianzas estratégicas con organismos que velan por la igualdad de género y no
discriminacion;

m) Promover actividades para fechas conmemorativas a los Derechos Humanos de las Mujeres;

n) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Ejecutiva.

V. Organigrama:

Direccion Ejecutiva

Unidad de Género

7.6.7. UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

. Identificacion del area

Nombre de la unidad: Unidad de Acceso a la Informacion Publica
Nivel Organizativo: Apoyo

Dependencia directa: Direccion Ejecutiva

Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:

Garantizar el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacidn publica a fin de contribuir con la
transparencia institucional, aplicando los principios de maxima publicidad, disponibilidad, prontitud,
integridad, igualdad, sencillez, gratuidad y de rendicion de cuentas.

I1l. Funciones:

a) Recabar, difundir y actualizar la informacion oficiosa requerida por la Ley de Acceso a la Informacion
Publica (LAIP), segun los estandares de calidad en transparencia establecidos por el Instituto de Acceso
a la Informacidn Publicay propiciar que las dependencias de la ASA las actualicen periddicamente;

b) Recibiry dartramite a las solicitudes de informacion;

c) Asesorar a los particulares en la elaboracion de solicitudes, y en su caso, orientarlos sobre las
dependencias o entidades que pudieran tener la informacion que solicitan;

d) Realizar las gestiones internas necesarias para localizacion y entrega de la informacion solicitada y
notificar a los particulares;

e) Instruir a los servidores de la ASA que sean necesarios, para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso ala informacion;

f)  Ulevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion y sus resultados;

g) Garantizar y agilizar el flujo de informacion entre la ASA y los particulares;

h) Realizar las notificaciones correspondientes;

i)  Resolver sobre las solicitudes de informacion que se les sometan;
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j)  Coordinar y supervisar la informacion proporcionada por unidades administrativas de la ASA, con el
objeto de proporcionar la informacion y cumplir lo previsto en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica;

k) Establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia y eficacia en la gestion de las
solicitudes de acceso a la informacion;

I) Elaborar el indice de la informacion clasificada como reservada;

m) Elaborar y enviar al Instituto de Acceso a la Informacidn Publica, de conformidad con los lineamientos
que éste expida, el Informe Anual Institucional y otros requeridos a que se refiere el Articulo 60 de Ley
de Acceso a la Informacidn Publica;

n) Realizar actividades tendientes a contribuir con la politica de transparencia y rendicion de cuentas
institucional;

o) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccidon Ejecutiva, Presidencia o Junta
Directiva.

V. Organigrama:

Direccidn Ejecutiva

9

Unidad de Acceso a
la Informacién
Pablica

7.6.8. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

l. tdentificacion del area

“Nombre de la unidad: Oficial de Eumplimiento
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia indirecta: Direccion Ejecutiva
Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:

Velar por la ética y legalidad en los procesos de compras publicas, ejercera un rol garante de prevencion y
control de practicas anticompetitivas y corruptas.

. Funciones?:

a) Verificar el cumplimiento de los procedimientos que realizan la Unidad de Compras Publicas, tales
como: Licitacion competitiva, comparacion de precios, contratacion directa, baja cuantia, seleccion
basada en calidad y costo, seleccion basada en calidad, selecciéon basada en precio fijo, seleccion al
menor costo, seleccion basada en calificaciones de los consultores, seleccion de fuente unica,

2 Art. 16 de la Ley de Compras Publicas y Lineamiento para la Certificacion Antisoborno y Oficial de Cumplimiento, Direccidn Nacional de
Compras Publicas (DINAC) y Art. 27, literal b de la Ley General de Recursos Hidricos.
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consultores individuales, compras en linea, catalogo electronico derivado de convenio marco, subasta
electronica inversa y otros que estime pertinentes del ciclo de compras publicas.

b) Verificar el cumplimiento de los procedimientos que realiza la Direccion Financiera Institucional en lo
relacionado al ciclo de compras publicas en su fases de planificacion de necesidades especificamente
en lo relacionado a la emision de la disponibilidad presupuestaria y la fase de contratacion en lo
referente a la emision del compromiso presupuestario.

c) Elaborar un plan de trabajo trimestral para verificar el cumplimiento de las acciones realizadas por las
unidades de Compras Publicas y Direccion Financiera.

d) Apoyar en las actividad de formacion al personal de la ASA, en coordinacion con la Unidad de Talento
Humano, UCP y Direccion Finanzas;

e) Vigilar y presentar oportuna y eficientemente las alertas en casos de irregularidades en los procesos
de compra;

f)  Otras actividades que la normativa aplicable establezca.

V. Organigrama:

Direccion
Ejecutiva

ik [
I

v

Oficial de
Cumptimiento

7.7. DIRECCION TECNICA

R Identificacion del area:

Nombre de fa unidad: Direccion Técnica

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: Subdireccion de Planificacion Hidrica

Subdireccion de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos
Subdireccion de Programas y Proyectos
Subdireccion de Canones

n. Objetivo de la unidad:

Promover y garantizar el manejo adecuado y sostenible de los recursos hidricos, a través de la
implementacion de la Ley General de Recursos Hidricos.

IR Funciones:

a) Apoyar técnicamente en la elaboracion inicial y subsecuentes actualizaciones de la Politica Nacional de
Gestion Integrada del Recurso Hidrico y del Plan Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico;

b) Colaborar en la implementacion de la Politica Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico y el

Plan Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico;
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d)
e)

f)
g)

h)

Elaborary dar seguimiento a los proyectos o iniciativas contempladas en el Plan Operativo Anual (POA),
los planes de trabajo, el Plan de Ejecucidn del Proyecto (PEP) y el Plan de Adquisiciones relacionados
con el quehacer de la Direcciodn;

Apoyar en la elaboracidn, revision y aprobacion de los Planes Hidricos Zonales, en cumplimiento a la
normativa aplicable;

En colaboracidn con las dreas pertinentes preparar las propuestas de reglamentos, lineamientos y/o
directrices orientadas a la gestion hidrica;

Generar lapropuestade programas y proyectos encaminados ala gestion integral derecursos hidricos;
Gestionar la emision de dictdmenes técnicos relativos a las diferentes autorizaciones, asignaciones y
permisos competencia de la ASA.

Asesorar y apoyar al resto de unidades organizativas en temas relacionados a la gestion integral del
recurso hidrico;

Gestionar con la Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia la busqueda de tecnologias
innovadoras y mejores practicas para la gestion del recurso hidrico;

Ser un enlace técnico ante otras instituciones del Estado, para articular el trabajo interinstitucional
encaminado al cumplimiento de lo establecido en la Ley General de Recursos Hidricos;

Gestionar con la Unidad de Talento Humano el fortalecimiento de capacidades del personal clave, que
se encuentra directamente relacionado con la gestion integral del recurso hidrico;

Apoyar en el cumplimiento en la normativa nacional e internacional relacionada con el tema del
recurso hidrico;

Realizar acciones encaminadas a asegurar la disponibilidad y calidad del agua para los diferentes usos
del recurso hidrico;

Dar seguimiento a la ejecucion de los planes y programas de las subdirecciones a cargo de la Direccion
Técnica;

Asesorar técnicamente en situaciones de emergencia que involucren el recurso hidrico;

Brindar apoyo técnico cuando sea requerido a otra unidad organizativa de la ASA;

Otras actividades que sean expresamente delegadas por Junta Directiva, Presidencia o Direccion
Ejecutiva.

V.

Organigrama

Presidencia

Direccién Técnica

I R

Subdireccién de oI IS Subdireccién de = .
L Autorizaciones, Subdirecciénde
Planificacién

: Pr
- Asignaciones y SERMIFY Canones
Hidrica Proyectos
Permisos

= = — WS =
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7.7.1. SUBDIRECCION DE PLANIFICACION HIDRICA

I Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Subdireccion de Planificacion Hidrica

Nivel Organizativo: Misional R

Dependencia directa: Direccion Técnica

Unidades bajo su dependencia: Area de Informacion y Evaluacién de los Recursos Hidricos
Area de Regulacién y Politicas Hidricas

1. Objetivo de la unidad:
Generar estrategias que posibiliten una vision completa de la gestion integral del agua, a través de la

elaboracion y ejecucion de planes y programas que garanticen la conservacion y el aprovechamiento
sostenible del agua y de los bienes que forman parte del dominio publico hidraulico.

. Funciones:
a) Contribuir en la elaboracion e implementacion inicial de la Politica Nacional de Gestion Integrada del
Recurso Hidrico, asi como del Plan Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico y sus

subsecuentes actualizaciones.

b) Dar seguimiento la implementacion de la Politica Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico,
asi como del Plan Nacional de Gestion Integrada del Recurso Hidrico, a través de planes de accion
anuales;

c) Elaborar las propuestas de normativa (reglamento, lineamientos, directrices y guias) para el desarrollo
de la gestion, usos, proteccion y manejo de las aguas, tomando en cuenta la legislacion vigente;

d) Realizar estudios e investigaciones que coadyuven al aseguramiento el uso sostenible, disponibilidad
y calidad de los recursos hidricos, como base de un desarrollo sustentable y asi mejorar la calidad de
vida de la poblacion;

e) Diseftlar herramientas y técnicas para implementar instrumentos de gestion que regulen el
aprovechamiento sostenible del agua;

f) Desarrollary profundizar la implementacion del Sistema de Informacion Hidrica (SIHI).

g) Proporcionar la informacion técnica necesaria para alimentar y mantener actualizadas las bases de
datos de la ASA;

h) Apoyar en la definicion de programas y proyectos relacionados a la gestion integral de los recursos
hidricos.

i)  Establecer una coordinacion estratégica con las demas unidades organizativas de la ASA, con el fin de
estandarizar y compartir informacion relacionada a los recursos hidricos para la evaluacion de
indicadores que propicien la toma de decisiones orientadas a la preservacion, recuperacion y
proteccion de los recursos hidricos;

j)  Apoyar en las actividades interinstitucionales para la gestion integral de los recursos hidricos;

k) Colaborar y brindar apoyo técnico a las diferentes unidades de la ASA, en temas relacionados a la
gestion de recursos hidricos;

I) Dar seguimiento a los proyectos asociados a la ejecucion del Plan Nacional de Gestion Integrada del
Recurso Hidrico;

m) Coordinar con otras direcciones de la ASA, para el apoyo técnico a las Unidades Ambientales
Municipales (UAM), Asociaciones y Juntas de Agua en la gestion del recurso hidrico;

n) Coordinar el levantamiento y actualizacion del balance e inventario hidrico, seguin lo estipulado en la

Ley General de Recursos Hidricos;
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o) Atender la gestion integral del recurso hidrico en las cuencas definidas como prioritarias, a través de
la implementacion de acciones de proteccion y conservacion de dicho recurso;
p) Realizar investigaciones especificas a fin de fortalecer temas necesarios para mejorar el conocimiento
sobre el recurso hidrico y facilitar su gestion;
q) Disefar e implementar la estrategia de gobernanza del agua y su sistema de indicadores para evaluar
su cumplimiento, que incluya programas y acciones que fortalezcan la gobernabilidad a nivel nacional
y territorial;
r) Coordinary articular la estrategia de gobernanza del agua con otras unidades organizativas de la ASA,
y su implementacion con diversos actores y sectores de interés;
s) Establecer lineamientos de participacion ciudadana para la ejecucion de los planes, a través de los
diferentes sectores involucrados en la gestion social del agua;
t) Facilitar y acompafiar los procesos de participacion ciudadana para una gestion integrada de los
recursos hidricos en los diferentes usuarios del agua;
u) Implementar la planificacion hidrica priorizando el derecho humano al agua y saneamiento, con una
participacion activa de la poblacidn usuaria del agua;
v) Medir losimpactos de las acciones de gobernanza en territorio en la ejecucion de los planes, por medio
de los indicadores de gestion;
w) Disefiar mecanismos de control y rendicion de cuentas del proceso de gobernanza en la ejecucion de
los planes, asi como proporcionar informacion del proceso;
x) Llevar un inventario actualizado de usos, demandas y vertidos a nivel nacional y transfronterizo para
la toma decisiones;
y) Administrar, manejar y coordinar el Sistema de Informacidn Hidrica (SIHI);
z) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Técnica.
IV. Organigrama:
Direccion Técnica
}
Subdireccion de
Planificacion
Hidrica
|
! }
LT
e o wanen

7.7.1.1.  AREA DE INFORMACION Y EVALUACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS

Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Area de Informacion y Evaluacion de los Recursos Hidricos

Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Subdireccion de Planificacion Hidrica

Unidades bajo su dependencia: N/A ' =

Objetivo de la unidad:
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Generar informacion sobre los recursos hidricos de forma objetiva y oportuna, permitiendo brindar
evaluaciones y respuestas que apoyen a la toma de decisiones y al disefio de estrategias y programas para
el aprovechamiento, preservacion, recuperacion y proteccion de los recursos hidricos.

1. Funciones:

a) Brindar informacion relevante, oportuna vy fiable para la elaboracion de politicas en diversos ambitos
de la gestion y el desarrollo de los recursos hidricos;

b) Administrar, manejar y coordinar el Sistema de Informacidon Hidrica (SIHI);

c) Generar la informacion técnica necesaria para alimentar y mantener actualizadas las bases de datos
de la ASA;

d) Llevar un inventario actualizado de usos, demandas y vertidos a nivel nacional y transfronterizo para
la toma de decisiones;

e) Coordinar el levantamiento y actualizacion del balance e inventario hidrico, segun lo estipuiado en la
Ley General de Recursos Hidricos;

f)  Realizar investigaciones especificas a fin de fortalecer temas necesarios para mejorar el conocimiento
sobre el recurso hidrico y facilitar su gestion;

g) Evaluar los resultados del monitoreo de la calidad y cantidad de las fuentes del agua

h) Elaborar propuestas técnicas de zonas de proteccion de fuentes superficiales para los bienes que
forman parte del dominio ptblico hidraulico;

i) Elaborarpropuestas técnicas de zonas de proteccion de acuiferos en los casos que amerite de acuerdo
alatey;

j)  Realizar acciones encaminadas a la determinacion del régimen de caudal ambiental en las cuencas
hidrograficas;

k) Apoyar en laelaboracion de estudios técnicos para prevenir y atender las declaratorias de emergencia
nacional o zonales relacionadas a las situaciones criticas prevenientes por exceso o déficit de agua.

I) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Planificacion Hidrica.

V. Organigrama:
Subdireccidn de
Planificacién
Hidrica
[_ Area de
Informacion y

Evaluacién de los l
Recursos Hidricos

7.7.1.2.  AREA DE REGULACION Y POLITICAS HIDRICAS

I Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Area de Regulacion y Politicas Hidricas
Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Subdireccidon de Planificacion Hidrica
Unidades bajo su dependencia: N/A

IR Objetivo de la unidad:
Generar estrategias, planes y programas para la gestion integrada de los recursos hidricos en el dmbito
nacional que permita satisfacer las demandas presentes y futuras, asi como garantizar la conservacion, la
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calidad y la disponibilidad del recurso hidrico y su aprovechamiento eficiente y sostenible; con criterio de
equidad social, econémico y ambiental

Funciones:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

k)

Elaborar el marco de accion del sector hidrico que permita atender y solucionar los problemas en la
gestion del agua, desde el enfoque de género, de cuenca vy la perspectiva de adaptacion y mitigacion
frente el cambio climatico;

Proponer politicas y programas vinculados a los recursos hidricos, con el objetivo de promover y
alcanzar un desarrollo sostenible a través de estrategias sustentadas en la gestion integrada de los
recursos hidricos y en coordinacion con los organismos zonales de cuenca, gobiernos nacionales y
municipales, sectores de la sociedad civil y de la comunidad en general,

Elaborar, proponery supervisar la implementacion de normas para la formulacion
de estudios de proyectos hidricos destinados al aprovechamiento sostenible de recursos hidricos, asi
como para la proteccion frente a eventos extremos, promocion de acciones y proyectos que
incrementen la disponibilidad del agua frente al cambio climatico;

Contribuir alaimplementacion de laPoliticaNacional de Gestion Integrada del RecursoHidrico a traveés
de planes de accion anuales;

Elaborar las reglamentaciones pertinentes para el desarrollo de la gestion, usos, proteccion y manejo
de las aguas, tomando en cuenta la legislacion vigente;

Contribuir a la elaboracion de los lineamientos especificos para los subsectores hidricos establecidos
en la Ley;

Procurar el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los subsectores y asegurar la sostenibilidad
de la extraccion;

Diseflar herramientas y técnicas para implementar instrumentos de gestion que regulen el
aprovechamiento sostenible del agua;

Coordinar y articular la estrategia de gobernanza del agua con otras unidades organizativas de la ASA,
y su implementacion con diversos actores y sectores de interés;

Promover y conducir programas de educacion, difusion y sensibilizacion sobre la nueva cultura del
agua, ademas de la conservacion, recuperacion y uso sostenible de los recursos hidricos, generando
conocimientos, conciencia y actitudes que propicien su buen uso, valoracion
y participacion ciudadana en la gestion de recursos hidricos.

Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Planificacion Hidrica.

V.

Organigrama:

Subdireccion de
Planificacion
Hidrica

l

Area de
Regulaciony
Politicas Hidricas
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7.7.2. SUBDIRECCION DE AUTORIZACIONES, ASIGNACIONES Y PERMISOS

. Identificacion del area:

Nombre de la unid_ad:_

Subdireccion de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos

Nivel Organizativo:

Misional

Dependencia directa:

Direccién Técnica

Unidades bajo su dependencia:

Area de Autorizaciones y Asignaciones
Area de Permisos

1. Objetivo de la unidad:

Contribuir al uso sostenible y la conservacion de los recursos hidricos mediante el analisis y evaluacidn

técnica de las solicitudes de autorizaciones, asignaciones y permisos; asi como, apoyar en la generacion de

lineamientos y normativas que contribuyan a la buena gestion de dichos recursos.

autorizaciones, asignaciones y permisos sobre los bienes de dominio publico hidraulico en los
diferentes sectores y segun lo estipula la Ley General de Recursos Hidricos;

a las solicitudes de autorizaciones, asignaciones y permisos de los recursos hidricos, y bienes

Contribuir a la actualizacion del Sistema de Informacidn Hidrica (SiH1) de la ASA;
Establecer criterios y protocolos de actuacion para el proceso de emision de autorizaciones,

Atender las solicitudes técnicas, de los organismos judiciales en materia de recursos hidricos
Apovyar en la elaboracion de proyectos relacionados a agua y saneamiento;

Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Técnica.

Emitir dictdmenes técnicos del proceso de autorizacion, asignacion y permisos, requerido por

Apoyar en la generacidn de insumos técnicos que sean requeridos por las diferentes unidades

Formular propuestas de procedimientos, directrices o instrucciones necesarias para la emision de

Colaborar con las dreas pertinentes en la elaboracion de propuestas de regiamentos, lineamientos

Dar seguimiento a la ejecucidn de proyectos asociados a la gestion integral de los recursos hidricos,

Realizar las inspecciones necesarias para la emisidn de dictdmenes y opiniones técnicas relacionados

1. Funciones:
a)
b)
relacionados al dominio publico hidraulico;
¢
titulares de actividades, obras y/o proyectos;
d)
e)
asignaciones y permisos que se hagan sobre los recursos hidricos;
f)
organizativas de la ASA;
g)
y/o directrices orientadas a la gestion hidrica;
h)
i)
j)
delegados a la Subdireccion.
k)
IV. Organigrama:

Direccidn Técnica

l

Subdireccion de

Autorizaciones,

Asignacionesy
Permisos

|
| '

Areade
Autorizacionesy
Asignaciones

Area de Pemnisos
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Z2.7.2.1. AREA DE AUTORIZACIONES Y ASIGNACIONES

1 Identificacion del drea:
Nombre de la unidad: Area de Autorizaciones y Asignaciones
‘Nivel Organizativo: Misional
Dependencia directa: Subdireccion de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos
Unidades bajo su dependencia: N/A

. Objetivo de la unidad:

Realizar el proceso de evaluacion técnica de solicitudes relacionadas al uso y aprovechamiento del recurso

hidrico tanto por usuarios particulares como por instituciones publicas.

11K Funciones:

a) Realizar inspecciones técnicas para la emision de dictamenes técnicos sobre las solicitudes de
autorizaciones y asignaciones publicas de uso y aprovechamiento de los recursos hidricos y demas
bienes del dominio publico hidraulico;

b) Emitir dictamenes técnicos sobre las solicitudes de autorizaciones y asignaciones publicas de uso y
aprovechamiento de los recursos hidricos y demas bienes del dominio publico hidréulico;

c) Emitir opiniones técnicas a solicitud de las instituciones competentes para la ejecucion de obras y/o
proyectos, en bienes que forman parte del dominio publico hidraulico;

d) Colaborar con las areas pertinentes en la preparacion de propuestas de lineamientos y/o directrices
para la asignacion de recursos hidricos a los subsectores definidos en el articulo 35 de la LGRH;

e) Atender requerimientos sobre muestreos de agua tratada y fuentes de abastecimiento de agua de
consumo humano;

f)  Colaborar enla elaboracion y supervision de instrumentos normativos relacionados a cdnones por uso
y aprovechamiento de recursos hidricos y demas bienes establecidos en el dominio publico hidraulico;

g) Brindar asesoria técnica en materia de calidad y aprovechamiento de recursos hidricos requeridos por
las Juntas de Agua, sistemas autoabastecidos y otros;

h) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Autorizaciones,
Asignaciones y Permisos.

V. Organigrama:

Subdireccion de

Autorizaclones,

Asignacionesy
Permisos

Areade
Autorizacionesy
Asignaciones

7.7.2.2.  AREA DE PERMISOS

I Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Area de Permisos

Nivel Organizativo: ) Misional

Dependencia directa: | subdireccion de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos

Unidades bajo su dependencia: N/A ]

. Objetivo de la unidad:

41



" Aprobacion: Codigo: o
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES AaA
29/11/23 DPC-08

Realizar el proceso de evaluacion técnica de solicitudes relacionadas a la exploracion (perforacion de pozos)
y los vertidos de agua residuales en cuerpos receptores.

n. Funciones:

a) Realizar inspecciones técnicas para la emision de dictamenes sobre las solicitudes de permisos de
exploracion;

b) Realizar inspecciones técnicas para la emision de dictdmenes sobre las solicitudes de permisos de
vertidos de aguas residuales de tipo ordinarias, especiales y mixtas a medios receptores;

c) Emitir dictdmenes técnicos sobre las solicitudes de permisos de exploracion;

d) Emitir dictdmenes técnicos sobre las solicitudes de permisos de vertidos de aguas residuales de tipo
ordinarias, especiales y mixtas a medios receptores;

e) Realizar inspecciones a requerimiento de otras instituciones relacionadas a vertidos de aguas
residuales a medios receptores;

f) Colaborar en la elaboracion de propuestas de lineamientos y/o directrices para la gestion de aguas
residuales descargadas a medios receptores;

g) Atender requerimientos sobre muestreos de aguas residuales y medios receptores;

h) Colaborar en la elaboracion y supervision de instrumentos normativos relacionados a canones por
vertido;

i) Brindar asesoria y opinidn técnica sobre sistemas de saneamiento gestionados por las Juntas de Agua,
sistemas autoabastecidos y otros;

j)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Subdireccion de Autorizaciones,
Asignaciones y Permisos.

V. Organigrama:

Subdireccién de

Auterizaciones,

Asignacionesy
Permssos

Area de Permisos

7.7.3. SUBDIRECCION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

I, Identificacion del area:

Nombre de la unidad: Subdireccion de Programas y Proyectos

Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Direccion Técnica

Unidades bajo su dependencia: Area de Proyectos de Compensacién y Dafio Ambiental
Area de Proyectos para la Gestion del Recurso Hidrico

. Objetivo de la unidad:

Gestionar y monitorear proyectos que garanticen la seguridad hidrica y contribuyan a mejorar la calidad de
vida de la poblacion.

ul. Funciones:

a) Elaborar e implementar programas y proyectos para el aseguramiento de la disponibilidad, uso
sostenible y calidad de los recursos hidricos;
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b) Apoyar en las investigaciones y estudios especializados sobre técnicas innovadoras para la
planificacidn, proteccion y gestion del recurso hidrico, en conjunto con la Subdirecciéon de
Planificacidn Hidrica y la Direccion de Investigacion, Innovacién y Tecnologia;

c) Elaborar los lineamientos y metodologias que permitan generar procesos que contribuyan al
funcionamiento de la subdireccion;

d) Disefnar proyectos que contribuyan a la compensacion ambiental para los diferentes ecosistemas
existentes y que benefician a la poblacion local;
e) Supervisar y monitorear los proyectos de compensacién ambiental y derivados de sentencias
ambientales que generen impacto positivo en los territorios;

f)  Liderar y gestionar con diferentes equipos de trabajo interinstitucionales proyectos que sean
sostenibles ambientalmente y minimicen la degradacién ambiental e hidrica;

g) Atender las solicitudes técnicas, de los organismos judiciales en materia ambiental;

h) Monitorear el avance de los programas y proyectos financiados por la institucion y/o por los

cooperantes externos en el marco de la gestion integral de los recursos hidricos;

i) Coordinar con otras direcciones y subdirecciones de la institucion la formulacion, ejecucion y
monitoreo de programas y proyectos que vayan en concordancia con la Ley General de Recursos

Hidricos;

i) Analizar informacion de los requerimientos de proyectos solicitados, para dar atencion y respuesta

oportuna;

k) Dirigir la formulacidn de proyectos, conforme a los requisitos establecidos en la normativa parala

gestion de proyectos del Ministerio de Hacienda;

1)  Darcumplimientoa los procesos de planificacidon, administracion y supervision de obras, bienes,

consultorias, servicios y auditorias de cada programa/proyecto, asegurando la eficiencia en el uso de

los recursos;

m) Cualquier otra designacion que establezca la Direccidon Técnica.

V. Organigrama:

Direccion Técnica

l

Subdireccion de
Programasy
Proyectos

b }

Area de Proyectos
de Compensacion
y Dailo Ambiental

Area de Proyectos
para la Gestion del
Recurso Hidrico

7.7.3.1.

AREA DE PROYECTOS DE COMPENSACION Y DANO AMBIENTAL

I Identificacion del area:

Nombre de la unidad:

Area de Proyectos de Compensacion y Dafio Ambiental

Nivel Organizativo:

Misional
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Dependencia directa: Subdireccidn de Programas y Proyectos

Unidades bajo st dependencia: N/A

Objetivo de la unidad:

Formular, ejecutar, dar seguimiento y monitorear proyectos de compensacion y sentencias ambientales
que garanticen el manejo sostenible de los recursos naturales.

Funciones:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Determinar en conjunto con el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales {MARN]) fas areas
tematicas o proyectos a desarrollarse para el cumplimiento de las compensaciones ambientales
derivadas del proceso de evaluacién ambiental realizado por MARN;

Formular, ejecutar y supervisar proyectos relacionados a la restauracidn de ecosistemas y paisajes,
gestidn integrada de los recursos hidricos, adaptacion al cambio climético; proteccién, conservacion,
mejoramiento, restauracion y el uso racional de los recursos naturales y el medio ambiente;
conservacion de ecosistemas boscosos naturales y su conectividad estructural y funcional,
investigaciones cientificas en materia de medio ambiente y sostenibilidad que sean de interés de
MARN y ASA, y proyectos relacionados al fortalecimiento del Sistema de Areas Naturales Protegidas,
con fondos provenientes de compensaciones ambientales;

Reportar anualmente al MARN el estado de ejecucion de los proyectos financiados con fondos de
compensacion;

Darprioridad a la formulacidn y ejecucion de proyectos para la conservacién desuelosy proteccién de
las cuencas hidrogréficas; actividades orientadas al mejoramiento, proteccion y conservacién de los
recursos hidricos, ecosistemas, acuiferos y cuencas hidrograficas; programas y proyectos gue tengan
por finalidad la prevencidn, regulacién y control de la contaminacion;

Elaborar los documentos de solicitud y resuerimientos de compra de los programas y proyectos con
base a la normativa de compras publicas vigente, para la adjudicacidn y ejecucion de los proyectos de
compensacion ambiental;

Planificar, organizar, coordinar y monitorear las actividades descritas en los diferentes programas y
proyectos por compensacion ambiental;

Atender los requerimientos realizados por las unidades organizativas de la ASA relacionadas a la
informacion y documentacion de programas y proyectos, tanto en ejecucion como finalizados;
Elaborar informes y dar seguimiento a los requerimientos de los organismos judiciales en materia
ambiental, que solicitan la intervencion de la ASA;

Dar seguimiento a los proyectos por dafio ambiental establecidos por las sentencias judiciales y/o
medidas preventivas en materia ambiental, asi como informar a los juzgados Ambientales los avances
de estos y su cumplimiento;

Dar seguimiento a los presupuestos e informes financieros de cada uno de los pragramas y proyectos
de compensacién y dafio ambiental que se ejecutan;

Llevar el registro de toda la informacidn que se ha generado a través de los programas y proyectos de
compensacion y daiio ambiental;

Realizar la coordinacion interinstitucional en proyectos de dafio ambiental derivados de sentencias
judiciales;

Garantizar la documentacién digital, publicacién y promocién comunicacional institucional de los
programas y proyectos relacionados con compensaciones ambientales;

Cualgquier otra designacidn que establezca la Subdireccidon de Programas y Proyectos y Direccidn
Técnica. '
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V. Organigrama:
Subdireccion de
Programasy
Proyectos
Area de Proyectos
de Compensacién
y Dafio Ambiental
7.7.3.2.  AREA DE PROYECTOS PARA LA GESTION DEL RECURSO HIDRICO
1. Identificacion del drea: ‘
Nombre de la unidad: Area de Proyectos para la Gestion del Recurso Hidrico
Nivel Organizativo: Misional
Dependencia directa: Subdireccion de Programas y Proyectos
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

recu

Formular, ejecutar, dar seguimiento y monitorear proyectos que contribuyan a la gestion integral de los

rsos hidricos generando un beneficio a la poblacion.

Funciones:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Disenar programas y proyectosalineados con los objetivos y lineamientos estratégicos institucionales,
estos deberan ser viables, sostenibles y generar un valor en el marco de la gestion integral de recursos
hidricos;

Elaborar los documentos de solicitud y requerimientos de compra con base a la Ley de Compras
Publicas para la ejecucion y monitoreo de los proyectos institucionales;

Planificar, organizar, coordinar y monitorear las actividades de los diferentes programas y proyectos
que contribuyan a la gestion integral de recursos hidricos;

Atender y coordinar los requerimientos de informacion y/o documentacion de los programas y
proyectos del drea para las diferentes unidades organizativas de la institucion;

Coordinar con el Area de Proyectos de Compensacién y Dafio Ambiental el seguimiento a los
requerimientos de los organismos judiciales en materia ambiental, que solicitan la intervencion de la
ASA con base a Ley General de Recursos Hidricos;

Dar seguimiento a los presupuestos e informes financieros de cada uno de los programas y proyectos
que se ejecutan;

Llevar el registro de los programas y proyectos enmarcados en la gestion integral de recursos hidricos,
asi mismo los que tienen resolucion de estricto cumplimiento por los organismos judiciales en materia
ambiental, que solicitan la intervencion de la ASA, con base a Ley General de Recursos Hidricos;
Garantizar la documentacion digital, publicacion y promocidon comunicacional institucional de los
programas y proyectos que contribuyan a la gestion integral del recurso hidrico;

Revisar, analizar y actualizar la informacion producida en el desarrollo de los proyectos con enfoque a
la gestion integral de recursos hidricos en el territorio;

Cualquier otra designacion que establezca la Subdireccion de Programas y Proyectos y Direccion
Técnica.

45




j Aprobacion: Codigo: 0o
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES A:BA
29/11/23 DPC - 08

V. Organigrama:

Subdireccion de
Programas y
Proyectos

|

Area de Proyectos
para la Gestion del
Recurso Hidrico

7.7.4. SUBDIRECCION DE CANONES

[ Identificacion del drea:

Nombre de la unidad: Subdireccion de Canones
Nivel Organizativo: Misional

Dependencia directa: Direccion Técnica
Unidades bajo su dependencia: N/A

I, Objetivo de la unidad:

Controlar, ingresar y gestionar la informacion para la emision de mandamientos de canon por uso y
aprovechamiento de recursos hidricos, vertido y uso y aprovechamiento de bienes que conforman el
dominio publico hidrdulico, establecidos en la Ley General de Recursos Hidricos.

i, Funciones:

a) Atencion y resolucion de problemas de los usuarios, relacionados con la gestion y pago de los tres
tipos de canones, segun lo estipula la Ley General del Recurso Hidrico;

b) Efectuar la verificacion de los datos suministrados para el correcto calculo del canon
correspondiente;

c) Realizar las visitas necesarias para el registro completo de todas las fuentes de extraccion a nivel
nacional;

d) Realizar el registro completo de todas las fuentes de extraccion a nivel nacional en la plataforma
disefiada para la determinacion del canon correspondiente a la mismas;

e) Garantizar la integridad de los datos ingresados en la Plataforma de Canones, realizando las
inspecciones y comprobaciones necesarias;

f)  Emitir mandamientos de pago de los tres tipos de canon, para su envio al usuario final;

g) Contribuir a la actualizacion del Sistema de Informacion Hidrica (SIHI) de la ASA;

h) Otras actividades que sean expresamente de la Subdireccion de Canones o designadas por la
Direccion Técnica.

V. Organigrama:
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Direccién Téenica

|

Subdireccion de
Canones

7.8. DIRECCION LEGAL

(N Identificacion del drea

Nombre de la unidad: Direccion Legal
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | Area Juridico Administrativa Institucional

Area de Procuracion Judicial y Extrajudicial

1l. Objetivo de la unidad:

Asesorar, representar, acompaiar y dar opiniones legales para que la ASA funcione conforme a derecho,
atendiendo los requerimientos legales de la Institucion.

11K Funciones:

a) Asesorar a las autoridades institucionales en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, en la
tematica legal Administrativa, hidrica y ambiental aplicable;

b) Asesorar a las diferentes unidades de apoyo, misionales y estratégicas de la institucion;

c) Gestionar y asesorar en procesos administrativos relacionados al personal de la institucion, en
coordinacion con las unidades organizativas involucradas, con el fin de asegurar un debido proceso y
garantizar la aplicacion de la legislacion vigente;

d) Asesorar juridicamente en el disefio e implementacion de estrategias y politicas relacionadas a la
gestion integral de los recursos hidricos y demas bienes que forman parte del dominio publico
hidraulico;

e) Emitir opinidn legal sobre los instrumentos de gestion e informes técnicos propuestos por las unidades
organizativas de la ASA;

f) Representar a la Institucion en reuniones ante las entidades publicas o privadas para las que sean
delegados por las autoridades, proponiendo y presentando opiniones y posturas de caracter legal, que
sustenten la toma de decisiones;

g) Representar yprocurarafavor de la ASAy sus funcionarios, en los distintos procesos y procedimientos
que se tramiten ante instancias judiciales y administrativas;

h) Proponer normativa relacionada a las atribuciones, facultades, derechos y deberes de la Autoridad
Salvadorefia del Agua.

i) Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades de la institucion.

V. Organigrama:
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Direcclon Técnica

|

Ditecctén tegat

|
3 ;.

Aiea luridico
Administeativa
lnstitudonal

Area de Procurxion
Iudicial y Extrajuclicral

7.8.1. AREA JURIDICO ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

Identificacién del drea

Nombre de la unidad: Area Juridico Administrativa Institucional

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Direccion Legal o
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Garantizar la legalidad e idoneidad de los actos administrativos emanados de fa ASA.

Funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

g)
h)

Verificar el cumplimiento de la Ley General de Recursos Hidricos, asi como la normativa legal aplicable,
en los procedimientos y documentos desarrollados por las distintas unidades organizativas de la
institucion;

Revisar y/o elaborar decretos, acuerdos, instructivos, resoluciones, informes técnicos, memorandos,
oficios y demas instrumentos legales que fueren solicitados por cualquier area de la Institucion;
Revisar y/o elaborar convenios, cartas de entendimiento, cartas de intencion y cualquier otro tipo de
acuerdo bilateral o multilateral a suscribirse entre la ASA y otras entidades, ya sea publicas o privadas,
nacionales o internacionales;

Revisar y/o elaborar propuestas de regulaciones tales como reglamentos, lineamientos,
procedimientos, politicas y cualquier otro tipo de regulaciones que sean propuestos para ser emitidos
por la institucion;

Realizar la revision de los diferentes procedimientos administrativos de compras y contrataciones
institucionales con fondos propios y fondos GOES;

Brindar asesoria juridica en el disefo e implementacion de estrategias, proyectos y politicas
relacionadas a la gestion integral de los recursos hidricos y demas bienes que forman parte del
dominio publico hidraulico;

Apoyar en la revision de documentos generados o relacionados con los proyectos que ejecuta la ASA;
Apoyar a las distintas areas de la ASA, en los procedimientos de Auditoria de la Corte de Cuentas;
Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Legal.

IV,

Organigrama:
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Direccion Legal

l

Area Juridico
Administrativa
Institucional

7.8.2. AREA DE PROCURACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL

Identificacion del drea

Nombre de la unidad: Area de Procuracion Judicial y Extrajudicial
Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Direccion Legal

Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Garantizar de manera adecuada y oportuna la procuracion judicial y extrajudicial en representacion de la
ASA, asi como aplicar el régimen sancionatorio de conformidad al reglamento interno de la institucion y
demas leyes aplicables que sean de su competencia.

Funciones:

a)

b)
c)

d)

h)

j)

k)

Iniciar o activar procesos conforme a derecho corresponde, de aquellos actos o acciones que vayan
en detrimento de la ASA;

Representar judicial y extrajudicialmente a la ASA y/o sus Autoridades;

Representar judicial y extrajudicialmente a los funcionarios de la ASA en cuanto a derecho
corresponda;

Atender y dar seguimiento a los procesos judiciales en los que tenga intervencion la ASA, sus
Autoridades y/o demas funcionarios;

Atender y dar seguimiento a los procedimientos administrativos en contra de la ASA o sus
Autoridades;

Atender y dar seguimiento a los requerimientos judiciales;

Atender y dar seguimiento a los requerimientos del Ministerio Publico (Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica, Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos);

Representar conforme a derecho corresponda a la ASA, sus Autoridades y/o demds funcionarios
respecto de requerimientos de entes contralores (Corte de Cuentas de la Republica, Instituto de
Acceso a la Informacion Publica, Tribunal de Etica Gubernamental);

Atender y dar seguimiento a los procedimientos administrativos sancionatorios originados por
cometimiento de infracciones conforme a lo dispuesto en la Ley de Compras Publicas y demas leyes y
decretos relacionados al quehacer de la Institucion;

Representar a la ASA en los procesos instruidos conforme al reglamento interno de la ASA y las leyes
laborales vigentes;

Realizar la gestion de recuperacion de sumas dinerarias en impago o estado de mora en el ambito
administrativo relacionadas con Convenios de Compensacion Ambiental;
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I) Realizar la gestion de recuperacion de sumas dinerarias en impago o estado de mora en el &mbito
judicial;
m) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion Legal.

V. Organigrama:

Direccion Legal

l

Acea de
Procuracién
Judiciaty
Extrajudicial

7.9. DIRECCION DE INVESTIGACION, INNOVACION Y TECNOLOGIA

. Identificacion del drea

Nombre de la unidad: Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | Laboratorio de Investigacion, Innovacion y Mejora continua
Area de Infraestructuray Soporte
Area de Desarrollo

il Objetivo de la unidad:
Contribuir al logro de la mision institucional por medio de servicios y soluciones basadas en la investigacion,

innovacion y tecnologia.

11K Funciones:

a) Apoyar en el cumplimiento de los objetivos institucionales por medio de soluciones innovadoras;

b) Crear y poner en marcha lineamientos para la seguridad tecnoldgica de la informacion;

c) Proponer soluciones tecnoldgicas a las diferentes unidades de la institucion;

d) Apoyar en temas deinvestigacion, tecnologia e innovacion a las diferentes unidades;

e) Participar en el desarrollo de proyectos que involucran el uso de tecnologias de la informacion y
comunicaciones (TIC), investigacion e innovacion entre las diferentes instituciones del sector publico,
privado, académico, ONG y publico en general;

f)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades.

V. Organigrama:
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Presidencla

|

Direccién de
Inve stigacién,
fnnavaadn y Tecnologia

taboratorio de
Investigacion, Ateade infraestructura

Innovaclén y Mejora v Soporte
continua

Area de Desacrollo

L
7.9.1. LABORATORIO DE INVESTIGAClON, INNOVACION Y MEJORA CONTINUA
(N Identificacion del drea ]
Nombre de la unidad: Laboratorio de Investigacion, Innovacion y Mejora continua
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia
Unidades bajo su dependencia: | N/A

1, Objetivo de la unidad:

Fomentar la innovacion por medio investigacion e incubacion de soluciones tempranas, con potencial de

transformar o mejorar la vida de la poblacion, procesos internos de la institucion y crear nuevas soluciones
para la gestion integral del recurso hidrico en colaboracidon con otras unidades de la institucidon o con otras
entidades del Estado.

1. Funciones:

a) Analizar, disefiar, desarrollar, e implementar propuestas tempranas de soluciones innovadoras,
resultado de la investigacion sobre el uso de nueva tecnologia, procesos o metodologias;

b) Disefary elaborar las especificaciones técnicas y los manuales de usuario de las soluciones;

c) Brindarsoporte y atencidn a laimplementacion de las soluciones desarrolladas;

d) Generacion de propuestas de herramientas y documentos que contribuyan a implementar soluciones
identificadas;

e) Disefar propuestas de estrategias de comunicacion para los diferentes clientes de la ASA.

f)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Investigacion, Innovacion y
Tecnologia.

V. Organigrama:

Direccion de
investigacion,
Innovacion y Tecnologia

|

Laboratorio de
investigacion,
Innovacion y Mejora
continua
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7.9.2. AREA DE INFRAESTRUCTURA Y SOPORTE

. Identificacion del area

Nombre de la unidad: Area de Infraestructura y soporte

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia
Unidades bajo su dependencia: | N/A

1. Objetivo de la unidad:

Ofrecer servicios de infraestructura tecnoldgica con base en servidores locales o alojados virtualmente en

la nube.

1. Funciones:

a)

Gestionar la red de datos, y enlaces de internet de la institucion, mediante personal propio o
subcontratado;

b) Gestionar el hardware y servicios de infraestructura tecnoldgica adquiridos y que estén en custodia de
la Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia, mediante personal propio o subcontratado;
c) Investigar y proponer nuevos productos y soluciones tecnoldgicas relacionadas con infraestructura;
d) Ejecutar proyectos de mejora en el area de infraestructura;
e) Asesorar, evaluar y emitir dictdmenes sobre adquisicion de software y hardware;
f) Brindar el soporte técnico a usuarios de la institucion y resolver problemas relacionados con el
hardware y software;
g) Velar por la seguridad del hardware, softwares institucionales y la informacion almacenada en los
servidores;
h) Monitorear la navegacion deinternet, para el uso eficiente del recurso;
i) Elaborar y actualizar documentacion técnica relacionada con la plataforma tecnoldgica institucional;
j)  Colaborar en la creacion de bases de datos institucionales y administrar las mismas, estableciendo los
controles técnicos necesarios para garantizar su funcionamiento adecuado y su integridad;
k) Identificar necesidades en las diferentes unidades organizativas para la adquisicion de bienes y
servicios;
I) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Investigacion, Innovacion y
Tecnologia.
V. Organigrama:
Diceccién de
Investigacion,
Innovacién y
Tecnologls
—
Area de
Infraestructura y
soporte
7.9.3. AREA DE DESARROLLO
. Identificacion del area
Nombre de la unidad: Area de desarrollo
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Direccion de Investigacion, Innovacion y Tecnologia
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Unidades bajo su dependencia: [ N/A
. Objetivo de la unidad:

Crear e implementar soluciones innovadoras en base a software encaminadas al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

1. Funciones:

a) Analizar, disefar, desarrollar, implementar, dar mantenimiento a las soluciones tecnoldgicas de
software y aplicativos que necesitan las diferentes areas de la Institucion;

b) Disefar y elaborar la documentacion técnica y los manuales de usuario de los sistemas de informacion;

c) Administrar técnicamente a nivel informatico el sitio web institucional;

d) Brindar soporte y atencion a usuarios de las soluciones tecnoldgicas de software y aplicativos
administradas por la Direccidn de Investigacion, Innovacion y Tecnologia;

e) Proponer nuevos productos y mejores soluciones, que faciliten el quehacer institucional;

f)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Investigacidn, Innovacion y

Tecnologia.
V. Organigrama:
Direccion de
Investigacion,
Innovacién y
Tecnologia
Area de Desarrollo
7.10. DIRECCION DE COMUNICACIONES
. Identificacion del area
Nombre de la unidad: Direccion de Comunicaciones
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | Area de Estrategia y Gestion de Marca
Area de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Area Analisis y Monitoreo

1. Objetivo de la unidad:

Lograr el posicionamiento de la imagen institucional de la Autoridad Salvadoreia del Agua, mostrando la
Institucion como un referente de confianza y autoridad en el tema que la Ley general de recursos hidricos
le confiere.

1. Funciones:

a) Velar por la eficiente ejecucion de la Estrategia de marketing y su apego a la Mision Institucional;
b) Velar por la correcta proyeccion de los objetivos comunicacionales de la ASA;
c¢) Acompanar en el desarrollo y ejecucidon de campanfias de branding;

d) Planificaciony ejecucion de estrategias de contenido para la educacion en los temas del recurso hidrico
a corto y largo plazo;
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e) Integrac_igh de mensajes clave en todas las iniciativas de marketing;
f)  Difundirlas campafias de branding y brindar lineamientos para la toma de fotos y video para redes y

campafias sociales y demdas materiales de comunicacion de la ASA;

g) Creacion de materiales audiovisuales para promocion de campafias de concientizacion,
entretenimiento y comunicacion;

h) Actualizacion de la informacion (Web de la ASA);

i) Velar porla creacidon y mantenimiento de relaciones publicas con otras entidades vinculadas al trabajo
de la ASA en torno al recurso hidrico.

j}  Coordinar con la Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia, las lineas estratégicas de
comunicacién gubernamental, asi como los lineamientos y aprobacién de la publicidad institucional;

k) Colaboraren laimplementacion de canales para la comunicacion interna;

1) Canalizar la demanda de informacion de los medios de comunicacion y de unidades de comunicacion
institucionales a fin de difundir los diferentes estudios elaborados;

m) Diagramar y disefiar el informe de labores y proponer el proceso de difusion correspondiente;

n) Revisary aprobar el contenido generado por la direccion de comunicaciones u otra unidad organizativa
que pretenda ser publicado en algin medio de comunicacion institucional (sitio web institucional,
redes sociales, entre otros);

o) Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades Institucionales.

Iv. Organigrama:

Presdentie

Direccion de
Comunizaciones

o W l e

I Arende

‘! ""Gd: ;f;';:“’ [ Comunicagiones ¥ Aren de Anpissy
[ X | Relpciones Montoero

\ Morca ’ Piblices

7.10.1. AREA DE ESTRATEGIA Y GESTION DE MARCA

. Identificacion del area

Nombre de la unidad: Area de Estrategia y Gestion de Marca

Nivel Organizativo: Estratégico

Dependencia directa: Direccion de Comunicaciones - ]
Unidades bajo su dependencia: | N/A

I, Objetivo de la unidad:

Promover la imagen publica institucional mediante la definicion e implementacion de estrategias de

comunicacién y branding relacionadas al recurso hidrico.

1l Funciones:

a) Definir estrategias de comunicacion dirigidas a la comunidad, partés_}ﬁte}ésadas y publico en general -
para transmitir logros y actividades de la ASA;
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b) Definir la estrategia de marca de la ASA, tomando en consideracion su mision, vision y valores;

¢) Implementar estrategias de comunicacion para informar sobre politicas, proyectos y actividades de la
ASA relacionados con el recurso hidrico;

d) Formulacion de estrategias de largo plazo para la ASA, cuando sea requerido.

e) Gestionar la presencia en linea de la ASA, incluyendo el sitio web y redes sociales.

f)  Crear contenido atractivo y mantener interaccion efectiva con el publico.

g) Elaboracion de mensajes clave y estrategias de comunicacion para promover actividades y logros de la
ASA.

h) Trabajar en estrecha colaboracion con otras areas para garantizar coherencia y alineacion de
estrategias y acciones.

i) Implementacion de innovacion tecnoldgica y adaptacion a tendencias digitales

j)  Creacion de produccidn audiovisual, materiales promocionales, folletos, entre otros para la captacion
y fidelizacion de clientes destinatarios de los servicios de la ASA

k) Revisar y diagramar toda la informacion que se genere por cada una de las unidades organizativas de
la ASA y socializarlo con el publico en general, a fin de garantizar que cumple con las caracteristicas de
calidad en materia de estilo, redaccion, sintaxis, contenido.

[)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Comunicaciones.

_IV._ Organigrama:

Direccién de
Comunicaciones

Area de Estrategia
y Gestion de

Marca

7.10.2. AREA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

I, Identificacién del area

Nombre de la unidad: Area de Comunicaciones y Relaciones Publicas
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Direccidon de Comunicaciones

" Unidades bajo sudependencia: | N/A

. Objetivo de la unidad:

Realizar eficientemente y en apego al marco normativo Institucional todas las actividades necesarias en
materia de relaciones y comunicacion de tos asuntos ptiblicos de la ASA.

118 Funciones:

a) Establecer y mantener relaciones con medios, partes interesadas claves y ejecutar campafas
publicitarias;

b) Organizar eventos, conferencias de prensa y actos culturales para comunicar iniciativas y logros de la
ASA;

c) Facilitar la cobertura de noticias relacionadas con la ASA y sus iniciativas;
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d) Administrar fos diversos medios de difusion de contenidos: sitio _web, redes sociales, prensa, radio,
television, medios alternativos, entre otros
e) Redactary distribuir comunicados de prensa, informes y materiales escritos relevantes;
f)  Coordinar iniciativas internas, con el fin de fomentar una cultura interna alineada con la marca ASA,
tomando en consideracion la vision, mision y valores institucionales.
g) Establecer directrices de branding internas para mantener una identidad coherente.
h) Fomentar la colaboracion y el didlogo constructivo con organizaciones y empresas locales;
i)  Desarrollar planes de comunicacion efectivos para situaciones de crisis;
j)  Velar por el cumplimiento del protocolo institucional en eventos oficiales;
k) Coordinar visitas de autoridades y organizar giras mediaticas;
1) Gestionar informacidon mediatica en colaboracion con otras unidades;
m) Organizar y coordinar las visitas oficiales de las autoridades;
n) Otras actividades que sean expresamente delegadas por la Direccion de Comunicaciones.
V. Organigrama:
—
Direccion de
Comunicaciones
Area de
Comunicaciones y
Relaciones
Publicas
7.10.3. AREA DE ANALISIS Y MONITOREO
1. Identificacion del area
Nombre de la unidad: Area de Anilisis y Monitoreo
Nivel Organizativo: Estratégico
Dependencia directa: Direccion de Comunicaciones
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Dar seguimiento e informar sobre las acciones comunicacionales realizadas para posicionar a la ASA, que
contribuyan ala toma de decisiones y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Funciones:

a)
b)

c)

d)

e)

Realizar investigaciones de mercado y andlisis de la competencia;

Establecer indicadores clave de rendimiento (KPI's) relevantes para los objetivos de la organizacion y
su correspondiente seguimiento y analisis;

Identificar y evaluar riesgos comunicacionales y reputacionales potenciales, proponiendo estrategias
para mitigarlos;

Evaluar la efectividad de estrategias de marketing y branding, utilizando métricas clave vy
retroalimentacion del publico;

Realizar andlisis del entorno para identificar oportunidades y amenazas;
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f)  Preparar informes estratégicos de la Direccion con andlisis de datos y recomendaciones para la alta
direccion de la ASA;
g) Proporcionar informacion estratégica para mejorar el posicionamiento de la marca;
h) Establecer métricas y analisis de cumplimiento;
i) Otras actividades expresamente delegadas por la Direccion de Comunicaciones.
V. Organigrama:
Direccidn de
Comunicaciones
Area de Andlisisy
Monitoreo
Bl COMISARIA DEL AGUA
[, Identificacidn del area:
Nombre de la unidad: Comisaria del Agua
Nivel Organizativo: Misional
Dependencia directa: Presidencia
Unidades bajo su dependencia: N/A

Objetivo de la unidad:

Apoyar en la gestion de los recursos hidricos, a través de la observacion, inspeccion y verificacion de los
bienes que conforman el dominio publico hidraulico, y de las autorizaciones, asignaciones y permisos que
la ASA emita de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Recursos Hidricos y demas leyes relacionadas

b)

c)

d)

e)
f)

a la materia.
1. Funciones:
a) Verificar el cumplimiento de la Ley General de Recursos Hidricos, sus reglamentos y demas normativa

aplicable a toda persona natural o juridica, publica o privada que aproveche o utilice los bienes
establecidos en el dominio publico hidraulico;

Inspeccionar y auditar el cumplimiento de las condiciones fijadas en las asignaciones a los organismos
de la administracion publica, centralizados o descentralizados que pretendan aprovechar recursos
hidricos;

Inspeccionar y auditar el cumplimiento de las condiciones fijadas en las autorizaciones y permisos de
acuerdo con lo establecido en la Ley General de Recursos Hidricos;

Recabar la informacion necesaria para el inicio de los procesos administrativos sancionatorios
establecidos en la Ley General de Recursos Hidricos;

Realizar inspecciones para constatar el cometimiento de hechos constitutivos de infraccion;

Elaborar informes de las inspecciones y auditoria realizadas;
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g) Remitir al Tribuna! sancionador de la ASA los informes técnicos que se generaren por presuntas
infracciones para el inicio de posibles Procedimientos Administrativos Sancionatorios por el
cometimiento de infracciones establecidas en la Ley General de Recursos Hidricos;

h) Rendir uninforme bimestral (cada dos meses) a la Junta Directiva de los casos que hayan sido remitidos
a dicho Tribunal;

i)  Otras actividades que sean expresamente delegadas por las autoridades.

V. Organigrama:
Presidencia
v
Comisaria del Agua

7.12. DIRECCION FINANCIERA INSTITUCIONAL

I Identificacion del area
Nombre de la unidad: Direccion Financiera Institucional
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Presidencia

Unidades bajo su dependencia: | Area de Presupuesto
Area de Contabilidad
Area de Tesoreria

Area de Comercializacion

Area de Seguimiento Financiero de Proyectos

. Objetivo de la unidad:

Dirigir, coordinar, integrar y supervisar las actividades de las diferentes dreas que componen la Direccién
Financiera, relacionadas con la gestidon financiera institucional, velando por el cumplimiento de las
disposiciones legales y técnicas vigentes.

. Funciones:

a) Coordinar la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacion, coordinacion,
integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria, contabilidad, comercializacion
y seguimiento financiero de proyectos;

b) Difundir y supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones normativas referentes al SAFI,
en las entidades y organismos que conforman la institucion;

c) Asesorar a las diferentes instancias de la ASA en la aplicacion de las normas y procedimientos que
emita el Ministerio de Hacienda;

d) Constituir el enlace con las Direcciones Generales responsables de los Subsistemas que conforman el
Sistema de Administracion Financiera Integrado (SAFI), asi como con las entidades y organismos de la
institucion, en cuanto a las actividades técnicas, flujos y registros de informacion y otros que se
deriven en la ejecucion de la gestion financiera;
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e)

Elaborar y proponer las disposiciones normativas internas, necesarias para facilitar la gestion
financiera institucional, las cuales deberdn ser sometidas a la aprobacion del Ministerio de Hacienda,
previo a su divulgacion y puesta en practica, de conformidad a lo establecido en el Articulo 15 de la
Ley AFl;

f)  Consolidacion del Proyecto de Presupuesto Institucional en los plazos establecidos en las
disposiciones legales y técnicas vigentes;

g) Participar en forma coordinada con la Unidad de Compras Publicas (UCP), en la elaboracion de la
programacion anual de las compras y contrataciones de obras, bienes y servicios;

h) Gestionar y administrar los recursos financieros asignados, para el cumplimiento de las obligaciones
legalmente exigibles adquiridas por la Institucion;

i) Generar informes financieros para uso de la direccion, para las autoridades superiores de la entidad
o institucion y para ser presentados a las Direcciones Generales del Ministerio de Hacienda, que lo
requieran;

j)  Realizar el seguimiento y evaluacion del presupuesto, a nivel operativo institucional;

k) Conservar en forma ordenada, todos los documentos, registros, comunicaciones y cualesquiera otros
documentos pertinentes a la actividad financiera;

) Cumplir las normas y procedimientos de control interno, relacionadas con la gestion financiera
institucional;

m) Atender oportunamente las medidas correctivas establecidas por los entes rectores y normativos, en
materia de su competencia;

n) Realizar la gestion financiera de los proyectos de recursos externos, estableciendo controles
separados de acuerdo con los criterios de los cooperantes y entidades donantes y/o financiadoras;

o) Verificar el uso adecuado del Fondo Circulante de Monto Fijo y Cajas Chicas;

p) Analizar y dar seguimiento a los resultados de las Conciliaciones Bancarias, efectuadas a las cuentas
cuyo manejo es responsabilidad de la Unidad Financiera Institucional;

q) Determinar y supervisar la aplicacion de las medidas correctivas que recomiendan la Unidad de
Auditoria interna, los entes normativos del SAFI y la auditoria externa;

r)  Desarrollar y cumplir con otras funciones que sean establecidas por las autoridades superiores y por
el Ministerio de Hacienda.

Iv. Organigrama:

Direccion

Financiera
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I
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7.12.1. AREA DE PRESUPUESTO
l Identificacidn del area
Nombre de la unidad: Area de Presupuesto
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccion Financiera Institucional
Unidades bajo su dependencia: N/A

Objetivo de la unidad:

Realizar las actividades relacionadas con la formulacion del Presupuesto Institucional, la administracion de
los instrumentos de ejecucion presupuestaria y evaluacion de la ejecucion presupuestaria.

Funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

8)

h)
i)

)

k)

Consolidar el Proyecto de Presupuesto Institucional, tomando en cuenta las diferentes acciones
establecidas en el Articulo 44 del Reglamento de la Ley AFl y la normativa legal y técnica establecida
para el proceso de formulacion presupuestaria;

Consolidar e Ingresar al Sistema SAFI la Programacion de la Ejecucidn Presupuestaria (PEP),
distribuyendo en el ejercicio financiero fiscal, los programas de compras, calendarizacién de pagos de
obras, proyectos de inversién y deuda publica;

Verificar la disponibilidad presupuestaria, a solicitud de la Unidad de Compras Pubicas y emitir la
certificacion correspondiente, previa al inicio de los procesos de compras y contrataciones;

Elaborar las modificaciones presupuestarias que sean necesarias durante el proceso de ejecucion del
presupuesto atendiendo los criterios establecidos en las disposiciones legales y técnicas vigentes;
Llevar el control de las disponibilidades presupuestarias de acuerdo con las certificaciones otorgadas
y los compromisos presupuestarios elaborados;

Elaborar los compromisos presupuestarios que garanticen la disponibilidad presupuestaria, para
cumplir con las obligaciones que se originen en la ejecucion del presupuesto, de acuerdo con las
disposiciones legales y técnicas vigentes;

Realizar el seguimiento de los compromisos presupuestarios y en los casos que aplique, efectuar las
modificaciones correspondientes;

Generar informacidn presupuestaria, para su respectivo andlisis y toma de decisiones;

Elaborar proforma de Decreto Legislativo cuando la modificacion presupuestaria a realizar requiera
autorizacion legislativa;

Mantener un archivo ordenado cronolégicamente de la documentacién correspondiente a los
registros de modificaciones y compromisos presupuestarios efectuados;

Cumplir con otras funciones establecidas por la Direccién Financiera y por el Ministerio de Hacienda
en materia de su competencia.

V.

Organigrama:

Direccién Financlera
Institucional

|

Area de Presupuesto

60



3 Aprobacion: Caodigo: 0
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES AJA
29/11/23 DPC-08

7.12.2. AREA DE CONTABILIDAD

I Identificacion del drea
Nombre de la unidad: | Area de Contabilidad
Nivel Organizativo: Apoyo _
Dependencia directa: Direccién Financiera Institucional
Unidades bajo su dependencia: | N/A .

. Objetivo de la unidad:

Registrar sistematica y cronoldgicamente las transacciones que modifican la composicidn de los recursos y
obligaciones, cuantificables en términos monetarios.

1. Funciones:

a) Someter ala aprobacidn de la Direccidon General de Contabilidad Gubernamental sus planes de
cuentas y las modificaciones, antes de entrar en vigencia;

b) Registrar diariay cronoldgicamente, todas las transacciones que modifiquen la composicion de los
recursos y obligaciones de la institucion;

c) Preparar los informes que se proporcionaran a las autoridades competentes, los cuales deben
contener informacion suficiente, fidedigna y oportuna, en la forma y contenido que éstas requieran,
dentro de las disponibilidades ciertas de datos, que coadyuvaran al desarrollo de la gestion financiera
institucional;

d) Comprobar que la documentacion que respalda las operaciones contables cumpla con los requisitos
exigibles en el orden legal y técnico;

e) Preparar informes financieros en la forma, contenido y plazos que establezca la Direccién General de
Contabilidad Gubernamental;

f)  Proporcionar toda informacion que requiera la Direccion General de Contabilidad Gubernamental,
para el cumplimiento de sus funciones;

g) Proveer lainformacidn requerida de la ejecucidn presupuestaria del sistema SAFI;

h) Validar la consistencia de la documentacion probatoria con la informacion registrada por el Area de
Tesoreria, en los Auxiliares de la Aplicacion Informatica SAFI, previo a la generacion de las partidas
contables;

i) Verificar que todas las transacciones efectuadas dentro del proceso estén registradas en la Aplicacion
Informatica SAFI a la fecha del cierre;

j)  Efectuar los cierres contables mensuales y anuales, de acuerdo con los plazos establecidos en las
disposiciones legales y técnicas vigentes;

k) Efectuaryvalidar las partidas de ajustes contables requeridos para efectuar el cierre anual;

1) Mantener debidamente referenciado y completo el archivo de documentacion de respaldo contable
institucional, diario y en orden cronoldgico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 192 del
Reglamento de la Ley AFI;

m) Cumplir con otras funciones establecidas por la Direccion Financiera y por el Ministerio de Hacienda
en materia de su competencia.
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. Organigrama:
Direccién Financiera
(nstitucional
Area de Contabilidad
7.12.3. AREA DE TESORERIA
L Identificacién del drea

Nombre de la unidad: Area de Tesoreria

Nivel Organizativo: Apoyo

Dependencia directa: Direccion Financiera Institucional

Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Realizar las actividades relacionadas con el pago de las obligaciones institucionales y coordinar el registro

de la informacion relacionada con los mismos, en los auxiliares de la aplicacion informatica SAFI.

.

Funciones:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Gestionar ante el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales las transferencias de fondos
para el pago de las obligaciones adquiridas por la institucion, mediante la presentacion de las
correspondientes solicitudes de fondos;

Efectuar los pagos de remuneraciones, bienes y servicios, asi como retener y pagar lo
correspondiente a los descuentos mensuales legales y otros aplicados a los empleados, de
conformidad al Articulo 118 del Reglamento de la Ley AFI;

Verificar la existencia del compromiso presupuestario previo a iniciar todo tramite de pago;
Autorizar las 6rdenes de descuento previa verificacion de porcentajes legales emitidas a los
empleados de la institucion y remitirlas para su correspondiente registro en la Unidad de Talento
Humano;

Recibir las facturas correspondientes a las obligaciones adquiridas por la institucion, las cuales
deberan estar acompanadas de la documentacion e informacion establecida en las disposiciones
legales y técnicas vigentes;

Validar en la planilla preliminar para el pago de remuneraciones, la informacion registrada por la
Unidad de Talento Humano, relacionada con la aplicacion de los descuentos de ley y otros
correspondientes a compromisos adquiridos por los empleados;

Registrar informacion relacionada con las obligaciones y pagos, en los Auxiliares de Obligaciones por
Pagar (Corriente y Afios Anteriores), Anticipos de Fondos y Control de Bancos de la Aplicacion
Informatica SAFI;

Remitir de manera oportuna al Area de Contabilidad Institucional, la documentacidn que sirvié de
base para efectuar los registros en los Auxiliares de la Aplicacion Informatica SAF;

Verificar la Transferencia de Fondos realizada por la Direccion General de Tesoreria, a la Cuenta
Corriente Subsidiaria Institucional y efectuar las transferencias a las cuentas abiertas para el pago de
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remuneraciones, bienes y servicios, fondos circulantes de monto fijo, proyectos y otras, abiertas de

conformidad a lo establecido en las disposiciones legales y técnicas vigentes;
j)  Administrar la cuenta corriente para el manejo de los Embargos Judiciales aplicados a los empleados,

en los plazos establecidos en las disposiciones legales y normativas vigentes;
k) Coordinar la gestion de Colecturias Auxiliares Institucionales;
I)  Recibir fondos por compensacion ambiental y dafio ambiental y emitir las correspondientes recibos,

asi como llevar el control del estado financiero de los convenios;
m) Efectuar el corte diario de las transacciones bancarias, posterior a los cierres contables mensuales;
n) Validar el reporte diario de los ingresos por canones, previo al ingreso en el auxiliar de bancos del

SAFI en el mdédulo de Tesoreria;
o) Cumplir con otras funciones establecidas por la Direccidn Financieray por el Ministerio de Hacienda

en materia de su competencia.

V. Organigrama:
Direccién Financiera
Institucional
3
Area de Tesoreria
7.12.4. AREA DE COMERCIALIZACION
. Identificacion del area

Nombre de la unidad: Area de Comercializacién
Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccion Financiera Institucional
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Objetivo de la unidad:

Llevar un registro y control de los ingresos provenientes del cobro de tarifas y canones por uso y
aprovechamiento del recurso hidrico, vertidos y bienes pertenecientes al dominio publico hidraulico; asi
como la cuenta por cobrar.
. )

Funciones:

a)

b)

c)

d)

Mantener una buena relacion comercial con los usuarios de la ASA, segin lo establece la Ley General
del Recurso Hidrico;

Captar los fondos provenientes de tarifas, canones y servicios proporcionados por la ASA a sus
diferentes usuarios;

Verificar y controlar los pagos recibidos a favor de la ASA en concepto de tarifas, canones y servicios
proporcionados por la ASA a sus diferentes usuarios;

Controlar y dar seguimiento junto a las areas involucradas al cobro de los diferentes servicios

brindados por la ASA, segun la Ley y Reglamentos internos aprobados;
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e) Llevar el detalle del estado de solvencia de cada uno de los usuarios de la ASA y emitir las constancias
respectivas;
f)  Hacer la gestion administrativa de cobros de los montos pendientes de pago de los diferentes tipos
de canon;
g) Generar informes de ingresos percibidos mensualmente;
h) Otras actividades delegadas por la Direccidon Financiera.
Iv. Organigrama:

Direccion
Financiera
Institucional

Area de
Comercializacion

7.12.5. AREA DE SEGUIMIENTO FINANCIERO DE PROYECTOS

l. Identificacion del area

Nombre de la unidad:

Area de Seguimiento Financiero de Proyectos

Nivel Organizativo: Apoyo
Dependencia directa: Direccion Financiera Institucional
Unidades bajo su dependencia: | N/A

Il.  Objetivode la unidad:

Dar cumplimiento al conjunto de normas, criterios, instrumentos técnicos y procedimientos, emitidos por
la Direccion General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de Hacienda que regula los procesos de
inversion publica y realizar el conjunto de fases y etapas que debe seguir todo proyecto de inversion
publica.

Hl. Funciones:

a) Crear en el banco de proyectos del SIIP las generales e informacion pertinente del proyecto para
que la Direccién General de Inversién y Crédito Publico emita Cédigo Unico de Proyecto (CUP);

b) Atender ysubsanar en coordinacion con la Subdireccion de Programas y Proyectos las observaciones
realizadas por la Coordinacion de Preinversion de la Direccion General de Inversion y Crédito Publico
previas a emitir el Cédigo Unico de Proyecto (CUP);

c) Elaborar nota de solicitud de Opinion Técnica dirigida a la Direccion General de Inversion y Crédito
Publico acompafiada del estudio del proyecto;

d) Atender y subsanar en coordinacion con la Subdireccion de Programas y Proyectos las observaciones
realizadas por la Direccion General de Inversion y Crédito Publico previas a emitir la Opinidn Técnica;

e) Coordinar la elaboracion del Presupuesto Especial de Inversion del Proyecto, para aprobacion de la

Junta Directiva;
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ASA

(PAIP) firmada por el titular y dirigida al Despacho Ministerial,

informacion migre al SIIP;

cada proyecto en ejecucion;

parte de las autoridades.
I)  Otras actividades delegadas por la Direccion Financiera.

f)  Elaborar nota de solicitud de aprobacion de la incorporacion al Programa Anual de Inversion Piblica

g) Crear la etapa de ejecucion en el SIIP, ingresar la programacion financiera, fisicay geografica
proporcionada por {a Subdireccion de Programas y Proyectos, coordinar con el Subsistema de
Presupuesto la incorporacion del presupuesto al médulo de presupuesto del SAFI para que dicha

h) Ingresar al SIIP mensualmente al cierre de cada mes los avances financieros, fisicos y geograficos de

i) Elaborarinformes técnicos para la Comisionada Presidencial de CAPRES del estado de cada proyecto;
j)  Coordinar con la Subdireccion de Programas y Proyectos la formulacion de los programas siguientes,

los cuales deben ser aprobados por el titular: PRIPME, PNFI, PAIP y PAP;
k) Elaborarinformes técnicos del estado de cada proyecto para la toma oportuna de decisiones por

a) Organigrama:

Direccién Financiera
Institucional

L

Area de Seguimlento
Financiero de

Proyectos
e
VIIL. CUADRO CONTROL DE VERSIONES
Versidn Fecha Modifica/ Nombre Firma Proxima revisidn

01
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Autoridad Salvadorefa del Agua
Direccion Técnica
Subdireccion de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos

San Salvador, 16 de noviembre de 2023

DICTAMEN TECNICO SOBRE SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO Y APROVECHAMIENTO DE
RECURSO HIDRICO PRESENTADA POR NOE DALTON LARA ABARCA.

l GENERALIDADES DEL PROYECTO

Referencia RNRH: RNRH-AUT-02-23-0010

Nombre del Titular: NOE DALTON LARA ABARCA.

Ubicacién del proyecto: Calle a Lotificacién Esmeralda, Parcela 9, Cantén El Socorro, Zacatecoluca, La
Paz.

Descripcion del proyecto: Abastecimiento de agua para actividades de Produccién y Mantenimiento de
Fabrica de alimentos empanizados de pollo.

Volumen solicitado: 2,500 m*/afio (Nivel 2).

Tipo de fuente: Subterranea (1 pozo).

I ANTECEDENTES

En solicitud presentada a la ASA, en fecha 5 de febrero del 2023, NOE DALTON LARA ABARCA, actuando
en calidad de propietario de la fabrica PRODUCTORA DE ALIMENTOS EL LITORAL, solicita Autorizacién de
Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico de un volumen anual de 2,500 m3?, por medio de la
explotacién de un (1) pozo perforado, que tiene coordenadas geograficas: Latitud Norte 13.484442 y
Longitud Oeste -88.849145 en un inmueble ubicado en Calle a Lotificacion Esmeralda, Parcela 9, Cantén
El Socorro, Zacatecoluca, La Paz, para la fabricacién de alimentos empanizados de pollo.

El dia 13 de febrero de 2023 el Registro Nacional de los Recursos Hidricos luego de revisar la
documentacién remitida, previene al titular para que presente informacion complementaria a fin de
poder admitir la solicitud.

En respuesta a ello, el dia 24 de febrero de 2023, el titular presentd fa informacién requerida por lo que
la solicitud fue admitida por dicho Registro en esa misma fecha.

En cumplimiento al Art. 77 de la Ley General de Recursos Hidricos, el titular realizé tres (3) publicaciones
sobre la presente solicitud de Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico en el periddico
“LA PRENSA GRAFICA”, en las fechas 29 y 31 de marzo y 02 de abril de 2023. De igual forma, el Registrador
Nacional de los Recursos Hidricos notificé a la Alcaldia Municipal de Zacatecoluca del departamento de La
Paz, sobre la realizacion de dichas publicaciones respecto de esta solicitud en fecha 04 de mayo de 2023,

Calle La Retorma #8219 Colont San Benito, San Salvador, Bl Salvador, Centro América.
Feléfono: (503) 2321-9800
W s pob.sy
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a efecto de que informara ala ASA si dicha Municipalidad hahia recibido alguna oposicion sobre la solicitud
antes mencionada.

En fecha 15 de mayo de 2023, el Registrador Nacional de los Recursos Hidricos remitid a esta Direccion,
la resolucién en la cual dio por finalizado el plazo para presentar oposiciones sobre la solicitud de Uso y
Aprovechamiento del Recurso Hidrico presentado por NOE DALTON LARA ABARCA, sin haberse recihido

oposicion alguna.

En fecha 25 de mayo personal de la Direcciéon Técnica de la ASA realiza inspeccidon en las instalaciones
para verificar la informacién presentada en la solicitud.

. ANALISIS TECNICO

Ubicacién e hidrologia
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Figura 1. Mapa de ubicacién del proyecto y la microcuenco correspondiente.

Calle 1a Retorma 4 219 Coloma San Benito, San Salvador, Bl Salvador, Centro Anérica
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Segun consulta en el Sistema de Informacion Hidrica (SIHI), el pozo perforado para el cual se estd
solicitando la Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico se encuentra ubicado
hidrogeoldgicamente en la parte alta de la microcuenca del Rio El Blanco que es tributario del Rio £l Espino
de la cuenca del Rio Lempa. En |a Figura 1 se muestra la ubicacién del pozo dentro de la microcuenca.

Usos del aguay demanda en el proyecto.

El volumen anual solicitado por la sociedad, de acuerdo con lo declarado en el Formulario de solicitud de
Autorizacién de Uso y Aprovechamiento. Proyectos de Agua Subterrdnea, es para uso en actividades
comunes e industriales de produccion de alimentos empanizados de pollo.

El régimen de bombeo segun el formulario de solicitud es de un caudal de 0.50 L/s, durante 3 horas al dia,
5 dias por semana y 12 meses al afio. Dicho régimen de bombeo corresponde a un volumen de hasta 1,404
m? al afio; el volumen solicitado es de 2,500 m?al afio, equivalente a 1.78 veces el volumen promedio
anual consumido, considerando un incremento proyectado de la produccion, segtin lo expresado en nota
de fecha 4 de febrero de 2023 suscrita por el sefior Lara Abarca. La sociedad tiene implementado un
régimen de control de consumos diarios de agua y establece una diferencia entre los volimenes de
produccion y actividades de limpieza.

En la tabla 1 se detallan los datos en metros cubicos de consumo del medidor general y el contador de la
zona de produccion, conforme a la Bitdcora de consumo diario en los meses de septiembre 2022 a enero
2023, anexa al formulario de solicitud.

 MESES |  MEDIDOR PRODUCCION m3
GENERAL m3
| SEPTIEMBRE 2022 | 88 | 24
OCTUBRE 2022 | 111 1 33
NOVIEMBRE2022 | 99 | 26
DICIEMBRE 2022 | 83 T
 ENERO 2023 98 30

Tabla 1 valores de consumo de c_vg-;-ua en m3 desde séptiérﬁbre 2022 a enero 2023

Calle La Reforma # 219 Coloma San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Telétono: (303) 2521-9800
wivw.asa.gob.sy
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Calidad de agua, compatibilidad con el uso solicitado y aguas residuales.

£l titular presentd con la solicitud andlisis de calidad intermedio del agua del pozo que abastece al
proyecto. En el reporte de fecha de muestreo 11 de enero de 2023 se detallan parametros fisicoquimicos
y bacterioldgicos de calidad de agua de consumo humano, realizados en el Laboratorio de Alimentos y
toxicologia del Ministerio de Salud, establecidos en el Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 13.02.01:14
“Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuvidad”. El listado de pardmetros
presentado cumple con los limites establecidos en el referido reglamento.

Manejo de Aguas Residuales

Segun indica el formulario presentado por la sociedad, el proyecto genera un promedio de 1,040 m? al
aino de aguas residuales especiales vertidas al medio receptor; por lo que, deberd realizar la gestion de
trdmite de permiso de vertidos.

Disponibilidad de agua en la microcuencay demandas

Mediante consulta al mapa de recarga acuifera potencial en el SIHI, se determina que dicha recarga enla
microcuenca evaluada tiene un valor promedio de 538.42 mm/aio. Considerando el drea de la
microcuenca de 24.09 km?, el volumen anual de recarga acuifera correspondiente es de 13.54 Millones

de m?.
La figura 2 muestra la capacidad de recarga en mm/aiio de la microcuenca en evaluacion.
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Figura 2. Mapa de Recarga Acuifera
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De acuerdo con consulta realizada en el inventario hidrico en el SIHI, en la microcuenca evaluada existen
demandas de agua por otras fuentes subterrdaneas, el volumen asciende a 0.066 millones de m3.
Considerando que el volumen solicitado por el titular del proyecto es de 2,500 m?/afio, el volumen total
de extraccidn de la microcuenca serd de 0.068 millones de m?; por lo tanto, habria una disponibilidad de
agua subterrdnea en la microcuenca de 13.47 millones de m?. Bajo estas condiciones, 1a microcuenca
tendria un Indice de explotacién de 0.01.

v, CONCLUSION

Con base en el andlisis de la informacion presentada por el titular y el andlisis técnico sobre la
disponibilidad de agua en la microcuenca, tomando en cuenta que el volumen de agua solicitado que es
de 2500 m?, el cual representa aproximadamente el 0.02% del volumen de recarga acuifera anual

estimada, se considera factible técnicamente otorgar la Autorizaciéon de Uso y Aprovechamiento de!
Recurso Hidrico solicitada.

V. RECOMENDACION

Con base en la evaluacion técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad
Salvadorefia del Agua OTORGAR la Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico solicitada
a favor del selor NOE DALTON LARA ABARCA, por un plazo de CINCO ANOS, por un volumen anual de
2,500 metros cubicos, para su uso en la fabrica PRODUCTORA DE ALIMENTOS EL LITORAL ubicado en Calle
a Lotificaciéon Esmeralda, Parcela 9, Cantdn El Socorro, Zacatecoluca, La Paz. '

VI, CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE USO Y
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO

1 La Resolucién de Autorizaciéon de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico es exclusivamente
para el pozo perforado ubicado en el punto definido por las coordenadas Geograficas: Latitud
Norte 13.484442 y Longitud Oeste -88.849145, inscrito en el Registro Nacional de los Recursos
Hidricos de la ASA bajo el nimero de asiento 00010, para uso por parte del seflor NOE DALTON
LARA ABARCA, en la fabrica PRODUCTORA DE ALIMENTOS EL LITORAL, ubicada en Calle a

Lotificacion Esmeralda, Parcela 9, Cantdn El Socorro, Zacatecoluca, La Paz., por un volumen anual
maximo de 2,500 m?.

Calle La Retorma # 219 Colonia San Bemito, San Salvador, Bl Salvador, Centro Amériea,
Telefono: (503) 2521-9800
wiwvw.asagobusy
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Presentar a la Autoridad Salvadorefia del Agua un informe de calidad de agua realizado por un
laboratorio acreditado. Deberan analizarse los parametros de calidad COMPLETOS establecidos
en el Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 13.02.01:14

Una vez presentado el informe de calidad de agua completo, deberd realizar un informe de calidad
intermedio con frecuencia de cada afio, y un andlisis completo con frecuencia de cada tres afios,
segin lo establecido en el Reglamento Técnico Salvadorerio RTS 13.02.01:14, los cuales deberan
ser presentados a la ASA treinta dias hdbiles después de la toma de muestra en cada caso.

El pozo debera contar siempre con un macromedidor instalado en buenas condiciones y remitir
mensualmente la lectura de consumo al sistema de cdnones por uso y aprovechamiento de!
recurso hidrico en la direccidn: https://www.asa.gob.sv/canones/.

La Autorizacién de Uso y Aprovechamiento de Recurso hidrico queda sujeta a los usos indicados
en la resolucion correspondiente, sin que las aguas comprendidas en ésta puedan ser aplicadas a
usos, ni podra ser objeto de transferencia, comercializacion o transmision.

Solicitar la renovacion de la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico con seis
meses de anticipacion al vencimiento de su plazo, de acuerdo con lo establecido en el Art. 82 de
LGRH.

El Titular deberd presentar a la Autoridad Salvadoreiia del Agua un plan de manejo del recurso
hidrico que debera contener como minimo: a) una prueba de aforo del pozo existente donde se
establezcan las transmisividades y los coeficientes de almacenamiento segun las caracteristicas
actuales del pozo, b) un sistema de control del recurso hidrico estableciendo indicadores de
desempefio por unidad de produccidn, c¢) monitorear los niveles piezométricos mensuales del
pozo.

El Titular deberd presentar la solicitud para el trdmite del permiso de vertidos correspondiente
ante la ASA, en plazo de 10 dias hdbiles contados a partir de la notificacion de la resolucién de
otorgamiento, conforme a lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley de Procedimientos
Administrativos.

Culle La Retorma # 219 Colona San Bemto, San Sidvador, El Salvador, Centro America
Felétono: (303) 2321-9800
www. s, gob, sy
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Para el caso de las condiciones 2 y 7, el titular deberd presentar la informacion requerida en un plazo de
45 dias hahiles a partir del siguiente dia de la notificacion de la resofucion de Autorizacion de Uso y
Aprovechamiento del Recurso Hidrico.

FI incumplimiento de cualquiera de las condiciones contenidas en el presente Dictamen Técnico de
Autorizacidn de Uso y Aprovechamiento def Recurso Hidrico anteriormente citadas, podrian suponer el
cometimiento de una o varias infracciones de las estahlecidas en la Ley General de Recursos Hidricos,

quedando facultada esta Institucion, para promover los procedimientos administrativos
correspondientes.

cit1a
SLIY (OMES
s .

Elfhorado por: ; Revié‘ado,ﬂur.'" / /
ing. Rony Salvador Cdrcamo Lic. Douglas Ernesto Garcia
Especialista de la Subdireccién de Sarmiento
Autorizaciones, Asignaciones vy Subdirector de Autorizaciones,
Permisos Asignaciones y Permisos
AUTORAD swmoatﬂ/\ DEL AGUA
VO 9{0 OOUERND DE EL saLvAQCH
Inga. Glenda Xiomara Campo Hernandez DIRECCION TECNICA
Directora Técnica Interina y Ad
Honorem

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.gob.sv
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Nombie proyecio!
Nombrs da ko cuenca:
Tipo de proyecto
Fuente Informacion

Racarga hidica Cuancd

1. Junteis de Agua y Caksstro
Rural (3]
2. Pozos Inscritos en Conones
Y RNRH (2)

3. Poz0s ANDA, MAG Y otros

Total otras extracciones

GOBIRRNC DR
EL SAIVADOR

AUTORIDAD GALYADORENA DEL ABUA

Formato Vetificador Balance Hidtico

NOE DALTON LARA ABARCA
RIO BEANCO _
- Exlsferte” "+ Volumen solicitado:*  2,500.00 -  m3
T.0003. - MM3
Valuman recarga 00185
13.542 Mm3 Tat.exlitcclonss con proyacie 0.068 Mm3
Bisponibiltdud 13.474 M3
Exiracclones
0066 M3 fvdice de extrucelén cuenca o ]l
’ Mm3 Cofegotfa  Sin estrés
Mm3
0.000 Mm3
- Mrn3
0.000 m3
0.066 Mm3

Anexo I Cdiculo de Balance Hidrico

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benitn, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (563) 2521-9800

www.isa.gob.sv
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Anexo ll. Resultados fisicoqufmicos de Agua de Pozo
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Anexo lll. Resultados Microbiolégicos de Agua de Pozo
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Anexo 4
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Autoridad Salvadoreiia del Agua
Direccién Técnica
Subdireccién de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos

San Salvador, 16 de noviembre de 2023

DICTAMEN TECN!CO SOBRE SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO Y APROVECHAMIENTO DE
RECURSO HIDRICO PRESENTADA POR LA SOCIEDAD “PETTENATI CENTROAMERICA, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE".

I.  GENERALIDADES DEL PROYECTO

Referencias: RNRH-AUT-03-23-0015

Nombre del Titular: PETTENATI CENTRO AMERICA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
Nombre del Apoderado General Administrativo Bancario, Judicial y con clausulas especiales:
FRANCESCO PILENGA.

Ubicacién del proyecto: Kilbmetro 42, carretera a Santa Ana, Coatepeque, Santa Ana

Descripcién de los proyectos: Pozos perforados para abastecimiento de agua utilizada en los procesos
productivos de la sociedad.

Volumen total solicitado: 1,095,000 m?/afio (Nivel 2).

Tipo de fuente: Subterrdnea (3 pozos).

Il.  ANTECEDENTES

El sefior FRANCESCO PILENGA, actuando en calidad de Apoderado General Administrativo Bancario,
Judicial con cldusulas especiales de la sociedad PETTENATI CENTRO AMERICA, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse como PETTENATI C.A., S.A. DE C.V., present6 ante la ASA,
solicitud de Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico de un volumen total anual de
1,095,000 m?, por medio de la explotacion de tres (3) pozos perforados, ubicados en Kilometro 42,
carretera a Santa Ana, Coatepeque, Santa Ana, inscritos en el Registro Nacional de los Recursos Hidricos
bajo los ntimeros de asiento 00019 (pozo 1), 00020 (pozo 2) y 00021 (pozo 3).

En fecha 6 de marzo de 2023, el Registrador Nacional de los Recursos Hidricos de la ASA emiti6 una
prevencion a dicha solicitud a efecto de que la Sociedad presentara informacion faltante.

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.gob.sv
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En fecha 13 de marzo de 2023, la Sociedad solicitante remitio la informacién requerida, por lo que el dia
16 de marzo del afio en curso, el Registrador Nacional de los Recursos Hidricos de la ASA admite la
solicitud y remite los expedientes a la Direccién Técnica para su evaluacion técnica.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley General de Recursos Hidricos, la sociedad
realizé tres (3) publicaciones sobre la presente solicitud de Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del
Recurso Hidrico en el periddico DIARIO EL MUNDO, enlas fechas 29 de marzo, 3 y 11 de abril de 2023. De
igual forma, el Registrador Nacional de los Recursos Hidricos notificé a la Alcaldia Municipal de
Coatepeque, departamento de Santa Ana sobre la realizacién de dichas publicaciones respecto de esta
solicitud en fecha 4 de mayo del presente afio, a efecto de que informara a la ASA si dicha Municipalidad
habia recibido alguna oposicion sobre la solicitud antes mencionada.

En fecha 11 de mayo de 2023, Darwin Bladimir Ramos, Jefe de la Unidad Administrativa Tributaria
Municipal y Catastro de la Alcaldia Municipal de Coatepeque, remite nota al Registrador Nacional de los
Recursos Hidricos, indicando que a dicha Alcaldia no se ha presentado ninguna oposicién formal a la
Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico solicitada.

En consecuencia, en fecha 12 de mayo de 2023, el Registrador Nacional de los Recursos Hidricos emitié
resolucion en la cual dio por finalizado el plazo para presentar oposiciones sobre la solicitud de Uso y
Aprovechamiento del Recurso Hidrico presentado por la sociedad PETTENATI C.A., S.A. DE C.V,, sin
haberse recibido ninguna oposicién a la misma.

En fecha 27 de junio personal de la Direccién Técnica de la ASA realiza inspeccidn en las instalaciones para
verificar la informacidn presentada en la solicitud.

n, ANALISIS TECNICO

Ubicacién e hidrologfa

Los pozos perforados para los cuales se estan solicitando la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del
Recurso Hidrico se encuentran definidos por las siguientes Coordenadas Geogréficas Decimales:

e Pozo 1: Latitud Norte: 13.84245 y Longitud Oeste: -89.45580
e Pozo 2: Latitud Norte: 13.84220 y Longitud Oeste: -89.45111
e Pozo 3: Latitud Norte: 13.84061 y Longitud Oeste: -89.45331

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.gob.sv
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Hidrologicamente, los pozos que abastecen a la sociedad se encuentran en la parte media de la
microcuenca del Rio La Joya que es tributario del Rio Sucio que forman parte de la Cuenca del Rio Lempa,
como se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Mapa de ubicacién de los pozos y la microcuenca correspondiente.

Calle L.a Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
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Segun los Informes Técnicos de los Pozos 1, 2 y 3, los cuales fueron presentados a la ASA para el tramite
de inscripcién de pozos con nimero de referencia RNRH-IPOZ0-01-23-001 las caracteristicas de dichos

pozos se resumen en la Tabla 1.

Tabla 1. Caracteristicas de los pozos, tomadas del expediente de inscripcion.

almacenamiento

Pozo 1. Asiento 0019 | Pozo 2. Asiento 0020 | Pozo 3. Asiento 0021
Profundidad 182.88 m 182.88 m 260 m
Didmetro de perforacién 0.4445 m 0.4445m 0.4445 m
Didmetro de revestimiento 0.3048 m 0.3048 m 0.3048 m
Material de revestimiento Acero al carbdn Acero al carbon Acero al carbén
Nivel estatico 24.38 m 16.15m 10.46 m
Transmisibilidad 240.03 m*/dia 55.02 m¥/dia 428.80 m?/dia
Coeficiente de 01 ol 01

A partir de los formularios de solicitud de Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico, en
la Tabla 2 se resume el régimen de bombeo para cada pozo.

Tabla 2. Régimen de bombeo de pozos de PETTENATI C.A., S.A. de C.V.

Pozo 1 Pozo 2 Pozo 3
Capacidad méxima de
extraccién del equipo 46.24 L/s 28.291/s 46.12 L/s
instalado
20 h/dia 20 h/dia 20 h/dia
Frecuencia 7 dias/ semana 7 dias/ semana 7 dias/ semana

12 meses/ afio

12 meses/ afio

12 meses/ afio

Volumen méximo total por
pozo m3

1,215,187.2

743,461.2

1,212,033.6

Volumen anual total de agua
solicitado

1,095,000 m? al afio

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.goh.sv
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Considerando el régimen de bombeo vy las caracteristicas hidrdulicas de los pozos, se realizé célculos del
cono de descensos o abatimientos del nivel piezométrico del acuifero que se produciria alrededor de los
tres (3) pozos durante el bombeo, determinando el radio de influencia de los pozos como la distancia a la
sue el abatimiento es nulo, en los anexos se detalla el cdlculo de radio de influencia de los tres (3) pozos
de la sociedad solicitante, y de esta manera se obtiene lo siguiente:

e Poz01:113m
e P0z202:54.11m
e Po0z0 3:151.04 m

Los radios de influencia de cada pozo de la sociedad se muestran en la figura 2

-391457 -89.455 -89.I454 -89.452 -39.‘451 -891449
" . 4 »
3.. v T T T + b 5
- | ] N 1}
\ b
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“ e 2
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\1
1 Y
(] o 0 600 000 1.000 m
[ see————_ seeeeeeeeeeeeeses— |
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-89.457 -89.455 -89.459 -89.452 -49.451 89.449

Figura 2. Radio de influencia de los 3 pozos.
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De acuerdo con lo consultado en el Sistema de Informacién Hidrica (SIHI), no se encuentran pozos
cercanos a los radios de influencia calculados que pudieran producir interferencia o abatimiento a los
pozos de los cuales se solicitan la Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico.

Usos y demanda del agua en el proyecto

Tal como consta en el expediente RNRH-AUT-03-23-0015, la sociedad solicitante presenta sus registros
mensuales para el afio 2022 de voliimenes de agua de cada pozo; dicha informacién se resume enla Tabla

3.

Ao 2022 Pozo 1 Pozo 2 Pozo 3
Enero 13,444.10 2,180.85 43,698.05
Febrero 15,399.59 3,774.48 43,130.93
Marzo 13,855.14 1,970.06 55,001.00
Abril 37,670.54 7,140.00 18,029.46
Mayo 64,519.56 0.00 40.44
Junio 22,339.52 0.00 30,920.48
Julio 10,010.59 0.00 57,019.41
Agosto 13,050.37 1,569.61 43,290.03
Septiembre 17,599.98 0.00 40,960.02
Octubre 53,450.00 2,740.00 0.00
Noviembre 41,670.00 0.00 16,270.00
Diciembre 3,010.38 210.00 35,890.41

Tabla 3. Registros historicos de los 3 pozos de PETTENATI C.A., S.A. de C. V.

E! total de agua utilizada para los 3 pozos en el 2022 asciende a 709,855.00 m?. El volumen solicitado es
de 1,095,000 m?® debido a la proyeccién de incremento de produccion de la fabrica, por lo que el
porcentaje de incremento es de 54%. El titular tiene implementado un plan de manejo del Recurso Hidrico
monitoreando indicadores de desempeiio relacionados con el consumo de agua por unidad de
produccién.

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado

La sociedad al momento de la solicitud presenté andlisis de calidad del agua de los pozos de pardmetros
fisicoquimicos y bacteriolégicos que abastecen al proyecto, elaborados por el Laboratorio de
Especialidades Industriales S.A. DE C.V correspondientes al afo 2022. Los pardmetros analizados

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.gob.sv
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corresponden a un andlisis intermedio, y todos cumplen con los limites de calidad para agua de consumo
humano, establecidos en el Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 13.02.01:14 “Agua. Agua de Consumo
Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad”.

Manejo de aguas residuales

Segun indica el formulario presentado por la sociedad, el proyecto genera un promedio de 636,803 m? de
aguas residuales totales al afio, provenientes de las actividades productivas del rubro textil y consumo
humano del personal que trabaja en la fabrica, las cuales son tratadas en una planta de tratamiento, y
para lo cual deberdn tramitar el respectivo permiso de vertidos.

Disponlbilidad de agua en la microcuenca y demandas

Mediante consulta al mapa de recarga acuifera potencial en el SIHI, se determina que dicha recarga en la
microcuenca evaluada tiene un valor promedio de 472.68 mm/afio. Considerando el 4rea de la
microcuenca de 17.07 km?, el volumen anual de recarga acuifera correspondiente es de 8.067 millones de
m?3. En la Figura 2 se muestra el mapa de recarga acuifera en la microcuenca evaluada.
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»  Figura 2. Mapa de recarga acuifera en la microcuenca evaluada.
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De acuerdo con consulta realizada en el inventario hidrico en el SiHI, y en la base de fuentes registradas
en el RNRH, en la microcuenca evaluada existe una demanda de agua por otras fuentes de agua
subterrdnea que asciende a un volumen total anual de 0.006 millones de m3. Considerando que el
volumen solicitado por el titular del proyecto es de 1,095,000 m?/aiio, la demanda asciende a 1.101
millones de m3, por lo que se tendria una disponibilidad de agua subterrdnea en la microcuenca
equivalente a 6.966 millones de m3, Bajo estas condiciones, la microcuenca tendria un indice de
explotacion de 0.14.

Iv. CONCLUSION

Con base en el andlisis de la informacion presentada por la sociedad y el andlisis técnico sobre la
disponibilidad de agua en la microcuenca, tomando en cuenta que el volumen de agua solicitado
representa aproximadamente el 13.56% del volumen de recarga acuifera anual estimada, y debido a que
con el radio de influencia calculado para los pozos en el proyecto, no se identifican afectaciones sobre
otras fuentes de extraccién, ni se encuentran juntas de agua cercanas al proyecto; se considera factible
técnicamente otorgar la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico solicitada.

V. RECOMENDACION

Con base en la evaluacion técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad
Salvadorefia del Agua OTORGAR la Autorizacién de Usoy Aprovechamiento del Recurso Hidrico solicitada
por la Sociedad PETTENATI C.A., S.A. DE C.V. por un plazo de 5 ANOS, por un volumen anual de 1,095,000
metros cubicos, para su uso en el proyecto ubicado en Kilémetro 42, carretera a Santa Ana, Coatepeque,
Santa Ana.

vi. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE USO Y
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO-

1. La Resolucién de Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico es exclusivamente
para los 3 pozos perforados detallados en el presente dictamen, inscritos por el Registrador
Nacional de los Recursos Hidricos bajo los nimeros de asiento 00019 (pozo 1), 00020 (pozo 2) y
00021 (pozo 3), por un volumen total anual de 1,095,000 m3.
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Reportar a la Autoridad Salvadorefia del Agua los niveles piezométricos con una frecuencia
mensual para monitorear las condiciones de descenso estédtico y dindmico en cada uno de los
pozos registrados.

Presentar un informe de analisis de calidad de agua realizado por un laboratorio acreditado para
los parametros de calidad completos establecidos en el Reglamento Técnico Salvadorefio RTS
13.02.01:14, y remitirlo a la ASA, a més tardar en un plazo 45 dias habiles a partir del siguiente dia
de la notificacién de la resolucién de Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico.

Los pozos deberdn contar siempre con macro-medidor instalado y en buenas condiciones para
remitir mensualmente las lecturas de consumo a través del sistema de cdnones por uso y
aprovechamiento del recurso hidrico en la direccion: https://www.asa.gob.sv/canones/

La Autorizacién de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hidrico qquedard sujeta a los usos indicados
en la resolucién, sin que las aguas comprendidas en ésta puedan ser aplicadas a usos distintos a
los mencionados, ni podré ser objeto de transferencia, comercializacién o transmision.

El titular deberd asegurar que el sistema para el tratamiento de las aguas residuales totales
generadas por la planta y el personal cuente con el adecuado mantenimiento, limpieza y retiro, y
llevar control en bitdcora de las limpiezas realizadas, para asegurar la disposicién final de los
residuos. Debe asegurarse que la empresa subcontratada para realizar el retiro de los lodos
cuente con los permisos correspondientes para la actividad de extracciéon, manejo y disposicién
final de los mismos.

Solicitar la renovacion de la Autorizacion de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico con seis
meses de anticipacién al vencimiento de su plazo, de acuerdo con lo establecido en el Art. 82 de
Ley General de Recursos Hidricos.

El Titular debera presentar la solicitud para el trdmite del permiso de vertidos ante la ASA, para
las aguas residuales generadas por la Sociedad.
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El incumplimiento de cualquiera de las recomendaciones contenidas en el presente Dictamen Técnico de
Autorizacién de Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico anteriormente citados, podrian suponer el
cometimiento de una o varias infracciones de las constituidas en la Ley General de Recursos Hidricos,
gquedando facultada esta Institucion, para promover los procedimientos administrativos

correspondientes.
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Ubicacion de los pozos que abastece al proyecto, y otras fuentes de explotacion en la microcuenca evaluada, en el Sistema de

Informacion Hidrica (SIH).

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América.
Teléfono: (503) 2521-9800
www.asa.gob.sv
Pagina 11 de 12



ASA

Nombre proyecto:
Nombre de la cuenca:
Tipo de proyecto

Fuente Informacién
Recarga hidrica Cuenca

l. Juntas de Agua y Catastro
Rural (3]
2. P0zos Inscritos en Canones
Y RNRH (2)

3. Pozos ANDA. MAG y otros

Total otras extracciones
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Formato Verificador Balance Hidrico

PETTENATI CENTROAMERICA. LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

RIO LA JOYA
Existente volumen solicitado  1.095.000.00
1.095
Volumen recarga
8.067 Mm3 Tot.extracciones con proyecto 1.101
Disponibilidad 6.966
Extracciones
0.000 Mm3 fndice de extraccién cuenca 0.14
’ Mm3 Categoria Bajo
Mm3
0.006 MM
- Mm3
0.000 MmM3
0.006 Mm3

Oatos de Balance Hidrico
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