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REFERENCIA: 12-AVL-2024.

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA, COMISARIA DEL AGUA, San
Salvador, a las nueve horas con tres minutos del dia quince de febrero de dos
mil veinticuatro.

Tipo de Diligencia: Inspeccién por denuncia.

Nombre e |dentificacion del Ente Inspeccionado: Asociacion de Desarrollo Comunal
Via Ligia.

Solicitante de la Diligencia: Miembros de la Comunidad que son beneficiarios del
proyecto de Agua administrado por ADESCOVIL.

Ubicacion del Lugar: canton el roble, comunidad villa ligia, Departamento y
Municipio de Ahuachapan.

Coordenadas Geograficas: Latitud Norte 13.95801618 Latitud -89.84338649 Oeste.

Fecha y Hora de la Diligencia: siete del mes de febrero del corriente afo, a las doce
horas con cuarenta minutos.

Nombre del Técnico(s) responsable(s): Eduardo Antonio Garcia y Maria Eva Leiva
Cruz.

Persona(s) que atendieron la Diligencia: No atendié nadie la visita.

OBJETIVO DE LA DILIGENCIA: Verificar denuncia interpuesta por miembros de la
Comunidad que son beneficiarios del proyecto de Agua Administrado por la
Asociacion de Desarrollo Comunal Via Ligia (ADESCOVIC).



.  FUNDAMENTOS DE HECHO.

E| dia dieciocho de enero del presente afio se hizo presente el equipo técnico de la
Comisaria del Agua de |la Autoridad Salvadorefia del Agua (ASA) presentandose a
las doce horas con diez minutos en el lugar antes relacionado.

Se acreditan como comisatia de! agua v explican que ¢l objetivo de la visita es por
una denuncia a los distribuidores del servicio de agua potable a la colonia Santa
Maria, comunidad de via ligia y comunidad Robles. -Los cuales manifiestan en
denuncia enviada a la ASA gue han tenido un incremento de cuatro délares de los
Estados Unidos de América por los quince metros cubicos consumidos y que el
precio fijo era de cinco délares de los Estados Unidos de America y que segun si
pasan los quince metros clibicos se incrementaran a setenta y ¢inco centavos de
Dolar de los Estados Unidos de Amétrica.

Se hicieron presentes a la vivienda de unc de los beneficiarios del proyecto agua .

potable v al cual se le tomo una entrevista, realizan el traslado al pozo perforado en
donde brindaron el teléfono del presidente de ADESCOVIL el cual es concepcidn
Orlando Borjas teléfono de contacto es a lo que se intentd comunicar en
varias ocasiones y no fue atendida dicha llamada.

DERECHO AFECTADO.

El Salvador a través de la aprobacion de la Ley General de Recursos Hidricos que
entr6 en vigor ef dia doce de julio del afio dos mil veintidés, reconocio en su articulo
1 inciso primero, el derecho humano al agua: “El Salvador reconoce el derecho
humano al agua siendo este el derecho de todas las personas, a disponer agua
de calidad, suficiente, sequra, accesible v asequible.”

Que en la visita realizada en el Canton el Roble comunidad villa ligia, en donde se
corrobora denuncia interpuesta ante la Autoridad Salvadorefia del Agua, en lo que
en dicha inspeccion que se realizo se pudo observar que se encuentran haciendo
un cobro no de acuerdo a los Lineamientos Generales para Traslado del Costo de
Canon por Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico por Parte de las
Distribuidoras o Suministradoras de Agua para Consumo Humano y Uso Doméstico.
que Fueron Publicados en el Diario Oficial y por lo tanto son ley de la Republica.
En el mismo orden de ideas, se puede observar que las facturas o recibos gue estan
siendo emitidos, no se encuentra de acuerdo a los lineamientos antes mencionados
ya que el pliego tarifario tiene cuatro bloques de cobro, que se anexaran al presente
informe, y el metro cubico lo estan cobrando a setenta y cinco centavos de dolar de
los Estados Unidos de América a lo que esa teniendo un cobro excesivo.
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V. MEDIOS DE PRUEBA.
FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA PRUEBA.

Resulta importante sefialar que, para que la prueba pueda ser eficaz dentro de un
proceso, ésta debe ser pertinente, util, idonea, fehaciente, veraz y finalista; ello con
el propésito de desvittuar cada una de las imputaciones hechas o atribuidas
generandose de esta manera una certeza juridica, solida y firme sobre los hechos
invocados. Al respecto, el articulo 106 LPA, establece que: "Los hechos relevantes
para la decisién de un procedimiento podran probarse por cualquier medio de
prueba admisible en derecho y sera aplicable, en lo que procediere, el Cédigo
Procesal Civil y Mercantil. Se practicaran en el procedimiento todas las pruebas
pertinentes y Utiles para determinar la verdad de los hechos, aunque no hayan sido
propuestas por los interesados y aun en contra de la voluntad de éstos. Los
documentos formalizados por los funcionarios a los gue se reconoce la condicién
de autoridad y en los que, observandose los requisitos legales correspondientes se
recojan los hechos constatados por agquellos, haran prueba de éstos, todo lo antes
manifestado se relaciona con el articulo 178 de la Ley General de Recursos
Hidricos. Por todo lo antes expresado incorporo como medio de prueba lo
siguiente: :

PRUEBA DOCUMENTAL.:

1. De conformidad al articulo 163 de la Ley General de Recursos Hidricos y
articulo 8 de las Disposiciones Transitorias del Tribunal Sancionador de la
Autoridad Salvadorefia del Agua, incorporo como prueba el Acta de
Inspeccion ocular y sus anexos, elaborada a las doce horas con cincuenta
minutos del dia siete de febrero del presente afio, con la que se pretende
probar la posible afectacion al articulo 1 de la LGRH en lo referente a
disponer agua de calidad, suficiente, segura, accesible y asequible. Y
entrevista al sefior Fidel Catalan Garcia, residente del lugar inspeccionado.

2. Album fotografico de la inspeccién realizada. {anexo 1)

Denuncia interpuesta a ASA. (anexo 2) ‘

4. Recibos de consumo de agua potable ep"’original y copias (anexo 3)

@

Vi. SOLICITUD DE MEDIDAS PREVENTI\iAS.



Habiéndose realizado un analisis de la informacion recabada, se puede determinar
que de

acuerdo con la problematica denunciada es pettinente conforme al articulo 152 de
la LGRH solicitar las Medidas Preventivas, las cuales son indispensables para la
proteccién de la salud de los habitantes y el cuido del recurso hidrico. Se ha
determinado la presencia de los dos presupuestos necesarios para el
establecimiento de medidas preventivas, que son: a) peligro de lesion y, b)
apariencia de buen derecho, ya que el primero tiene como finalidad en materia
ambiental, de asegurar la proteccién del medio ambiente o de cualquiera de sus
elementos a futuro, a fin de que estos no repercutan en la salud humana o en la
calidad de vida de la poblacidn, que se ha establecido, con los hallazgos
encontrados en la inspeccién realizada que los hechos descritos constituyen
posibles amenazas al derecho humano al agua, previstos en la normativa antes
expresada, por lo que se informard al Tribunal Sancionado para que de ser
procedente, SE DECRETEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS que se sugieren de
acuerdo a los articulos 152 y 153 de l1a Ley General de Recursos Hidricos:

1. Que la Adesco ADESCOVIL no este cobrando en su pliego farifario mas de lo
plasmado en los lineamientos Generales para Traslado del Costo de Ganon por
Uso vy Aprovechamiento del Recurso Hidrico por Parte de las Distribuidoras o
Suministradoras de Agua para Consumo Humano y uso Doméstico.

2. Que implemente un plan de comunicacion con todos los usuarios ya sea por
medio digitai para mantener informado a todos los usuarios, por si realizan algun
trabajo de mantenimiento y gue pudiera ser afectado el recurso hidrico.

3. Que se le den instrucciones a la subdireccion de Gestidn Territorial, para que
socialice la ley de Recursos Hidricos y sus diferentes lineamientos y de esta
manera le brinde el asesoramiento respectivo de la Adesco y establecer las
necesidades que se tiene.

VI.  ACTOS DE COMUNICACION.

Para los efectos correspondientes de notificacion al sefior Concepcién Orlando
Borjas en su calidad de presidente en Canton el roble, comunidad vitla Ligia con
coordenadas Latitud 13.95801618° Longitud -89.84338649° W, teléfono

Y para los efectos legales correspondientss, se emite el presente INFORME.
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ACTA DE INSPECCION OCULAR

el Departamento de /4}7.(/0-‘(5*0‘ Pan . Municipio de A}Z{.{é\ Lé'o‘pah en
Mgﬂh E/ /204& («0/’7;«7/ '5/46/ l//&‘l L/‘ﬂ‘-”‘\ , a las pﬁ' & horas con
C'Cl’-“/fﬁflo\ minutos del dia YICT/C /clel mes Z'ﬁé/«c'/d del afio dos mil

M/ wu /f O, LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA, la cual se puede abreviar ASA, a través de la

Cnmlsarl del A;ua, se encyentran pre(ggtes los técnicos: M@HM Vo Zdludf) C/U’{
Uof/é m 0&7;0

. v
“’75‘-“@1"‘- ; quienes sobre la base del articulo 117 de la

Constitucién de la Repubhca y los art{culos 13 literales “a”, “i" y 86 de la Ley General de Recursos Hidricos, en este
acto HACEMOS CONSTAR lo siguiente:

Con base en las competencias que el referido Marco Legal le confiere a la Autoridad Salvadorefia del Agua y en su
representacion, la Comisaria del agua, procedi6 a realizar INSPECCION, de la cual se deja constancia de los hallazgos

encontrados:

A. IDENTIFICACION DEL ENTE INSPECCIONADO

En este acto se procede a identificar al ente:

1) Persona natural D Persona ]undu:aIZT
2} Nombre de la persona natural o jurfdica AJ’C’C‘C{QO"? CL‘ Q/(A/f-—'”() [wz/zw(,s/ VIM é/cﬁcﬂ\

3) Nombre de persona que atendi6 la visita; y Nadie
4] Cargode lapersonaque atendif la visita de la inspeccién:
B. NARRACION PRECISA DE HECHOS OBSERVADOS

Los suscritos técnicos de la Comisarfa del agua constituidos en el lugar y hora antes expresada dejan registro de los
hallazgos encontrados, segiin detalle a continuacidn:
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C. ANEXOS QUE SUSTENTAN LOS HECHOS OBSERVADOS.

Para constancia de lo antes manifestado, se agrega a la presente acta la documentacién siguiente:
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: AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
COMISARIA DEL AGUA

EN CALIDAD DE ANEXO0S, a través de los cuales se puede observar los hechos encontrados y descritos.
Datos para Notificacion del Ente Inspeccionado:
Direccidn:

Teléfono:
Correo Electrdnico:

- - -
Y no habiendo mis que hacerconstar se da por terminadael actaalas /€ €< horascon E/'(f" “~_minutos,

la cual consta de _& folios y a la presente se agregan los anexos que constan de folios. Lefda que fue

integramente y estando conformes con el contenido de la misma, firmamos.
A

f/dt';u Eve %éw“ C%?} ZCLU/;A'J /fulﬂ;,‘u q,;,.r‘;

NOMBRE Y FIRMA DEL TECNICO NOMBRE Y FIRMA DEL TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DE PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA
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Documentacion adicional a la entrevista: si no
: 4
5
2\
3
4.
Firma del Técnico Firma del Entrevistado

Articulo 305 del codigo penal: El que, en declaracion coma lestigo ante autoridad competente, afirmare una falsedad, negare o callare,
en todo 0 en parte, lo que suplera acerca de los hechos y circunstancias sobre las cuales fue interrogado, sera sancionado con prision
de 2 a 5 afios.
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Anexo 1

Album fotografico de la visita a Canton el robie, comunidad Villa Ligia, Municipio y
Departamento de Ahuachapan, realizada el dia 7 de febrero del 2024 a las 12:40
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DENUNCIA INTERPUESTA ANTE LA ASA

Anexo 2

oy w

COLHERMCY E
EL SALYADOR
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Ahuachapan 4 de diciembre de 2023

Quiero extender un cordial saludo al personal gue labora en dicha institucion

del estado AZA comisaria del agua potable,

A la vez las comunidades de Via Ligia colonia Santa Maria y comunidad Roble
Centro ponemos esta denuncia a la Asociacion de desarrollo comunal Via Ligia,
ADESCOVIL Cantdn e Roble por el abuso de cobros excesivos al usuario,
anteriormente se pagaba la cantidad de 55.00 al mes, actualmente tuvo un
incremento de $4.00 llegandeo a los $9.00 ddlares por guince matros cibicosy
si se pasa de los quince metros cibicos hay que pagar 50.75 cada metro cubico
v 1os usuarios no estdn de acuerdo a pagar ese incremento muy alto porgue
so0mos personas de escasos recursos pero la directiva amenaza con cuﬂér ese

vital liguido que es el agua, sino se paga lo que ellos han impuesto,

5
El motivo es que la directiva hiso un préstamo de $2,000 dblares y no se sabe

para gué, y no consulto con los usuarios, el sefior presidente del ADESCO dijo |
cierta vez que ellos fueron victimas de extorcidn y ahora la directiva quiere
extorsionar al usuario conste que esa directiva tiene doce afios de estar en el
poder y nunca han dado el reporte de cuanto entra cuanto sale y cuanto gueda

e caja, Las comunidades piden gue se les haga una auditoria a dicha directiva
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE
CODIGO N° 22 4. FECHA DE EMICION/20/ 1]/ 2,13?'
LECTURA ANT_ 400 112 3
MES FACTURADO

i

LECTURAACT 4 2
g3 COSUMIDOSG.() V]~
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

Om?‘
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADEIROY

NOMBRE, ko™

CODIGO N° 5] 94 FECHA DE mﬁmﬁ,{zgm ,,g@!
LECTURA ANT_Z 745 LECTURAACTLZ 403

MBS FACTURADOD fogie o bory, M3 COSUMEDGS g@ﬁg %
DESCRIPCION DE BLOCK @E CONSUIMO. DE AGUA POTABLE

BLOCK N1 | BLOCK 22 ‘amwﬂs BLOCK W4 | DEUDA 208
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w3 Im3 - (M3 - | ADELANTE | §
TARIEA $0.65 foz 50.75 e
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| TARIFA

BLOCK N’J
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NOMBRE,
CODIGON®_£59. 5 ¢ FECHA DE EMicioNS __/ ,f /
LECTURA ANT, Py B LECTURA ACT _J7893
frema cosumipos [0 m>2

LU Wi s e

DESCRIPCION DE mwm DE CONSUMD DE AGUA POTABLE

TBLOCK N°1 | BLOCK N°2 | BLOCK N™2 | BLOCK N°4 | DEVDA POR
DEOAILS |DEI6ALR0 | DE21ALZS | DE26EN COMBRA
k] T 3 ADELANTE | 8
TARIFA | 50,65 -5 070 $0.75 DEVDA POR
89.00 CADA M3 | CADAMS | CADA CONSUMO
' M3 "“mmwwm ..........
ABONO POR
ma [ M3 lma_ M3 COMPRA
$m¢uw L S— - I T 5
ABONO POR
CONSUMO
L -
APORTE
2 TOTAL
8o
SUB TOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL | TOTAL
I — . JI— LA 5 q

FECHAGE COBRO /., L L Dicitmbiz VZTR) 5/

\&"ﬁ

-.} ,(' '.' \

oo a €l pozo
."E? w0 "A\ s G
3 w1
: EiN
A




ASA

AUTORIDAD SALVADORERNA DEL AGUA
COMISARIA DEL AGUA
RECIBOS DE CONSUMO DE AGUA ORIGINAL Y
COPIAS.

Anexo 3

I

COBEANO E
Ei SALYADOR,
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DEEMICION / & [/ )/ 123 MEDIDOR N° 21073159
RECIBO DE CONSUMO DF A=A POTABLE

NOMBRE ..

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

'BLOCKN°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN®3 .| BLOCKN°4 | DEUDA
DEOA12 |DEI13AL20 | DE21AL25 | DE26AL30 | ACUMULADA

M3 M3 M3 M3
TARIFA $ 0.65 $ 0.70 CADA | $ 0.75 5
$9.00 ~ CADAM3 | M3 CADA

M3

%@mm M3 M3 M3 ABONO
(NS U MO s

_gq‘w"b sd{.S} _s.z,ga $ 3 "EENDIENTE

PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADO

PENDIENTE | PENDIENTE ! PENDIENTE

SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL ‘| SUBTOTAL |SUBTOTAL
Sq 54‘53 5‘2’5'0 S 3 $.

TOTALS Lq 25,

£

FECHA DE VENSIMIENTO/ [/ [/ [



s DROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
- FECHA DEEMICION/ ¢/ / it 123 MEDIDORN® 92,237,441
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE_

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

BLOCKN°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN®°3 .| BLOCKN®°4 | DEUDA
DEOA12 | DEI13AL20 | DE21AL25 | DE 26 AL30 | ACUMULADA

M3 M3 M3 M3

TARIFA $065 | S$0.70CADA | $0.75 5

$9.00 CADA M3 M3 CADA
M3
oo | VI3 M3 M3 ABONO
' s
16{5S s 260 [¢ 3 PENDIENTE
S

PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADO

PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE

SUB TOTAL SUB TOTAL SUB TOTAL SUB TOTA].{ SUB TOTAL
$YSS [sago $ 2 1S

s

TOTALS /9- 35
FECHA DE VENSIMIENTO/ /[ [ /




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

FECHA DE EMICION /2/ / {{ [ 23/ MEDIDOR N°eZ ¢y & G £ 6

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE/

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMOQ

DEUDA

BLOCK N°L | BLOCK N°2 | BLOCK N°3 .| BLOCK N°4
DEOA12 |DEI3AL20 |DE21AL25 | DE 26 AL30 | ACUMULADA
M3 M3 | ma3 M3
TARIEA $ 0.65 $0.70 CADA | 8 0.75 13
$9,00 CADA WIZ | M3 CADA
_ M3
- | dnNeteape: | M3 M3 M3 ABONO
C g ol 5
i N o €1 .

o 85,0 8 § PENDIENTE.
[%. ' ' s
PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADO

PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE
SUB TOTAL | SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL
$ $ @ agm |8 s S
. Eafzf:. |
TotaLs /2 .96

FECHA DE VENSIMIENTO/ / [/ [ -

-~

TS,



PROVECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE

CODIGO N°_L.4 4.3

LECTURA ANT 2% m 3

FECHA DE EMICION/Z9/ (| /7 %/
LECTURA ACT 000 B9

MES FACTURADO fUio, ¢ 1 b M2 COSUMIDOS_ZT M
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

BLOCK N1 |BLOCKN'Z |BLOCKN3 | BLOCKN4 | DEUDA POR
DEOA15 |DEIGAL20 |DE21AL25 |DE26EN | COMPRA
M3 M3 M3 ADELANTE | &
TARIFA S 0.65 s0.70 5075 DEUDA POR
$9.00 CADAM3 | CADAM3 | CADA CONSUMO
| | M3 $
ABONO POR
M3/ S M3 S (ms/ M3 COMPRA
$Qvo | $3:25 | 5070 s s
ABONO POR_
CONSUMO
3
APORTE
TOTAL
B e
SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL |SusTOTAL | TOTAL |
-
4900 $3:25 180499 | $/2.9%




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DEEMICION/ ¢/ / 1/ 7%/ MEDIDORN°2) 02 72 %S
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE -v  _ . ..

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

1 ¢

FECHA DE VENSIMIENTO / / /[

BLOCK N°1 | BLOCK N°2 | BLOCK N°3 .| BLOCK N°4 | DEUDA
DEOA12 DE13 AL20 | DE21AL25 | DE26 AL30 | ACUMULADA
M3 M3 M3 M3
TARIFA $ 0.65 $0.70 CADA | §0.75 S
$9.00 CADA M3 M3 CADA
M3
AcRLARD | M3 M3 M3 ABONO B
consy ym? $
l—g, A ? .18 _30] 0 $ $ PENDIENTE
e I S
PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADO
|
PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE
; e
SUB TOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL
S s S S S
q 39
R ——

TOTALS /2.90

/




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE._ o " s -
CODIGO N°_ 51479 FECHA DE EMICION/Z9/ /] 125/
LECTURA ANT 3£/ 717 2 LECTURA ACT Q02 S
MES FACTURADO #1210 bz M3 COSUMIDOS I A2
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUIMO DE AGUA POTABLE

BLOCKN°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN®3 | BLOCKN°4 | DEUDA POR
DEOA15 |DE16AL20 |DE21AL25 (DE26EN | COMPRA |
M3 M3 M3 ADELANTE | &
TARIFA $0.65 $0.70 $0.75 | DEUDAPOR
$9.00 CADA M3 CADA M3 CADA CONSUMO
M3 5
B | . ABONO POR
VERRS mM33S | ms3 M3 COMPRA
$9.00 | $)935 | s._ s s
ABONO POR.
CONSUMO
s
APORTE
TOTAL
S
SUB TOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL suBTOTAL | TOTAL

EGHAS DE COBRO /1 /07 fjj?z‘c%w?&a ey,

T



- PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE-AGUA POTABLE

NOMBRE .
CODIGON®_ 722 74 FECHA DE EMICION/ 2/ 11 /.2.5/
LECTURAANT 19/ 3 LECTURA ACT 5008 7.7
MES FACTURADO 41t ¢ 213 é . M3 COSUMIDOS {{
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
BLOCK N1 | BLOCKN°2 | BLOCKN°3 | BLOCKN°4 | DEUDA POR
DEOA1S |DE16AL20 | DE21AL25 | DE26EN | COMPRA
m3 Vi3 nv3 ADELANTE | 8
TARIFA 50.65 $0.70 5075 DEUDA POR
$9,00 CADAM3 | CADAM3 | CADA CONSUMO
M3 Ly
ABONO POR
- |3 i M3 M3 m3 COMPRA
$9.00 $ | s $ s
ABONO FPOR
CONSUMO
5
APORTE -
TOTAL
S
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | TOTAL
¢9.00 S S $ S g, 60
FECIASSPE0BRO /O ( [ 2] Diciernbal (2023 /
Ry
§§ AN (%%q
‘a}é B

|
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE_____ _
CODICO N°_ 2PLy — FECHA DE EMircion/ 29/ 1./ 23/
LECTURA ANT_ 2.4y 7 LECTURA ACTO0D 3 §
| MES FACTURADOY ¢ 20 by M3 COSUMIDOS Q M
DESCRIPTION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
BLOCK N°1 [' BLOCK N°2 | BLOCK N°3 | BLOCK N°4 | DEUDA POR
DEOAI5 | DE16AL20 'DE21AL25 |DE26EN | COMPRA
M3 M3 | M3 ADELANTE | § -
TARIFA $§0.65 $0.70 5075 DEUDA POR
$9.00 CADAM3 | CADAM3 | CADA CONSUMO
m3 Sm&
_ o ABONO POR
m3 Y M3 M3 M3___ | cOMPRA
$Z.00 S s L L
ABONO POR
CONSUMO
$
APORYE
TOTAL
S e
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOYAL | TOTAL .
s%00 | e | |8 P, 00




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE_ . ) !
(COBIGON°_5J 60 FECHA DE EMICION/Z/ [( /23/ |
| LECTURA ANT 2.6 11 3 LECTURA ACT 020 3 &

MES FACTURADOL I zon Lor ¢ M3 COSUMIDOS,
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
BLOCK N°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN°3 | BLOCKN’4 | DEUDA POR
DEOA15 |DEI6AL20 |DE21AL25 |DE26EN | COMPRA
m3 M3 M3 ADELANTE | $
TARIFA ‘ $ 0,65 $0.70 $0.75 DEUDA POR
$9.00 CADAM3Z | CADAM3 | CADA CONSUMO
: M3 S
| ABONO POR
m3a_{ O M3 M3 M3 COMPRA
5900 | 3 $ s s
T | ABONO POR
| CONSUMO
8 i
| APORTE
CANCELADO| . DIC z& ;"m‘
SUBTOTAL |SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | TOTAL .
§9.00 L TR $ . §9.00

WOk COBRO/.2/ [27.] Picest bt /2772 /




PROYECTO DF AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE

CODIGO N° FHLI7

LECTURA ANT /S m 3.

FECHA DE EMECION/ ZY |1 127/

__LECTURAACTORO29
MES FACYURADO Ll ¢ e brve M3 COSUMIDOS 1] V]2
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

BLOCKN1 [ BLOCKN°2 | BLOCKN°3 | BLOCKN"4 | DEUDA POR
DEOAI5 |DEI6AL20 | DE21AL25 | DE26EN | COMPRA
M3 M3 M3 | ADELANTE |§.
TARIFA S 0.65 s50.70 18075 DEUDA POR
(c.q, 00 . |CADAMS | CADAM3 | CADA CONSUMO
a N - M3 8
' ABONO POR
ezl M3 M3 n3 COVIPRA
$9.90 $ | s S s
ABONG POR
CONSUMO
5
APORTE
TOTAL
L
sugToTAL |SueToTAL | surotAL | sustoraL | ToTAL |
(w Eo S g $ GZ’ o

E CoBRO /0] JO2 [ Dicembid, 12025



d bio Ligie

Cumtf“?aﬂa i
PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DEEMICION / /' / }[ ["Z23/ MEDIDORN® 2/ & [ 5! 57
RECIBO DE CONSUMO DF AGIIA pOTABLE
NOMBRE .
DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO
'BLOCKN°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN°3 .| BLOCKN’4 | DEUDA
DEOA1Z [(DE13AL20 | DE21AL25 | DE 26 AL30 | ACUMULADA
M3 M3 M3 M3
TARIFA $ 0.65 $0.70 CADA | $ 0.75 S
$9.00 CADAM3 | M3 CADA -
‘M3
N —— S— — _ ——
W M3 M3 M3 ABONO
AS U0 1
> 1$4.55 ($2.90 |83 | PENDIENTE
S NPT TS R e TR TS ML iy e ML e e e o
PENDIENTE | CANCELAOO | CANCELADO | CANCELADO
] . . A..
PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE

SUB TOTAL | ?.DE?()TAL 'SUBTOTAL |SUB mrzr SUBTOTAL

TOTALS /¢, 25,
/

FECHA DE VENSIMIENTO/ [/ /



e PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

- FECHADEEMICION / ¢/ [ /( | 2% MEDIDORN"9.9,7,29.4| 3
- RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

- NOMBRE_

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

REUDA

BLOCK N°1 | BLOCK N°2 | BLOCK N°2 .| BLOCK N°4
DEOA12 |DEL3ALZ0 |DE21ALZS | DE26AL30 | ACUMULADA,
M3 E) M3 M3 :
TARIFA $ 0.65 $ 0.70 CADA | § 0.75 g
$9.00 CADAMS | M3 CADA
M3
(REEEATTY | W13 M3 M3 ABONG
Cﬁ%g() hat ' g .
o w2 s USS s 280 | B PENDIENTE
;)> <..g_ } . 5
PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADG | ]
o PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE ]
SUBTOTAL |SUBTOTAL |SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL |
$ YYSS |(Soge [|§ 2 s co
[4 N -
“ |
ToTaLs 9. 25

FECHA DE VENSIMIENTD/ / /  /




'PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

FECHA DE ENHCION /2 / [ [ 22/ MEDIDOR W°) fe & G b/ 6

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE,

RESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

DEUDA

FECHA DE VENSIMIENTO/ [/ [/ [

BLOCK N®L | BLOCK N°2 | BLOCK N3 .| BLOCK N°4
DE Q& 12 DE A3 ALZD | D 21 AL25 | DE 26 AL 30 | ACUMULADA
3 Vi3 | M3 W3
THARIES & 0.65 $ 0,70 CADA | % 0.75 1%
$9,00 CADN M3 M3 CADA
M3
CANTEEABEY | M3 i3 V] ABONG
ﬁ( el e ) -3
PR RL 3,90 . % $ PERDIENTE.
[ Y. s
PEMDIENTE | CANCELADG | CANCELADO | CANCELADG
PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE
SUBTOTAL | SUB TOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL | SUBTOTAL
& 6 $%.q0 |3 5 $
( TOTALS (2.0



PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
- RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE_ R :
CODIGON_ LY 43X FECHA DEEMICION/Z/ L1 /Z25/
LECTURA ANT_ 232 0% LECTURAACT. 000 ST
MES FACTURADO Ao, 217 brp M3 COSUMIDOS_Z1 M~
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSURMO DF AGUA POTABLE
BILOCK N°2 BLOCK N°2 | BLOCK Pif"? .BLOCK Mea DELUDA PCR
DEOAIS |DEIGAL20 [DEZIALZS | DEZGEN | COMPRA
i3 M3 M3 ADELANTE | §
TARIFA $0.65 $0.70 $0.75 DEUDA POR
$9.00 CADA M3 | CADAMZ | CADA | CONSUMO
— M L. .
' ABONO POR
M3] 5 M2 maf M3 | compra
$9> 30 $3.75 | s0F0 | s e
ABONO POR
CONSUNMO
R A LT R $§.¢.. - FET
_____________ o
TOTAL
5
SUBTOTAL |SUBTOYAL | SUBTOTAL | sup Total | ToTaL .
A Sy
3,Q._E_(?; s S /ch?f:ﬁ




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DEEMICION / &/ [ 1/ [7 3/ MEDIDORN°2) 08 72 # S

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE ¢~ > o-r vy

t

et

-

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

BLOCK N°1 | BLOCK N°2 | BLOCK N°3 .| BLOCK N°4 | DEUDA

DEOA12 |DE13AL20 |DE21AL25 | DE26AL30 | ACUMULADA |

M3 M3 M3 M3 _

TARIFA $ 0.65 $0.70 CADA | $0.75 S

$9.00 CADA M3 M3 CADA

M3

ahNcka®e (M3 w3 M3 ABONO

coys vt $

1g. wi’? s 390 s $ PENDIENTE

e N s

PENDIENTE | CANCELADO  CANCELADO | CANCELADG )
T | PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE T

SUBTOTAL | SUBTOTAL |SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL

5 S s 18 $

q 390 -

FECHA DE VENSIMIENTO /  / /

TOTALS_F2.9¢0

/




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMOQ DE AGUA POTABLE

‘ NOMBRE_

COMGON°_ 51577

LECTURA ANT %%/ 117 3

FECHA DE mmam/ﬂzf?/// jz;z!
LECTURA ACT ¢ 572

MES FACTURADOZasein b M3 COSUMIDOS IS M7

DESCRIPCICON DE BLOCK DE CONSUMG ﬂ&‘ AGUA POTABLE
BLOCK N1 | BLOCKN'2 | BLOCKN’3 | BLOCK N°4 | DEUDA POR
DEOAILS |DEIGAL20 | DE21AL25 | DE2BEN | COMPRA
M3 M3 M3 ADELANTE | §
TARIEA S 0.65 $0.70 $0.75 DEUDA Pﬁn
$9.00 CADAM3 | CADAM3 | CADA CONSLIMO
M3 &
ABONO POR
Mzl M3 | wms M3___ | COMPRA
s9:.00 | $J4D | s S |8 —
ABONO POR
CONSUMO
- .
APONRTE
TOTAL
G e
SUBTOTAL | SUDTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | TOTAL .
Si. o0 Sl.ifzj S s S /Q C? =,

5

&, ‘.
54
N

N
f')“?t‘w wraeeiot B

CM‘I ,34, a‘;i

Qm&ﬂfmsmmﬁ mg/@,dmgw I |




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE-AGUA POTABLE

NOMBRE_,
CODIGO N°

722 2L

LECTURA ANT 1 557
MES FACTURADO /0., ¢ p boire. M3 COSUMIDOS ([
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

FECHA DE EMICION/ 2/ /] /. 2.3/
LECTURA ACT 200 2.1

BLOCK N1 | BLOCKN°2 | BLOCKN®3 | BLOCK N4 | DEUDA POR
DEOAIL5 |DEIGAL20 |DE21AL25 |DE26EN | COMPRA
M3 M3 M3 ADELANTE | & L
TARIFA $0.65 $0.70 $075 DEUDA POR
$9.00 CADAM3 |CADAM3 |CADA CONSUMO
B M3 K
. | ABONG POR
YRR M3 M3 M3 COMPRA
$9.00 S S S s
ABONQC POR _|
; CONSUMO
s
APORTE
TOTAL
S _
SUBTOTAL | SUBTOTAL |SUBTOTAL |sup TOTAL | TOTAL |
§9.00 - |[fe [Fe— s |$9.60

RHTE

ﬁﬁﬁ'@‘ﬁ BRG/QL/_&/ T iciambitl ] 2005 4




T Tt . e 8 s A AR R s h

' PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE
COMGO N°

05RE

LECTURA ANT_2.4/ m 2

"_FECHA DE EMICION/ 2.9/ )1/ 23/
_LECTURAACT 000 3§

MES FACTURADOL 00 ¢ o0 it M3 COSUMIDOS.{ L [ 2|

BESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

BLOCK N°1 | BLOCK N°2 '_ BLOCK N°3 | BLOCK N4 | DEUDA POR
DECA 1S DEIGALZD | DE2TAL2Z2E | DE 26 EN ‘COMPRA
m3 M3 M3 ADELANTE | §_
TARIFA | 8065 $0.70 S0.75 DEUDA BOR
$9.00 CADAMZ - | CADA M3 CADA CONSURMD
| M3 S _
| '_ ABONO POR
m3 Y mM3____ | m3 M3 COMPRA
, | o |
89,90 5 $ b s ls___
ABONG POR
CONSIMO
SEFC SMM
APORTE
TOTAL
$ -
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | TOTAL
sgoe S— M & lg000

P e — —— ——— .

G
X

: f T
e S T -
[ ] r r ‘- (XA .-;
1 (_} 4 ;

| %ﬁﬁé‘%@ﬁ”w o/ F o2 /Dt biy, /2023
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

- et e o e i

l

NOMBRE £ = oo voviiivoie e ;
COMGON_SL62. FECHA DE EMICION/ 29/ 11 /23] |
| LECTURAANT L /23 LECTURAACTOEZ 5 6
| MIES FACTURADO st g [or 6 M3 COSUMIDOS_D A7
| BESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
ospone oo e ;
BLOCK N1 | BLOCK N°2 | BLOCKN°3 | BLOCK N4 | DEUDA FOR
P DEOALS |DE16AL20 |DE21AL2S |DE26EN | COMPRA
| M3 M3 M3 ADELANTE |8
I YARIFA | £0.65 $0.70 $0.75 DEUDA POR
! $9.00 | CADAM3 | CADAM3 | CADA CONSUMO
! B M3 s
| ABONO POR
’ MaiQ M3 | M3 M3 COMPRA
$9.¢9 5 L S |8
- T ABONO POR
| CONSUMO
3 e
APORYE
CANCELAQD| . 2IC o
( B =
SUBYOTAL | SUBTUTAL | SUBTOTAL | sUB TOTAL | TOTAL .
e e S |$9.00




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE_

CODIGO N°_J4/E)

LECTURA ANT 7% i~

FECHA DE EMICION/Z Y/} | /.25/
LECTURA ACT 00 2.9

MES FACTURADO Licyt. ¢ 1ol M3 cOSUMIDOS 1] M2
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

BLOCK N°1 | BLOCKN°2 | BLOCKN°3 | BLOCKN°4 | DEUDA POR
DEOA15 |DEI6AL20 |DE21AL25 |DE26EN | COMPRA
M3 M3 M3 ADELANTE | & ,
TARIFA $0.65 $0.70 $0.75 DEUDA POR
59.00 CADA M3 CADA M3 CADA CONSUMO
M3 S
ABONO POR
m3 Ll i3 M3 M3 COMPRA
$9.00 s | s s s
S ABONO POR
CONSUMO
5
APORTE
TOTAL
S
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | TOTAL
(S A $7 00




REE. MP 07-2024
TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San Salvador, alas

catorce horas con cinco minutos del dfa diecinueve de febrero del afio dos mil veinticuatro.

I.  Visto el informe con referencia REF: 12-AVL-2024, denominado “INFORME TECNICO
DE INSPECCION REALIZADA EN LA ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA
LIGIA DEL DEPARTAMENTO DE AHUACHAPAN, SOLICITUD DE MEDIDAS
PREVENTIVAS”, que contiene la peticidn de aplicacion de Medidas Preventivas,
presentada por la Comisarfa de la Autoridad Salvadorefia del Agua, referente a la
presunta afectacién al derecho humano al agua y saneamiento, por la presunta
afectacion en el uso y aprovechamiento del sistema de agua del cantén El Roble,
comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapdn, al obstaculizarse a

las personas a acceder de manera asequible al agua.

II. SUPUESTO RESPONSABLE,
Segin el informe antes relacionado se ha identificado a la ASOCIACION DE
DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, municipio y departamento de Ahuachapin, como posible
responsable; y puede ser notificada en la siguiente.direccién: cantén El Roble, comunidad Villa

Ligia, municipio y departamento de Ahuachapan.

III. HECHOS

El dia siete de febrero de dos mil veinticuatro a las doce horas con cuarenta minutos el
equipo técnico de la Comisaria del Agua se apersond al caserio cantén El Roble, comunidad Villa
Ligia, municipio y departamento de Ahuachapan, para verificar la denunciada enviada a la ASA.
Segiin denuncia, anteriormente se cobraba cinco délares de los Estados Unidos de América
como tarifa fija, pero que se harealizado un incremento de cuatro délares de los Estados Unidos
de América por consumir quince metros de agua. Si el consumo ¢s superior a los quince metros
por cada metro cubico adicional se cobran setenta y cinco centavos de délar.

Al llegar al lugar se hicieron presentes a la vivienda de uno de los beneficiarios del
proyecto de agua potable y se le tomo entrevista, constatando el cobro que se esté realizando,
luego se\trasladamn al pozo perforado en donde consultaron por el presidente de la Adesco,

con quien.intentaron comunicarse pero no les fiie posible.



IV.  ANALISIS DE LOS HECHOS.

Los elementos probatorios obtenidos en el presente caso consisten en los aportados por

la Comisaria del Agua de la Autoridad Salvadorefia del Agua, los cuales son:

1) Acta de Inspeccién ocular elaborada a las doce horas con cincuenta minutos del dia
siete de febrero del dos mil veinticuatro. Con lo que se pretende evidenciar la posible
afectacién al articulo 1 de la Ley General de Recursos Hidricos —en adelante
LGRH—, en lo referente a disponer agua de calidad, suficiente, segura, accesible y
asequible.

2) Album fotografico de inspeccién realizada.

3) Denuncia interpuesta ante la ASA.

4) Fotocopia de recibos de consumo de agua potable.

V. MARCO NORMATIVO.

En primer lugar es necesario entender como el Estado Salvadorefio a través de su Tribunal
Constitucional ha reconocido el derecho al agua, acceso y su implicacién en el nivel de vida de los
habitantes, asi, en la sentencia de amparo con referencia 298-2016 de fecha 31 de mayo de 2021,
establecié: “Fl derecho al agua se encuenira reconocido de forma implicita en las disposiciones
constitucionales que contienen los derechos fundamentales a lo vida, a la salud y al medio
ambiente {arts. 2 inc. 12 65 inc. 19y 117 de la Cn.). Al respecto, en la sentencia de fecha 15de
diciembre de 2014, emitida en el amparo 513-2012, se afirmé que el acceso u ese recurso potencia
un nivel de vida idéneo para el desarrollo de la persona humana y el respeto de su dignidad, por
lo que constituye un elemento indispensable para la vida.”

En ese sentido, la sentencia mencionada al dotar de conteﬁido al derecho al agua
establece su dmbito de proteccién de la siguiente manera: “El &mbito de proteccién del citado
derecho comprende, por un lado, el goce del liquido vital y, por otro, la preservacién de los
recursos naturales que lo contienen y/o coadyuvan con el perfecto equilibro de su ciclo, con el
objeto de garantizar su suficiencia, salubridad, aceptabilidad, accesibilidad y asequibilidad para
el uso personal y doméstico (Resolucién n? 64 /292 de la Asamblea General de Naciones Unidas,
adoptada en la 1082 sesi6én plenaria de fecha 28 de julio de 2010)". En igual sentide, la LGRH
establece en su articulo 2 su objeto, el cual es el de “regular la gestién integral de las aguas, sut
sostenibilidad, garantizar el derecho humano al agua, la seguridad hidrica para una mejor
calidad de vida de todos los habitantes del pais...” y dentro de la finalidad de la Ley encontramos

en el articulo 4 literal a): “Garantizar el ejercicio del derecho humano al agua’.
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Es por lo anterior que la LGRH en el articulo 152 y el articulo 30 de las Disposiciones
Transitorias del Tribunal Sancionador de la Autoridad Salvadorefia del Agua establecen un
mecanismo de proteccién cuya finalidad es permitir a los habitantes asegurar ante terceros su
derecho al agua, dotando al Tribunal Sancionador de la facultad de adoptar en cualquier
momento, mediante acuerdo motivado, medidas de cardcter provisional, necesarias para evitar
dafios a la salud humana, al recurso hidrico o los ecosistemas. Aunado « esto, en la citada
sentencia, se estableci6 “que la tutela del derecho al agua ante autoridad judicial ~v.gr., cuando
se trata de agua para el consumo humano- puede ser requerida por uno o varios individuos o
por una comunidad, contra actuaciones atribuidas al Estado o a los particulares. Ademds, se
afirmé que del referido derecho se deriva la obligacién del Estado de implementar medidas,
tareas y actuaciones orientadas a garantizar su plena efectividad.”

Es necesario agregar a esto ultimo que, como consecuencia del reconocimiento del
citado derecho fundamental dentro de la Constitucién, el Estado tiene el deber de: (i)
respeto, asegurando que las actividades de sus instituciones, agencias y representantes no
interfieran con el acceso de las personas al agua;(ii} proteccién frente a terceros,
implementando medidas que impidan la contaminacién y aseguren a la poblacién el
abastecimiento y la accesibilidad permanente al agua; y(ifi} satisfaccién, creando y
desarrollando politicas que faciliten, promuevan y garanticen progresivamente el acceso de la
poblacién a agua potable segura y a instalaciones de saneamiento.

Es ineludible la comprensién de la obligatoriedad que se impone al Estado, de
garantizar a los habitantes de la Repiiblica mediante mecanismos legales, asegurar ante
terceros su derecho constitucional al abastecimiento y accesibilidad permanente al agua. En ese
sentido, corresponde al Estado garantizar que el goce de tales derechos cumpla como minimo
con los siguientes criterios:(i) disponibilidad, referido a que el abastecimiento del vital liquido
sea continto y suficiente para el uso personal y doméstico, lo cual exige que la cantidad sea
racional a efecto de satisfacer las necesidades bésicas en general y responda a las propias de
ciertas personas, en atencién a su condicién de salud, el clima en el que viven, la forma de
trabajo, etc.; (ii) aceptabilidad, referido a las exigencias de salubridad, esto es, que el agua esté
libre de microorganismos y sustancias quimicas o de otra naturaleza que amenacen la salud de
las personas y posea un olor, color y sabor aceptables para el uso personal y doméstico; y (iif)
accesibilidad, que implica, por un lado, contar con la infraestructura e instalaciones adecuadas
que permitan el servicio 6ptimo de agua potable y de saneamiento de aguas residuales y, por

otro, eliminar las barreras fisicas, econémicas o de cualquier indole que impidan el acceso al



agua —-especialmente a personas de escasos recursos y a grupos histéricamente marginados-,
pues el goce del recurso debe ser factible y asequible material y econémicamente para todos,
sin discriminacién alguna.

Cabe agregar que las limitaciones econdémicas no deben representar un Gbice para
acceder al goce del vital liquido considerado como esencial para su sobrevivencia. Es por ello, que
la exigencia de un costo elevado o excesivo por el servicio de agua potable puede generar una
afectacion al derecho al agua, por impedirse y obstaculizarse a las personas a acceder de
manera asequible al vital liguido. En conclusidn, €l derecho en cuestién encuentra su sentido
mas explicito en la exigencia a los poderes publicos de que “teda persona” pueda disfrutar del
recurso en cuestion de manera suficiente, asequible y aceptable para su uso personal y
doméstico, pues este representa una de las condiciones esenciales que posihilita su existencia
fisica digna y, con ello, el desarrollo pleno de su personalidad y sus potencialidades.”

Por dltimo, el derecho humano al agua, de recién incorporacién en nuestro
ordenamiento juridico a través de la LGRH, viene siendo reconocido en el ambito internacional
como un derecho humano esencial para el pleno disfrute de la vida y de todos los derechos
humanos (Resolucion 64 /292 del 28 de julio de 2010, de la Asamblea General de las Naciones
Unidas). Dicha resolucién exhorta "a los Estados y las organizaciones internacionales a que
proporcicnen recursos financieros y propicien el aumentoe de la capacidad y la transferencia de
tecnologfa por medio de la asistencia y la cooperacién internacional, en particular a los pafses
en desarrollo, a fin de intensificar los esfuerzos de proporcionar a toda la poblacién un acceso
econdmico al agua potable y saneamiento”.

Al respecto de evitar posibles dafios a la salud, se hace necesario garantizar €l consumo
en condiciones dignas de un servicio bésico que esindispensable para la supervivencia humana,
pues el aprovechamiento del recurso hidrico es esencial para gozar de una buena calidad de
vida y saneamiento; lo que aungue actualmente no esta regulado expresamente en nuestra
legislacidn, segin sentencia de amparo referencia 513-2012 de las 10:41 del 15-XI1-2014, se
interpreta de manera amplia el derecho al goce de dicho recurso, en los términos siguientes:
“IV(...)B. El goce del medio ambiente abarca los recursos naturales, entre ellos el agua, y el
acceso a esta potencia un nivel de vida idéneo para el desarrollo de la persona humana y
necesario para el respeto de su dignidad. Asf, el agua es un elemento indispensable para la vida,
lo cual es independiente de la voluntad del sujeto. Si bien en nuestro sistema constitucional el
derecho al agua se adscribe interpretativamente al derecho al medic ambiente, en relacién con

los derechos a la vida y a la salud (arts. 2 inc. 1° y 65 inc. 1° Cn.), en el Derecho Constitucional
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comparado y Derecho Internacicnal la construccién del derecho en cuestién se ha producido
tanto auténomamente como por interpretacién de otros derechos fundamentales. Asi, se
observa que numerosas Constituciones contienen referencias explicitas al derecho al agua,
entre ellas las de: Ecuador (arts. 12 y 318), Bolivia (arts. 16.1, 20 y 373.1), Congo (art. 48),
Sudéfrica (art. 27.1.b) y Uruguay (art. 47). Asimismo, algunas Constituciones aluden a la
responsabilidad general del Estado de asegurar el acceso al agua potable y el saneamiento, por
ejemplo: Ecuador (arts. 3, 264, 276.4, 314, 375.6 y 411), Bolivia (arts. 299.1.9 y 374), Colombia
(arts. 356 y 366), Etiopia (art. 90.1), Gambia (art. 216.4), México (art. 4 inc. 6°), Nigeria (art.
20), Panama (arts. 110.4 y 118) y Zambia (art. 110). La Sala Constitucional de la Corte Suprema
de Justicia de Costa Rica reconoce “como parte del Derecho de la Constitucién, un derecho
fundamental al agua potable, derivado de los derechos fundamentales a la salud, la vida, al
medio ambiente, ala alimentacién y la vivienda digna, entre otros” [Resolucién n° 2006-005606
del 26-1V-2006), |

El Tribunal Constitucional de Pert sostiene que “el derecho de acceso al agua potable y
a los servicios de saneamiento, si bien nc se encuentra reconocido expresamente en la
Constitucidn, tiene su fundamento en su artfculo 3° por cuanto esté relacionado «directamente
a valores tan importantes como la dignidad del ser humano y el Estado Social y Democritico de
Derecho “Sentencia n® 0666-2013-PA/TC del 4-XI1-2013). Asimismo, afirma que agua
constituye un elemento esencial para la salud bdsica y el desarrollo de toda actividad
econdmica, por lo que resulta vital para la supervivencia de todo ser humano. As{, se ha
comprobado que los servicios deficientes de agua y saneamiento son la causa directa del
deterioro de las condiciones de salud, asi como causa importante de enfermedades originadas
en el medio ambiente [...] Por ello, se reconece en los ciudadanos el derecho al agua, que impone
en los estados los deberes de respetar, proteger y realizar tal derecho” (Sentencia n® 2064-2004-
AA/TC del 4-VII[-2005). (ii) En el Ambito internacional, se hace mencién del agua como derecho
en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (art. 24.2.¢) y la Convencién sobre la Eliminacién
de Todas las Formas de Discriminacién contra Ia Mujer (art. 14), En cambio, la Declaracién
Universal de Derechos Humanos no regula expresamente el derecho al agua, Sin embargo, se
considera que los arts. 3 (derecho a la vida) y 25 (derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado que le aseguren a si misma y a su familia la salud y el bienestar, en especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios)
reconocen implicitamente el derecho al agua, pues sin él no podria concebirse la realizacién de

tales derechos.



En ese marco, la Asamblea General de Naciones Unidas reconocié que “el derecho al
agua potable y el saneamiento es un derecho humano esencial para el pleno disfrute de la vida
y de todos los derechos humanos” (Resolucién n® 64/292 adoptada en la 1082 sesién plenaria
del 28-VI1-2010, parr. 1). Por su parte, el Consejo de Derechos Humanos afirm¢ que “el derecho
humano al agua potable y el saneamiento se deriva del derecho a un nivel de vida adecuado y
est4 indisolublemente asociado al derecho al mas alto nivel posible de salud fisica y mental, asf
como al derecho a la vida y la dignidad humana” (Resolucién n°® 15/9 adoptada en Ja 312 sesion
del 30- [X-2010, parr. 3). El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
tampoco menciona de manera especifica la existencia de un dereche al agua; sin embargo, a
partir de sus arts. 11 y 12, el Comité respectivo en su Observacién General N° 15 subrayd que
ese derecho forma parte del derecho a un nivel de vida adecuado y estd indisolublemente
asociado con los derechos a la salud, a una vivienda y a una alimentacién adecuada.

Pasando al d4mbito regional, la Corte Interamericana de Derechos Humanos considera
que el derecho a la vida involucra el derecho a las condiciones adecuadas de vida, En relacién
con ello, sostiene que “las afectaciones especiales del derecho a la salud, e intimamente
vinculadas con él, las del derecho a la alimentacién y el acceso al agua limpia impactan de
manera aguda el derecho a una existencia digna y las condiciones bdsicas para el ejercicio de
otros derechos humanos, como el derecho a Ia educacién o el derecho a la identidad cultural”
(caso Comunidad Indigena Yakye Axa vs. Paraguay, Sentencia del 17-VI-2005, parr. 167). En todo
caso, el derecho al medio ambiente (art. 117 Cn.), en relacién con los derechos alaviday a la
salud (art. 2 inc. 1° y 65 inc. 1° Cn.), permite interpretativamente la adscripcién del derecho de
toda persona a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso
personal y doméstico. Las exigencias de salubridad y aceptabilidad del agua se refieren a que
esta no debe contener microorganismos ni sustancias quimicas o de otra naturaleza que
constituyan una amenaza para la salud de las personas. Ademds, el agua debe tener un color,
olor y sabor aceptables para el uso personal y doméstico

El derecho en cuestion tiene una dimensién subjetiva y objetiva. En virtud de la primera,
la tutela del derecho —especialmente cuando se trata de agua para el consumo humano—
puede ser reclamada judicialmente por vulneraciones atribuidas al Estado o alos particulares;
son titulares del derecho tanto el individuo como la comunidad. En virtud de la dimension
objetiva, es preciso el despliegue de un conjunto de medidas, tareas y actuaciones del Estado
orientadas a garantizar su plena efectividad. En ese sentido, el derecho implica: primero, un

deber de respeto, el cual supone que los Estados deben asegurar que las actividades de sus
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instituciones, agencias y representantes no interfieran con el acceso de las personas al agua;
segundo, un deber de proteccidn frente a terceros, relativo ala implementacién de medidas que
impidan la contaminacién y que aseguren a Ja poblacién el abastecimiento, la seguridad y la
accesibilidad al agua, y tercero, un deber de satisfaccién, segin el cual se deben implementar
politicas que faciliten, promuevan y garanticen progresivamente el acceso de la poblacién a

agua potable segura y a instalaciones de saneamiento.

VI. MEDIDAS PREVENTIVAS

La imposicidn de una medida preventiva debe ir precedida de una corroboracién de los
hechos en que se fundamente la peticién, eso implica que cuando alguien solicita medidas
cautelares, antes de decretarlas, el Tribunal debe ordenar la corroboracién de los hechos por
cualquier medio. Sin embargo, cuando del estudio del informe técnico pueda advertirse la
gravedad de la situacién denunciada y en cumplimiento de los principios de prevencién y
precaucién el Tribunal tiene la facultad de establecer las medidas necesarias.

La imposicién de una medida preventiva debe ir precedida de una corroboracién de los
hechos en que se fandamente la peticién, eso implica que cuando alguien solicita medidas
cautelares, antes de decretarlas, el Tribunal debe ordenar la corroboracién de los hechos por
cualquier medio. Sin embargo, cuando del estudio del informe técnico pueda advertirse la
gravedad de la situacién denunciada y en cumplimiento de los principios de prevencién y
precaucion el Tribunal tiene la facultad de establecer las medidas necesarias.

Delresultado de las pruebas presentadas se ha podido constatar que en el presente caso
si existe apariencia de buen derecho respecto a la existencia de limitaciones econémicas que
representan un obstdculo para acceder al goce del vital liquido considerado como esencial para
su sobrevivencia, Desde esa perspectiva, un costo excesivo del servicio de agua potable versus la
-capacidad econdmica de los habitantes puede generar una afectacion al derecho al agua, por
impedirse y obstaculizarse a las personas a acceder de manera asequible al vital liquido (Sala de
lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, resolucién interlocutoria de las diez horas con
veinticinco minutos del dia treinta y uno de mayo de dos mil veintiuno, proceso de amparo con
referencia 298-2016).

Las irregularidades descritas anteriormente, han sido provocadas a rafz de la
inobservancia de los “LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA EN EL CANON POR USO Y
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO, EN BENEFICIO DEL USUARIO FINAL DE LAS



OPERADORAS DE SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO Y USO
DOMESTICO”.

Todas estas circunstancias conducen a conchuir en la concurrencia en los supuestos de
apariencia de buen derecho y de peligro en la demora, ya que estamos ante la presencia o
inminencia de un dafio que pudiese generar peligro o afecte la salud humana yla calidad de vida
de la poblacién. Por o que es procedente la imposicién de medidas cautelares para detener el
dafio producido.

Ahora bien, para decretar una medida cautelar es necesario valorar su proporcionalidad
con respecto al riesgo de afectacién o dafio que se pretende proscribir y el equilibrio entre los
bienes jurfdicos que puedan estar en conflicto. En este sentido, en el presente caso, previendo
las situaciones expresadas, se adoptaran las medidas que se consideren idoneas a fin de evitar
que el dafio producido se agrave, por lo que este Tribunal ha considerado que no existen otras
alternativas menos gravosas a la adopcién de las medidas preventivas que a continuacién se
apuntardn, puesto que se persigue que las afectaciones al derecho al acceso al agua sean
eliminados o mitigados para asegurar el goce del recurso de forma factible y asequible material
"y econdmicamente para todos los habitantes del cantén El Roble, comunidad Villa Ligia,
municipio y departamento de Ahuachapan.

Aunado a lo anterior, para dictar las medidas preventivas, este Tribunal considera que
los hechos que motivan las mismas, no requieren estar plenamente comprobados, puesto que
la informacién que sea proporcionada a efectos de identificar una situacién de gravedad y
urgencia debe ser apreciada de prima facie y que sea relacionado estrictamente a la gravedad,
urgencia y necesidad de evitar dafios irreparables a las personas o a los recursos hidricos.

En cuanto al requisito de urgencia, este Tribunal considera que este se encuentra
cumplido, ya que, de continuar con la situacién descrita, las personas que consuman el agua en
cantén El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapén; son
susceptibles de estar expuestas a una mayor afectacién de su derecho al acceso al agua,

En virtud de lo cual, para efectos de legalidad del presente procedimiento, el Tribunal
puede requerir auxilio, apoyo o encomienda interinstitucional para el efectivo cumplimiento de
las medidas preventivas a decretar en este auto y as{ se hara: Al Ministerio de Salud, con base a
sus competencias definidas en el Art. 63 del Cédigo de Salud, para garantizar que el agua
destinada para consumo humano tenga la calidad sanitaria que el Ministerio conceptiia como
buena y exigird el cumplimiento de las normas de calidad en todos los abastecimientos de agua

utilizadas para consumo humano.
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POR TANTO, con base en los considerandos anteriores, en aplicacién de Jos Arts. 11, 14

¥ 110 de la Constitucion de la Repdblica, Arts. 152, 159 de la Ley General de Recursos Hidricos,
67, 69, 80 al 82, 84, 86, 97, 98, 106, 139 al 149, 150 al 157 de la Ley de Procedimientos

Administrativos, los suscritos, en uso de las potestades conferidas, este Tribunal RESUELVE:
a) ORDENESE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, a dar

b)

i

cumplimiento de las siguientes medidas preventivas descritas a continuacidn:
Dar cumplimiento al instrumento denominado: “LINEAMIENTOS DE
TRANSPARENCIA EN EL CANON POR USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO
HIDRICO, EN BENEFICIO DEL USUARIO FINAL DE LAS OPERADORAS DE SISTEMA
DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO Y USO DOMESTICO", el

cual puede ser consultado en el sitio: https://www.asa.gob.sv/marco-legal/;

principalmente debera trasladar el costo por metro ciibico de agua al usuario final
con el mismo valor, es decir, no podré realizar cobros por el valor del metro cibico
de agua a mayores costos de lo que el pague en dicho concepto a la ASA.
Las medidas antes mencionadas tendrdn una duracién de SEIS meses. Para lo anterior, la
ASOCIACION DE DESARROLLQ COMUNAL VIA LIGIA, deberd informar a este Tribunal y
presentar evidencia de su cumplimiento de manera mensual durante la vigencia de las
medidas contados a partir de la notificacién respectiva.
Recomendar a la Sub-Direccion Gestién Territorial de la Autoridad Salvadorefia del Agna
(ue socialice con la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, la LGRH y sus
diferentes lineamientos; brinde el asesoramiento respectivo y establezca las necesidades
de la misma.
Requiérase al Ministerio de Salud Publica, de acuerdo con las atribuciones del articulo
35 literal “a” de la LGRH, en lo concerniente a los subsectores, para que verifique el
sistema de agua que se distribuyen en el cantén El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio
y departamento de Ahuachapan, para que cumpla con toda la normativa del Reglamento
Técnico Salvadorefio (RTS) 13.02.01:14 Agua, Agna de consumo humanao, Por lo que se le
solicita que se realicen los respectivos andlisis microbiolégicos y fisicos quimicos de
Calidad e Inocuidad.
Para tal efecto, conforme lo dispone el Art. 162 LGRH solicitese el auxilio respectivo con
la finalidad de constatar el cumplimiento de la medida preventiva, para lo cual, lfbrese los

Oficios respectivos.



d) OIGASE y para ese efecto CONFIERASE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL
VIA LIGIA, el plazo de QUINCE DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion de la presente resolucion, para que realice las alegaciones pertinentes a su
derecho de defensa, presente los documentos y justificaciones que estime pertinentes
respecto de los hechos aqui mencionados, de conformidad con el Art. 153 LGRH y 110
LPA.

e) INFORMESE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, que de
conformidad con el Art. 99 de la LPA, debe sefalar correo electrénico y direccién exacta
dentro de la circunscripcion del domicilio de esta Institucion o sus regionales, para recibir

notificaciones, so pena de notificar por medio del tablero de este Tribunal.

SE HACE CONSTAR que se adjunta al presente auto, el Informe de Inspeccion y Anexos,
inicialmente relacionados. Asi mismo, se hace constar que la presente resolucion no admite
recurso de conformidad con lo dispuesto en el Art. 104 LPA, por tratarse de una resolucion de
mero tramite. A

NOTIFIQUESE.

J gl Cd
PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO susc;m‘&enl( )
1
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TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

REF: MP-07-2024

En el municipio y departamento de Ahuachapan a las '3 horas y 347 _minutos del dia

~” __de febrero del afio dos mil veinticuatro. NOTIFIQUE la resoluci6n de imposicién de
medidas preventivas, de las catorce horas con cinco minutos del dia diecinueve de febrero del
afo dos mil veinticuatro, a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA en la

siguiente direccion: Canton el Roble, Comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de

Ahuachapan.

Segun lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley General de Recursos Hidricos que establece; “Se

ordena la citacion de la persona presunta infractoraa fin de que comparezca dentro del término

de dias iles posteriores a manifestar su defensa”.

Segtin lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley de Procedimientos Administrativos, pregunté por

el supuesto infractor, representante, auienes (nol se encontraron: nuedando la esquela de

nol‘ti/ficacién en poder de 2 | manifestairdo ser
estfare  ASporir0r did e identificindose con:
Dot nimero_ _.Entregué original

de la resolucién aludida, junto a sus anexos, haciendo un total de __ ¥ folios. El (La)

notificado (a) autoriza se le entreguen la siguiente resolucién al correo electrénico:

B ¥ para constancia firmamos,
v v —

= / < _ .
NOTIFICADO NOT]FMR

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 8 nivel, San Salvador. Tel. 2521-9868
correo: notificaciones.tribunal@asa.gob.sv
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EL SALVADOIL AUTORIDAD SALVADIDRENA DEL AGUA

San Salvador, 21 de febrero de 2024
ASA-TSA-30-2024

ASUNTOQ: Solicitando brinde asesoramiento

Miguel Angel Renderos

Subdirector de Gestion Territorial
ASA-Autoridad Salvadorena del Agua
Presente.

Reciba un cordial saludo. Atentamente y por este medio, le informo que en el
procedimiento de imposicion de medidas preventivas, clasificadas bajo el
numero MP 07-2024, instruido en contra de la ASOCIACION DE
DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA; en interlocutoria de las catorce horas
con cinco minutos, del dia diecinueve de febrero del afio dos mil veinticuatro,
se orden6: Recomendar la Sub Direccién que usted dirige socialice con la
ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, la Ley General de
Recursos Hidricos y sus diferentes lineamientos; brinde el asesoramiento
respectivo y establezca las necesidades de la misma.

Para mejor ilustracion de lo solicitado, le remito informe técnico realizado por la
Comisaria del Agua y la resolucion antes mencionada.

Es lo que solicito para los efectos legales pertinentes.

... Lic. Erwin Roberto Rodriguez Herrera

ool saciPresidente del Tribunal Sancionador

Leartidh =¢f2) 2024 e
A5

_ p % Cravt 1 AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
“‘—’f’ GONIERNT DL EL SALYADOR
SUD DIRECCION DE
GESTION TERRITORIAL (O2ZC)
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65 Avenida Sur, Centro Financiero Gigante, Torre E, Salvador del Mundo, San Salvador,
Teléfono: (503) 2521-9800.
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San Salvador, 21 de febrero de 2024
ASA-TSA-31-2024

ASUNTO: Solicitando se verifique sistema de agua

Licenciado Fredy Alberto Funes Erazo

Direccion de Salud Ambiental, Ministerio de Salud
MINSAL - Ministeric de Salud

Presente.

Atentamente y por este medio, le solicito de conformidad a las atribuciones del
articulo del articulo 35 lit A de la LGRH, en lo concerniente a los subsectores,
para que verifique el sistema de agua que se distribuye en el canton El Roble,
comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapan, para que
cumpla con toda la normativa del Reglamento Técnico Salvadoreno (RTS)
13:02:01:14 Agua, Agua de consumo humano. Asimismo, se le saolicita se
realicen los respectivos analisis microbiolégicos y fisico quimicos de calidad e
inocuidad.

Lo anterior relacionado, al procedimiento sancionatorio, con referencia MP 07-
2024, seguido en contra de la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL
VIA LIGIA.

No omito manifestar, que el resultado de dicha diligencia debera ser remitido a
la brevedad posible, al correo electronico institucional,
notificaciones.tribunal@asa.gob.sv.

=nioa Lie. Erwin Roberto Rodriguez Herrera

Lo ohesidente del Tribunal Sancionador

Pagina 1 de 1

65 Avenida Sur, Centro Financiero Gigante, Torre E, Salvador del Mundo, San Salvador,
Telefono: (503) 2521-9800.
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Notificaciones Tribunal

De: Notificaciones Tribunal

Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 10:14
Para: Fredy Alberto Funes Erazo
Asunto: oficio ASA-TSA-31-2024

Datos adjuntos: ASA-TSA-31-2024.pdf

Buenos dias Lic Funes:

Remito oficio emitido por el Tribunal Sancionador de ASA solicitando verificacion de sistema de agua de la
Asociacion Comunal de Desarrollo Comunal Via Ligia.

Favor confirmar de recibido

Atte.
, SECRETARIA DE\NOTIFICACIONES
. abg TRIBUNAL SANCIONADOR
. - Ol Teléfono: 2521-9848
b ., " Correo:notificaciones tribundl@asagob sy
AT OHIDAL SALVADOAENA DFL AGLA GOBIERNG |J_E Autoridad Salvadorefa del Agua
FLSATVADOR Calle La Reforma # 219, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvadar, CA



Notificaciones Tribunal
“

De: Adesco Villa Ligia <adescovillaligia@gmail.com>
Enviado el: sabado, 24 de febrero de 2024 16:46

Para: Notificaciones Tribunal

Asunio: Repuesta a demanda

Solicitarle agendar reunion con ADESCOVIL |a fecha miércoles 6 de marzo 2024 en horario matutino. referente ala
sitacion por demanda impuesta de usuarios .




REF. MP-07-2024
TRIBUNAL SANCIONADOR. DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San
Salvador, a las nueve horas con quince minutos del dia veintiséis de febrero del afio dos mil
veinticuatro,

I. Por recibido el correo electrdnico, el dia veinticuatro de febrero del presente afio, remitido
por la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VILLA LIGIA, que puede abreviarse
ADESCOVIL, mediante el cual solicita a este Tribunal “.. agendar reunidn con ADESCOVIL Iz fecha
miércoles 6 de marzo 2024 en horario matutino referente a la situacién por demanda impuesta de
usuarios”,

Respecto a la forma en cémo se ha realizado la peticién a este Tribunal es necesario aclarar
que las formalidades que se impongan en el procedimiento administrativo deben ser moderadas,
procurando salvar la juridicidad. Lo anterior, esti intimantente vinculado al principio de informualidad
del proceso administrativo, el cual, si bien estd reglado para la Administracién Pablica, carece de
formualidades rigidas para el particular como una manifestacidén del Principio In dubio pro actione, Con
basc a lo anterior es procedente admitir el correo electrbuico recibido, se procederd a analizar el
contenido del mismo y resolverla conforme a las potestades juridicamente conferidas a esta Autoridad.

I1, Con relacidn a la peticién efectuada a efecto de concertar una reunién con cste Tribunal
por Ia sitvacién por demanda impuesta de usuarios para tratar aspectos relacionados al caso, es preciso
destacar que conforme al articulo 86 de la Constitucién (en adelante Cn.), “Los funcionarios del
gobierno son delegados del pueblo y no tienen mis facultades que las que expresamentc les da Ia ley”.
Ademads, 1a Sala de lo Contencioso Administrativo {en adelante SCA), ep la sentencia dictada en el
proceso referencia 251-2010, ha expuesto que en virtud a tal obediencia irrestricta que constrifie a la
Administracién Piblica, ésta (nicamente puede actuar cuando la norma le habilite, ya que toda
accidén administrativa se presenta como un poder atribuido previamente por laley, y por ella delimitado
y construido (sentencia de las ocho horas cincuenta y nueve minutos del diecinueve de junio de dos
mil catorce, proceso contencioso administrativo 51-2010),

Conforme a lo anterior, es posible concluir que la misma autoridad debe de cerciorarse que la
aplicacion de su actividad esta siendo ¢jercida dentro dc los limites que la misma Jey prevé.

En ese sentido debe de considerarse que conforme a lo establecido en el inciso artfeulo 161 de
la Ley General de Recursos Hidricos, este Tribunal solo pucde conceder audiencia oral dnicamente
cuando se esté tramitando un procedimiento sancionatorio v se encuenttc cn la fase de apertura a
prueba,

En el presente caso, este Tribunal se encuentra desarrollando un procedimiento de imposicién
de medidas precautorias, con la finalidad de garantizar el acceso al agua de los habitantes del cantén El

Roble, comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapin, razén por la cual no es



posible aceptar la solicitud de audicncia oral realizada por la ASOCIACION DE DESARROLLO
COMUNAL VILLA LIGIA.

No obstante, lo anterior, es valido aclarar que, para ¢l comecto gjercicio del derecho de
audiencia, el administrado debe de cumplir con las formalidades procesales esenciales, en esc sentido la
referida Asociacién puede dirigir sus peticiones a este Tribunal por medio de escritos

IIL. Por tanto, con base a los razonamientos expuestos y a los Arts. 1, 11,14 y 110 de la
Constitucién de la Reptiblica, 152,153,154 y 159, de la Ley General de Recursos Hidricos, este
Tribunal RESUELVE:

a) Incorporar la impresién del correo clectronico relacionado en el preambulo de esta

resolucion.
b)  Declirese inadmisible la solicitud realizada por la ASOCIACION DE DESARROLLO
COMUNAL VILLA LIGIA para que este Tribunal les conceda una audiencia oral.

¢) CONTINUEN las medidas preventivas impuestas en interlocutoria de fecha diecinueve
de febrero del ano dos mil veinticuatro, por el plazo de SEIS MESES, contados a partir del
dia veintidés de febrero del afo dos mil veinticuatro.

d) A la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VILLA LIGIA, cumpla de

inmediato con los LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA EN EL CANON POR
USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO, EN BENEFICIO DEL
USUARIO FINAL DE LAS OPERADORAS DE SISTEMA DE DISTRIBUCION DE
AGUA PARA CONSUMO HUMANO Y USO DOMESTICO”, el cual puede ser
consultado en el sitio: https:// www.asa.gob.sv/marco-legal/. Para ese efecto se le confirio,

el plazo de QUINCE DIAS HABILES contados a pattir del dia veintitrés de febrero del

afio dos mil veinticuatro para que realice las alegaciones pertinentes a su derecho de defensa,
presente los documentos y justificaciones que estime pertinentes, de confbrmidnd/‘Ton el
Art, 153 LGRH y 110 LPA

NOTIFIQUESE.

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNA‘i../ QUE LO SUSCRIBEN

/’



Notificaciones Tribunal
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De: Notificaciones Tribunal

Enviado el: lunes, 26 de febrero de 2024 11,52

Para: ‘adescovillaligia@gmail.com'

Asunto: NOTIFICACION MP 07-2024

Datos adjuntos: mpO07.pdf

ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA.
Atentamente y por este medio remito resolucion de las nueve horas con quince minutos del dia veintiséis de
febrero del afio dos mil veinticuatro, declarando inadmisible la solicitud realizada en cuando a conceder una

audiencia oral. Fa)

Confirmar de recibido.

Atte.
N
A SECRETARIA D\S NOTIFICACIONES
i % : TRIBUNAL SANCIONADOR
’, ,* Teléfono:2521-7848
., ow Correo:notificaciones tribund@mageb sy

GOBIERNG DE Autoridad Salvadorefia del Agua

EL SALVADOIR, Calle La Reforma # 219, Colonia San Benita, San Salvador, El Salvador, CA.
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Notificaciones Tribunal
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De:

Enviado el: martes, 5 de marzo de 2024 09.02

Para: Notificaciones Tribunal

cC: e B e L

Asunto: Oficio No. 2024-9510-DISAM-413, Comunidad Villa Ligia, Municipio y Departamento de
Ahuachapan

Datos adjuntos: OFCIO No. 2024--9510-DISAM-413.pdf

Lic. Erwin Roberto Rodriguez Herrera.

Presidente del Tribunal Sancionador.

Autoridad Salvadorena del Agua.

Reciba un cordial saludo de parte de la Direccion de Salud Ambiental.

Por este medio remito en adjunto Oficio No. 2024-9510-DISAM-413, correspondiente al sistema de agua que se distribuye en el
Cantén El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapan.

Sin otro particular

Atte.

0. 6
ﬂ’t:‘l. \"It 2
J D a
S L0
q f}/ \O

J}f v U N

U o, W ‘
o 1 V
': .- (\/ﬁ (——
& { ..
5\)/0 »
S ' X



_ MINISTERIO
oy DE SALUD

GUOBIERNG DE
EL SALVADOR.

QFICIO N° 2024—9510—[)151"&1\;1_—413.
FECHA: 4 de marzo;: de 2024,

Lic. Brwin Roberto Rodriguez Herrera.
Presidente del Tribunal Sancionador
Autoridad Salvadorefia del Agua. ASA,
Presente,

Reciba un cotdial salude de parte de la Direcciédn de Salud Ambiental y a la vez, deseo de
éxitos en todas sus actividades. '

En esta oportunidad, me dirfjo a usted en referencid a nota No. ASA-TSA-31 2024
remitido a esta Direccién de Salud Ambiental, referente a sisternma de agua que se d}strlbuye: :
en Cantén El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio y:;departamento de Ahyichapin,
_(RTS) .

para que cumpla con toda la normativa del Reglamento Técnico Salvadoreno
13:02:01:14 Agua, Agua de Consumo Humano. Ast mismo se solicita s¢
respectivos analisis microbiolégicos y fisico quimicos de calidad e inocuidad.

En virtud de lo anterior, los principales hallazgos son:

encontrando los siguientes hallazgos:

1.

de norma, sin embargo, sblo s¢ cuenta con registros de control de consumg
desinfectante y no de su residuo.

2. Pozo no cuenta con canal de desviacién de aguas superficiales.

3. Tanques de almacenamiento de agua con fligas.

4, Sc ha realizado un andlisis microbioldgico por parte del”adiinistrador, el cual se
encuentra dentro de norma, sin embargo, no se cumple con frecuencia establecida.

5. Se ha realizado anilisis fisicoquimico vy de plaguicidas los cuales se encuentran
vigentes y dentro de norma, E

Alameda Roosevelt, Edificic Laboratorio Central . Max Bloch, Frante a Parque Gusoatlan San Salvador, El Salvador
Dlreccldn de Salud Amblental teléfono: 22051614 - 25948564
fredy funes@salud.gob.sy



1. R ecomendaciones y seguimiento.

Para cada uno de estos hallazgos se emitid una recomendacidén detallada en el Acta de
Inspececidn Sanitaria a Establecimicntos y Viviendas claborada en fecha 29 de febrero de
2024, la cual se anexa. Se otorgd un plazo de diez dias habiles para su cumplinuento, el
cual vence ¢l dia 14 de marzo de 2024,
[i.  Muestreo

El envio de muestras para andlisis microbiolédgico y fisicoquimico por parte de MINSAL

(ITSA), se realizari el dia 07 de marzo de 2024,

Atentamente,
Lic. FI'E:LLy Fall L L LLLITD Erazo.
Director,de Salud Ambiental.
msterioide Salad.
FAFE/lme

Alarmada Roosavelt, Edificlo Laberatorio Cenfral Dr, Max Blach, Frente 2 Parque Cuscattin San Salvador, El Salvadar
Diraccién de Salud Amblental teléfono: 22051614 - 25948564
fredy funes@saiud.gob, sv
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COMPROBANTE DE INGRESO DE CORRESPONDENCIA

Insfitucion: MINSAL - Ministerio de Salud
De: FREDY ALBERTO FUNES ERAZO
Para: Erwin Roberto Rodriguez Herrera

Fecha de ingreso:

Asunlo:

Dirigir a:

miercoles. 4 de marzo cde 2024

REFEREMCIA MNOTA ASA-TSA-31-2024, DURANTE LA INSPECCION SE EVALUO EL SISTEMA DE AGUA CON
FORMATO PARA INSPECCION SANITARIA DE TANGQUES DE ALMACENAMIENTO, SE ANEXA INFORME DE
INSPECCION A SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA VIA LIGIA.

Presidencia

Auvditoria Inferna

Direccién Legal

Direccién Ejeculiva

Direccion de Comunicaciones

Direccién de Invesligacion, Innovacién y
Tecnologia
Direccion Técnica

Sub Direccion de Planificacion Hidrica

Sub Direccion de Avlorizaciones, Asignaciones y
Permisos
Sub Direccion de Programas y Proyectos

Direccion Financiera Institucional
Comisaria del agua
Gobinete Técnico de Presidencia

Comite de gestion de cursos de agua
Internacicnal

Sub Direccidn de Canones
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Instruccion: ldgw AQ ()_r ’

i

Sub Direccion Planificacién y Coopeiacion
Sub Direccidn de Gesfion Territorial
Registio Nacional de los Recuisos Hidricos
Unidad Amblental

Unidad de Genero

Direccion de Administracidn

Unidad de Compras Pablicas

Unidad de Gastién Documental y Archive

Unidad de Talento Humano

OooooOoOoooOooao

Unidad de Logistica

Unidad de Acceso ala Informacidn Publica

0

Tribunal Soncionador
Junta Directiva

Asesores de Presidencia

Asesora de Direcccion Ejeculiva
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OFICIO N° 2024-9510-IDISAM-413,
FECHA: 4 de marzgjte 2024.

Lic. Erwin Roberto Rodrignez Herrera.
Presidente del Tribunal Sancionador
Autoridad Salvadorefia del Agua, ASA.
Presente.

H
i
%
#

Reciba un cordial salude de parte de la Direccidn de Salud Amblental y alavez, desco de
éxitos en todas sus actividades. “*

En esta oportunidad, me dirijo a usted en cfcrenma 4 nota No. ASA-TSA- 31 2024{':
remitido a esta Direccién de Salud Ambiental, referente 4
en Cantdén El Roble, comunidad Villa Ligia, munici

para que cumpla con toda la normativa del Reglagie
13:02:01:14 Agua, Agua de Consumo Humano. Asi nusmo 5C 9011011&21 sé
respectivos andlisis microbiolégicos y fisico quimicos de calidad e inocuidad.

En virtud de lo anterior, los principales hallazgos son:

Fuentes de Agua y Formato de Inspeccién Sanitari
encontrando los siguientes hallazgos:
de norma, sin’ embargo, sélo se cuenta con registros de control de consu

desinfectante y no de su residuo.

2. Pozo no cuenta con canal de desviacién de aguas superficiales,

3. Tanques de almacenamiento de agua con fugas.

4. Sc ha realizado un anilisis microbiolégico por parte del“adiministrador, el cual se

encuentra dentro de norma, sin embargo, no se cumple con frecuencia establecida.

5. Se ha realizado analisis fisicoquimico v de plaguicidas los <,ucllea s¢ enc "cntran

vigentes y dentro de norma.

e

Alameda Roosevelt, Edificlo Laboraturio Central Or, Max Bloch, Frente g Parque Guscatidn San Salvador, Ef Sa[uador
Direcclén de Salud Ambiental teléfono: 22051614 - 25043564
fredy.funas@salud.gob.sy




I. Recomendaciones y seguimiento.

Para cada uno de estos hallazgos se¢ emitié una recomendacion detallada en el Acta de
Inspeccidén Sanitaria a Establecimientos y Viviendas elaborada en fecha 29 de febrero de
2024, la cual se anexa. Se otorgd un plazo de diez dias hibiles para su cumplimiento, ¢l

cual vence el dia 14 de marzo de 2024.

Il.  Muestreo
El envio de muestras para anilisis microbiologico y fisicoquimico por parte de MINSAL

(ITSA), se realizara el dia 07 de marzo de 2024,

Atentumente,

SALLD

AMBIENTAL
b\ .
R oY
\ Svapor”

Lic. Fredy to/Funes Erazo.
Directord¢ Salud Ambiental.
misterio\de Salud.

g cré- @O

. AUTOWIND EJ\L\JA?)DHEEA DEL AGUA
.' RECIBIDO
§Focha: 06/03/ T Hopa- 1! (FAM
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Alametla Roosevell, Edificio Labaratorio Central Dr. Max Bloch, Frente a Parque Cuscatlan San Salvador, El Salvador
Direccion de Salud Amblental teléfono: 22051614 - 25948564
fredy.funes@salud.gob.sy
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Direccion de Salud Ambiental

Fecha: 04 de marzo de 2024

Informe de inspeccidn a Sistema de abastecimiento de agua “Via Ligia”.
Fecha de inspeccién: 29/02/2024

I. Participanies:

Técnico Edwin Enrique Rivas Inspector Local Salud Ambiental de Ahuachapan, Ingenieros
Fernando Naves y Wilbert Rodriguez Tecnicos de DISAM.

il. Objetivo: Realizar inspeccion para verificar las condiciones higiénicas sanitarias en

atencion a requerimiento de Autoridad Salvadorefia de Agua ASA.
Ill. Generalidades:

Ubicacion del Sistema; Caserio Via Ligia canton El Roble, departamento de Ahuachapan.

Abastece Unicamente el mismo caserio.
Administrador del Sistema: A.D.E.S.C.O.V.I.L.
Responsable: Concepcion Orlando Borja.

IV. Resultado de la inspeccion:

Durante la inspeccion se evalud el Sistema de agua con Formato para Inspeccion Sanitaria
de Fuentes de Agua y Formato de Inspeccidon Sanitaria de Tanques de Almacenamiento
encontrando los siguientes hallazgos:

1. Se realizo prueba de cloro residual, verificado que agua se encuentra clorada dentro
de norma, sin embargo, solo se cuenta con registros de control de consumo del
desinfectante y no de su residuo.

2. Pozo no cuenta con canal de desviacion de aguas superficiales.

3. Tanques de almacenamiento de agua con fugas.

Alameda Roogevelt, Ediflcio Laboratorie Central Ty Max Blach, Frente a Pargue Cuscallin San Salvador
Direccidn de Salud Ambiontal, Tek, 25948564
disam.salud.gob.sy
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4. Se ha realizado un analisis microbiolégico por parte del administrador, el cual se
encuentra dentro de norma, sin embargo, no se cumple con frecuencia establecida.

5. Se ha realizado analisis fisicoquimico y de plaguicidas los cuales se encuentran
vigentes y dentro de norma.

V. Recomendaciones y seguimiento.

Para cada uno de estos hallazgos se emitid una recomendacion detallada en el Acta de
Inspeccion Sanitaria a Establecimientos y Viviendas elaborada en fecha 29 de febrero
de 2024, la cual se anexa. Se otorgd un plazo de diez dias habiles para su cumplimiento,
el cual vence el dia 14 de marzo de 2024,
VI. Muestreo

El envio de muestras para analisis microbiologico y fisicoquimico por parte de MINSAL

(ITSA), se realizara el dia 07 de marzo de 2024.

VIl. Fotografias

TAFE/WR

Alameda Ruuseveil, Edificla Laboyatorio Central Dt Max Bloch, Frente a Parque Cuscallin San Salvadar
Direceldin de Salud Ambiental, Tol, 25948564
disursalud.gob.sy
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REF. MP-07-2024

TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San

Salvador, a las catorce horas con treinta minutos del dia ocho de marzo del afic dos mil veinticuatro.

Téngase por recibido, ol oficio nimero 2024-9510-DISAM-413, de fecha 4 de marzo del afio en curso,
suscrito por ¢l Licenciado Fredy Alberto Funes Erazo, Director de Salud Ambicntal, del Ministerio de Salud,
ol cual se encucntra relacionado al procedimiento de imposicién de medidas preventivas, instruido contra la
ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, que pucde abreviarse ADESCOVIL,
para informar sobre los hallazgos cncontrados en ¢l sistema de agua que sc distribuye en Cantdn El Roble,
Comunidad Via Ligia, del municipio y departamento de Ahuachapéin; mediante ¢l cual, con base al informe
téenico realizado por dicha Direccibén, emite en sintesis las siguientes medidas y recomendaciones:
1. Se realizd prucba de cloro residual, verificando que el agua se encuentra clorada dentro de norma,
sin embargo, solo sc cucnta con registros de control de consumo del dcsinfccta,l.lte y 10 de su residuo,
2. Pozo no cuenta con canal de desviacidén de aguas superficiales.
3. Tanques de almacepamiento de agua con fugas.
4. Se ha realizado un andlisis microbiolégico por parte del administrador, ¢l cual se encuentra dentro
de norma, sin embargo, no sc cumple con frecuencia establecida,
5. Se ha realizado anilisis fisicoquimico y de plaguicidas los cuales se encuentran vigentes v dentro de
la norma.
En cuanto al Informe técnico, presentado por el Director de Salud Ambiental, del Ministerio de Salud,
destaca que el dia siete de mazo recibirin los resultados del muestro microbiolégico vy fisicoquimico; asf
mismo, que el dia catorce del mismo mes y afio, vencerd el término dejado a la Asociacién para dar
cumplimiento a las recomendaciones por ellos establecidas en el Acta de inspeccidn del dia veintinueve de
febrero del presente afio, las cuales serdn requeridas por este Tribunal pasado Ia fecha.
Es preciso aclarar que desde que fuera notificada en legal la imposicién de medidas preventivas, en la
interlocutoria de las catorce horas con cinco minutos del dia diecinucve de febrero del presente afio, los
miembros de la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, han omitido gjercer su
derccho de defensa con las formalidades procesales esenciales.
En razdn de ello, y teniendo en cuenta la peticién declarada inadmisible por este Tribunal, cs preciso reiterar
lo sefialado por la Sala de lo Contencioso Administrativo en su Sentencia 122-2005 del 10 de octubre del
dos mil cinco, lo siguiente: “En ¢l gjercicio del derecho de peticidn, toda peticién debe formularse por
escrito y de manera docorosa, pues lo que se busca cs que ésta esté formulada en forma congruente v se dirija

en forma respetuosa a las autoridades pertinentes,”



Por tanto, se les prevendrd a los miembros de la Asociacion ADESCOVIL, que, estando proximo a cumplirse

con la fecha de remision del primer informe sobre ¢l cumplimiento de las medidas preventivas, establecidas

para un plazo de seis meses, lo realicen con las formalidades requeridas.

Por lo anteriormente expuesto, y de conformidad a los Arts. 1, 11, 14y 1160 de la Constitucion de la

Reptiblica, 152, 153, 154 y 159 de la Ley General de Recursos Hidricos, este Tribunal RESUELVE:

1.
2.

ACUSESE de recibido e incorpérese la documentacion descrita en el preambulo de esta resolucion.
PREVIENESE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, remitir el
informe de cumplimiento de medidas preventivas el dia vemntidés de marzo del presente aio, con
las formalidades procesales esenciales.

CONTINUEN las medidas preventivas impuesta a la ASOCIACION DE DESARROLLO
COMUNAL VIA LIGIA, en interlocutoria de fecha diecinueve de febrero del ano dos il
veinticuatro, por el plazo de seis meses, contados luego de haber sido notificada en legal forma el dia
veintidos de febrero del afio dos mil vemticuatro.

REMITASE oficio después del catorce de marzo del presente ano, al Director de Salud Ambiental
del Ministerio de Salud, licenciado Fredy Alberto Funes Erazo, para que informe los hallazgos
encontrados luego de vencerse ¢l plazo para que atendiera las recomendaciones por ellos senaladas,
en el Acta de Inspeccion Sanitaria a Establecimientos y Viviendas, del dia veintinueve de febrero del
presente ano.

Se hace constar que la presente resolucién no admite recurso de conformidad con lo dispuesto en ¢l

Art. 104 LPA, por tratarse de una resolucion de mero traniite. s A

NOTIFIQUESE. ;

/ ,
i

[ '
PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO SUSCRIBEN



Notificaciones Tribunﬂ

_ R P
De: Notificaciones Tribunal
Enviado el: martes, 12 de marzo de 2024 16:05
Para: Adesco Villa Ligia
Asunto: NOTIFICACION MP 07-2024
Datos adjuntos: Escaneo ASA_20240312_163911 pdf

AS0CIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA (ADESCOVIL)

Atentamente y por este medio se remite resolucion de las catorce horas con treinta minutos del dia ocho de
marzo del afio dos mil veinticuatro, previniendo a la asociacién mencionada remita el informe de
cumplimiento de medidas preventivas impuestas.
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