
   

 

 

 

 

 
 

 

11 de septiembre del año 2015. 

 
Señor 

 
Presente: 
 
 Me refiero a su solicitud de acceso a la información ingresada en el Banco de Desarrollo de El Salvador, con fecha miércoles 2 de 
septiembre de 2015, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública, por medio de la cual solicita información referente a: 
 
I. EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN  
 
1. Número de solicitudes de información ingresadas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015.  
 
2. Número de solicitudes de información resueltas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 

2015.  
 
3. Número de solicitudes de información denegadas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 

2015.  
 
4. Listado de las causales de denegatoria de información de la información solicitada del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de 

Agosto 2015.  
 
5. Detalle de la cantidad de declaraciones de reserva de información que fueron proveídas por su institución en los periodos:  

a) 01 junio 2012 a 31 de mayo 2013  
b) 01 junio 2013 a 31 de mayo 2014  

No. 050/2015. 
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c) 01 junio 2014 a 31 de mayo 2015  

 
6. Número de solicitudes de información que fueron denegadas por haberse declarado reserva de la información solicitada durante el 

período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015.  
 
7. Copia del índice de información reservada.  
 
8. Tiempo promedio de entrega de resolución a las solicitudes de información.  
 
9. Número total de requerimientos ingresados  

a) Cantidad de requerimientos de información oficiosa  
b) Cantidad de requerimientos de información pública  
c) Cantidad de requerimientos de información confidencial  
d) Cantidad de requerimientos de información reservada  

 
II. EN MATERIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  
 
10. Detalle de los mecanismos de participación ciudadana que se han instaurado en la institución durante el período comprendido del 01 

de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015:  
a) Detalle de los contenidos abordados en los espacios de participación ciudadana  
b) Cantidad de espacios de participación ciudadana impulsados por la institución  
c) Cantidad de personas participantes en los espacios de participación ciudadana  

 
III. EN MATERIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS  
 
11. Detalle del mecanismo utilizado para la realización del Ejercicio de Rendición de Cuentas de la Institución para el período 2014-2015:  

a) Fecha de realización  
b) Lugar donde se realizó  
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c) Cantidad de personas asistentes  
d) Copia de la agenda del evento realizado  
e) Copia del informe de Rendición de Cuentas elaborado  

 
IV. EN MATERIA DE PROMOCIÓN DE VALORES ÉTICOS Y DEMOCRÁTICOS  
 
12. Detalle de la composición de la Comisión de Ética en la institución  

a) Nombre de las personas que la conforman  
b) Fecha de su nombramiento como miembros de la Comisión  

 
13. Cantidad de denuncias recibidas ante la Comisión de Ética Gubernamental durante el período comprendido del 01 de junio de 2014 

de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015  
 
14. Cantidad de capacitaciones impartidas en la institución por la Comisión de Ética Gubernamental durante el periodo del 01 de junio 

de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015:  
a) Tema de la capacitación  
b) Fecha en que se llevó a cabo  
c) Detalle de los servidores públicos de la institución que participaron  

 
V. EN RELACIÓN A LA INSTITUCIONALIDAD  
 
15. Detalle de la Unidad de Acceso a la Información Pública (UAIP) u Oficina de Información y Respuesta (OIR):  

a) Cantidad de servidores públicos asignados a la UAIP u OIR para el período del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 
2015  

b) Remuneración mensual por cargo presupuestario de los servidores públicos asignados a la UAIP u OIR  
c) Fecha de nombramiento en el cargo del Oficial de Información de su institución. 

 
Al respecto, esta Unidad de Acceso a la Información Pública, resuelve: 

Página 3 de 8 
 



   

 

 

 

 

 
 
Otorgar la información solicitada, de acuerdo a detalle adjunto. 
 
La presente resolución se entrega de acuerdo a la forma o el medio que se indicó en la solicitud de información, dándole cumplimiento 
así a los arts. 56 y 57 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Información Pública. 
 
Notificación e información enviada vía correo electrónico a  en esta misma fecha viernes 11 de septiembre de 
2015. 

Atentamente, 

 

Roberto Méndez Vásquez 
Oficial de Información 
Oficina de Información y Respuesta 
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I. EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN  
 
1. Número de solicitudes de información ingresadas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015.  
35 solicitudes 
 
2. Número de solicitudes de información resueltas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 

2015.  
35 solicitudes 
 
3. Número de solicitudes de información denegadas durante el período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 

2015.  
8 solicitudes 
 
4. Listado de las causales de denegatoria de información de la información solicitada del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de 

Agosto 2015.  
Por Secreto fiduciario 
Por Secreto bancario 
 
5. Detalle de la cantidad de declaraciones de reserva de información que fueron proveídas por su institución en los periodos:  

a) 01 junio 2012 a 31 de mayo 2013: Ninguna  
b) 01 junio 2013 a 31 de mayo 2014: Ninguna  
c) 01 junio 2014 a 31 de mayo 2015: Ninguna  

 
6. Número de solicitudes de información que fueron denegadas por haberse declarado reserva de la información solicitada durante el 

período señalado del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015.  
Ninguna 
 
7. Copia del índice de información reservada.  
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Ver el siguiente enlace: http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/banco-de-desarrollo-de-el-
salvador/information_standards/indice-de-informacion-reservada 
 
8. Tiempo promedio de entrega de resolución a las solicitudes de información.  
9. 7 días 
 
10. Número total de requerimientos ingresados: 134 requerimientos  

a) Cantidad de requerimientos de información oficiosa: 2 requerimientos 
b) Cantidad de requerimientos de información pública: 100 requerimientos  
c) Cantidad de requerimientos de información confidencial: 28 requerimientos  
d) Cantidad de requerimientos de información reservada: 0 requerimientos 
e) Cantidad de requerimientos de información inexistente: 4 requerimientos 
 

 
II. EN MATERIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  
 
10. Detalle de los mecanismos de participación ciudadana que se han instaurado en la institución durante el período comprendido del 01 

de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015:  
a) Detalle de los contenidos abordados en los espacios de participación ciudadana 

• A través del Centro de Formación de BANDESAL, se imparten diferentes jornadas de capacitación con temas  diversos 
temas entre ellos: emprendedurismo, inclusión financiera, educación financiera. 

• Así mismo se participa en diferentes eventos organizado por instituciones de gobierno como en el Festival del Buen Vivir, 
también en actividades organizadas por el sector privado. 

• Redes Sociales (Facebook, twitter, youtube), chat en línea, Centro de Llamadas, Oficina de Información y Respuesta.   
b) Cantidad de espacios de participación ciudadana impulsados por la institución: 4  
c) Cantidad de personas participantes en los espacios de participación ciudadana: En el Centro de Formación de enero a julio de 

2015 se han capacitado a más de 3,000 personas  
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III. EN MATERIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS  
 
11. Detalle del mecanismo utilizado para la realización del Ejercicio de Rendición de Cuentas de la Institución para el período 2014-2015:  

a) Fecha de realización: 24 de junio de 2015 a partir de las 09:30 horas 
b) Lugar donde se realizó: Museo Nacional de Antropologia  
c) Cantidad de personas asistentes: 200 asistentes  
d) Copia de la agenda del evento realizado: Ver documento anexo.  
e) Copia del informe de Rendición de Cuentas elaborado: Ver documento anexo  

 
IV. EN MATERIA DE PROMOCIÓN DE VALORES ÉTICOS Y DEMOCRÁTICOS  
 
12. Detalle de la composición de la Comisión de Ética en la institución  

a) Nombre de las personas que la conforman 
Claudia Maribel Alvarado de Araniva (Propietaria nombrada por el TEG)  
Rodrigo Méndez Binder (Suplente nombrado por el TEG)  
Esaú Montoya Cárdenas (Propietario nombrado por la Autoridad Institución)  
Guillermo Peñate (Suplente nombrado por la Autoridad)  
Karen María Duke Figueroa (Propietaria electa por las y los Servidores de la Institución)  
Orlando Mejía Madrid (Suplente electo por las y los Servidores de la Institución)  
  
b) Fecha de su nombramiento como miembros de la Comisión: 7 de junio de 2015.  

 
13. Cantidad de denuncias recibidas ante la Comisión de Ética Gubernamental durante el período comprendido del 01 de junio de 2014 

de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015 
Ninguna  
 
14. Cantidad de capacitaciones impartidas en la institución por la Comisión de Ética Gubernamental durante el periodo del 01 de junio 

de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 2015:  
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a) Tema de la capacitación: Ver cuadro 
b) Fecha en que se llevó a cabo: Ver cuadro  
c) Detalle de los servidores públicos de la institución que participaron: Ver Excel anexo. 

 

Tema de la capacitación 
Fecha en que se llevó a 

cabo 
Detalle de los servidores públicos de la institución que 

participaron 

Principio de Ética Gubernamental: Responsabilidad y Legalidad 17 y 24 de Julio 117 personas de todas las áreas del banco 

Principio de Ética Gubernamental: Legalidad y Eficacia. 18 de Diciembre 84 personas de diferentes  áreas del banco 

Principio de Ética Gubernamental: Supremacía del Interés público y Justicia 19,20,21 y 22 de Enero 140 personas de todas las áreas del banco 

Principio de Ética Gubernamental: Igualdad e Imparcialidad de la ética 
Gubernamental 

21,23,28 y 29 de Abril 132 personas de toda las áreas del banco 

  
 
V. EN RELACIÓN A LA INSTITUCIONALIDAD  
 
15. Detalle de la Unidad de Acceso a la Información Pública (UAIP) u Oficina de Información y Respuesta (OIR):  

a) Cantidad de servidores públicos asignados a la UAIP u OIR para el período del 01 de junio de 2014 de 2014 hasta el 30 de Agosto 
2015: Una persona: Oficial de Información 

b) Remuneración mensual por cargo presupuestario de los servidores públicos asignados a la UAIP u OIR: Dato confidencial por 
considerar que es un dato sensible y por ser una sola persona asignada a la Unidad.  

c) Fecha de nombramiento en el cargo del Oficial de Información de su institución: 31 de octubre de 2011. 
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