Nombre de la Plaza

po de

Concurso

Procedimientos de seleccion de personal realizados

perfil de Plaza

Estudios:

Licenciado (a) en administracién de empresas, Ingeniero (a) Industrial, u otras carreas afines.
Conocimientos:

« Planificacion, direccion, organizacion y control

Numero de

es

Nombre de Persona Seleccionada

o de lidad
) SELECCION « Conocimientos de productos y servicios bancarios, financieros y no financieros
COORDINADOR (A) DE PLANIFICACION Y PROYECTOS speCifica | PERMANENTE | Experiencia 1 BERMUDEZ VEGA, JOSE FEDERICO
Minimo tres afios de experiencia en dreas relacionadas.
Otros requisitos:
« Capacidad de analisis
« Experiencia en manejo y resolucién de problemas
« Capacidad de liderazgo y manejo de personal
« Confidencialidad en el manejo de informacién
Estudios:
Persona graduada de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenierfa Industrial u otras
afines
Conocimientos:
« Conocimiento en procesos administrativos en general y gestion documental.
. bl i en procesos d 0!
Experiencia
SELECCION Con experiencia de 2 afios en éreas relacionadas
CONTRATO - APOYO A PRESIDENCIA cSPECIFICA TEMPORAL [ Otros requisitos: 1 (GUERRA RODRIGUEZ. EFRAIN ALIRIO
« Organizado, con iniciativa.
« Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio a las y los clientes.
« Conocimientos en el manejo de equipos informaticos (internet, correo electrénico y office).
« Facilidad de hablar en publico.
« Capacidad de comunicacién oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
« Tener y mantener buenas relaciones personales, laborales y financieras.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° aiio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneo y manejo d atencion de clientes. 3 HERNANDEZ HERNANDEZ, MARIA DE LOS ANGELES
Otros requisitos:
« Organizado, con iniciativa.
« Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
« Conocimis dos en el manejo de equip (internet, 6nicoy office).
« Capacidad de comunicacién oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° o de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneo y manejo d atencion de clientes. 3 MUSUN GUEVARA, SONIA DEL CARMEN
Otros requisitos:
« Organizado, con iniciativa.
« Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
« Conocimi dos en el manejo d (internet, 6nicoy office).
« Capacidad de comunicacién oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estus 3
Graduado de universidad de las carreras de Administracién de Empresas, Informitica, Economia o Contabilidad.
Conocimientos:
 Tener experiencia en operaciones Bandesal, Garantias, Banca primer y segundo piso
« Conoci peraciones bancarias, de préstamos, legislacién bancaria, titulos valores y
Contabilidad.
+ Conocimiento sobre manejo de programas operativos de Banca
« Conocimiento de los sistemas de procesamiento de datos y de informacién utilizados por el Banco, asi como
herramientas de acceso y generacién de informacion de bases de datos
Experiencia:
SUPERVISOR (A) DE OPERACIONES EXTERNO PERMANENTE |2 2105 de experiencia en dreas relacionadas 3 MONTANO ARGUETA, WILLIAM ANTONIO
Otros requisitos:
« Buena presentacién.
« Buenas relaciones humanas y piblicas.
« Capacidad para integrarse y trabajar en equipo.
« Adaptable a nuevos sistemas, ambientes de trabajo y personas.
« Habilidad para el anslisi, Ia investigacién técnica y el desarrollo humano.
“Ha 6 de informes técnicos, de expresin verbal y escrita.
« Habilidad en coordinacién de personal.
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborares y financieras.
Estus
« Bachiller General Preferiblemente Opcién Secretariado
Conocimientos:
« Manejo de office
« Operar equipos de impresién, esciner
« Conocimiento de gramitica, ortografia y redaccién
Experienci
SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE |+ 1 afio minimo en dreas relacionadas 3 (CRUZ AGUILAR, GUADALUPE SARAI

« Cooperacién y trabajo en equipo
« Responsabilidad y discrecionalidad

« Confidencialidad en el manejo de informacién

« Buena presentacién

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras




Estudios:

Licenciado (a) en Administracién de Empresas, Ingeniero (a) Industrial, u otras carreas afines.
Conocimientos:

« Planificacién, direccién, organizacién y control

+ Conocimi e a 6n d
 Conocimientos de productos bancarios, financieros y no financieros
Experiencia

Minimo dos afios de experiencia en dreas relacionadas.

ESPECIALISTA DE PROYECTOS EXTERNO PERMANENTE | Otros requisitos: GUILLEN MEJIA, ANDREA MARIA
* Capacidad de andlisis
* Experiencia en manejo y resolucién de problemas
« Capacidad de liderazgo y manejo de personal
« Trabajo en equipo
« Orientacion de servicio
« Confidencialidad en el manejo de informacion
« Conocimientos de productos bancarios, financieros y no financieros
« Capacidad de disefio, seguimiento, analisis, evaluacin y mejora continua de procesos.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingeniera
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneoy jo d atencion de clientes. (GARCIA MARTINEZ, ALMA JEANNETTE
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneoy jo d atencion de clientes. ANGULO CHAVEZ, CARLA JAQUELIN
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneoy jo d atencion de clientes. VASQUEZ COLON, FATIMA GUADALUPE
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estudios:
« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:
* Manejo de office
« Operar equipos de impresion, escaner
* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia
SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE |« 1 afio minimo en areas relacionadas MIRANDA ESTRADA, LESLY ELIZABETH
Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente
* Cooperacién y trabajo en equipo
* Responsabilidad y discrecionalidad
« Confidencialidad en el manejo de informacion
* Buena presentacién
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras
Estudios:
« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:
* Manejo de office
« Operar equipos de impresion, escaner
* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia
SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE [« 1 afio minimo en areas relacionadas PORTILLO CRUZ, FATIMA GABRIELA

Otros requisitos:

« Orientacion de Servicio al Cliente

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad y discrecionalidad

« Confidencialidad en el manejo de informacion

* Buena presentacién

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras




MOTORISTA

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

* Noveno grado deseable

Conocimientos:

« Conocimiento de la del drea

 Manejo de vehiculos liviano o vehiculo pesado estandar.

 Conocer de los principios basicos de mecanica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos.
Experiencia:

* 1 afio en puestos similares, con licencia de conducir vigente

Otros requisitos:

« Captar y seguir instrucciones orales y escritas.

* Habitos seguros en la conduccién de vehiculos

* Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina.

« Con excel pacidad para atender corté alos clientes inte externos.

MEJIA JOYA, CARLOS ALBERTO

EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE

EXTERNO

Estudios:

Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingeniera
Industrial u otras afines.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.

Experiencia:

de escaneoy jo d atencion de clientes.
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.

LARA GARCIA, LOURDES BEATRIZ

COLABORADOR (A) ADMINISTRATIVO (A)

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Estudiante de al menos 3er afio de Contaduria Publica o Licenciatura en Admon. Empresas, Economia, Ciencias Juridicas,
Ingenierias o Arquitectura.

Conocimientos:

* Conocimiento administrativos y servicios generales
Experiencia:

1aiio en areas relacionadas.

Otros requisitos:

« Dominio de Microsoft office

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad

« Confidencialidad

MARTINEZ AYALA, OSCAR RENE

ESPECIALISTA DE

TO Y DESARROLLO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Graduado preferentemente de las carreras de Educacién, Humanisticas, Ciencias Econémicas, Ingenieria, u otras dreas
relacionadas.

Conocimientos:

« Conocimientos en temas relacionados a los sectores priorizados del Banco.

« Conocimientos de e-learning.

Experiencia:

3 aiios de experiencia en actividades de formacion, centros de formacién, universidades y/o instituciones relacionadas a la,

personal y A las v
financieras.
Otros requisitos:

« Habilidad para estructurar informes y reportes.

« Planificacion estratégica

« Comunicacién oral y escrita

* Habilidad para hablar en publico

« Conocimientos de e-learning.

« Buenas relaciones interpersonales.

* Mantener buenas referencias, personales, laborales y financieras.
* Manejo de Microsoft office.

PEREZ ORELLANA, ERIKA SUSANA

EJECUTIVO () DE

TO Y DESARROLLO

SELECCION
ESPECIFICA

PERMANENTE

Estudios:

4to aiio de nivel universitario preferentemente de las carreras de Educacion, Humanisticas,
CienciasEconémicas, Ingenierfa, u otras dreas relacionadas

Conocimientos:

« Conocimientos de e-learning.

« Conocimientos en temas relacionados a los sectores priorizados del Banco.

Experiencia:
* 1 afio de experiencia en actividades de formacién, centros de formacion, universidades y/o instituciones relacionadas a
la capacitacion, formacion de personal y empresarial, en las dreas economicas
y financieras u otras relacionadas

Otros requisitos:

« Habilidad para estructurar informes y reportes.

« Comunicacién oral y escrita,

* Habilidad para hablar en publico

« Buenas relaciones interpersonales.

* Mantener buenas referencias, personales, laborales y financieras.

* Manejo de Microsoft office.

VAQUERANO CRUZ JOSE MARIO

MOTORISTA

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

* Noveno grado deseable

Conocimientos:

« Conocimiento de la del drea

 Manejo de vehiculos liviano o vehiculo pesado estandar.

 Conocer de los principios basicos de mecanica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos.
Experiencia:

« 1 afio en puestos similares, con licencia de conducir vigente

Otros requisito:

« Captar y seguir instrucciones orales y escritas.

* Habitos seguros en la conduccién de vehiculos

* Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina.

« Con excel pacidad para atender corté alos clientes inte externos.

(GARAY PACHECO, PABLO ELIAS




EJECUTIVO (A) DE MICROCREDITOS

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

« Bachillerato General o Técnico Vocacional.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.

« Conocimi dos en el
Experiencia
« De preferencia con experiencia minima de 1 afio como ejecutivo de micro crédito
Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Orientacion de Servicio al Cliente.

« Facilidad de expresion en pablico.

« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.

QUi aticos (internet, 6nico y Microsoft Office).

ASCENCIO RIVERA, MILENA DEL CARMEN

EJECUTIVO (A) DE ATENCION A INSTITUCIONES FINANCIERAS DE
MICROCREDITOS

SELECCION
ESPECIFICA

PERMANENTE

Estudios:

« Estudiante de cuarto afio en Administracién de Empresas, Economia, Mercadeo, Trabajo Social, Contabilidad,
Ingeneria Industrial o carreras afines.

Experiencia:

= Con experiencia en atencion a distintos clientes o usuarios de servicios.

Otros requisitos:

* Manejo de computadoras personales en ambiente Windows y Office.

* Responsabilidad.

« Buenas relaciones interpersonales.

« Discrecionalidad en el manejo de informacién.

CARDENAS ORTIZ, DIANA IVONNE

SECRETARIA

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:
« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:

* Manejo de office
« Operar equipos de impresion, escaner

* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién

Experiencia

* 1 afio minimo en reas relacionadas

Otros requisitos:

« Orientacion de Servicio al Cliente

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad y discrecionalidad

« Confidencialidad en el manejo de informacion

* Buena presentacién

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras

MUROZ DE PEREZ, ROXANA VERONICA

EJECUTIVO () DE TO Y DESARROLLO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

4to aiio de nivel universitario preferentemente de las carreras de Educacion, Humanisticas,
CienciasEconémicas, Ingenierfa, u otras dreas relacionadas

Conocimientos:

« Conocimientos de e-learning.

« Conocimientos en temas relacionados a los sectores priorizados del Banco.

Experiencia:

* 1 afio de experiencia en actividades de formacién, centros de formacion, universidades y/o instituciones relacionadas a
la capacitacion, formacion de personal y empresarial, en las dreas economicas
y financieras u otras relacionadas

Otros requisitos:

« Habilidad para estructurar informes y reportes.

« Comunicacién oral y escrita,

* Habilidad para hablar en publico

« Buenas relaciones interpersonales.

* Mantener buenas referencias, personales, laborales y financieras.

* Manejo de Microsoft office.

REVES REYES, MIGUEL ANGEL

EJECUTIVO () DE TO Y DESARROLLO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

4to aiio de nivel universitario preferentemente de las carreras de Educacion, Humanisticas,
CienciasEconémicas, Ingenierfa, u otras dreas relacionadas

Conocimientos:

« Conocimientos de e-learning.

« Conocimientos en temas relacionados a los sectores priorizados del Banco.

Experiencia:
* 1 afio de experiencia en actividades de formacién, centros de formacion, universidades y/o instituciones relacionadas a
la capacitacion, formacion de personal y empresarial, en las dreas economicas
y financieras u otras relacionadas

Otros requisitos:

« Habilidad para estructurar informes y reportes.

« Comunicacién oral y escrita,

* Habilidad para hablar en publico

« Buenas relaciones interpersonales.

* Mantener buenas referencias, personales, laborales y financieras.

* Manejo de Microsoft office.

RODRIGUEZ MERLOS, REINA AZUCENA

COLABORADOR (A) DE ARCHIVO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Estudiante de 3er Afio de Licenciatura en Administracion de Empresas, Contaduria Publica, Archivista o carreras
relacionadas.

Conocimientos:

« Conocimiento de técnicas d istraciol 6n de

« Conocimiento en seguridad industrial, uso de sistemas de informacion, técnicas de investigacion.
 Conocimientos contables generales

Experiencia

Minima de 1 afios en reas relacionadas.

Otros requisitos:

* Manejo de Microsoft Office

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad

« Confidencialidad en el manejo de informacion

 Conocimiento sobre las politicas del Gobierno en materia e archivo.

ZAVALA REYES, SARA SUSANA




Estudios:

Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesorfa crediticia.

Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneoy jo d atencion de clientes. BERMUDEZ ZELAYA, ALEJANDRA DE JESUS
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.
Estudios:
« Estudiante de al menos 3er afio de Contaduria Piblica o Licenciatura en Admén. Empresas, Ingenierias o Arquitectura,
Conocimientos:
« Conocimi I tables, admi ivos y sen I
Experiencia
COLABORADOR (A) ADMINISTRATIVO EXTERNO * 1 afios en dreas HENRIQUEZ DE MORENO, RUBIA LISSETH
Otros requisitos:
« Dominio de Microsoft office
* Cooperacién y trabajo en equipo
* Responsabilidad
« Confidencialidad
Estudios:
« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:
* Manejo de office
« Operar equipos de impresion, escaner
* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia
SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE [« 1 afio minimo en areas relacionadas DURAN JOVEL, CLAUDIA MARIA
Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente
* Cooperacién y trabajo en equipo
* Responsabilidad y discrecionalidad
« Confidencialidad en el manejo de informacion
* Buena presentacién
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras
Estudios:
Estudiante universitario de 4° afio o superior, en Contaduria Pdblica, Administracion de Empresas o carreras afines
Conocimientos:
* Manejo de office
« Conocimientos contables y de impuestos
« Conocimiento de programa de contabilidad y prestamos (deseable)
* Conocimiento de operaciones administrativas
ANALISTA CONTABLE EXTERNO PERMANENTE  |Experiencia GUERRERO RODRIGUEZ, YESICA ALE/ANDRA
 Minimo 1 afio en areas relacionadas
Otros requisitos:
« Operar equipos de fax, fotocopiadora y conmutador
* Cooperacién y trabajo en equipo
* Responsabilidad
« Discrecionalidad en el manejo de informacién
* Operar equipo de escéner
Estudios:
« Estudiante 4to. Afio de Licenciado en Economia, Administracién de Empresas, Contaduria Pablica u otra carrera afin.
Conocimientos:
* Uso de computadora personal, Microsoft Office a nivel intermedio y uso de impresor multifuncional.
« Conocimiento de las d tiasy.
 Conocimiento de los sistemas de informacién utilizados por el Banco para el control de las operaciones de garantias,
v asi como la administracion de clientes.
« Conocimiento de las politicas y normas del banco, de los instrumentos que administra y fideicomisos que regulan las.
ANALISTA DE OPERACIONES EXTERNO PERMANENTE  [operaciones relacionadas al puesto. MENDEZ DE QUINTANILLA, FLOR AZUCENA
Experiencia
* Minimo 1 afio en la Banca, en drea relacionada y conocimientos contables avanzados
Otros requisitos:
* Responsabilidad
« Capacidad para trabajar en equipo
* Alto espiritu de servicio, pro-activo y de actitud positiva
« Discrecionalidad en el manejo de informacién
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
Estudios:
« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:
* Manejo de office
« Operar equipos de impresion, escaner
* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia
SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE [« 1 afio minimo en areas relacionadas PANAMERO MOLINA, LESSLEY DANIELA

Otros requisitos:

« Orientacion de Servicio al Cliente

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad y discrecionalidad

« Confidencialidad en el manejo de informacion

* Buena presentacién

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras




Estudios:

+ Estudiante de 3° afo de Licenciatura en Ciencias Juridicas.
Conocimientos:

+ Conocimientos y experiencia en Derecho Mercanil

+ Conocimiento y experiencia en Derecho Bancario y Derecho Bursati.
+ Conocimiento y experiencia en Registros de Comercio, de la Propiedad Raiz e Hipotecas y del Centro Nacional de Registros en
general.

+ Conocimiento en Derecho Administrativo, Civl, Laboral,

+ Conocimiento y experiencia en lo referente a las adquisiciones y contrataciones de la administracion pibli

Experiencia:
COLABORADOR (A) JURIDICO EXTERNO PERMANENTE |+ Preferentemente 1 afos en la Banca, o en area relacionada VILLATORO MORALES, OMAR ULISES

Otros requisitos:

+Habilidad para estructurar informes y opiniones juridicas.

+ Habilidad para comunicarse en forma oral y esciita

* Alto vl de responsabilidad

 Confidencialidad en el manejo de la informacion.

+ Manejo de Offce.

+ Buena presentacion.

* Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.

+ Confiable

* Précticas de liderazgo.

Estudios:

Graduado de universidad como técnico, tecnélogo o licenciado (a) en enfermeri

Conocimientos:

« Conocer mecanismos relacionados a la seguridad y salud ocupacional

« Conocimientos en las areas de atencion a pacientes ambulatorios

« Conocimiento sobre primeros auxiios
ENFERMERA EXTERNO enci VALLE HERNANDEZ, YOSELIN ELIZABET

« Experiencia en el ambito hospitalario, atencion a pacientes privados o en instituciones de salud

Otros requisitos:

« Orientacion de servicio al cliente.

« Capacidad de responder a situaciones bajo presién.

« Buenas relaciones interpersonales.

« Capacidad de comunicacion oraly escrita.

Estudios:

« Noveno grado deseable

Conocimientos:

« Conocimiento de la del drea

« Manejo de vehiculos iviano o vehiculo pesado esténdar.

« Conocer de los principios basicos de mecanica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos.
MOTORISTA EXTERNO PERMANENTE  |Experiencia: CRUZ IRAHETA, NELSON ANTONIO

«1aiio en puestos similares, con licencia de conducir vigente

Otros requisito:

* Captar y seguir instrucciones orales y escritas.

« Habitos seguros en la conduccion de vehiculos

+ Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina.

« Con excel pacidad para atender corté a los clientes int externos.

Estudios:

« Noveno grado deseable

Conocimientos:

« Conocimiento de la del drea

« Manejo de vehiculos iviano o vehiculo pesado esténdar.

« Conocer de los principios basicos de mecanica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos.
MOTORISTA EXTERNO PERMANENTE  |Experiencia: CLEMENTE SALINAS, ANTHONY EMERSON

«1aiio en puestos similares, con licencia de conducir vigente

Otros requisitos:

* Captar y seguir instrucciones orales y escritas.

« Habitos seguros en la conduccion de vehiculos

+ Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina.

« Con excel pacidad para atender corté a los clientes int externos.

Estudios:

Estudiante universitario de 4° afio o superior, en Contadurfa Publica, Administracion de Empresas o carreras afines

Conocimientos:

« Manejo de office

« Conocimientos contables y de impuestos

« Conocimiento de programa de contabilidad y prestamos (deseable)

SELECTION « Conocimiento de operaciones administrativas

CONTRATO ANALISTA CONTABLE cspeciFica TEMPORAL | Experiencia: MOSCOTE RIVERA, ALVARO JOSUE

« Minimo 1 afio en dreas relacionadas

Otros requisitos:

« Operar equipos de fax, fotocopiadora y conmutador

« Cooperacion y trabajo en equipo

« Responsabilidad

« Discrecionalidad en el manejo de informacion

« Operar equipo de escaner

Estudios:

«Bachiller General

Conocimientos:

« Manejo de office

« Operar equipos escéner, nmutador y fax.

SELECTION « Técnicas secretariales, gramitica, ortografia y redaccion

CONTRATO-COLABORADOR UACI cspeciFica TEMPORAL | Experiencia: AYALA MEJIA, JUAN FRANCISCO

* Un afio de experiencia en dreas relacionadas deseable
Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad y discrecionalidad

« Discrecionalidad en el manejo de informacién




Estudios:
« Egresado universitario en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas o Ingenieria Industrial.
Conocimientos:

dos de Excel i6n, internet y office)
Experiencia
« Elaboracion de informes, manejo de sistemas y resolucion de casos a clientes o cargos similares.
Otros requisitos:

ANALISTA DE MICROCREDITO - CONTRATO EE;EEICF'S TEMPORAL | Capacidad de andliss. MADRID VIANA, NATHALY YOLANDA
« Capacidad para presentar la informacion técnica de manera precisa y clara.
« Capacidad de resolucién de problemas.
« Altamente orientado hacia el andlisis numéricoy cualitativo.
« Habilidades interpersonales
« Capacidad de trabajar en equipo.
« Capacidad de trabajar bajo presion.
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
Estudios:
« Egresado de Licenciatura en Ciencias Juridicas.
Conocimientos:
« Conocimientos y experiencia en Derecho Mercantil
« Conocimientoy experiencia en Derecho Bancario y Derecho Bursitil.
« Conocimiento y experiencia en Registros de Comercio, de Ia Propiedad Raiz e Hipotecas y del Centro Nacional de
Registros en general.
« Conocimiento en Derecho Administrativo, Civi, Laboral.
« Conocimiento y experiencia enlo referente a | i v de la admi 6n piblica.
Experiencia
ANALISTA JURIDICO EXTERNO | PERMANENTE |+ Minimo 2 afios en la Banca, o éreas relacionadas. QUINTEROS OCHOA, HAROLL IVETTE
Otros requisitos:
« Habilidad para estructurar informes y opiniones juri
« Habilidad para comunicarse en forma oraly escrita.
« Alto nivel de responsabilidad.
« Confidencialidad en el manejo de la informacion.
« Manejo de Office.
* Buena presentacion.
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
« Confiable
« Practicas de liderazgo.
Estudios:
Estudios con titulo Universitario en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas, Ingenierfa o Arquitectura
Conocimientos:
« Conocimi dos de Excel i6n, internet y office)
Experiencia
Con experiencia de 3 afios en riesgo crédito o cargos similares en el sistema financiero.
) ) seLecaitn Otros requisitos:
COORDINADOR (A) DE PERITAJE TECNICO DE AVALUOS Sebtiien | PERMANENTE |+ Capacidad de aniisis MURCIA BARRAZA, ROBERTO ALFREDO
« Capacidad para presentar la informacion técnica de manera precisa y clara.
« Capacidad de brindar soluciones a las problematicas técnicas
« Altamente orientado hacia el anslisis cualtativo y cuantitativo
« Buenas habilidades interpersonales
« Capacidad de trabajar en equipo
« Capacidad de trabajar bajo presion
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
Estudios:
« Sexto grado
Conocimientos:
Conocimiento de la deldrea
« Conocimiento basico de equipo de impresién, fotocopiadora y scanner.
AUXILIAR DE SERVICIOS EXTERNO PERMANENTE | EPeriencia: - FERRER GARCIA, KEVIN ERNESTO
« 1.afio en dreas relacionadas, preferentemente con licencia de conducir.
Otros requisitos:
« Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina
« Orientacion de servicio al cliente.
« Con excelente capacidad para atender corté alos cientes int externos
« Espiritu de superacion.
Estudios:
« Persona estudiante o graduada de cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ciencias Juridicas, Ciencias
Sociales, Ingenieria Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimi dos en el manejo de equip sticos (internet, énicoy office).
) seLecaitn Experiencia
EJECUTIVO (A) DE GARANTIAS Sebtciten | PERMANENTE |+ Con experienciaen atencion adisintos clientes o usuarios de serviios. DIAZ HERNANDEZ, REYNA MARIBEL
Otros requisitos:
« Organizado, con iniciativa.
« Excelente capacidad de aprendizaie.
« Orientacion de Servicio a las y los clientes.
« Capacidad de comunicacién oraly escrita.
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
+ Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacion ue es requerida por el sistema financiero, asf
como experiencia en asesoria crediticia.
seLecaitn Experiencia:
EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE et i de escaneo y manejo d atencion de clientes. FUENTES ORELLANA, AMILCAR JARED.

Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Orientacion de Servicio al Cliente.

= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.




EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE

EXTERNO

Estudios:

Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.

Experiencia:

de escaneoy jo d atencion de clientes.
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacion.

CRUZ GRANDE, MARIA LUISA

CONTRATO - Analista de Oficialia de Cumplimiento

SELECCION
ESPECIFICA

PERMANENTE

Conocimientos:

« Conocimiento basicos de Ley de Lavado de Dinero y Activos.

Experiencia:

Preferiblemente emision de informes y reportes en, analisis de informacion y datos.
Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Analisis de informacion.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.

MENDEZ BELTRAN, ALEJANDRA YAMILETH

EJECUTIVO () DE TO Y DESARROLLO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

4to aiio de nivel universitario preferentemente de las carreras de Educacion, Humanisticas,
CienciasEconémicas, Ingenierfa, u otras dreas relacionadas

Conocimientos:

« Conocimientos de e-learning.

« Conocimientos en temas relacionados a los sectores priorizados del Banco.

Experiencia:

* 1 afio de experiencia en actividades de formacién, centros de formacion, universidades y/o instituciones relacionadas a
la capacitacién, formacion de personal y empresarial, en las dreas economicas
y financieras u otras relacionadas

Otros requisitos:

« Habilidad para estructurar informes y reportes.

« Comunicacién oral y escrita,

* Habilidad para hablar en publico

« Buenas relaciones interpersonales.

* Mantener buenas referencias, personales, laborales y financieras.

* Manejo de Microsoft office.

HERRERA CAMPOS, MARTHA GLORIA

JEFE (A) DE CENTRO DE ATENCION

EXTERNO

PERMANENTE

Estuc 3

Graduado de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria Industrial, Agricola u otras
afines.

Conocimientos:

« Sélidos conocimientos acerca del sistema financiero de El Salvador

« Conocimiento y manejo d les en ambiente Windows y Office.

Experiencia:
3 afios en la Banca o en dreas relacionadas, con conocimiento en productos crediticios, operatividad y documentacién
que es requerida por el sistema financiero.

Otros requisitos:

« Orientacién de Servi
« Facilidad de Expresion.

« Capacidad de direccién y coordinacién de personal.

« Conocimiento y manejo d les en ambiente Windows y Office.
« Buenas relaciones interpersonales

« Capacidad de liderazgo, motivacién al y organizacional.

« Capacidad de analisis y negociacién

« Capacidad de comunicacién oraly escrita

« Tener y mantener excelentes referencias personales, laborales y financieras

« Discrecionalidad en el manejo de informacién

al Cliente.

VIDES GUZMAN, JOSE ANGEL

EJECUTIVO (A) PYME

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:
+ Estudios Universitarios en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas, Ingenieria Industrial u ofras afines.
Conocimientos:

C

p on credticia de cliente con vocacion empresaril.
“Conocimientos de evaluacion financiera de estados financieros, evaluacién de proyeciones y capacidad de pago.
~Conocimiento operativo del proceso de prospeccion de clientes inicio-in, no nicamente de la parte de generacion de créditos.
Experiencia:

* Elaboracion de informes, manejo de sistemas y resolucin de casos a clientes o cargos similares.

Otros requisitos:

“Organizado, con iniciativa y de buena presentacion y carcter.

“Excelente capacidad de aprendizaie.

“Orientacion de Servicio al Clente.

“Conocimientos avanzados en el manefo de equipos nforméticos (intemet, correo electrenico y Microsoft Offce)
“Facilidad de hablar en piblico.

“Capacidad de comunicacion oral y escita.

“Capacidad de negociacion

HERNANDEZ MARTINEZ, BRYAN ALIDES

EJECUTIVO (A) DE MICROCREDITOS

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

« Bachillerato General o Técnico Vocacional.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.

« Conocimi dos en el manejo de equipt dticos (internet, 6nico y Microsoft Office).
Experiencia:

« De preferencia con experiencia minima de 1 afio como ejecutivo de micro crédito

Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Orientacion de Servicio al Cliente.

« Facilidad de expresién en pablico.

« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.

ZELAYA ORELLANA, FANNI MARIELA




Estudios:
+ Estudios Universitarios en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas, Ingenieria Industrial u oras afines.
Conocimientos:
C crediicia de client con vocacion empresaril,
Conocimientos de evaluacin ianciera e estados financeros, evaluacion de poyeccones y capacidad de pago
~Conocimiento operativo del proceso de prospeccion de clientes inicio-in, no nicamente de la parte de generacion de créditos.
Experiencia:

Elaboracin de informes, manejo de sistemas y resolucin de casos a clientes o cargos similares.

EJECUTIVO (A) PYME EXTERNO |  PERMANENTE JUAREZ HERNANDEZ, CARLOS ERNESTO
omu iisios
zado, con iniciativay de buena presentacion y carécter
e capacidad de aprendizae.
“Orientacién de Senvicio alCliente.
“Conocimientos avanzados en el manefo de equipos nformatcos (intemet, correo eecironico y MicrosoftOffc).
Faciidad de hablar en pibico.
“Capacidad de comunicacion oral y escria.
“Capacidad de negociacion.
Estudios:
+ Estudiante de 3*afo de Licenciatura en Ciencias Juridcas
Conocimientos:
 Conocimientos y experiencia en Derecho Mercanti
+ Conocimiento y experiencia en Derecho Bancario y Derecho Bursail
 Conocimiento y experiencia en Registos de Comercio, de a Propiedad Raiz e Hipotecas y del Ceriro Nacional de Registros en
general.
 Conocimiento en Derecho Adminisrativo, Cvl, Laboral.
 Conocimiento y experiencia en o eferentea las adquisiciones y contrataciones de a adrinisiracion p
Experienci
COLABORADOR (A) JURIDICO EXTERNO | PERMANENTE | Preferentemente 1 afios en a Banca, o en érea elacionada CAMPOS ESCOBAR, FATIVA MICHELLE
Otros requisitos:
- Habildad para estucturar nformes y opinones juridicas
- Habildad para comunicarse en forma oral y escria
- Alo nivelde responsabiidad
 Confidencialidad en el maneio de Ia nformacien.
+Manejode Offce.
- Buena presentac
Tenery matenerbenas elerencias persncls, boresy fancieras
 Confable
+ Précticas de liderazgo.
Estudios:
« Con estudios en Ingeneria,licenciatura en Economia, Administracién de Empresas, Finanzas o dreas relacionadas.
Conocimientos:
« Conocimiento acerca del sistema financiero de £l Salvador.
* Conocimiento Leyesfcles, mercanties ributarias yrelaionadas al sstema nanciero
« Conocimientoy les en ambiente Windows y Office.
ESPECIALISTA DE FONDEO Y COOPERACION EXTERNO PERMANENTE | EXPeriendia LARREYNAGA GARCIA, JOHAN SMITH
« 2 a0 en dreas relacionadas
Otros requisitos:
« Buenas relaciones interpersonales.
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.
« Discrecionalidad en el manejo de informacion.
Estudios:
« Noveno grado deseable
CO"DCImIeﬂ(US'
« Conocimiento de la del érea
« Manejo de vehiculos iviano o vehiculo pesado esténdar.
« Conocer de los principios bisicos de mecnica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos
MOTORISTA EXTERNO |  PERMANENTE |Experiencia: FLORES LUNA, RAUL ARMANDO
« Lo en puestos similares, con licencia de conducir vigente
Otros requisitos:
« Captar y seguir instrucciones orales y escmas
« Habitos seguros en la conduccion de vehiculos
« Alto grado de responsabilidad, honradez lealtad, confidencialidad y disciplina.
« Con excelente capacidad para atender corté alos clentes int externos.
Estudios:
« Bachiller General preferiblemente opcidn Secretariado
Conocimientos:
« Manejo de office
« Operar equipos de impresidn, esciner
« Conocimiento de gramitica, ortografia y redaccién
Experiencia
ASISTENTE DE GERENCIA EXTERNO |  PERMANENTE | » 1 afio minimo en dreas relacionadas RODRIGUEZ MEJIA, IRVA BEATRIZ
Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente
« Cooperacion y trabajo en equipo
« Responsabilidad y discrecionalidad
« Confidencialidad en el manejo de informacién
* Buena presentacion
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras
Estudios:
« Noveno grado deseable
Conocimientos:
« Conocimiento de la del érea
« Manejo de vehiculos iviano o vehiculo pesado esténdar.
« Conocer de los principios bisicos de mecnica para la reparacion y el mantenimiento preventivo de los vehiculos
MOTORISTA EXTERNO |  PERMANENTE |Experiencia: SALINAS CANALES, OSIEL ESAU

« 1 afio en puestos similares, con licencia de conducir vigente

Otros requisito:

« Captar y seguir instrucciones orales y escritas.

* Habitos seguros en la conduccién de vehiculos

* Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina.

« Con excel pacidad para atender corté alos clientes inte externos.




ANALISTA DE OPERACIONES

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

« Estudiante 4to. Afio de Licenciado en Economia, Administracién de Empresas, Contaduria Pablica u otra carrera afin.
Conocimientos:

* Uso de computadora personal, Microsoft Office a nivel intermedio y uso de impresor multifuncional.

« Conocimiento de las iones d i

 Conocimiento de los sistemas de informacién utilizados por el Banco para el control de las operaciones de garantias,

2 ilidad, asi como la administracion de clientes.
« Conocimiento de las politicas y normas del banco, de los instrumentos que administra y fideicomisos que regulan las.
operaciones relacionadas al puesto.
Experiencia
* Minimo 1 afio en la Banca, en drea relacionada y conocimientos contables avanzados
Otros requisitos:
* Responsabilidad
« Capacidad para trabajar en equipo
* Alto espiritu de servicio, pro-activo y de actitud positiva
« Discrecionalidad en el manejo de informacién
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.

PALACIOS MONTES, JUAN CARLOS

ANALISTA DE VALUOS DE GARANTIAS DE CREDITO

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

« Estudios con titulo Universitario en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econémicas, Ingenieria o Arquitectura
Conocimientos:

« Conocimi dos de Excel i6n, internet y office)

« S6lidos conocimientos de normativa externa que regula las obligaciones profesionales desarrollado por Peritos
valuadores

Experiencia

= Con experiencia de 2 afios en riesgo crédito o cargos similares en el sistema financiero.

Otros requisitos:

* Capacidad de andlisis
« Capacidad para presentar la informacién técnica de manera precisa y clara.
« Capacidad de resolucin de problemas

* Altamente orientado hacia el analisis numérico y cualitativo

« Habilidades interpersonales

« Capacidad de trabajar en equipo

« Capacidad de trabajar bajo presion

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.

MARTINEZ DIAZ, JOSE ROBERTO

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Licenciatura en Psicologia, Administracién de Empresas o Ingenierfa Industrial o dreas afines.
Conocimientos:

* Conocimiento de leyes laborales.

* Experiencia en procesos de seleccion, i iones y beneficios, manejo de clima, en
la aplicacion de pruebas psicoldgicas de acuerdo a perfiles de cargo, entre otras relacionadas.
 Manejo de equipos informiticos (internet, correo electrénico, bases de datos y office).
Experiencia:

Un afio en dreas de Recursos Humanos.

Otros requisitos:

« Comunicacién oral y escrita.

« Confidencialidad en el manejo de la informacién.

« Orientacion de Servicio al Cliente.

MONTOYA MONTOYA DE RIVERA, NORMA ESTELA

EJECUTIVO (A) PYME

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:
+ Estudios Universitarios en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas, Ingenieria Industrial u ofras afines.
Conocimientos:

C

p on creditcia de cliente iales 0 con vocacion empresarial
“Conocimientos de evaluacion financiera de estados financieros, evaluacién de proyeciones y capacidad de pago.
~Conocimiento operativo del proceso de prospeccion de clientes inicio-in, no nicamente de la parte de generacion de créditos.
Experiencia:

* Elaboracion de informes, manejo de sistemas y resolucion de casos a clientes o cargos similares.

Otros requisitos:

“Organizado, con inicitiva y de buena presentacion y cardcter.

“Excelente capacidad de aprendizaie.

“Orientacion de Servicio al Clente.

“Conocimientos avanzados en el manejo de equipos informéticos (intemet, correo electronico y Microsoft Offce).

“Facilidad de hablar en piblico.

“Capacidad de comunicacion oral y escita.

“Capacidad de negociacion

TORRES NAJARRO, CRISTIAN NAPOLEON

SECRETARIA

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:

* Manejo de office

« Operar equipos de impresion, escaner

* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia

* 1 afio minimo en reas relacionadas

Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente

* Cooperacién y trabajo en equipo

* Responsabilidad y discrecionalidad

« Confidencialidad en el manejo de informacion

* Buena presentacién

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras

ALVARENGA OSORIO, JOCELYN MERARI

AUXILIAR DE SERVICIOS

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

* Sexto grado

Conocimientos:

« Conocimiento de la del drea

« Conocimiento basico de equipo de impresion, fotocopiadora y scanner.
Experiencia

* 1 afio en reas relacionadas, preferentemente con licencia de conducir.
Otros requisitos:

* Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina
« Orientacion de servicio al cliente.

« Con excel pacidad para atender corté alos clientes inte externos,
« Espiritu de superacion.

MENDEZ MELENDEZ, ELMER OSWALDO




Estudios:

« Bachiller General Preferiblemente Opcion Secretariado
Conocimientos:

* Manejo de office

« Operar equipos de impresion, escaner

* Conocimiento de gramatica, ortografia y redaccién
Experiencia:

SECRETARIA EXTERNO PERMANENTE |+ 1 afio minimo en dreas relacionadas CALLEJAS RAMIREZ, FATIMA CAROLINA
Otros requisitos:
« Orientacion de Servicio al Cliente
* Cooperacion y trabajo en equipo
* Responsabilidad y discrecionalidad
* Confidencialidad en el manejo de informacion
* Buena presentacion
« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras e las Ciencias Economicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacion que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.
Experiencia:
EJECUTIVO (&) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO i de escaneoy manejo d atencion de clientes. FUENTES GIRON, IVANIA ELIZABETH
Otros requisitos:
* Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, 6 y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacién.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras e las Ciencias Economicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacion que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.
Experiencia:
CONTRATO - EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO TEMPORAL i de escaneoy manejo d atencién de clientes. ALAS RUIZ, CARLOS ALEXIS
Otros requisitos:
« Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, 6 y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacién.
Estudios:
Preferentemente estudiante de 3° afio de universidad en cualquiera de las carreras e las Ciencias Economicas, Ingenieria
Industrial u otras afines.
Conocimientos:
« Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacion que es requerida por el sistema financiero, asi
como experiencia en asesoria crediticia.
Experiencia:
CONTRATO - EJECUTIVO (A) DE SERVICIO AL CLIENTE EXTERNO TEMPORAL i de escaneoy manejo d atencion de clientes. CANALES PEREZ, EDWARDS ALEJANDRO
Otros requisitos:
« Organizado, con iniciativa.
* Excelente capacidad de aprendizaje.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, 6 y office).
« Capacidad de comunicacion oral y escrita.
« Capacidad de negociacién.
Estudios:
Bachiller General o Bachiller Tecnico opcion contador.
Conocimientos:
« Experiencia en gestin documental y apoyo administrativo,
* Manejo de equipos informaticos (internet, correo electrénico, bases de datos y office).
CONTRATO AUXILIAR DE RRHH EXTERNO TEMPORAL  |Experiencia: CHAVEZ VINDEL, MARGARITA ALHELI
Un afio en dreas de Recursos Humanos.
Otros requisitos:
* Comunicacion oral y escrita.
* Confidencialidad en el manejo de la informacién.
« Orientacion de Servicio al Cliente.
Estudios:
Licenciatura en Psicologia.
Conocimientos:
« Experiencia en procesos de reclutamiento, seleccion, en la aplicacin de pruebas psicoldgicas de acuerdo a perfiles de
cargo, entre otras relacionadas.
CONTRATO- ANALISTA DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION EXTERNO TemporaL | Maneio de equipos informaticos (internet, correo electrdnico, bases de datos y office). JAIME ANGULO, SALVADOR ANTONIO

Un afio en procesos de reclutamiento y seleccion.
Otros requisitos:

« Comunicacién oral y escrita.

« Confidencialidad en el manejo de la informacién.
« Orientacion de Servicio al Cliente.




GERENTE DE AUDITORIA Y CONTROL

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Licenciatura en Contaduria Publica o afin a la actividad de auditoria. Si el titulo es diferente, se debera acreditar
experiencia de al menos tres afios en labores de auditoria en temas financieros y bancarios.

Conocimientos:

 Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero,
Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Orientacion de Servicio a las y los clientes.

= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).

« Facilidad de hablar en publico.

« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.

« Tener y mantener buenas relaciones personales, laborales y financieras.

RAMOS PORTILLO, AIDA DEL CARMEN

AUXILIAR DE SERVICIOS

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:
* Sexto grado
Conocimientos:
« Conocimiento de la del drea
« Conocimiento basico de equipo de impresion, fotocopiadora y scanner.
Experiencia
* 1 afio en reas relacionadas, preferentemente con licencia de conducir.
Otros requisitos:
* Alto grado de responsabilidad, honradez, lealtad, confidencialidad y disciplina
« Orientacion de servicio al cliente.
I pacidad para atender corté alos clientes inte externos,
« Espiritu de superacion.

RAMIREZ ORELLANA, JEREMIAS RICARDO

ADMINISTRADOR (A) DE GARANTIAS

SELECCION
ESPECIFICA

PERMANENTE

Estudios:

Persona graduada de universidad en cualquiera de las carreras de las Ciencias Econdmicas, Ingenieria Industrial u otras

afines.
Conocimientos:
* Conocimiento de productos crediticios, operatividad y documentacién que es requerida por el sistema financiero,

Con experiencia de 2 afios en areas relacionadas
Otros requisitos:

* Organizado, con iniciativa.

* Excelente capacidad de aprendizaje.

« Orientacion de Servicio a las y los clientes.
= Conocimi d el jo de equip a (internet, o y office).
« Facilidad de hablar en publico.

« Capacidad de comunicacion oral y escrita.

« Capacidad de negociacion.

« Tener y mantener buenas relaciones personales, laborales y financieras.

ESPINOLA RAMIREZ, CELINA BEATRIZ

ANALISTA DE GESTION AMBIENTAL

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

Ingeniero (a) en ciencias agronémicas, econémicas o carreras a fines.

Conocimientos:

 Conocimientos de la tematica ambiental del pais y del Sistema de Gestion Ambiental Institucional.
« Conocimiento basicos de protocolos internacionales en materia medio ambiental.

« Experiencia en el seguimiento técnico en proyectos a nivel de campo.

Experiencia:

* Minimo 1 afio de experiencia en dreas relaci con el medio ambients

Otros requisito:
« Trabajo e iniciativa.

« Conocimientos bancarios.

« Buenas relaciones personales.

* Manejo de paquetes computacionales.

« Tener y mantener buenas referencias personales, laborales y financieras.

LANDAVERDE CHACON, OSCAR ULISES

COORDINADOR (A) DE PLANIFICACION Y PROYECTOS

EXTERNO

Estudios:

Licenciado (a) en administracién de empresas, Ingeniero (a) Industrial, u otras carreas afines.
Conocimientos:

« Conocimi bre si: d 6n de calidad

Experiencia:
Minimo tres afios de experiencia en dreas relacionadas.
Otros requisitos:

. , direccion, i6n y control
+ Conocimi e o o

* Capacidad de andlisis

* Experiencia en manejo y resolucién de problemas

* Capacidad de liderazgo y manejo de personal

« Confidencialidad en el manejo de informacion

 Conocimientos de productos y servicios bancarios, financieros y no financieros.

RECINOS JOVEL, PEDRO ANTONIO

EJECUTIVO () PYME

EXTERNO

PERMANENTE

Estudios:

+ Estudios Universitaios en cualquiera de las carreras de las Ciencias Economicas, Ingenieria Industrial u oras afines.
Conocimientos:

C p on crediticia de cliente iales 0 con vocacion empresaril
“Conocimientos de evaluacion financiera de estados financieros, evaluacion de proyecciones y capacidad de pago.
~Conocimiento operativo del proceso de prospeccion de clientes inicio-in, no nicamente de la parte de generacion de créditos.
Experiencia:

* Elaboracion de informes, manejo de sistemas y resolucin de casos a clientes o cargos similares.

Otros requisitos:

“Organizado, con inicitiva y de buena presentacion y cardcter.

“Excelente capacidad de aprendizaie.

“Orientacion de Servicio al Clente.

“Conocimientos avanzados en el manejo de equipos informéticos (intemet, correo electronico y Microsoft Offce).
“Facilidad de hablar en piblico.

“Capacidad de comunicacion oral y escrita.

“Capacidad de negociacion

MORALES ARBAIZA, VERONICA NOEMI




