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Con el propdsito de profundizar en el conocimiento y estimaciones del flujo de
remesas familiares que la economia salvadorena recibe de remitentes ubicados
en el mercado laboral de Estados Unidos, el Banco Central de Reserva de El
Salvador llevd a cabo la quinta encuesta a remitentes de remesas familiares en los
Estados Unidos entre los meses de noviembre 2014 y abril de 2015. En esta encuesta
se indagd sobre las caracteristicas de las remesas y remitentes, como departa-
mentos de destino de estos flujos, entre otros. Ademds, se infrodujo el mddulo
sobre remesas en especie que se empezd a levantar en la encuesta anterior y se
incluy® un moédulo especial sobre migraciones, a fravés del cual se conocen mds
de cerca los motivos que dan lugar a la migracién, por consiguiente la encuesta
se realizd en las sedes de la red consular que el gobierno de El Salvador tiene en
Estados Unidos.

ABSTRACT

In order to have deeply knowledge and estimate the flow of remittances that
Salvadoran economy receives from senders located in the United States labor
market, the Central Reserve Bank of El Salvador held the fifth survey to remittances
senders in United States from November 2014 through April 2015. In this survey,
inquired about the characteristics of remittances and their senders as cities’
destination of these flows, among others. In addition, a module of remittances in
goods (gifts) was infroduced, which was taken into acount in the previous survey
and it was also included a special module on migration, through the one it's
possible to know closely the reasons to migrate. Therefore, the survey was held at
the headquarters of the consular network that the government of El Salvador has
in the United States.

PALABRAS: Migracién Internacional, remesas, trabajadores inmigrantes
Clasificacion JEL: F22, F24, J61
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Introduccion

Las remesas ocupan un lugar importante
en la economia salvadorena, esos flujos
equivalen a mads del 16% del producto
inferno bruto y son un soporte econd-
mico para mds de la quinta parte de los
hogares salvadorenos. Su magnitud es
equiparable a los flujos de exportaciones,
el gasto publico o los salarios pagados en
el sector formal, de manera que es una
variable que suscita mucho interés en
circulos académicos, politicos, econd-
micos y sociales.

En tal contexto, de manera permanente,
el Banco Central de Reserva hace
esfuerzos para conseguir una medicion
confiable de las remesas familiares a
través del monitoreo del mercado de
pagadores y mediante investigaciones
periddicas sobre la estructura de
mecanismos de envio de las remesas,
que le permiten realizar los cambios
metodoldgicos o incorporacion  de
fuentes de datos nuevas para mantener
la calidad de las estadisticas.

Para las estimaciones de los montos de
remesas que llegan al pais en efectivo,
el Banco mantiene un sistema periddico
de encuestas a remitentes, que se ha
vuelto necesario puesto que la dolariza-
cién del pais impide medir esa porcion
de las remesas mediante los mecanismos
tradicionales, en tanto que los individuos
receptores no deben acudir al sistema
financiero a cambiar sus divisas para
poder hacer uso de las mismas, lo que
a la vez implica que no existen registros
acerca del origen de las divisas.

Este frabajo se centfra en los resultados
de la quinta y Ultima encuesta realizada
para la medicion de las remesas en

efectivo, la cual se llevé a cabo en
Estados Unidos, enfre noviembre de 2014
y abril 2015. Ademds, dado el esfuerzo
importante que conlleva el levantamiento
de una encuesta en ofro pais, en cada
una se incluyen secciones especiales
para abordar temas de interés sobre las
remesas, la comunidad emigrante, poli-
tica migratoria, entre otras.

En esta ocasion, se infrodujo un mddulo
sobre la migracion de los salvadorenos
hacia Estados Unidos, a fravés del cual
se recogid informacion importante sobre
las motivaciones de los salvadorenos
para buscar otros destinos, se indago si la
poblacién conocia la reforma migratoria
propuesta en Estados Unidos (que derivo
posteriormente en una Accién Ejecutiva)
y si estaban prepardndose para una
eventual entrada en vigencia de ésta.

En la primera seccion del documento se
detallan los objetivos, hipdtesis, diseno
muestral y los aspectos relativos al levanta-
miento de la informacion, en la Il seccion
se describe el panorama internacional y
salvadoreno de las remesas; la tercera
seccion, describe las caracteristicas de
las remesas relacionadas al mercado, la
forma en que se envian las remesas, los
mecanismos de envio y el destino geogrd-
fico de las mismas; la seccidn IV describe
las caracteristicas de la poblacion salvado-
rena residente en los Estados Unidos, tales
como: género, edad, escolaridad, entre
ofros; la seccién V se refiere ala migracion
de los salvadorenos hacia Estados Unidos;
la pendltima seccidn presenta las conclu-
siones y el apartado final da a conocer la
bibliografia utilizada en el estudio.

En la descripcidon sobre las remesas se
utilizan ademds de los resultados de la
encuesta, los datos estadisticos del BCR
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y en la descripciéon de los remitentes se
utilizan los datos sobre remitentes.

|l. Acerca de la encuesta
A. Objetivos e hipotesis

La encuesta a remitentes de remesas
familiares radicados en Estados Unidos se
llevd a cabo entre noviembre 2014 y abril
de 2015.

El objefivo general de la encuesta es
contribuir con la calidad de las estadis-
ticas y conocer con mas profundidad el
fendmeno migratorio salvadoreno y sus
implicaciones para las remesas familiares.

Los objetivos especificos de la investi-
gacion fueron:

a. Obtener el porcentaje de remesas en
efectivo enviado por los salvadorenos
residentes en el exterior y las caracteris-
ticas de los envios.

b. Investigar el valor de las transferencias
periddicas de remesas en especie.

c. Conocer las caracteristicas demogrd-
ficas y econdmicas de la poblaciéon
salvadorena residente en los Estados
Unidos.

e. Explorar como tépico especial la
migracién de los salvadorenos hacia
los Estados Unidos.

El estudio tuvo las siguientes hipotesis:

a. El coeficiente de efectivo se reduce
nuevamente en consonancia con la
creciente disponibilidad de medios
formales y los riesgos y demoras
asociados al envio mediante personas.

N

b. Las caracteristicas de la poblaciéon se
mantienen similares a las identificadas
en otras encuestas.

c. Lasremesas en especie siguen teniendo
valores importantes en relacion a la
remesa global.

d. La violencia es un elemento que estd
ganando terreno en las motivaciones
para emigrar.

B. Unidad de investigacion estadistica

La unidad de investigacion corresponde
a la poblacidon salvadorena que reside en
Estados Unidos, mayor de 18 anos y que
remite remesas familiares a El Salvador.

C. Cobertura de la Muestra

La cobertura geogrdfica de la muestra
corresponde al territorio de los Estados
Unidos.

D. Nombre y Descripcion del Método

El método de muestreo es el “Muestreo
Aleatorio Estratificado”, con estados auto
re-presentados y no-representados.

E. Determinacion de la muestra

Se aplicd un muestreo aleatorio estratifi-
cado para una proporcidon poblacional. El
tamano de la muestra se calculd con un
95% de confianza y 3% de error, de acuerdo
a la formula aplicable en tal caso:

2200/2 pQ
E2
Donde:

22 , = Estadistico de la curva normal que
corresponde a un nivel de confianza
del 95%
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P = Porcentaje de individuos que no
poseen la caracteristica en estudio,
en este caso toma un valor de 20%
(0.2 para efectos del cdiculo del
tamano de la muestra)

Q= (1-P)

E = Error maximo admisible igual a 3%
(0.03).

El valor de P se calculd del promedio
del porcentaje de personas que no son
remitentes de remesas establecido en los
resulfados de las encuestas 2010 y 2012
(18.78% y 18.46% respectivamente), siendo
de 19%, tomdndose la aproximaciéon a
20%, lo que permite una muestra un poco
mas amplia.

Cabe senalar que este valor tiene una
tendencia decreciente (en la primera
encuesta fue mds alto), el coeficiente
utilizado hace que la muestra requerida
paralapresenteencuestaseamdsbajaque
en ocasiones anteriores, estableciéndose
untotalde 837 observaciones; no obstante,
el levantamiento dio un numero de
observaciones bastante mds elevado.

La muestra fue dividida en 7 estratos
(Cuadro No. 1) que corresponden a 5
estados de Estados Unidos auto-represen-
tados y Washington D.C. y un solo estrato
para los 45 estados restantes (estados
no-autorepresentados).

La seleccidon de los estados americanos se
categorizd por pesos representativos de
salvadorenos que remiten remesas fami-
liares, bajo el supuesto que los remisores
tienen 18 anos o mads.

La poblacion remitente se estimd teniendo
en cuenta los datos de la poblacién salva-
dorena de 18 anos o mds de la American
Community Survey 2012 del US Census
Bureau y el porcentaje de la poblacion
hisoana que remite remesas en cada
estado; dicho porcentaje corresponde al
reportado por el Banco Interamericano
de Desarrollo en su estudio publicado
en el ano 2007: “Sending Money Home:
Leveraging the Development Impact of
Remittances™.

El estimado global del niUmero de remi-
tentes es de 924,859, es decir el 68.7% de
la poblacion en edad de remitir y 48.3%
de la poblacién de origen salvadoreno.

Los estados auto-representados engloban
al 70.9% de la poblacion objetivo.

Se llevd a cabo una afijacién proporcional
de la muestra, segun el peso de cada
estrato dentro del total de remitentes
estimado.

A continuacién se  presenta  la
distribucién tedrica y efectiva de la
muestra por estrato:

Banco Central de Reserva de El Salvador
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Cuadro No. 1

Diseno muestral por muestreo aleatorio estratificado

: Poblacion
Total poblacion G e P‘:::;::\';Se §ulvadoreﬁa % de | niasjacion Mue'sfru de
Total de . mayores de 18 afios hispanos ajustada por el | representacion Proporcional Rerrntenies-
salvadoreiios' por estado? zz;cfenr:‘ui#: (P) Ajustada

California 671,315 487,542 0.63 307,151 0.33 278 324
Texas 256,981 177,213 0.47 83,290 0.09 75 83
New York 171,012 120,670 0.77 92916 0.10 84 162
Maryland 153,174 103,066 0.88 90,698 0.10 82 81
Virginia 135,887 92,643 0.88 81,526 0.09 74 150
Distrito Columbia 20,663 15,432 0.88 13,580 0.01 12 23
Resto 506,502 348,920 0.73 255,698 0.28 231 80
TOTAL 1,915,534 1,345,486 924,859 1.00 837 903

' Census Bureau. American Community Suvey 2012, FactFinder

2 Banco Interamericano de Desarrollo: “Sending Money Home: Leveraging the Development Impact of remittances 2006"

F. Lugares donde se ejecutd el levan-
tamiento

El levantamiento de la encuesta se llevo a
cabo totalmente en los Consulados de El
Salvador en Estados Unidos. El personal del
BCR levanto el 88.7% de las encuestas, en
los consulados de Los Angeles, Houston,
Long Island, Woodbridge y Washington;
mientras que el restante fue levantado
directamente por el personal consular en
Tucson, Dallas, Miami, Nueva York, San
Francisco y Seattle . La muestra total fue
de 1083 observaciones, de las cuales 903
correspondieron a remitentes (83.4%).

G. Objetivo de la encuesta

Mediante la encuesta se pretende deter-
minar el porcentaje de remesas que llegan
al pais en efectivo a través de tres canales
posibles que son: las personas que viajan
desde El Salvador hacia Estados Unidos,
los salvadorenos no residentes que viajan
desde Estados Unidos hacia El Salvador y
los encomenderos que se dedican a tras-
ladar dinero hacia el pais a cambio de
una comision. Para cada uno de éstos
se calculan factores de estacionalidad

mensuales que permiten aplicar un coefi-
ciente diferente en cada mes, enmar-
cado en el porcentaje anual que resulta
de la encuesta.

Los factores de estacionalidad corres-
ponden a los flujos de viagjeros salva-
dorenos hacia Estados unidos, los flujos
de salvadorenos no residentes hacia El
Salvador y a la trayectoria de los medios
formales de remesas, ya que se supone
que los flujos trasladados en viajes perso-
nales presentan similar estacionalidad
que los flujos de personas, y que los trasla-
dados por encomenderos presentan esta-
cionalidad afin a la de los flujos formales.

Las fuentes de datos basadas en reportes
de pagadores que son utlilizadas para
compilar las remesas familiares (exclu-
yendo la encuesta) permiten obtener
una estimacion de los traslados formales.
Mientras tanto, la encuesta recopila infor-
macion suficiente para dividir las remesas
en envios formales e informales (efectivo
enviado mediante personas).

La estadistica sobre traslados formales y
el coeficiente de efectivo determinado
mediante la encuesta son utilizados para

Banco Central de Reserva de El Salvador
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llevar a cabo la estimacidon del valor
monetario.

Puesto que la encuesta es bienal, cuando
se obtiene un nuevo dato se ajusta la esta-
distica de anos anteriores a la encuestq,
suponiendo una tasa de crecimiento cons-
tante. El ajuste puede ser a mds de dos
anos, en funcion del fiempo que toma el
procesamiento de datos y el momento en
que se lleve a cabo el gjuste. La revisidon
de los anos anteriores permite mostrar una
trayectoria mds apegada a la realidad y
evitar saltos discretos en la serie de remesas
que darian lugar a tasas de crecimiento
desequilibradas en periodos particulares.

Con lainformacion senalada en el pdrrafo
anterior se readliza una expansidn para
obtener la remesa total. Los factores de
expansidon corresponden a la poblacion
remitente estimada para cada estrato
representado entre el nimero total de
la muestra. No obstante, las expansiones
solo son ufilizadas para efectos de
comparacion.

La encuesta proporciona informacién
sobre las remesas en especie, que se
han incluido por segunda vez desde que
se iniciaron las encuestas. Se realiza una
expansion de la misma forma descrita
para los envios en efectivo; en tal caso,
se fiene en cuenta toda la poblaciéon
encuestada.

Il. Las remesas salvadorenas y
el panorama internacional

A. Migraciones en el Mundo

De acuerdo a la Organizaciéon Interna-
cional para las Migraciones (OIM) en
el ano 2013 se estiman 232 millones de

migrantes a nivel mundial, colectivo que
se ha incrementado en 65% desde 1990.
A pesar de ese alto crecimiento, el total
de migrantes Unicamente comprende el
3.2% de la poblacién mundial.

Las mujeres emigran menos que 1os
hombres, siendo ellas el 48% del total.
Ademds, 74% de los migrantes se
encuentran en edad laboral. La OIM
también indica que en 2013 hubo 16.7
millones de refugiados y 33.3 millones de
desplazados por conflictos y violencia,
datos alarmantes porque tienen tasas
de crecimiento importantes respecto
al ano 2012.

Estos flujos dan lugar a envios de remesas
desde los paises hospederos hacia los
paises donde surgen las migraciones. El
Banco Mundial estima que el flujo anual
del ano 2015 alcanzard los US$586 mil
millones, mientras que las remesas desti-
nadas a paises en desarrollo tendrdn
un valor de US$440 mil millones, con un
aumento de 0.9% anual.

De acuerdo ainformaciéon del BID, en 2014
América Latina recibid US$65,382 millones
de remesas familiares, superando por
primeravezdespuésdelacrisisel valorregis-
trado en el ano 2008. Solo Centroamérica
alcanzé US$15,782 millones mostrando
una tasa de crecimiento anual de 7.4%;
Honduras y Guatemala son los paises de la
subregidon que mas crecieron, alcanzando
tasas de 8.8% y 8.6% respectivamente,
segun datos del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID). El Salvador ocupa el
tercer lugar como receptor de remesas
en Latinoamérica, después de México y
Guatemala, (estd posicion estd basada
en los montos recibidos; pero en propor-
ciéon al PIB, es el pais que mds remesas ha
recibido desde la década pasada).

Banco Central de Reserva de El Salvador
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B. Inmigrantes e Hispanos en Estados
Unidos

Estados Unidos cuenta con migrantes de
todas partes del mundo y es el principal
pais de destino de los emigrantes salva-
dorenos. Para el ano 2013, ese pais tenia
un tfotal de 41.3 millones de inmigrantes,
segun las Encuestas a la Comunidad
Americana (ACS por sus siglas en inglés).

El Pew Research Center estima que en
2013, entre los inmigrantes radicados en
Estados Unidos, 11.3 millones se encuen-
franindocumentados, dentro de los cuales
675 mil son salvadorenos.

Segun la ACS, la poblacion de origen
hispano en Estados Unidos se estima en 53.9
millones (inmigrantes y sus descendientes)
y conforma el 17.1% del total de pobla-
cion. Esta comunidad radica principal-
mente en California (27.3%), Texas (18.8%)
y Florida (8.6%). Un 24% se encuentra en
situacién de pobreza segun los datos del
ano 2013. Los principales paises de origen
son México, con 34.5 millones, Puerto Rico
con 5.1 millones, Cuba con 1.99 millones y
El Salvador con 1.98 millones.

C. Remesas Familiares en El Salvador

Las remesas familiares son un flujo que
reviste mucha importancia para la
economia salvadorena, siendo una fuente
primordial para los ingresos de la cuenta
corriente del pais, en los cuales contribuye
con alrededor del 37% del total.

Enlos Ultimos 20 anos, elingreso de remesas
en El Salvador pasd de un valor equiva-
lente a 11.2% del PIB hasta un 16.5%, es

N

decir, que en valor monetario, las remesas
se cuadruplicaron entre 1995y 2014.

Los flujos son de tal magnitud que en el ano
2014 se acercan al 77% del gasto publico
y 80% del déficit comercial del pais. Por
ofra parte, al comparar las remesas fami-
liares con la masa salarial formal, medida
por los salarios de los cotizantes al Instituto
Salvadoreno del Seguro Social, las mismas
equivalen al 83.9% del total de salarios.

Grdafico No. 1
Indicadores de remesas familiares
(porcentajes)

* Remesas/Gasto * Remesas/Salarios

* Remesas/PIB 2014

PUblico 2014 (2013)
16.5% 76.9% . 83.9%
* Remesas/déficit * Hogares receptores
comercial 2014 (% del total) 2013)
79.3% 21.5%

& @
Fuente: BCR, DIGESTYC, ISSS.

Datos 2014, excepto remesas/ salarios y hogares receptores

Los altos flujos de remesas familiares obser-
vados en las Ultimas décadas han posi-
bilitado que el pais amortigle el déficit
comercial elevado que actualmente se
ubica alrededor del 20% del PIB y permiten
que el ingreso nacional disponible bruto
de nuestra economia sea mds elevado
que el PIB. A la vez, tienen un impacto muy
positivo en el dmbito social pues apun-
talan el ingreso del 21.5% de los hogares
salvadorenos y en algunos departa-
mentos llega a ser un ingreso permanente
para mds del 40% de los hogares, segun
las Encuestas de Hogares de Propdsitos
Multiples del ano 2013.

11
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Grdfico No. 2
Remesas Familiares y Déficit Comercial
Millones de Délares
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Fuente: Elaboracién propia con datos oficiales del BCR

De acuerdo a las Encuestas a la
Comunidad Americana hay un total
de 1.97 millones de personas de origen
salvadoreno viviendo en Estados Unidos,
poblacion que ha experimentado una
tendencia creciente sostenida en la
serie presentada, que inicia en 2004. No
obstante, el crecimiento se desacelera
sustancialmente en 2012 y 2013, después
de crecimientos bastante altos en los anos
previos, de mas de 90 mil personas en
cada ano, segun esas estimaciones. En la
serie se observan anos con escasa varia-
cion, en particular el ano 2004.

Grdfico No. 3
Poblacién de origen salvadorefio
en Estados Unidos y flujo anual
Miles de personas
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Fuente: Encuestas a la Comunidad Americana

Puede afirmarse que el salvadoreno sigue
considerando la emigracion entre sus
opciones de vida, lo que se evidencia en
los resultados de la evaluacion del pais
realizada por el Instituto Universitario de
Opinion Publica (IUDOP) a finales de 2014,
ya que 33% de los encuestados mencio-
naron que desearian migrar en el ano
siguiente. También fue notable lainfluencia
de la violencia sobre las migraciones, ya
que en el mismo estudio un 8% respondid
que alguien de su hogar tuvo que migrar
a otro pais debido a amenazas.

D. Oftros resultados asociados a la
migracion

Las personas establecidas en otros paises,
al mantener sus vinculos familiares vy
emocionales en sus lugares de origen esti-
mulan ciertas actividades econdmicas
particulares.

Especificamente, las migraciones tienen
incidencia sobre los vigjes, la telefonia, el
comercio y las transferencias (las 4T por
sus iniciales en inglés).

En el caso particular de El Salvador pueden
observarse los siguientes resultados:

Vigjes

Segunlosconteosenfronterasylaencuesta
sobre el Perfil del Visitante Internacional,
realizada por la Corporacion Salvadorena
de Turismo-CORSATUR, en el ano 2014 se
tuvieron 219.6 miles de visitantes salva-
dorenos que residen en ofros paises,
quienes generaron ingresos por un valor
de US$299.1 millones. Este tipo de viajeros
tiene una estadia promedio mds amplia
que un visitante regular y un gasto total
mds elevado y contribuyeron con el 36%
de los ingresos de la cuenta de vigjes en
el ano antes citado.
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Telefonia

No se cuenta con estadisticas amplias
sobre los flujos generados por los salvado-
renos no residentes; no obstante, los datos
sobre nUmeros de lineas de teléfonos
moviles y trafico de llamadas puede rela-
cionarse con este fendmeno.

Las estadisticas de la SIGET muestran que
el pais tenia 9.1 millones de lineas maoviles
activas en el ano 2014, casi 1.5 veces
el tamano de la poblacién; ademds,
se generaron 1.5 billones de minutos
de llamadas entfrantes y 1.9 billones de
minutos de llamadas salientes.

Md&s especificamente, segin las esta-
disticas del BCR, los salvadorenos que
residen en el exterior pagaron desde fuera
recargas a lineas telefénicas celulares
habilitadas en el pais a nombre de sus
familiares o amigos, por un valor de
US$30.2 millones en el ano 2014.

Comercio

La comunidad de salvadorenos resi-
diendo fuera demanda bienes fradi-
cionalmente consumidos en el pais, el
conocido comercio nostdlgico, que en el
caso nuestro llega a ser de mas de US$200
millones anuales, segun clasificacion ad
hoc realizada por el Banco Central.

Transferencias

Los grandes flujos de remesas familiares
enviados desde el exterior se evidenciaron
en los mds de US$4100 millones recibidos
por el pais en el ano 2014; estos flujos de
remesas estimulan al sector financiero local
dado que deben redlizar las entregas de
remesas enviadas desde el exterior, reci-
biendo comisiones por cada transaccion
pagada. En el ano 2014, el nimero de

N

fransacciones fue de 15.8 milones vy
fienen una tendencia creciente desde
el ano 2012, ano en que se inicid dicha
estadistica.

lll. Caracteristicas de las remesas

A. Volumen de las Remesas, monto y
nUmero de operaciones

La situacion econdmica de los remi-
tentes salvadorenos se ha recuperado
gradualmente desde los anos de la
crisis econdmica de manera consistente
con la evolucion de la economia esta-
dounidense. En consecuencia, los flujos
de remesas han mejorado, aunque auln
Nno han alcanzado los niveles previos a la
crisis en términos del PIB.

Grdfico No. 4
Tasas de desempleo total e hispano en
Estados Unidos
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Fuente: Bureau of Labor Statistics

Segun datos oficiales del Banco Central de
Reserva de El Salvador se puede observar
que en el ano 2014, los ingresos por remesas
fueron de US$4,154.1 millones, monto que
significd un aumento anual de 5.4% (ver
grafico No.5); asimismo, se efectuaron 20.9
millones de transacciones, de las cuales
6.1 millones corresponde a operaciones
de recargas que salvadorenos residentes
en el exterior hicieron a teléfonos celulares
de residentes en El Salvador.
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Grdfico No.5
Montos de remesas familiares y tasas de
crecimiento

4,154.1
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I Monto = Tasas de crecimiento

Fuente: Elaboracion propia con datos oficiales del BCR

B. Distribucion de las remesas por
zona geogrdfica segun residencia
del beneficiario

Segun la Encuesta de Hogares de
Propdsitos Multiples de la Digestyc, El
Salvador tiene una poblacion de 6.4
millones de personas en el ano 2014, de
los cuales 1.3 millones (equivalentes al
20.2%) reciben remesas familiares.

El pais estd dividido geogrdficamente
en catorce departamentos y 262 muni-
cipios, los cuales se agrupan en cuatro
zonas: Oriental, Occidental, Central y
Paracentral, que serdn utilizadas para
la presentacidon de datos distribuidos
geogrdficamente (Cuadro No. 2).

Segun las Encuestas de Hogares antes
senaladas, la mayor parte de la poblacién
del pais habita en la zona central, con un
46.6% del total; le siguen en importancia la
zona oriental y occidental con alrededor
del 20% cada una y la que menos pobla-
cion tiene esla zona paracentral con 10.8%.

La zona oriental y la paracentral son las
que tienen los mayores porcentajes de
hogares receptores de remesas familiares,
con 31.8% y 24.6% del total de hogares
de cada zona. La zona occidental tiene

un 18.1% de hogares receptores y la zona
central fiene el menor porcentaje, con un
15.7% del total. El porcentaje de hogares
receptores ofrece una idea sobre la inten-
sidad de las migraciones en cada depar-
tamento, no obstante, la recepciéon de las
remesas en términos monetarios depende
de su peso poblacional.

Cuadro No. 2
Personas y hogares por departamento

Departamento %de Total Total % de Total de Totalde | %Personas | % Total de
hogares hogares hogares | personas | personas | personas por hogares por
conremesas | con remesas conremesas |con remesas departamento | departamentol
Zowa Oriestal ns 105,500 s | 404938 04 w1
B M3 41 38

0 1,306,764
LaUsiéa 45 65220 : 16750 | 260883
Meazia 310 516 | 4sen 301 925 | 196366 i 28
S Miguel %9 ne | 13006 13 TETT L I O 7% 76
Usnibam 11 nass | 1ol 58 94081 | 36453 a7 9
Zoma Occidental | 181 o | e [ om W | ladea | 12 106
Sieta Ana u3 U | 15619 us 181 | smeEm 90 91
Sosonate 18 812 | 193 150 nm | s 7 75
Abmachapan 154 B38| e 152 87 | 3150 5 0
Zowa Ceatral 157 s | mesm [ 154 | s | 1smg6s | d6s 480
S Sabvador 139 @18 | 499264 134 nsAE | 17 | M4 00
LaLibertd 150 M| weMs 18 14583 | g8t 11 121
Chalatenango 318 641 | s3307 3 6507 | 1999% 1] i
Cusealin 181 YL 3 178 8T | 165m 40 38
Zowa Paracentral | 246 o | mam [ 1m0 a0 | e 103 103
(Cabaias 34 | e 37 s | 1808 1 1
S Vicente %8 e | e 1 036 | 17826 1 27
La Pz 199 153 82114 | 199 9 550 Ha 193 35 i3
04 S48l | 17075 01 1194912 SA01A1S | 1] 100

Fuente: Encuesta de Hogares y Propdsitos MUltiples 2014

Segun los resultados de la encuesta, los
salvadorenos residentes en Estados Unidos
enviaron a la zona oriental del pais el 36.9%
de las remesas familiares, destacdndose los
departamentos de San Miguel y Usulutdn
con 13.5% vy 10.7%, respectivamente.
Asimismo, el 32.3% de las remesas fueron
enviadas a la zona central, donde solo San
Salvadorrecibio el 18.9%; la zona occidental
recibid 16.2% y la zona paracentral el 14.5%
de las remesas recibidas en el pais.

La zona central es el mayor receptor en
valor monetario, siendo a la vez la zona
con mayor numero de hogares recep-
tores, segun las encuestas de hogares.
Dentro de esta zona, San Salvador es
el que tiene la mayor parte, siendo a la
vez el departamento del pais con mayor
numero de hogares receptores.
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Grdfico No. 6
Participacion remesas familiares por zona geogrdfica y departamento
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorefios residentes en

Estados Unidos, BCR

El 60.4% de las remesas familiares estd
concenfrada en cinco de los catorce
departamentos de El Salvador, sobresa-
liendo los departamentos de San Salvador,
San Miguel, Usulutdan, La Unién y Cabanas.
Por otfro lado, cabe destacar que estos
departamentos albergan el 47.9% de los
habitantes del pais, solo San Salvador
tiene una poblacion total de 1.7 millones,
equivalentes al 27% de la poblacion.

Grdfico No. 7
Remesas familiares por departamento
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

Distribucion de las remesas seguin
el municipio de residencia de los
beneficiarios

Al distribuir las remesas familiares tomando
en cuenta el lugar de residencia de los
beneficiarios, el 74.2% estd concentrada
en 50 municipios, entre los cuales se
encuentran: San Salvador, San Miguel,
Sensuntepeque, Santa Ana, Usulutdn,
Santa Tecla, Soyapango, llobasco vy
Mejicanos, entre otros (Ver cuadro No. 3).

En vista que la mayoria de las personas
han emigrado para mejorar su condicion
de vida, esto ha tenido como conse-
cuencia un cambio cualitativo en los
hogares y personas beneficiarias de las
remesas, que frasciende a sus municipios
o comunidades de origen, por ejemplo la
comunidad de salvadorenos residentes
en el exterior compran productos nostdl-
gicos producidos en el pais y en algunos
Ccasos, en su comunidad de origen, o
envian donaciones para realizacion de
obras sociales como compra de ambu-
lancias, rehabilitacion  de  caminos,
construcciéon de canchas, entre otros.
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Cuadro No.3
Participacién de las remesas por municipio

Departamento Municipio

San Salvador San Salvador
San Miguel San Miguel
Cabanas Sensuntepeque
Santa Ana Santa Ana
Usulutdan Usulutan

Santa Tecla
Soyapango
llobasco
Mejicanos
Sonsonate

La Uniéon

Santa Elena
Metapdan
Acajutla
Corinto

Apopa
llopango

Santa Rosa de Lima
Aguilares

La Libertad
San Salvador
Cabanas
San Salvador
Sonsonate
La Unién
Usulutdan
Santa Ana
Sonsonate
Morazdn

San Salvador
San Salvador
La Unién

San Salvador
La Uniéon

San Miguel
La Libertad

Pasaquina

Civudad Barrios

La Libertad

San Juan Opico
Polords

Cuidad Arce
Jucuapa

San Vicente San Vicente

La Unidn Lislique

La Paz San Pedro Masahuat
Usulutan Jiquilisco

La Libertad Quezaltepeque
Usulutan Concepcidén Batres
Usulutdan San Dionisio

La Unidn Conchagua

Santa Ana Chalchuapa
Sonsonate Izalco

San Salvador Cuscatancingo
Ahuachapan Jujutla
Ahuachapan Ahuachapdn
Santa Ana Coatepeque

San Salvador San Martin
Ahuachapan San Francisco Menéndez
San Miguel San Antonio
Chalatenango La Palma

La Libertad Colon
Chalatenango Nueva Concepciéon
Cabanas San Isidro
Chalatenango Chalatenango
Usulutdan Puerto el Triunfo
Usulutdan Jucuardan

La Libertad
La Unién
La Libertad
Usulutdan

QN0 NNNNNNNNDODVV000000=NNWOWWWOnoRoVoOnaNLA

0000000000000 00000000000~——r—moo L= 2= = = NNNWAVD

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

C. Canales de envio de las Remesas

Para el envio de remesas se utilizan
canales formales e informales a través de
personas, ya sean familiares o amigos que
visitan el pais o que viajan a Estados Unidos,
asi como con encomenderos, llamados
tambien gestores de encomienda (efec-
tivo). Asimismo, las recargas a teléfonos
celulares que salvadorenos residentes en
el exterior hacen a beneficiarios residentes
en El Salvador, también se considera una
remesa familiar.

El canal gue mayormente utilizan los salva-
dorenos para el envio de remesas son las
empresas de fransferencias monetarias o
remesadoras internacionales, de acuerdo

a estadisticas del BCR, el 94% de total
de remesas se reciben por fransferencias
electrénicas a fravés de estas empresas.

La facilidad de uso, la transparencia en
los precios, la diversidad de empresas en
el mercado de remesas, la amplia red
de subagentes y el tipo de servicios que
ofrecen, podrian ser algunas de las moti-
vaciones que tfienen los remitentes para
utilizar este canal de envio ya que facilita
las transferencias de dinero.

Esas empresas tienen convenios con
bancos radicados localmente, con la
Federacion de Cajas de Crédito y de
Bancos de los Trabajadores, S.C. de R.L.
de C.V., FEDECCREDITO; Federacion de
Asociaciones Cooperativas de Ahorro
y Crédito de El Salvador, FEDECACES DE
R.L.; Agentes locales y Ofras empresas
pagadoras de remesas familiares como:
supermercados, farmacias, etc. El resto
de las remesas llegan al pais en efectivo,
money orders, giros o recargas desde
el exterior a teléfonos celulares de
residentes en el pais.

El Banco Mundial, Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN), miembro del Grupo
BID y el Centro de Estudios Monetarios de
América Lafina (CEMLA), lanzaron una
iniciativa que entre sus finalidades tiene
la de proveer informacion de cémo vy
con quién enviar remesas, costo, rapidez
del servicio, puntos de pago en el pais
de destino de los fondos, etc. Este es un
sifio web (ver cuadro No. 4) que dispone
de informacién gratuita para todos
los paises del drea centroamericana,
contribuyendo a que el usuario tome la
decisiéon de enviar su dinero a través del
medio que se adecue a sus expectativas
de calidad y costo.
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Cuadro No. 4
Modelo de Consulta, sitio web Envia Centroamérica

Saieccone una oposn - Sl B Mot
)

Bancomer Transter
Una hora o menos
Services (BBVA  Cuenta @ efectvo 5,00 100
Agert/Branch
Compass)
Bancomer TANSIT 4005 g6 cyenta s Uns hors o mencs
Seryices (BEVA cusnta AganyBrancn 500 1.00
Compass)
Bancomer Transter
s [BEVA Efectivo a abono en  Una hora o mencs 500 100
Bancomer Transker Uns hora o menos
Sarvices (BBVA Efectivo AgentBranch 5.00 100
Compass]
Bancomer Transfer
Services (BEVA  Cuentaacfectvo UNafOOMEncs o5 g
Bancomer Transler
Abono de cuentaa  Uina hora o menos
Services (BEVA ATM 5.00 1.00
Compass)
Bancuscatlan Transfers Efectivo a abono en Mismo dia 200 100
Inc cuenta; Efectvoae  AgentBranch ; i

Fuente: Sitio web Envia Centroamérica

D. Composicion de las remesas por
liquidador

Las empresas de servicio de transferen-
cias monetarias (STM) tfienen convenios
con empresas salvadorenas con la fina-
lidad que estas paguen a los beneficio-
rios las remesas enviadas por los remi-
tentes; asimismo, estas enfidades fienen
confratos con farmacias, supermercados
u ofros establecimientos comerciales,
conocidos como subagentes, lo que
amplia la red de puntos de pago de las
remesas, faciltando al beneficiario el
acceso a diferentes opciones mds cerca
de su residencia y acorde a sus preferen-
cias personales.

De acuerdo a los datos estadisticos del
BCR, en el ano 2014, los bancos pagaron

0.00% 500  250% 1es0pDolr  DACCredomatc HSRC,
0.00% 500  250% 19500Dclr  Banco Agricoia, HSBC
000% 500  250% 1os00Dowr DANEhAgricols HSEC,
Banco Agncola, HSBC,
0.00% 500 250% 19500 Dolar BAC Credomatic,
Fadacrédito
000% 500  250% 19500Dor  D/AC Credomaic HERC,
0.00% 500 250% 19500Dokr  Banco Ancoa, HSBC
Citibank, HSEC, Banco
Seotisban,
0.00% S00  450% 19100Dolr o AAfCDR. Scotananc
Desoensa de Don Juan

58.5% de las remesas; 36.1% fue pagado
por las federaciones, agentes (liquidacion
propia) y otras empresas; 0.7% se refiere
a las recargas que personas residentes en
el exterior hicieron a teléfonos celulares
de salvadorenos residentes en el pais vy el
resto se refiere a las remesas que llegan a
través de familiares, amigos o gestores de
encomienda (Cuadro No. 5).

El mercado salvadoreno se ha estado
diversificando gradualmente. En el ano
2008, se observd un mdaximo de concen-
tracién de pagos a fravés de los bancos
comerciales nacionales, con un 80.7% del
total. Posteriormente, se han incorporado
al mercado pagadores de ofra naturaleza
(como cooperativas o empresas comer-
ciales) que han reducido la concentra-
cion en este mercado.

17

Banco Central de Reserva de El Salvador



DOCUMENTO DE TRABAJO
2015-01

18

Cuadro No. 5
Composicion de las remesas por liquidador

Monto en
Millones

Monto en

Porcentaje  Millones  porcentaje

de USS de USS
Bancos 2,428.8 58.5 2,397.7 60.9
Federaciones y otras
empresas 1,498.0 36.1 1,319.6 33.5
Recargas a teléfonos 30.9 0.7 36.9 0.9
celulares
Personas 196.4 4.7 185.9 4.7
Total 4,154.1 100 3,940.1 100
Tasa de crecimiento 5.4 2.1

Fuente: Elaboracion propia con datos oficiales del BCR.

E. Remesa promedio mensual vy
estructura de los montos de envio

Remesa
remitente

promedio mensuval por

La remesa promedio mensual por remi-
tente salvadoreno en Estados Unidos, sin
tomar en cuenta los envios especiales,
fue de US$278.9; este valor es levemente
menor al registrado en la encuesta ante-
rior (US$288.1).

Asimismo, la remesa promedio con envios
especiales fue de US$312.3 por mes, infe-
rioren US$9.1 comparada con los US$321.4
registrados en la encuesta anterior.

Esas reducciones se asocian a un motivo
precaucion de los remitentes, ante la posi-
biidad de que se aprobase la reforma
migratoria y posteriormente la Accion
Ejecutiva del Presidente Obama, que
provoco que la gente ahorrara para culbrir
los gastos que eventualmente tendrian
que pagar en concepto de frdmites admi-
nistrativos, multas, impuestos atrasados,
asesoria legal, entre ofros, este compor-
tamiento pudo verificarse a través de la
encuesta, en el mddulo sobre migraciones
que fue incluido en la misma.

También ese resultado puede relacio-
narse a que poblacion de emigrantes
tienen ahora mds anos de residir en ese
pais. En 2005, en promedio los remitentes
tenian 10.8 anos de vivir en Estados Unidos,
mientras que en la Ultima encuesta ese
promedio subid a 11.5 anos, de manera
que atendiendo al ciclo vital, mientras
mads tiempo de permanecer en el ofro
pais los envios se vuelven menores debido
a la reunificacion familiar, independencia
de los hijos, muerte de los beneficiarios,
ruptura de los vinculos con los familiares,
entre otros.

Al analizar los resultados por género se
observa que los hombres registran una
remesa promedio mensual de US$297.1
ddlares; las mujeres, US$256.7, con lo
cual se marca una diferencia significa-
tiva de US$40.4 entre ambos géneros;
sin embargo, esta brecha es menor a la
registrada en la encuesta anterior, que
fue de US$89.2. Esta mejora podria estar
influenciada por el incremento de horas
promedio frabajadas por las mujeres, que
de 37.1 de la encuesta anterior pasd a 40
horas semanales.

Grdfico No. 8
Remesa promedio mensual
del remitente en USS Délares

40009 363.6
350.0 o 327.1 3123 333.1 3214
300.09 2789 288.1 285.7 267.0
250.0 257 237.9
200.0
150.0 A
100.0 4
50.0
0.0 1
2014 2012 2014 2012
Sin envios especiales Con envios especiales
M Ambos M Masculino Femenino

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR
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En el cuadro No. é se muestra el nUmero
de operaciones de remesas pagadas, sin
tomar en cuenta las de recargas a telé-
fonos celulares. En el ano 2014, se pagaron
15.8 millones, registrando un crecimiento de
21.5% con respecto al nUmero de opera-
ciones pagadas en el ano 2011, que fue
de 13.0 millones. Por otra parte, el costo de
enviar remesas es menor para El Salvador.
Por ejemplo, en una remesa de US$200.00
desde la ciudad de Los Angeles (California)
a cuatro paises de Centro América se
observa que El Salvador es el que tiene el
menor costo, que va desde US$5.00 hasta
US$13.00 (ver cuadro No. 7) dependiendo
la empresa y el servicio seleccionado por
el remitente; por el contrario Honduras
registra el costo de envio mds alto.

Cuadro No. 6
NUmero de operaciones de remesas pagadas
En Millones
Afo 2011 2012 2013 2014
NUmero de Operaciones 13.0 13.9 149 158
Crecimiento anual 7.2 6.7 6.2

Nota: no incluye nimero de operaciones por recarga a celulares

Fuente: Elaboracion propia con datos oficiales del B.C.R.

Cuadro No. 7 i
Costo de enviar US$200.00 desde Los Angeles, CA

Costo total

Desde Hasta De Hasta
El Salvador 5.00 13.00 2.50% 6.50%
Guatemala 526 34.81 2.63% 17.40%
Honduras 5.18 38.87 2.59% 19.44%
Nicaragua 7.00 33.00 3.50% 16.50%

Fuente: Sitio web Envia Centroamérica

Al considerar la estructura de los ingresos
de remesas por montos de envio, se
observa que el 64.2% de las remesas es por
montos hasta US$300, 17.8% por montos
hasta US$500 y el resto fue por montos de
US$600 o mds.

N

Grdfico No. 9
Estructura de los montos de envio, participacion
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

F. Frecuencia de envio

La frecuencia promedio de envio de los
remitentes es de 14.6 veces al ano, con
un leve aumento con respecto a la obser-
vada en el ano 2012 que fue de 13.5;
ademas, las mujeres han modificado signi-
ficativamente el nUmero de veces de los
envios, pasando de 12.8 a 14.6 veces, sin
diferencias respecto a los hombres en la
presente encuesta (ver cuadro No. 8).

Cuadro No. 8
Periodicidad promedio de envio
Promedio 2014 2012
Total 14.6 13.5
Masculino 14.6 14.00
Femenino 14.6 12.8

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

En el siguiente grdfico se aprecia que
al igual que en las encuestas ante-
riores predomina la modalidad de envio
mensual (53.4% del total), relacionado
especialmente a la remesa que se envia
para el sostén de sus beneficiarios, porcen-
taje que se redujo respecto al 59% de la
encuesta anterior; el 26.6% de las remesas
ingresaron con una frecuencia quincenal
y 13.8% semanal; al contrario que los
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envios mensuales ambas experimentaron
aumentos comparadas con los resultados
de la encuesta anterior.

La facilidad para encontrar una empresa
remesadora cercana al lugar de frabajo
o residencia del remitente, la disminucion
del costo de envio y la mayor diversidad
de puntos de pago a disposicién del
beneficiario son las razones para que la
gente haga envios con mayor frecuencia
acompanados de una reduccion de la
remesa promedio por envio.

Grafico No. 10
Periodicidad de envio.

2012

m Oftros w Trimestral

Semanal

“ Mensual = Quincenal

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

G. Envios especiales clasificados
como remesas

El 48.6% de los salvadorenos remitentes
enviaron remesas a sus beneficiarios
para ocasiones o eventos especiales
tales como cumpleanos, bodas, gastos
médicos, compra o reparacion de algun
bien inmueble, entre ofros. Estos montos
son adicionales a la remesa considerada
exclusivamente para el sostenimiento
permanente de la familia y ocasional-
mente alcanzan montos bastante altos.

Como puede observarse en el siguiente
grdfico, los gastos médicos compren-
dieron el 26.7% de los envios especiales
y la compra de vivienda para su grupo
familiar 23.8%, siendo esos los motivos que
mads sobresalieron; en tanto, los que menos
participacion tuvieron son los aportes para
inversion y pagar préstamos adquiridos
por su grupo familiar con el 1.9% y 2.4%,
respectivamente (Ver grdfico No. 11).
El monto total fue de US$370.1 millones,
similar al de la encuesta anterior.

Grdfico No. 11
Envios especiales clasificados como remesas

Aportar a negocio familiar
Pagar préstamos

Estudios extraordinarios
Mejoras de casa o inmueble
Ofros

Gastos funerarios

Celebraciones

Compra vivienda

Gastos Médicos

0.0

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

H. Remesas en Especie

Aparte de las remesas periddicas y las
de ocasiones especiales los remitentes
también envian regalos o bienes como:
ropaq, zapatos, perfumes, computadoras
entre otros, igual que la encuesta anterior
la ropa sigue siendo el producto que mads
envian, no obstante el envio de computa-
doras y accesorios es 13% mds alto al dato
de la encuesta anterior que fue de 9.6%.

Se observd que se mantiene el hdbito de
acumularregalos alo largo de un periodo,
que va desde los cuatro meses a 1 ano,
para luego enviarlas a sus beneficiarios
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en un solo envio, razén por la cual una
misma persona remite mds de un tipo de
bien, como se ilustra en el cuadro No. 9.
Asimismo, el promedio de envio fue de 1.5
veces al ano.

Cuadro No. ¢
Bienes enviados como remesas en especie

2013

Porcentaje de
participaciéon

NUmero de
personas

Ropa, zapatos 327,085 91.2
Juguetes 93,380 26.0
Electrodomésticos 97.816 27.3
Computadoras/accesorios 80,905 22.6
Oftros 18,052 5.0

Total de remitentes

; 358,769
(remesas en especie)

Nota: Cada persona pudo haber enviado en mds de un rubro
Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

El resultado de esta encuesta refleja que
el 26.7% de los salvadorenos mayores de
18 anos envian remesas en especie por un
estimado de US$284.5 millones, que equi-
valen al 8.2% de las remesas totales.

La remesa promedio por remitente, en
especie, fue de US$792.9. Entre los depar-
tamentos que mMmds remesas en especie
recibieron se encuentran: San Salvador,
San Miguel y Usulutdn con el 26.1%, 11.3%
y 10.9% y los que menos recibieron fueron
Chalatenango, Morazdn y Cuscatldn con
1.5%, 1.6% y 2.5%, respectivamente.

Los canales mdas utilizados por los remi-
tentes siguen siendo: las empresas comer-
ciales y los couriers, con una participa-
cion de 60.3%, el resto lo hacen a través
de personas ya sea con encomenderos,
familiares o el mismo remitente.

El costo de envio de este servicio se fija
en funcion del tamano de la caja, su
promedio es de US$252 ddlares, aunque
también hay cobros que dependen del

N

peso, los cuales tienen un promedio de
US$5.9 ddlares por libra.

Grdfico No. 12
Porcentaje de remesas en especie por
departamento
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

I. Remesas en Efectivo

En la década de los anos 90 era muy usual
que los salvadorenos remitieran remesas
familiares en efectivo a través de canales
informales ya sean con encomenderos,
familiares o amigos, alcanzando aproxi-
madamente un 34% de las remesas
totales, sin embargo, el uso de este canal
ha ido disminuyendo con el tiempo, esto
se pudo confirmar con los resultados de
la primera encuesta realizada en el ano
2005 en la cual el coeficiente de efectivo
fue de 17.9%.

Ese comportamiento decreciente se ha
seguido observando en las siguientes
encuestas realizadas por el BCR, es asi
como en el ano 2014 el coeficiente de
efectivo alcanzd un minimo de 3.4% (ver
grafico No. 13). Esto obedece entre otras
razones a que los remitentes cuentan
con una variedad de empresas remesa-
doras que facilitan el envio de los fondos
y prestan el servicio a un costo relativa-
mente bajo, como se habia mencionado
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con anterioridad. Ademds, los envios a
través de personas tienen desventajas
por el riesgo de pérdida o demora en la
entrega.

Grdfico No. 13
Coeficiente de remesas en efectivo-Porcentaje
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

El 50.7% de las remesas familiares fueron
trasladadas por familiares o amigos que
visitaron Estados Unidos, 27.1% por Gestores
de encomienda o Encomenderos y 22.2%
por los salvadorenos remitentes.

Al comparar los resultados del ano 2005
con los del 2014, se observa que los
encomenderos han reducido significati-
vamente el porcentaje de efectivo tras-
ladado, desde un 40.7% del total en la
primera encuesta hasta un 27.1% en la
Ultima (ver grafico No. 14).

La actividad de los encomenderos se vio
afectada por las medidas tomadas en
Estados Unidos después de los atentados
del ano 2001 con respecto a los vigjes y
a los traslados de dinero en efectivo y ha
sufrido un desplazamiento en las preferen-
cias del consumidor debido a la mayor
variedad de opciones en el mercado. Los
encomenderos tuvieron un rol muy activo
durante la guerra y la época de controles
cambiarios.

Grdfico No. 14
Efectivo clasificado por quién los frasladé
Porcentaje
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

IV. Acerca de los remitentes
A. Origen

San Salvador es el principal departa-
mento de origen de los salvadorenos no
residentes que envian remesas al pais. Le
siguen San Miguel y La Unién, mientras
que en el ofro extremo se encuenfran
San Vicente, Cuscatlan y Ahuachapdn
como los que tienen menor participacion
en el origen de la poblacidén remitente
(Grafico No. 15).

Las diferencias respecto a la composicion
del monto de remesas recibida en cada
departamento (gréfico 12) dependen
de la remesa promedio registrada en
cada uno, la cual varia en funcion de
una gran cantidad de variables y condi-
ciones. Entre esas variables se encuen-
tran el nivel educativo de la poblacién
(a mayor educacién, mejor ingreso y
mayores remesas), los anos promedio
de haber migrado de la poblaciéon en
general, el nivel de ingreso en las dreas
de localizacion de los diferentes grupos
poblacionales, entre ofros.

Banco Central de Reserva de El Salvador



Banco Central de Reserva

de El Salvador

Grdfico No. 15
Origen de los Remitentes por Departamento
Porcentajes de participacion
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

B. Remitentes que envian remesas

El 73.4% de las remesas son enviadas por
personas que ingresaron a Estados Unidos
desde el ano 2000 en adelante, segmento
en el que ademds se encuenfra un
porcentaje muy alto de indocumentados.

Como en todas las encuestas anteriores,
los que ingresan en el Ultimo periodo tienen
una menor participacion en el envio de
remesas por varias circunstancias como
el hecho de que al iniciar su incursidon en
el mercado laboral tienen salarios medios
mdas bajos, sus escasos conocimientos del
idioma dificultan obtener trabajos mejor
remunerados, enfrentan costos asociados
a su establecimiento en el ofro pais y
muchos de ellos pueden estar amorti-
zando préstamos realizados para el viaje
hacia Estados Unidos.

N

Grdfico No. 16
Remesas por ano ingreso del Remitente
a Estados Unidos
Porcentajes
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

La dindmica de las remesas muestra que
los flujos son sustentados por los emigrantes
de reciente ingreso, siendo ellos los que
permiten experimentar variaciones posi-
tivas de manera permanente; prdacti-
camente el grueso de las remesas esta
fundada en la actualidad en los envios
de personas que emigraron en los Ultimos
15 anos.

Los emigrantes con mayor tiempo de
permanencia en el exterior dejan de
enviar con el tiempo, por razones como
la pérdida de sus parientes, desmembra-
miento del hogar transnacional, reunifico-
cion familiar, independencia econémica
de los descendientes al alcanzar su edad
productiva u otros.
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C. Edad y género

Al igual que en los estudios anteriores, la
encuesta refleja que la mayor parte de
los remitentes de remesas familiares son
hombres, con una participacion de 58%
del total.

Por otra parte, la poblacidn salvadorena
gue remite remesas es muy joven, ya que
posee un promedio general de 37.5 anos
de edad, siempre con un promedio de
edad mds bajo para los hombres con
37.1 anos de edad promedio, frente a
38.1 anos para las mujeres. Mds del 76%
de la poblaciéon global estd incluida en un
rango en plena edad laboral, entre los 18
y los 42 anos.

Grdfico No. 17
Edad de los remitentes segin encuesta 2014
Porcentaje de participacion en el total
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

La encuesta muestra una mayor parti-
cipacién masculina en los montos de
remesas enviados, la mds alta de todas
las realizadas hasta el momento, con un
59.7% del total, lo que deja un 40.3% para
el caso de las mujeres.

El predominio del género masculino se
debe en primer lugar a que los hombres
salvadorenos emigran mds que las mujeres
y en segundo lugar a que las tasas de
participacion hispana de los hombres en

el mercado laboral estadounidense son
superiores en mds de 20 puntos respecto a
las mujeres. Para 2014, habia 13.2 millones
de hombres hispanos empleados, frente a
9.4 millones de mujeres, mientras que las
tasas de participacion fueron de 81% y
58.7%, en su orden (Grafico No. 18); segun
el Buré de Estadisticas Laborales.

Un tercer elemento que marca diferencias
en la participacion de hombres y mujeres
en el envio de remesas son las tasas de
desempleo, las cuales desde 2011 han
sido superiores para el género femenino,
con una brecha mds amplia respecto alos
hombres en el ano 2014 (Grdfico No. 19).

Grdfico No.18
Tasas promedio de Participacion de
los Hispanos en el Mercado Laboral
Estadounidense Poblacion de 20 afios o mas
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Fuente: Burd de Estadisticas Laborales de Estados Unidos

Grdfico No.19
Tasas promedio de Desempleo Hispano
de Estados Unidos segin Género
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D. Escolaridad

La escolaridad media de los remitentes
es de 9 anos de estudio. La mayor parte
de la poblacidn remitente tiene estu-
dios de bachillerato. Al compararlo con
la encuesta anterior, asi como con la
primera encuesta realizada puede obser-
varse una reduccion sustancial de las
personas analfabetas, que baja de 5.1%
en la primera encuesta a menos de medio
punto porcentual en las otras dos. En el
otro extremo, se observa un crecimiento
moderado de las personas que tienen
nivel universitario, que pasa de 12.3% en
la encuesta 2005 a cerca de 13% en la
mds reciente.

En el infermedio crece el componente de
personas con estudios de primariay secun-
daria comparado a 2005 y baja el porcen-
taje de los que tienen estudios de bachi-
llerato. A pesar de esta recomposicion, la
escolaridad promedio se encuentra muy
cercana en las tres encuestas, siendo de
9 escolaridad en 2014, con una diferencia
de 0.2 respecto a 2005.

Cuadro No.10
Escolaridad de los salvadorenos
residentes en Estados Unidos que son
remitentes de remesas

Porcentajes del total

Nivel alcanzado 2014 2012 2005

NingUn grado 0.3 0.1 5.1
Primaria 27.8 30.6 24.2
Secundaria 28.3 27.7 23.3
Bachillerato 30.6 29.2 35.0
Universitario 12.9 12.4 12.3

Escolaridad promedio
(anos estudiados)

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

2.0 9.1 9.2

Dicho promedio puede compararse con
el de la poblacion local para observar
si los salvadorenos en el exterior tiene

N

un promedio de educacién superior al
de las personas que permanecen en el
pais; como la poblacién objetivo de la
encuesta son los mayores de 18 anos debe
escogerse un segmento de la poblacion
similar, de tal forma, se selecciond la esco-
laridad de la poblacién econdmicamente
activa reportada en la EHPM 2013!, cuyo
promedio de escolaridad es menor al de
los remitentes, siendo éste de 7.9 anos, lo
que indica que la poblacién que emigra
tiene un grado educativo promedio supe-
rior al de los que deciden seguir residiendo
en El Salvador.

Otra caracteristica consistente con los
resultados observados en las encuestas
de hogares es la escolaridad por género,
ya que los hombres presentan un resul-
tado inferior al de las mujeres, tal como se
observa en el siguiente grdfico:

Grdfico No. 20
Escolaridad media segun Género
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Fuente: EHPM 2013 y Encuesta bienal a salvadorefnos resi-
dentes en EUA, BCR

E. Empleo y remuneraciones

Los salvadorenos residentes en Estados
Unidos se encuentran empleados prin-

1 Esta es parcialmente comparable al dato de los remitentes,
ya que incluye personas de 16 afos en adelante que tienen
disposicion de frabajar, mientras que los remitentes incluyen
personas de 18 afos o mds sin importar si quieren trabajar o
no; no hay un indicador plenamente comparable reportado
en la EHPM.
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cipalmente en el sector servicios, el cual
genera alrededor del 83% del total de
empleos de los remitentes.

La construccién habia sido desplazada del
primer sector de ocupacion de los salva-
dorenos en Estados Unidos después de la
crisis econdmica. En la presente encuestaq,
dicho sector ha recobrado el primer lugar,
en consonancia con su impulso en la
economia estadounidense. Los restau-
rantes y hoteles y los servicios de limpieza
ocupan el segundo y tercer lugar. Las fres
ocupaciones mencionadas abarcan el
38.5% de los remitentes. Le siguen ofros
servicios relacionados a la construccion
con un 4.8%, dentro de este se cuentan
actividades como las instalaciones eléc-
tricas, de aires acondicionados o alfom-
bras, servicios de fontaneria, entre otros.

Ademds, un 6.7% de la poblacidon remi-
tente trabaja en la industriac manufactu-
rera y 2.3% en la agricultura. Los propie-
tarios de negocios se cuentan por sepa-
rado, con un 2.1% del total; dentro de ellos
se encuentran personas con restaurantes,
talleres de mecdnica, salones de belleza
0 pequenos supermercados.

Grdfico No. 21
Ocupaciones de los salvadorehos
remitentes, porcentajes del total
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

También se incluyeron preguntas respecto
al nUmero de horas laboradas. Los resul-
tados muestran que los salvadorenos
trabajan 42 horas semanales en promedio,
con un resultado mayor para el caso de los
hombres; el género femenino se encuentra
muy cerca de las 40 horas a la semana por
primera vez desde la crisis 2008.

Los resultados sobre las horas trabajadas
semanalmente han mejorado respecto a
las dos encuestas anteriores y superan los
promedios generales de Estados Unidos
que son de alrededor de 34 horas sema-
nales por trabajador, segun el Burd de
Estadisticas Laborales, reflejando la inten-
cion de los migrantes salvadorenos (espe-
cialmente los hombres) de llegar ese pais
para obtener oportunidades de trabajo.

Grdfico No. 22
NUmero de Horas Trabajadas segin Género
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Referente a los ingresos, en términos
generales en el ano 2013, los hispanos ra-
dicados en Estados Unidos tuvieron una
mediana de ingresos semanales de US$574
obtenidos en trabajos pagados por hora,
segun el Burd de Estadisticas Laborales de
Estados Unidos. En el caso de El Salvador,
la encuesta del BCR muestra ingresos
menores a los de los grupos hispanos, la
mediana de ingresos se ubica en US$493
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por semana, siendo de US$585 para los
hombres y de US$400 para las mujeres.

Ofros datos publicados por el Burd de
Estadisticas Laborales (2014), muestran que
los habitantes hispanos obtfuvieron una
mediana de ingresos por hora de US$11.99,
también el mdas bajo en relacion al resto
de grupos. En el caso de El Salvador, la
encuesta da como resulfado una mediana
de US$13 para los hombres, US$10 para las
mujeres y US$12 para el total.

Los hombres salvadorenos ganan mds
que las mujeres porque incursionan en
ocupaciones mejor remuneradas, en las
cuales no participa la mujer, tales como la
construccion y la conduccidon de medios
de fransporte; lo que se anade a las dife-
rencias directamente relacionadas a un
tratamiento desigual por género, pues en
actividades similares las mujeres tienen
menores ingresos.

En Estados Unidos, considerando solo
los individuos de 35 anos en adelante
divididos en varios segmentos de edad,
los ingresos personales muestran que Ias
muijeres tienen ingresos desde 74% hasta
80% de los obtenidos por sus contrapartes
masculinas. Esas diferencias son menores
en los grupos de gente mds joven, en
los cuales el ingreso de las mujeres se
encuentra entre 89 y 90 por ciento con
relacion a la de los hombres.

Las mujeres fienen menores ingresos que
los hombres al igual que en la economia
estadounidense, la cual presenta esas
disparidades tanto en términos globales en
los diferentes grupos raciales reportados
por el BLS. De acuerdo a los resultados de
la encuesta del BCR, el promedio global
de ingresos por hora tiene un comporta-
miento similar al de los hispanos, ya que

N

los ingresos de las mujeres tienen una
proporcion de 76.9% respecto a los de los
hombres.

En la siguiente grdfica se puede observar
que los hispanos forman el grupo con
menores ingresos al ser comparado con
otros grupos raciales, asi como las dife-
rencias de los ingresos por género:

Grdfico No. 23
Ganancias Semanales Promedio Usuales
de Mujeres y Hombres Trabajadores
Asalariados a Tiempo Completo
Por raza o Etnicidad Hispana o Latina
Promedios Anuales 2013 en Ddlares
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Fuente: Burd de Estadisticas Laborales de Estados Unidos

Al comparar las remesas promedio (inclu-
yendo envios especiales) con los ingresos
de las personas se determina que las
remesas de los salvadorenos equivalen a
cerca del 15% de sus ingresos. La media
es superior para las mujeres con un 20%,
frente a un 13.3% de los hombres. Este
resulfado muestra un esfuerzo importante
de los emigrantes para ayudar a sus
familias en el pais.

V. Migracion
A. Estatus migratorio

Aproximadamente la mitad de los remi-
tentes de remesas permanecen de
forma indocumentada en Estados Unidos;
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alrededor de una quinta parte tienen
permisos temporales de frabajo y ofra
quinta parte han obtenido la residencia.
Este resultado muestra que la mayor parte
de las remesas proviene de salvadorenos
que fienen una situaciéon migratoria irre-
gular, ya que ellos envian cerca del 54%
de las remesas familiares.

Cuadro No. 11
Condicién migratoria de los remitentes
Porcentaje del total

Sin documentos 51.5
TPS 21.8
Residente 20.3
Ciudadano 3.4
NACARA 3.0

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

B. Edades al emigrar y Motivos para la
Migracioén

La encuesta muestra una edad al emigrar
de 23.7 anos en promedio, con una moda
de 17 anos, la cual junto a la informacién
sobre escolaridad indica que muchas
personas eligen migrar una vez que han
finalizado sus estudios de bachillerato. Los
hombres emigran mds jovenes, aproxima-
damente a los 23 anos, y las mujeres a los
25 anos en promedio.

Mediante la encuesta, se exploraron las
motivaciones que los salvadorenos tienen
para abandonar el pais. El que ocupa
el primer lugar es el de la busqueda de
mejores condiciones de vida, con un 51%
del total de respuestas, le sigue en impor-
tancia la violencia e inseguridad con un
15%y la reunificaciéon familiar con 13%.

Grdfico No. 24
Motivos para la emigracion
Porcentajes del total

USA

Violencia e 2|%
inseguridad
15%

Reunificacion
13%
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10% —

Otros 1% f
Desastres

naturales 1%

Conflicto

armado 7% .

. Mejorar

condicién de vida
51%

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

De estos motivos llama la atencion que la
violencia e inseguridad ocupa el segundo
lugar, en este caso particular se hicieron
preguntas de opcidon mdltiple y una
pregunta abierta que permiti® conocer
mds especificamente las motivaciones.

Denfro del 15% de afectados por la
violencia e inseguridad, las amenazas fue el
hecho particular que mds impulsé la migra-
cion, con un 30.9% del total de respuestas;
a este motivo le siguen el haber estado
viviendo en un lugar de alto riesgo, con el
26.5% del total, y las extorsiones con 21%.
Robos y asaltos tuvieron el 9%, problemas
con pandillas el 7% y también se localizé
un 3% de casos relacionados a violencia
domeéstica en hogares salvadorenos.

Como puede apreciarse, algunos de
estos motivos pueden entremezclarse,
por ejemplo las amenazas vy las
extorsiones, o los problemas con las
pandillas y las extorsiones.
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El 73% de los afectados por la violencia y
la inseguridad tenian entre 10 y 29 anos vy
un 58% de los mismos son hombres.

Grdfico No. 25
Migracién por violencia e
inseguridad Motivos especificos
Porcentajes del total

Violencia doméstica
Ofros

Por pandillas

Robo o asalto
Extorsion

Vivia en lugar de alto riesgo

Amenazas 31%

0% 10% 20% 30% 40%

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

Por ofra parte, se hizo una subdivision de
la poblacién por quinquenios de ingreso a
los Estados Unidos, con el objeto de ver si
la violencia e inseguridad ha crecido en
importancia como un factor de expulsidon
de los salvadorenos. En efecto, al revisar
la importancia de esta causal por quin-
quenios, este sube a un 35.8% en el Ultimo
subperiodo, notdndose una tendencia
creciente de manera sostenida desde el
periodo 1995/1999 en adelante.

Grdfico No. 26
Personas que emigraron por el motivo violencia e
inseguridad Porcentaje del total de remitentes que
emigraron en cada periodo
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Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR
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La sociedad y el Estado salvadoreno
tienen consciencia de la gravedad del
problema de la violencia e inseguridad vy
las repercusiones en diferentes dmbitos de
la economia, las cuales afectan la el bien-
estar de las familias individuales, la compe-
titividad de las empresas al acarrearles
costos adicionales y los mercados labo-
rales que sufren un drenaje de la pobla-
cion en plena edad productiva.

C. Potenciales Migraciones

La encuesta incluyd una pregunta que
consultaba a la persona si conoce algin
familiar o amigo que hubiese llegado a
Estados Unidos en los Ultimos dos anos; la
misma dio como resultfado que de un total
de 972 personas, el 26.9% respondid que si.
Ala vez un 20% dijo conocer algun familiar
con planes de emigrar a Estados Unidos
en los proximos dos anos.

D. Reforma Migratoria

Justo antes de iniciar la encuesta se
encontraba en discusion en los Estados
Unidos el tema de la reforma migratoria
ofrecida por el Presidente Obama la cual
habia sido aprobada por el senado esta-
dounidense, pero quedd estancada enla
Cdmara de Representantes. No obstante,
al momento de la encuesta el tema habia
cobrado fuerza y fue la razén por la cual
se decidid incluir un médulo para conocer
si los connacionales estaban enterados
de la reforma vy si se estaban preparando
para tal fin.

El 20 de noviembre de 2014, cuando ya
se estaba finalizando la primera parte de
la encuesta (el levantamiento del BCR), el
Presidente Obama anuncid una Accion
Ejecutiva, con un alcance mads limitado
que una reforma migratoria, la cual tuvo

29

Banco Central de Reserva de El Salvador



DOCUMENTO DE TRABAJO
2015-01

30

como propodsito la reduccidon de la inmi-
gracion ilegal a los Estados Unidos. La
misma permitird a los indocumentados
que son padres de ciudadanos o resi-
dentes permanentes contar con permisos
de trabajo (entre ofros grupos poblacio-
nales) y permanecer legalmente en el
pais y extendia los beneficios de la Accidn
Diferida para Estudiantes Indocumen-
tados (DACA) a una mayor parte de la
poblacién. Para obtener a los beneficios,
los aspirantes deberdn pasar una verifica-
cion de anftecedentes penales y pagar
impuestos atrasados, ademds del costo
del frdmite administrativo, servicios biomé-
tricos y obtencién de documentos. No
obstante, debido a una orden de la corte
federal, la medida se encuentra suspen-
dida en este momento.

A pesar que hay mucha incertidumbre
acerca de la entrada en vigencia de
la accidén ejecutiva, resulta interesante
observar los resultados de las preguntas
sobre la reforma migratoria, pues nos dan
indicadores del grado de interés y prepa-
racion de la poblacion salvadorena.

Los resultados muestran que una porcion
importante de la poblacién se encuentra
enterada de la reforma y que inclusive
han tomado medidas para estar prepa-
rados en caso de entrar en vigencia.

Del total de personas que respondieron la
encuesta, 79% dijo tener conocimiento de
la reforma migratoria que se estaba discu-
tiendo en ese momento, aunque habia
cierto escepticismo dentro de la pobla-
cion, pues solo el 42.9% pensaba que ésta
llegaria a realizarse.

A pesar de las dudas, 56% de las personas
que respondieron conocer la reforma
tienen expectativas de ser beneficiadas

por la misma. De hecho 58% menciond
que se estd preparando para el momento
en que la reforma entre en vigencia
preparando documentacion, ahorrando
para los gastos, buscando asesoria legal
U ofros.

Grdfico No. 27
Acciones de los salvadorenos residentes en
Estados Unidos para prepararse para la
aprobacién de una Reforma Migratoria
Porcentajes del total que respondié cémo se
estd preparando

Fuente: Encuesta bienal de remesas a salvadorenos residentes
en Estados Unidos, BCR

VI. Conclusiones

Los traslados en efectivo contindan con
su tendencia descendente, observada
desde que el BCR redliza los levanto-
mientos bienales, relaciondndose este
comportamiento a la amplia oferta de
empresas formales en Estados Unidos y a
los costos relativamente bajos, a lo que se
unen los riesgos asociados a los traslados
en efectivo y a las demoras en la entrega
del dinero enviado a través de personas.

Esas caracteristicas del mercado de
remesas también han provocado que
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las personas prefieran hacer envios mds
frecuentes aunque de menor valor, proba-
blemente para proveer liquidez con mds
frecuencia a sus familiares.

La remesa media enviada para sosteni-
miento se ha reducido, probablemente
por la influencia de fendmenos coyuntu-
rales como puede haber sido la expecta-
tiva de la puesta en marcha de la Accidon
Ejecutiva del Presidente Obama, la cual
darialugar a necesidades de sumasimpor-
tantes de dinero para pago de tradmites
administrativos, multas e impuestos atra-
sados, entre otros. De hecho, un porcen-
taje de personas que respondieron la
encuesta afrmaron que se encontraban
ahorrando para una eventual aprobacion
de una reforma migratoria que se discutia
al momento de la encuesta.

Ademds de la remesa de sostenimiento,
los salvadorenos continban con la prdc-
tica de hacer envios adicionales para
ocasiones especiales, tratamientos
médicos, compras o mejoras a viviendas,
enfre otfros. Esto eleva la remesa promedio
amds de trescientos dodlares porremitente.
Las remesas en especie también tienen un
valor muy importante, estimado en US$285
millones en el Ultimo ano.

La zona oriental del pais registra el mayor
monto de remesas, sin embargo, en
la clasificaciéon por departamento San
Salvador es el que mds remesas recibe,
sobre todo debido a su alta participacion
como residencia de la poblacién del pais,
ya que el fendbmeno de migracion ha sido
mucho menos intenso que en la mayoria
de departamentos.

El perfil del remitente salvadoreno se
mantiene invariable: gente muy joven de
37 anos en promedio, con una mayoria

N

masculina, con escolaridad media baja
aunque mds elevada que la local, en su
mayoria indocumentados. La poblaciéon
sigue concentrandose en California, Texas
y la costa Este de Estados Unidos y se ubica
laboralmente en el sector de servicios.

Los hombres participan mds en el envio de
remesas, debido a sus salarios promedios
mas altos y a las mayores tasas de partici-
pacion en el mercado laboral estadouni-
dense, no obstante, las mujeres envian un
mayor porcentaje de su ingreso en forma
de remesas familiares.

En el mercado laboral, se observa mayor
numero de horas frabajadas por mes en
relacion a las dos encuestas anteriores,
las cuales rondan las 40 horas semanales,
evidenciando la mejora en el mercado de
trabajo de los Estados Unidos. También se
observa que entre las ocupaciones de los
salvadorenos, la construccidn ha recupe-
rado el primer lugar, seguido de los trabajos
en restaurantes y hoteles. Por otra parte, la
mediana de ingresos de los salvadorenos
es inferior a la de los pares hispanos.

Las principales motivaciones para emigrar
de la poblacién son las de mejorar las
condiciones de vida, la violencia e inse-
guridad y reunificacion familiar. A lo largo
del tiempo, se observa mayor peso de la
violencia e inseguridad como razén para
emigrar, ya que se vuelve mucho mas
importante en el Ultimo quinguenio.

Las remesas siguen siendo muy impor-
tantes para el pais, es necesario tomar
medidas certeras para aprovechar el
potencial que envuelven los altos flujos
de remesas y las personas, no obstante,
a largo plazo la vision del pais debe ser
la de lograr que hayan mayores oportuni-
dades y tranquilidad para su gente dentro
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de la economia, de tal forma que hayan
menos incentivos para salir del pais.
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