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Resumen

La violencia es un problema presente en todos los países del mundo, variando en intensidad por regio-

en El Salvador la violencia es la principal preocupación de la población; asimismo, el Programa “Asocio 
para el Crecimiento” ejecutado en conjunto por los Gobiernos de los Estados Unidos y El Salvador, ha 

investigación tiene como objetivo medir el costo económico del problema de la violencia en El Salvador, 
como porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB) para el 2014, utilizando la metodología de estimación 

-

Abstract

Violence is a worldwide problem, with varying intensity from region to region, but Latin America and the 
Caribbean is the most violent region. Polls say violence is the main problem in El Salvador and it’s one of 
most important economic growth constraints as the Partnership for Growth initiative has established. This 

of GDP to prevent damages from violence.
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Introducción  1

distintas situaciones relacionadas con la violencia, estableciendo el año 2014 como referencia. Además 

la violencia constituye una de las principales restricciones para el crecimiento económico del país 

(USG-GOES, 2011a). En esta investigación, los costos de la violencia fueron estimados considerando 

instituciones públicas, así como encuestas e investigaciones realizadas por universidades, organizaciones 

no gubernamentales, organismos internacionales y otros; también se consideró alguna información 

proveniente de los medios de comunicación.

Como referencia para el cálculo se utilizó la metodología empleada en el estudio del Programa de 

tangibles (directos e indirectos) de la violencia asi como los costos intangibles, de lo cual se obteniene 

habiéndose realizado la actualización de algunos parámetros y estimaciones propias según la naturaleza 

de la información y su disponibilidad.

administración de justicia y otros; c) costos preventivos en seguridad privada, separados en hogares 

la pérdida de producción.

y a la Fundación Dr. Guillermo Manuel Ungo (FUNDAUNGO) por sus comentarios, estadísticas y documentos compartidos, los cuales fueron de 
gran apoyo para complementar el presente estudio.
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I. Antecedentes 

centroamericana es la más violenta con 34 homicidios por cada 100 mil habitantes; incluso, de manera 

La década de 1980 se caracterizó por el desarrollo de la guerra civil, teniendo como consecuencia la 

miles de desaparecidos (incluyendo menores de edad), y la destrucción del aparato productivo; esto 

Mundial, 2016). 

dando inicio a un período de reconciliación social y una reconstrucción económica, característica de un 

período de post guerra. En la primera mitad de la década de 1990 se registró un crecimiento económico 

la actualidad, la migración de salvadoreños ha continuado; sin embargo, las causas son diversas y han 

ido cambiando en importancia desde ese entonces. 

salvadoreños buscó refugio en los Estados Unidos; allí se congregaron en barrios hispanos, especialmente 

inmigrantes se conviertieron en blanco de los habitantes locales. Cuando el Gobierno de los Estados 

Unidos comenzó a endurecer su régimen contra la inmigración ilegal, muchos miembros de pandillas 

pandillaje del sur de California a El Salvador. 
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Actualmente, El Salvador es catalogado por algunos organismos internacionales como uno de los países 

corrupción, el desempleo, la pobreza u otros problemas de índole económica (Figura 1). 

Figura 1. Resultados de encuestas de opinión en El Salvador

Periodo 2000-2015

traducen en una de las restricciones vinculantes al crecimiento económico (USG-GOES, 2011a), debido 

al cierre de las mismas en algunos casos, suspensión de labores o desestimular algunas inversiones; 

asimismo, convierte a personas en edad productiva en personas económicamente inactivas, reduce la 

oferta de trabajadores en la economía del país por la migración y muerte de personas jóvenes, genera 

una reorientación de una parte del ingreso de empresas y familias hacia gastos de prevención de actos 
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la seguridad pública y distorsionan la asignación de recursos públicos y privados. Además, considera 

afecta de manera desproporcionada a los pobres. Por consiguiente, el crimen y la violencia imponen 

estudios han aplicado diferentes metodologías para realizar una medición del impacto de la violencia 

e inseguridad sobre la economía salvadoreña, entre ellos, el realizado por el Instituto Universitario de 

canalizarse a fortalecer las capacidades de acumulación de capital humano y social y la calidad de vida 

de la población. 

incluyen o no los costos de salud (Figura 2).
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Figura 2. Estudios previos sobre costos de la violencia, El Salvador

En los años más recientes, los índices de violencia en El Salvador han mostrado un repunte considerable, 

registrándose una tasa de homicidios de 61.1 por cada 100 mil habitantes en 2014, según estudio de la 

año 2014, tal como se muestra en la Figura 3.

Figura 3. Estadísticas de número de homicidios, El Salvador 2000-2014

A lo anterior se suma el fenómeno de desapariciones de personas, habiéndose registrado 2,222 en ese 

año.
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violencia e inseguridad afectan el rendimiento económico de los factores productivos del país, por lo 

las consecuencias de este problema en las distintas disciplinas del conocimiento. 

II. Metodología

la fuerza o poder físico, ya sea como amenaza o de forma efectiva, dirigida contra uno mismo o contra 

verbal y psicológica para dañar o destruir, constituyendo la forma más primitiva, inferior y menos 

pasiones y los hábitos en el ejercicio de un rol social), y la de tipo criminal (dominada por las aspiraciones 

económicas o materiales). La violencia criminal es una de las formas más elaboradas y complejas de 

alcanzan.

acciones intencionales de las personas, utilizando la fuerza física u otros medios para dañar a otras 

personas (lesiones, muerte, privación de libertad, etc.), destruir o sustraer el patrimonio de otras personas. 
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 B. Alcance 

La investigación es una medición económica del problema de la violencia en El Salvador, basada en 

el método contable; este método suele ser el más utilizado para realizar la medición de los costos de la 

en el país y se enfoca en las consecuencias económicas del problema y no en las causas del fenómeno.

entre otros.

 C. Composicion del Costo Económico de la Violencia

indirectos. Los costos directos corresponden a los costos asociados a la atención médico-hospitalaria, 

rehabilitación emocional, psicológica, etc, de las víctimas de la violencia (costos en salud), el costo 

institucionales), los costos de los agentes económicos privados para prevenir ser víctimas de hechos 

económicos privados al ser víctimas de hechos delictivos o violentos (costos sobre agentes económicos 

en términos de la producción perdida y la inversión no realizada (Figura 4).
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Figura 4. Esquema de la Composición del Costo Económico de la Violencia

 D. Año de referencia y fuentes de información

corrientes de 2014; asimismo, para obtener la proporción de dichos costos respecto al PIB, se ha utilizado 

el PIB nominal de 2014. 

IUDOP-UCA, FUNDAUNGO, Fundación Salvadoreña para el Desarrollo Económico y Social 

(FUSADES), Médicos Salvadoreños para la Responsabilidad Social (MESARES), Alto Comisionado de 

las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), Consejo Noruego para los Refugiados, Dirección 

General de Estadística y Censos (DIGESTYC), Policía Nacional Civil (PNC), Dirección General de 

Centros Penales, Ministerio de Hacienda, Banco Central de Reserva (BCR), etc. También se consideró 

alguna información proveniente de notas de periódicos de circulación nacional.
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 E. Princiaples supuestos y ajustes

Para efectos de la estimación de los costos económicos de la violencia en El Salvador, en la presente 

investigación fueron tomados de referencia aspectos metodológicos contenidos en el estudio realizado 

esta investigación se ha realizado la actualización de algunos parámetros y estimaciones propias según 

la naturaleza y acceso de la información disponible, considerando los costos directos e indirectos de la 

violencia.

de los principales problemas observados respecto a esta medición es el subregistro de denuncias en las 

el delito.
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denunciados de 2014 para estimar la totalidad de hechos y solventar de esa manera el problema del 

subregistro de denuncias. El método seguido en la presente investigación es similar al utilizado en el 

estudio del PNUD, el cual se basa en la aplicación de “multiplicadores implícitos”2, relacionando el 

número de denuncias registradas con el número total de hechos violentos estimados. La información 

el Crecimiento. El Cuadro 1 muestra la tasa de denuncia por tipo de delito y el multiplicador implícito 

estimado.

Cuadro. 1

Porcentaje de personas que fueron víctimas de algún hecho delictivo en 2015 

y que denunciaron el hecho 

de delito, tomando el total de denuncias reportadas a la PNC. El Cuadro 2 presenta los incidentes totales 

estimados

2/ Multiplicador implícito =   1
     Tasa de no denuncia
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Cuadro. 2

Estimación del número de hechos de violencia, por tipo de delito 2014

algunas de ellas sean encontradas con vida. 

Con esta nueva estimación del número de hechos delictivos ajustados por la tasa de denuncia, se procede 

a estimar los costos asociados a la violencia.

III. Cálculos y resultados de la estimación 

 A. Costos en salud

desglosa los costos totales de una enfermedad en costos directos, indirectos e intangibles.

Referente a los costos directos, éstos comprenden los servicios de salud para el tratamiento de hechos 



DOCUMENTO OCASIONAL 
2016-01

Banco Central de Reserva de El Salvador16

fueran los del gasto de salud. 

sido víctimas de violencia, considerando los tipos de delitos más comunes y de los cuales se tuvo acceso 

 1. Costos médico-hospitalarios (atención médica)

tratamiento de una enfermedad (en este caso la violencia) así como de los servicios de rehabilitación. 

La estimación del costo consolidado de atención médica resulta de la multiplicación del número de 

casos de víctimas de hechos delictivos durante el año 2014 por su respectivo costo de atención. En el 

El monto monetario asociado a los servicios de salud utilizado para esta investigación se obtuvo del 

determinaron el costo de la atención hospitalaria de los ingresados por heridas ocasionadas con armas 

de fuego en el Hospital Rosales.

en un hecho de violencia. Este costo para 2003 fue de US$228 y se actualizó a precios de 2014 mediante 

US$268. 
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El costo para las lesiones leves se estimó para 2003 en US$40, a precios del 2014 se estima en US$47. 

Por su parte, las lesiones con atención hospitalaria se estimaron en US$712 y las lesiones graves en 

US$3,419, las cuales se estiman para 2014 en US$837 y US$4,021, respectivamente, aplicando el 

mismo método de actualización de precios.

Por otro lado, el costo médico por atender pacientes víctimas de una violación, se estimó en US$1,200 

Los resultados de las anteriores estimaciones se presentan en el Cuadro 3.  

Cuadro. 3

Costos de atención médica de víctimas de hechos delictivos, 2014

 2. Costos de daños emocionales y psicológicos

En esta sección se estima el valor de las secuelas de la violencia cuando ésta no provoca muertes, sino 

con todas sus consecuencias individuales y sociales.

tipo de estimaciones, se consideró para esta investigacion el monto utilizado en el estudio de referencia 

corresponde al año 2003 y proviene de la estimación realizada por el Departamento del Ambiente, 
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Transporte y las Regiones del Reino Unido (Department of Environment, Transport and the Regions, 

DETR) y por el British Crime Survey.

Esos valores fueron ajustados para el caso salvadoreño por el diferencial entre el PIB per cápita de 

El Salvador e Inglaterra y por la paridad del poder de compra. De esta forma, el costo promedio del 

emocional causado por una lesión y por una violación  en ese mismo período fueron US$2,000 y 

Cuadro 4

Costos daño emocional y psicológico ocasionado a víctimas de hechos delictivos, 2014

Como se observa en el Cuadro 4, el costo estimado para los daños emocional y psicológico  derivados 

 3. Producción perdida por homicidios

vida saludable se obtiene a partir de un indicador de años de vida saludables ajustado por incapacidad, en 

el presente estudio se realiza una valoración macroeconómica de la pérdida de la producción asociada a 
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en edad productiva reduce la disponibilidad del recurso humano para la producción, donde, alrededor 

Para calcular la pérdida de producción de las víctimas de violencia en 2014, se realizó una estimación de 

la productividad promedio ponderada en base a las actividades económicas en la podrían haber trabajado 

en El Salvador (Ver Recuadro1).

Recuadro 1. Estimación de la productividad sectorial ponderada, 2014

por unidad de tiempo y se mide en términos del valor de los bienes o servicios producidos, ya sea 
a nivel macroeconómico (para el conjunto de la economía) como a nivel microconómico (para un 
establecimiento). La productividad es medida a través de la relación entre la producción obtenida y la 
cantidad de trabajo incorporado en el proceso productivo en un periodo determinado, es decir, a través 

en contribuciones muy distintas al proceso productivo.

oportunidad de perder una vida en edad productiva en el país para el año 2014. 

se encontraron panaderos, jornaleros, vigilantes, agricultores, vendedores informales, comerciantes, 
cobradores de transporte colectivo, albañiles, entre otros, siendo así el parámetro utilizado para 
determinar los sectores económicos más afectados por el fenómeno de la violencia en cuanto a capital 

personales y domésticos; Industria manufacturera; Agricultura; Construcción; y Comercio, restaurantes 
y hoteles. Al mismo tiempo se seleccionó la población ocupada por cada uno de estos sectores, para 
calcular con la formula R1.1, la productividad sectorial. 
Para determinar la productividad promedio ponderada de este grupo seleccionado de sectores, se aplicó 

para el año 2014.
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La producción perdida por homicidios y desaparecidos estimada de esta forma, asciende a US$43.6 

 B. Costos institucionales

combate de la delincuencia en El Salvador durante el 2014. La fuente de información para este cálculo 

corresponde a los presupuestos ejecutados por dichas instituciones, registrados por el Ministerio de 

Hacienda.

 2. Ministerio Público 

La estimación en este apartado comprende el gasto realizado por la Fiscalía General de la República 

Procuraduría General de la República, en la parte de la asistencia legal y psicosocial; y la Procuraduría 

Este grupo lo conforma la Policia Nacional Civil y la administración del sistema penitenciario, los 

cuales en conjunto realizaron un gasto de US$324.9 millones. Se incluye además una estimación por el 

 4. Otras instituciones en la defensa de los derechos de la ciudadanía 

Comprende el gasto realizado por el Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) 
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y el Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia (ISNA).  El gasto 

reportado por ambas instituciones en 2014 fue US$10.8 millones. 

Cuadro. 5

Gasto realizado por las instituciones estatales vinculadas a la prevención y el combate de la 

violencia en El Salvador, 2014
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 C. Costos preventivos en seguridad privada

económicos privados (Familias u Hogares, y Empresas) para reponer la propiedad robada, dañada o 

gastos realizados por los agentes económicos para proteger sus bienes o propiedades, ya sea por el pago 

de vigilancia privada o instalando sistemas de seguridad en sus casas o empresas. 

 1. Hogares

ser víctimas de un hecho delictivo, por ejemplo con el pago de vigilancia o seguridad privada, así como 

la adecuación de la infraestructura de sus viviendas.

las compras, horarios de demanda de algunos servicios como la asistencia a lugares de recreación, viajes 

estas consecuencias.

Para el cálculo de este gasto se utilizó información del Sistema de Cuentas Nacionales del Banco Central 

realizado en seguridad privada, y en menor medida en otros rubros como la instalación de portones, 

 2. Empresas

La estimación del gasto realizado por las empresas tiene su base en las Cuentas Nacionales elaboradas 

por el BCR, cuya fuente principal son las Encuestas Económicas Anuales de DIGESTYC; este gasto 

comprende el pago realizado por las empresas de los distintos sectores económicos a las empresas 
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formales dedicadas a la prestación de los servicios de seguridad privada y custodia de sus bienes o 

infraestructura. 

 D. Costos de violencia por agentes económicos privados

a personas y viviendas. La fuente de información en ambos casos se obtuvo de publicaciones e 

investigaciones especiales realizadas por periódicos o gremiales empresariales. 

2014, basadas en declaraciones de empresarios representantes del transporte colectivo, asociaciones de 
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 2. Pérdida por robo en viviendas y personas

La fuente de información para el robo y hurto a personas y el robo a viviendas urbanas en 2014 es el 

Nacional de la Empresa Privada (ANEP); para estimar el robo a viviendas rurales se aplicó un factor de 

Cuadro 7

Costos preventivos en seguridad privada

 E. Efectos sobre la inversión y la producción (costo de oportunidad)

  1. Deterioro de la inversión 

Para la estimación del deterioro de la inversión a causa de la violencia, se utilizó la metodología de 

inversión privada a precios corrientes calculada por el BCR.

  2. Pérdida de producción 
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como erogaciones directas de ningún agente económico por violencia.

Los grupos poblacionales considerados para la estimación de producción perdida por violencia son los 

• Lesionados y víctimas de la violencia común.

• Personas bajo detención administrativa en bartolinas de PNC.

• Reos en sistema penitenciario. 

• Miembros de pandillas.

• 

dejan de laborar para atender a familiares. 

El total de la producción pérdida por estimación de un costo de oportunidad, considerando los elementos 

(Cuadro 8).  

Cuadro 8

Estimación de perdida de producción en personas involucradas en actividades delictivas
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Adicionalmente a los casos anteriores, también se consideró la pérdida de producción asociadas a los 

PIB.

Recuadro 2. Pérdida de producción por migración ocasionada por violencia

La violencia también ha sido una causa de la migración de los salvadoreños, teniendo como consecuencia la 
pérdida de trabajadores y su correspondiente producción. De acuerdo al Banco Central de Reserva (BCR, 2014), 

es decir, factores económicos.

Bajo este marco, para el cálculo de las pérdidas de producción a causa de la migración se consideraron las cifras 
de migraciones provenientes de la Encuesta de Remitentes Salvadoreños desde Estados Unidos, (BCR, 2014), 

Unidas para los Refugiados (ACNUR) y estadísticas de desplazados internos proporcionadas por el Consejo 
Noruego para los Refugiados.

Propósitos Múltiples (DIGESTYC, 2014) y del Banco Central de Reserva.

Figura R.1. Modelo de oferta y demanda de trabajo
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Violencia / Población Económicamente Activa ( PEA) a partir de la información detallada anteriormente. De esta 

Cuadro R.1: Estimación de pérdida de producción por migración a causa de la violencia

Fuente: Elaboración propia con información de ACNUR, Consejo Noruego para los Refugiados, 

BCR y DIGESTYC

Recuadro 3: Fenómeno de la migración y sus consecuencias en la pirámide poblacional en El Salvador 

familiar o por violencia (efectiva o posible), entre las principales. Este recuadro tiene por objeto mostrar los efectos de 
la migración sostenida en una región del país a partir de la pirámide poblacional a partir de la observación de uno de 
los municipios del departamento de Chalatenango. 

Además del impacto en pérdida de producción, la migración por violencia también tiene consecuencias 

poblacional (Ver Recuadro 3).
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presentan ciertas deformaciones en sus bases y en los estratos de población joven, los cuales constituyen parte 

de la población económicamente activa del país. El cambio en las pirámides poblacionales muestran claramente 

rejuvenecerlas de una manera más rápida pues sus tasas de natalidad son bajas; sin embargo, poco se habla de las 

En El Salvador, la pirámide poblacional muestra las consecuencias de una reducción de la natalidad, la mortalidad 

por causas ajenas a la violencia, pero también de la migración, y por ende, de la población en edad reproductiva 

poblacional salvadoreña muestra características un poco diferentes a las tradicionales de un país subdesarrallo, 

dada la contracción en su base; sin embargo, en el largo plazo, éstas características presentan un riesgo para la 

la tasa de sustitución necesaria para tener un crecimiento
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 F. Consolidado de los costos de la Violencia en El Salvador

El resultado de los cálculos anteriores es una estimación total de US$4,026.3 millones como costo 

Cuadro 9

Estimación de los Costos Económicos de la Violencia en El Salvador, 2014
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IV. Conclusiones

Los distintos hechos de violencia ocurridos en El Salvador tienen un impacto económico en cuanto 

estimación se basó en datos de investigaciones de campo realizadas por algunas instituciones, como 

permitieron inferir supuestos para la estimación de los costos, en ausencia de información directa de 

del PIB. 

estando en una edad productiva se convierten en población económicamente inactiva, generando un 

Para destacar la importancia económica del fenómeno de la violencia en el país, puede hacerse una 

comparación del costo estimado con el valor de otras variables o información económica. Por ejemplo, 

veces la factura petrolera, (US$1,666.2 millones) y es la mitad de los depósitos bancarios en el sistema 
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V. Recomendaciones

Ante los diversos vacíos de información encontrados en la realización de esta investigación y la necesidad 

migraciones por temor a ser víctimas de la violencia se produce por los mismos años, se propone un 

nacional y el sistema de pensiones, considerando el Recuadro 3 de este estudio.

2. La violencia deteriora el capital humano debido a la muerte prematura o migración de los alumnos en 

humano. 

3. Es importante la estimación de los costos médicos de atención a los lesionados por violencia en el 

valoración de los daños psicológicos. 
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Anexo 1: Comparativo con otras variables económicas
Valores a precios corrientes de 2014
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