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Macropoceso 11. Gestion de la Comunicacién e Imagen Institucional
Proceso Nivel 2 11.2 Acceso a la informacién publica y participacién ciudadana
Subproceso Nivel 3 11.2.3 Portal de Transparencia e Informes y Clasificacién
Subproceso Nivel 4 11.2.3.1 Publicacién de informacion oficiosa
OBIETIVO Determinar de forma clara los pasos a través de los cuales se procederd a publicar la informacién oficiosa.
ALCANCE Este procedimiento aplica a la OIR y a todas las unidades administrativas que generan informacién oficiosa.
UNIDAD T
D .
PROPIETARIA epartamento de Comunicaciones

1. REFERENCIAS

1.1. LAIP
1.2, RELAIP
1.3. Instructivo para Acceder a la Informacién del BCR

TERMINO DEFINICION

2.1. BCR o Banco Banco Central de Reserva de El Salvador

Oficina de Informacién y Respuesta que funge en el Banco Central como la unidad administrativa que
2.2, OIR recibe y da tramite a las peticiones de informacion.
Administrativamente, forma parte del Departamento de Comunicaciones.

2.3. LAIP Ley de Acceso a la Informacién Publica

2.4. RELAIP Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Plblica

Unidad administrativa que forma parte de la estructura organizacional del Banco Central, tales como
Presidencia, Gerencias, Departamentos Asesores, Departamentos o unidades que, de conformidad con la
Ley de Acceso a la Informacion Pdblica generan y poseen informacién de cualquier tipo (publica oficiosa,
publica no oficiosa, reservada y confidencial).

Informacién ptiblica que el Banco Central deberd de difundir al ptiblico en virtud de la LAIP sin necesidad de
solicitud directa.

2.5. Unidad administrativa

2.6. Informacidén Oficiosa

3. NORMAS DE EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO

3.1. Laejecucién del procedimiento “Publicacion de Informacién Oficiosa” esta normado por :
3.1.1. Instructivo para Acceder a la Informacién del Banco
3.1.2. Ley de Acceso a la Informacién Pablica
3.1.3. Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Piblica

3.2. En ausencia del Oficial de Informacién, el Analista de Educacién Institucional e Informacidn debe retomar funciones como Oficial de
Informacién Suplente

3.3. La OIR deber4 tener identificadas las unidades administrativas que generan la Informacion oficiosa.

DEPARTAMENTO DE
COMUNICACIONES

Revisado: Flor Idania Romero de Ferndindez, Oficial de Informacion —t Pé&aing
Aprobado: | Luis Salvador Liévano Alvarado, Jefe de Departamento de Comunlcacuones”//ﬁ 1 é;‘('e 5
Fecha de aprobacién: 14 de febrero de 2019




B e e e FICHA DE PROCEDIMIENTO LERSON 0
SR IEOR ci\[ell N 15/03/2019
Macropoceso 11. Gestién de la Comunicacidn e Imagen Institucional
Proceso Nivel 2 11.2 Acceso a la informacién publica y participacién ciudadana
Subproceso Nivel 3 11.2.3 Portal de Transparencia e Informes y Clasificacién
Suhproceso Nivel 4 11.2.3.1 Publicacion de informacidn oficiosa
4. DIAGRAMA DE FLUJO
Macroproceso: MP11. Gestidn de la Comunicacién e Imagen Institucional
Proceso nivel 2: 11.2 Acceso a la informacidn publica y participacién ciudadana MAPANIVEL S
@D oz :
Subproceso nivel 3: 11.2.3 Portal de Transparencia e Informes y Clasificacién Dlagrar.na
Interfuncional
Procedimiento subproceso Nivel 4: 11.2.3.1 Publicacién de informacién oficiosa

Oficial de Informacién/
Analista de Ell

Jefe de Unidad
administrativa

INICIO

=

11,2311
Elaborar calendario para
publicar Infermacian
Oficiosa

!

=]

11.23.1.2
Remitir indicaciones para la

11.2.3.13
Entregar informacidn a OIR

A4

entrega de informacién
oficiosa

en la fecha indicada

=

11.2.3.1.4
Publicar Informacién ofidosa
en Portal de Transparencia

Elaborado: Equipo de Proceso 11.2

Aprobado: Luis Salvador Liévano Alvarado, Jefe de Departamento de Comunicaciones

OF RESERVA 53

v
Sl .
> NTO DE
EPARTAME
" Dcou.uulc.ﬂClONES o
v

)

ONVE

Revisado:

Flor Idania Romero de Ferndndez, Oficial de Informacién

Aprobado: | Luis Salvador Liévane Alvarado, Jefe de Departamento de Comunicaciones

£td 2de s

Fecha de aprobacién: 14 de febrero de 2019




Banco Central de Reserva
de El Salvador

VERSION 0

FICHA DE PROCEDIMIENTO VIGENCIA 15/03/2019

Macropoceso
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Proceso Nivel 2
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5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
RESPONSABLE N° ACTIVIDAD

Oficial de Elaborar calendario para publicar Informacién Oficiosa
Informacién/Analista de 11.2.3.1.1. | El Oficial de Informacién elabora calendario anual para el envio de informacion oficiosa por parte de las
Ell unidades responsables de generar este tipo de informacién
Remitir indicaciones para la entrega de informacion oficiosa
Oficial de De forma trimestral en los meses de enero, abril, julio y octubre el Oficial de Informacién remite correo
Informacién/Analista de 11.2.3.1.2. | al jefe de la unidad administrativa con copia a enlaces, con la indicacién que deben enviar informacién
Ell al menos una vez cada tres meses en las fechas indicadas en el calendario, salvo en los casos en que
otras disposiciones legales establezcan plazo y siempre qué éste sea menor al sefialado.
Entregar informacién a OIR en la fecha indicada
Las jefaturas de las unidades administrativas serén responsables de enviar al Oficial de Informacién, la
Jefe de Unidad 11.2.3.1.3. | informacién publica oficiosa actualizada de forma clara, veraz y oportuna.
administrativa
Y en los casos que apligue Las jefaturas de las unidades administrativas deberan enviar la versién
publica de la referida informacién.
Oficial de Publif:e!r Informacidn cficiosa en Portal dr-.-_ Transparencia . ‘
nformmacinfAnalistade 11.2.3.1.4. El Oficial de Informacién procede a publicar en el Portal de Transparencia del BCR a mas tardar el

Ell

tltimo dia habil de los meses de enero, abril, julio y octubre la informacién oficiosa enviada por las
unidades administrativas para que esté a disposicién del publico.

6. PRODUCTOS Y/O SERVICIOS

6.1. Portal de Transparencia BCR

actualizado.

CLIENTE REQUISITOS DEL CLIENTE/

CRITERIOS DE ACEPTACION

Portal actualizado a mas tardar el dltimo dia habil

Poblacién en general i
& de los meses de enero, abril, julio y octubre.

7. FORMATOS

8. DOCUMENTOS DE APOYO
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9. VIGENCIA, DISTRIBUCION Y DIVULGACION

9.1 Este procedimiento entrard en vigencia a partir del 15 de marzo de 2019.

9.2 El Departamento de Comunicaciones conservara un copia de este procedimiento como respaldo, enviara original al Departamento de Riesgos
y Gestion Estratégica, para su custodia; y entregara copias electronicas a las siguientes unidades:

9.2.1. Presidencia

9.2.2. Gerencia de Estadisticas Econdmicas

9.2.3. Gerencia del Sistema Financiero

9.2.4. Gerencia Internacional

9.2.5. Gerencia de Administracién y Desarrollo

9.2.6. Gerencia de Operaciones Financieras

9.2.7. Departamento de Auditoria Interna

9.2.8. Departamento Juridico

9.2.9. Departamento de Investigacién Econdmica y Financiera
9.2.10. Departamento de Adquisiciones y Contrataciones
9.2.11. Departamento de Seguridad Bancaria

9.2.12. Departamento de Comunicaciones

9,2.13. Departamento de Vigilancia de Sistema de Pagos

9.3 Este procedimiento serd publicado en el Sistema de Instrumentos Administrativos para consulta general, y serd divulgado por el Oficial de
Informacidn a todas las unidades del Banco.
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