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El E2 E3 E4

El — Contribuir a la sostenibilidad de la recuperacidn econdmica y a las condiciones para la estabilidad del sistema monetario.

E2 — Mantener la estabilidad del sistema financiero, a través de la implementacion de regulaciones y politicas publicas, que potencien el
desarrollo del sistema financiero, asi como la inclusidn e innovacion.

E3 — Consolidar los sistemas de pago e Impulsar moneda digital de Banco Central.

E4 — Optimizar y promover la excelencia en la gestion institucional.
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MP-01 Sistema Financiero

MP-02  Sistema de Pagos y Servicios Financieros

MP-03 Estadisticas y Proyecciones Econdmicas

MP-04 Investigacion y Asesoria Econdmica y Financiera
MP-05  Servicios al Comercio Exterior

MP-06  Gestidn de Reservas Internacionales

MP-16 Servicios de Agente Financiero del Estado



Ejecucion Procesos de Apoyo
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MP-07 MP-08 MP-09 MP-10 MP-11 MP-12 MP-13 MP-14 MP-15

MP-07  Gestidn Financiera

MP-08 Talento Humano

MP-09 Logistica Institucional

MP-10 Resiliencia y Seguridad Institucional

MP-11 Gestion de la Comunicacién e Imagen Institucional
MP-12 Riesgos y Control Interno

MP-13 Legal

MP-14 Direccionamiento y Mejora Continua

MP-15 Tecnologia de la Informacién
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Ejecucion por Unidades
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DCOM DRYGE GEECO

1

GEFPP GITI

Departamento de Adquisiciones y Compas
Departamento de Auditoria Interna

Oficialia de Cumplimiento

Departamento de Comunicaciones
Departamento Juridico

Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica
Unidad Género

GEECO
Gl

GOF
GEFPP
DRF
GITI
GRF
GAD

Gerencia de Estudios y Estadisticas Econdmicas
Gerencia Internacional

Gerencia de Operaciones Financieras

Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas
Departamento de Riesgos Financiero

Gerencia de Innovacion y Tecnologia de Informacion
Gerencia de Regulacidén Financiera

Gerencia de Administraciéon y Desarrollo



Indicadores Institucionales

2do trimestre 2022

Departamento de Riesgos y Gestidn Estratégica
08/Julio/2022




Autocontrol Actividades de Excelencia

UNIDAD O DEPARTAMENTO 1T 2T 3T 4T
= Departamento de Auditoria Interna 100% 100%
0 Departamento de Adquisiciones y Contrataciones 100% 100%
g Departamento de Comunicaciones 100% 100%
'E Departamento de Riesgos y Gestion Estrategica 100% 100%
S | Departamento Juridico 100% 100%
E Departamento de Riesgos Financieros 100% 100%
é Oficialia de Cumplimiento 100% 100%
0O | Unidad de Género 100% 100%
Gerencia de Administracion y Desarrollo 100% 100%
., | Gerencia de Estudios y Estadisticas Econdmicas 100% 100%
Lij Gerencia de Operaciones Financieras 100% 100%
Z | Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas 100% 100%
E Gerencia Internacional 100% 100%
Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion 100% 100%
Gerencia de Regulacion Financiera 100% 100%
f"l_':l u)- | Sonia Gomez 100% *
% E Luis Aquino 100% *
ﬁ @ Daniela Garcia 100% *
< | Vilma de Mendoza 100% *
* No se establecieron actividades para el cuerpo de Asesores



Desarrollo de Investigaciones

UNIDAD O DEPARTAMENTO

Departamento de Auditoria Interna 100% *
E Departamento de Adquisiciones y Contrataciones 100% 100%
E o Departamento de Comunicaciones 98.8% 100%
% 8 Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica 97.5% 100%
'E W | Departamento Juridico 98.8% 100%
E < Departamento de Riesgos Financieros 100% *
O Oficialia de Cumplimiento 100% *
Unidad de Genero 100% *
Gerencia de Administracion y Desarrollo 100% 81.4%
" Gerencia de Estudios y Estadisticas Economicas 99.8% 100%
g Gerencia de Operaciones Financieras 100% 100%
E Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas 98.1% 100%
H Gerencia Internacional 98.5% 907%
© Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion 100% 98.1%
Gerencia de Regulacion Financiera 100% 100%
Luis Aquino 100% 100%
ﬁ Sonia Gomez 100% 100%
Q Daniela Garcia 100% 100%
‘E Vilma de Mendoza - -

* No se establecieron actividades v/o entregables para el 2do trimestre 2022



Plan de actualizacion
de Instrumentos Administrativos

UNIDAD O DEPARTAMENTO H !

{55 Departamento de Auditoria Interna 7 100% - -
1 | Departamento de Adquisiciones y Contrataciones 1 100% 3 100%
g Departamento de Comunicaciones 3 100% 3 100%
= | Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica 5 100% 2 100%
< | Departamento Juridico 6 100% 9 | 100%
E Departamento de Riesgos Financieros - - 4 100%

é Oficialia de Cumplimiento - - - -

0 | Unidad de Género 1 100% - -
Gerencia de Administracion y Desarrollo 35 100% 17 | 100%
" Gerencia de Estudios y Estadisticas Economicas 4 100% 14 | 100%
g Gerencia de Operaciones Financieras 11 100% 48 100%
< | Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas 3 100% 16 | 100%
{ﬁ.‘j Gerencia Internacional 12 100% 13 100%
Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion 4 100% 3 100%
Gerencia de Regulacion Financiera 1 100% 1 100%
Total| 93 100% 133 | 100%




Seguimiento Plan de acciones de Mejora

ISC

UNIDAD O DEPARTAMENTO 1T 2T 3T aT
% Departamento de Auditoria Interna 100% 100%
Q Departamento de Adquisiciones y Contrataciones 100% 100%
g Departamento de Comunicaciones 100% 100%
& | Departamento de Riesgos y Gestion Estrategica 100% 100%
= | Departamento Juridico 100% 100%
E Departamento de Riesgos Financieros 100%
g Oficialia de Cumplimiento 100% 100%
O | Unidad de Género N.D N.D
Gerencia de Administracion y Desarrollo (Promedio) 100% 100%
Departamento de Desarrollo Humano 100%
Departamento de Servicios Generales y Gestion Ambiental 100%
Departamento de Seguridad Bancaria 100% 100%
Unidad de Gestion Documental y Archivo 100% 100%
Gerencia de Estudios y Estadisticas Economicas 100% -
Departamento del Sector Externo
9 Departamento de Cuentas Nacionales
£ | Departamento de Investigacion Economica y Financiera
$ | Departamento de Estadisticas Financieras y Fiscales
E Gerencia de Operaciones Financieras (Promedio) 100% 100%
é Departamento de Pagos y Valores 100% 100%
2 | Departamento de Tesoreria 100% 100%
2 | Departamento Financiero 100% -
S | Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas (Promedio) 100% 100%
= | Departamento de Politicas Publicas e Innovacion Financiera 100% | 100%
O | Departamento de Estabilidad del Sistema Financiero 100%
Unidad de Vigilancia de Sistemas de Pagos 100% 100%
Gerencia Internacional (Promedio) 100% 100%
Departamento de Administracion de Reservas Internacionales N.D N.D
Departamento CIEX El Salvador 100% 100%
Departamento del Exterior 100%
Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion 100% 100%
Gerencia de Regulacion Financiera 100% 100%

N.D: Mo disponible, no realizaron 1SC en 202]1




Numero de Reprogramaciones

UNIDAD O DEPARTAMENTO 1T 2T 3T 4T
Departamento de Auditoria Interna 1
E Departamento de Adquisiciones y Contrataciones
E or Departamento de Comunicaciones 1
g 8 Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica
',:E § Departamento Juridico
% Departamento de Riesgos Financieros
O Oficialia de Cumplimiento
Unidad de Genero
Gerencia de Administracién y Desarrollo 3 1
Departamento de Desarrollo Humano 1
Departamento de Servicios Generales y Gestion Ambiental 1 1
Departamento de Seguridad Bancaria 1
Unidad de Gestion Documental y Archivo
Gerencia de Estudios y Estadisticas Economicas 1
8 Departamento del Sector Externo
|£ Departamento de Cuentas Nacionales
E Departamento de Investigacion Econdmica y Financiera
fE Departamento de Estadisticas Financieras y Fiscales
% Gerencia de Operaciones Financieras 1
E Departamento de Pagos y Valores
— | Departamento de Tesoreria 1
g Departamento Financiero
LZJ Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas
% Departamento de Politicas Pablicas e Innovacién Financiera
O Departamento de Estabilidad del Sistema Financiero
Gerencia Internacional 2
Departamento de Administracion de Reservas Internacionales 2
Departamento de CIEX El Salvador
Departamento del Exterior
Gerencia de Innovacién y Tecnologia de la Informacién 1
Gerencia de Regulacion Financiera 3 6

Sumatoria



GOBIERNO DE
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INFORME DE RESULTADOS — Il TRIMESTRE 2022

AUTOCONTROL ADMINISTRATIVO

%: Departamento de Auditoria Interna 100.00% | 100.00%
v | Departamento de Adquisiciones y Contrataciones 100.00% | 100.00%
< Departamento de Comunicaciones 100.00% | 100.00%
g Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica 100.00% | 100.00%
< | Departamento Juridico 100.00% | 100.00%
E Departamento de Riesgos Financieros 100.00% | 100.00%
5 | Oficialia de Cumplimiento 100.00% | 100.00%
& | Unidad de Género 100.00% | 100.00%
Gerencia de Administracion y Desarrollo (Promedio) 99.46% | 100.00%
Gerencia de Administracion y Desarrollo 97.30% |100.00%
Departamento de Desarrollo Humano 100.00% | 100.00%
Departamento de Servicios Generales y Gestion Ambiental 100.00% | 100.00%
Departamento de Seguridad Bancaria 100.00% | 100.00%
Unidad de Gestion Documental y Archivo 100.00% | 100.00%
Gerencia de Estudios y Estadisticas Econdmicas (Promedio) 100.00% | 100.00%
Gerencia de Estudios y Estadisticas Econdmicas 100.00% | 100.00%
Departamento del Sector Externo 100.00% | 100.00%
Departamento de Cuentas Nacionales 100.00% | 100.00%
@ Departamento de Investigacion Econdmica y Financiera 100.00% | 100.00%
£ | Departamento de Estadisticas Financieras y Fiscales 100.00% | 100.00%
5 | Gerencia de Operaciones Financieras (Promedio) 100.00% | 100.00%
E Gerencia de Operaciones Financieras 100.00% | 100.00%
é Departamento de Pagos y Valores 100.00% | 100.00%
© | Departamento de Tesoreria 100.00% | 100.00%
2 | Departamento Financiero 100.00% | 100.00%
Q Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas (Promedio) 100.00% | 100.00%
E Gerencia de Estabilidad Financiera y Politicas Publicas 100.00% | 100.00%
O | Departamento de Politicas Publicas e Innovacion Financiera 100.00% | 100.00%
Departamento de Estabilidad del Sistema Financiero 100.00% | 100.00%
Gerencia Intermnacional (Promedio) 100.00% | 100.00%
Gerencia Internacional 100.00% | 100.00%
Departamento de Administracion de Reservas Internacionales 100.00% | 100.00%
Departamento CIEX El Salvador 100.00% | 100.00%
Departamento del Exterior 100.00% | 100.00%
Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion (Promedio) 97.14% |100.00%
Gerencia de Innovacion y Tecnologia de la Informacion 97.14% |100.00%
Gerencia de Regulacion Financiera (Promedio) 100.00% | 100.00%
Gerencia de Regulacion Financiera 100.00% | 100.00%

Departamento de Riesgos y Gestion Estratégica

04/07/2022




ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROYEC

/ PROCESO EJECUCION 1T 2T
100%

GITI - Plataforma de Informacién Estadistica del BCR 100% NM

GEECO - Ampliacién del Sistema de Transacciones Internacionales (SITI) para la
medicidn del comercio digital transfronterizo (E-COMEX) y el fortalecimiento de cuentas 100% 100%
de balanza de pagos

Modernizar y fortalecer las capacidades de
OE1l.1 generacion y divulgacion de informacion

[100% ] oportuna y confiable del dmbito K . . .
GEECO - Levantamiento de Encuesta a remitentes de los Estados Unidos para propésitos

econdmico y financiero. L L, 100% 100%
Estadisticos y de Investigacion
GEECO - Plataforma de informacién estadistica del BCR - Fase | 100% 100%
Garantizar el funcionamiento del sistema
OE1.2 [ . o GEECO - Estudio y propuesta de la revision del marco técnico y legal del sistema
monetario salvadorefio en el contexto de .
NM ] . monetario
Contribuir a la las monedas de curso legal en el pais.
r— 100% NM
sostenibilidad de la -
E 1 recuperacion
100(y econémica y a las
(1 condiciones para la Fortalecer las relaciones y alianzas con
estabilidad del organismos internacionales y agencias
sistema monetario OE1.3 calificadoras de riesgo que permitan la
’ [NM] sostenibilidad de la recuperacién
econdmica y el fortalecimiento del Sistema
Financiero de El Salvador.
NM NM
100%
Desarrollar investigaciones y estudios que GEECO - Estimacion de modelo IPAT para el calculo de brechas de metas de cambio
contribuyan a la formulacién de politicas climatico en El Salvador
OE1.4 , | bili | 100% NM
[100%] orientadas a la sostenibilidad de la
recuperacion econor:lca y el desarrollo del GEECO - Disefio de un modelo nowcasting con una metodologia bridge en minimos
sistema financiero. T, . X
adrados ordinarios para proyectar el crecimiento del PIB trimestral
cu r rai 1 o] proye: recimien e ime: NM 100%
100%
OE1.5 Fortalecer la situacion financiera 'y
GOF - Estudio y analisis para estabilizar las finanzas del BCR
[100%] patrimonial del BCR. udloy analisis para estapilizar fas finanz
NM 100%
100%

Asegurar la integridad y disponibilidad de Gl - Analisis e implementacion PRE-TRADE compliance en el sistema de inversiones
OE1.6 las Reservas Internacionales como un NM 100%
[100% ] respaldo al sostenimiento y confianza del

sistema monetario. DRF - Evaluacidn de Continuidad del Sistema para la Gestion de Riesgos Financieros

NM 100%
100%
. . . GITI - Fortalecimiento del Sistema de Facilitacién del Comercio Exterior (SFCE)
OEL7 Liderar los procesos de mejora continua .
[100%] en materia de facilitaciéon y 100% 100%

simplificacién del comercio exterior.
Gl - Fortalecimiento a los sistemas que administra el CIEX El Salvador

100% 100%



STRATEGIA / MP OBJETIVOS PROYECTO / PROCESO

GEFPP - Ley de Bancos Cooperativos

z
<

GEFPP - Modernizacién del Marco Regulatorio del Sector Asegurador

z
<

GEFPP - Ley de Factoraje

GEFPP - Ley de Sistemas de pago

1T
NM
o

=
<

GEFPP - Ley de Tecnologia Financiera (FinTech)

Consolidar la funcién reguladora del BCR,

mediante el disefio y emisién de GRF - Adecuacién de Estandares Internacionales en el Sistema Bancario de El Salvador - M
OE2.1 herramientas regulatorias (anteproyectos
[100% ] de Ley y aprobacién de Normas) y  GRF - Regulacién y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Normas _
politicas publicas orientadas a fortalecer

la estabilidad del Sistema Financiero.  pj . Modernizacién del Marco Regulatorio del Sector Asegurador

z
<

DJ - Ley de Factoraje Financiero

=z
<

DJ - Ley de Sistemas de Pago

DJ - Propuesta de Reforma Ley para Facilitar la Inclusién Financiera

z
<

z
<

GITI - Gestion de la cultura, educacién econémica y financiera

GEFPP - Disefio e implementacidn de la Estrategia Nacional para el manejo de Crisis
Financieras, que incluye la sistematizacion de la metodologia de monitoreo del riesgo
sistémico

GRF - Disefio e implementacion de la Estrategia Nacional para el manejo de Crisis
Financieras, que incluye la sistematizacion de la metodologia de monitoreo del riesgo
sistémico

Fortalecer la resiliencia de la red de
seguridad financiera y potenciar las
capacidades BCR.

OE2.2
[100% ]

DJ - Disefio e implementacion de la Estrategia Nacional para el manejo de Crisis
Financieras que incluye la sistematizacion de la metodologia de monitoreo del riesgo
sistémico

Promover la Innovacion, Educacion e
OE2.3  Inclusion financiera a través del desarrollo
[100% ] de un ecosistema digital que facilite las

soluciones Fintech.

GEFPP - Fortalecimiento de la inclusion financiera

OE2.4 [ Continuar las buenas relaciones con el Sistema Financiero, a efectos de lograr la modernizacion del sistema financiero y
NM] propiciar laimplementacién deestdndares internacionales para impulsar a El Salvador como un Centro Financiero

NM NM



ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS / PROCESO EJECUCION 1T 2T
100%
OE3.1 Actualizar integralmente y en forma
[100; ] oportuna el marco legal que rige los GEFPP - Ley de Sistemas de Pagos y Liquidacion de Valores
° sistemas de pago.
100% 100%
93.3%
GEFPP - Definir la vision del sistema de pagos nacional y la estrategia de desarrollo y
modernizacion de los sistemas de pago y de liquidacion de valores
100% NM
GEFPP - Buenas practicas para el adecuado funcionamiento de los Sistemas de Pagos y
E3 ; Consolidar los de Liquidacion de Valores de El Salvador 100% NM
sistemas de pago e )
Impulsar moneda OE3.2 Desplégar operamf)r\es de pagos
digital de Banco [93.3% ] regionales y utilizar canales GOF - Implementar Mesa de Servicio de los Sistemas de Pagos
electrénicos para el usuario final. 100% 80%
Central
100%
0 GOF - Implementar SIPA (Disefio de normativa y condiciones tecnoldgicas)
NM 100%
OC - Implementacién de Normativa AML para participantes directos e indirectos
100% 100%
95.5%
GEFPP - Implementacion de Herramientas para el andlisis cuantitativo de la Vigilancia
de Sistemas de Pagos
100% 100%
Gl - Implementacion de nuevo esquema de mensajeria SWIFT bajo estandar 1SO 20022
OE3.3 9
Modernizar los Sistemas de Pago del BCR. S0 M
[95.5% ]
GITI - Modernizacién del Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR)
100% 97%
GOF - Modernizacion del los Sistemas de Pagos / Modernizacién del SistemaNacional
de Pagos, LBTR
100% 90%

Promover la eficiencia y sanas practicas en
los sistemas de pago y de liquidacion de
valores.

OE3.4
[NM]

NM NM



STRATEGIA / MP OBJETIVOS PROYECTO / PROCESO

GITI - Firma Electrénica Simple - Fase |

GITI - Implementar Billetera Interna - Fase |
GEECO - Desarrollar, desplegar e implementar el proceso de investigacion y estudios

OEa.1 Implementar de Modelo de Excelencia, Para todas las unidades
. investigaciones y digitalizacion de los GOF - Formular e implementar un sistema para el costeo de los servicios, procesos y

[96% ] procesos en toda la Institucion. unidades del BCR. Integrado al presupuesto y mejoras

GAD - Sistema de Administracion del Talento Humano

DRYGE - Adopcién del Modelo de Excelencia

nnovar en la gestion del talento
OE4.2 humano, garantizando un ambiente
[100% ] colaborativo, aprendizaje continuo, GOF - Fortalecer el desarrollo de capacidades para mejorar el conocimiento sobre NIFF
i en la funcién contable

GITI - Sistema de Administracion del Talento Humano

GITI - Desarrollo de Sistema de Alertas para la prevencién de Lavado de Dinero y Activos

DAI - Proyecto Migracion del Sistema de Administracion de Auditoria a la Nube

DRYGE - Implementar la Gestion del Riesgo de Fraude Fase |

DRYGE - Implementacién de la funcidn de Gestion de Proyectos a nivel Institucional
Adoptar e implementar mejores (PMO)

OE4.3  practicas en materia gobernanza, riesgos, DRYGE - Implementar Sistema Informatico de Gobernanza, Riesgo y Cumplimiento
[99.4% ] control interno, informacién financieray ynificado

cumplimiento.
P DRYGE - Implementar la Gestién de Cumplimiento Normativo Fase |

OC - Sistema de Alertas LDA para el monitoreo de operaciones

OC - Proyecto Disefio e Implementacion del Programa de Capacitacidn Externa.

DRF - Administracién y mejora de los sistemas - (Mantenimiento de RiskFinder)

GITI - Modernizacién de los Canales Digitales del BCR

OE4.4 Optimizar el uso y disponibilidad de la

[0%] infraestructura fisica y servicios logisticos.
GAD - Requerimientos de mejoras de Infraestructura fisica

GITI - Implementacién de infraestructura de Tl en la Nube

Fortalecer la organizacion de Tl y potenciar GITI - Fase IIl - Implementar Sitio Alterno de Contingencia (SAC) — Sistemas de Pago
la infraestructura, servicios tecnoldgicos y

[0%] ciberseguridad.

GITI - Fortalecimiento de la red inaldmbrica institucional

GITI - Fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica con enfoque a la ciberseguridad

Consolidar la imagen, rol e identidad

[0%] institucional del Banco.
NM NM



ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROYECTO / PROCESO EJECUCION 1T 2T
100%
GEECO - Seguimiento a la Estabilidad del Sistema Financiero
100% 100%
GRF - Regulacion y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Normas -
(Emitir normativa relacionada a temas de regulacién prudencial, Calidad del Capital y
gestion de riesgos) 100% 100%
GRF - Regulaciéon y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Normas -
(Emitir normativa relacionada a rol de la Banca en Desarrollo, desarrollo del mercado de
capitales) 100% 100%
GRF - Regulacién y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Normas -
(Emitir normativa relacionada a Sistema privado de pensiones y conducta de mercado)
M Pl Sistema Financiero NM 100%
100% Promover y velar oportunamente por la GRF - Regulacién y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Normas
100% 100%
estabilidad, regulacion y desarrollo del -
Slstem? Financiero cor_\ caracter |.nclu5|vo, DJ - Regulacién y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por el Comité de Normas
OMP1 en Ilnealcon las mejores practlcas Y - (GRF Regulacion Prudencial, Calidad del Capital y Gestion de Riesgos)
estandares internacionales asi como por la 100% 100%
eficiencia y transparencia del mismo, como ., . . X ) .
. . . DJ - Regulacion y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por el Comité de Normas -
pilar de la estabilidad y crecimiento GRE Sist Privado de Pensi duct de M a4
economico sostenido del pais. ( istema Privado de Pensiones y conducta de Mercado) 100% 100%
DJ - Regulacion y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Comité de Nomas -
(GRF Rol de la Banca de Desarrollo, Mercado de Capitales, NIIF's) 100% 100%
DJ - Regulacién y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Consejo Directivo
(Depto. Desarrollo SF) 100% 100%
DJ - Eduacion Financiera
100% 100%
GEFPP - Seguimiento a la Estabilidad del Sistema Financiero
100% 100%
GEFPP - Regulacion y Normativa del Sistema Financiero aprobadas por Consejo Directivo
100% 100%
GEFPP - Educacién Financiera 100% 100%
GEFPP - Estimaciones y Proyecciones 100% 100%
99%
GEFPP - Coordinacién y divulgacion sobre temas de Sistemas de Pagos 100% 100%
GEFPP - Revision marco regulatorio de vigilancia sistemas de pagos NM 100%
M P2 GEFPP - Ejercer la Vigilancia sobre Sistemas de Pagos y liquidacién de valores, asi como
en servicios e instrumentos de pagos 100% 100%
o Administrar los Sistemas de Pagos del
99 A) Banco Central y vigilar las infraestructuras Gl - Administracién de Sistemas de Pago 100% 100%
. de mercados financieros nacionales, asi
Sistema de Pagos y . - - ” » X
.. ) ) OMP2 como garantizar la atencién de la demanda GOF - Administracion y operacién de los Sistemas de pago BCR 100% 91%
Servicios Financieros . . .
de especies monetarias a la economia
Salvadorefia, fortaleciendo la seguridad y GOF - Administracién y operacién de los Sistemas de pago BCR 100% 100%
eficiencia bajo estdndares internacionales
GOF - Gestion de Especies monetarias y Custodia de Valores 100% 100%
GAD - Gestidn de Especies Monetarias y Custodia de Valores 100% 100%

OC - Administracidn y operacion de los Sistemas de pago BCR
(12.3.4. Monitoreo de Riesgos LDA/FT) 100% 100%



ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS / PROCESO EJECUCION 1T 2T
100%
M P3 | GEECO - Gestion y Recopilacion de Estadistica Bésica
. Elaborar y divulgar estadisticas, informes y .
Estadisticas y proyecciones macroeconémicas 00 Mol
Proyecciones oMP3 oportunas, de calidad y sustentadas
100% Econdémicas técnicamente, para que sirvan de base en GEECO - Elaboracién y divulgacion de Estadisticas Econémicas
la toma de decisiones de los agentes 100% 100%
econémicos.
GEECO - Elaboracién y divulgacién de proyecciones Macroecondmicas
100% 100%
100%
Generar anal||5|s_ € |nves|t|gat:|<;:1es crau'e GEECO - Investigacion y Analisis Econdmico y Financiero
o pro;lmrfgan an ucn?nes ala prlo emaTlca 100% 100%
Investigacion y econodmica y financiera del pais, que sirvan
Asesoria Economica tanto para asesorar al GOES y las
M P4 Fil i Y OmPp4 autoridadjs del BCRen la formul!cién de GEECO - Asesorfa Econdmica y Financiera
inanciera o >s d ’ acic 100% 100%
politicas publicas, asi como contribuir a la
0, toma de decisiones de los agentes
100 A) econémicos puiblicos y privados. GEECO - Fomento y apoyo a la investigacién econémica y financiera
100% 100%
99%
Gl - Cooperacién administrativa de origen
Centralizar, agilizar y simplificar los 100% 100%
servicios a los importadores, exportadores
M P5 . . Gl - Administracion de Clientes
y demas actores involucrados, en
- q - s 94% 97%
Servicios al Comercio cumplimiento de la legislacién y las
99% Exterior OMPS  politicas de facilitacién de comercio Gl - Asesoramiento y generacion de informacion al Comercio Exterior
exterior, que en el marco de sus 100% 99%
competencias emiten los organismos
internacionales, regionales, Organos del Gl - Autorizacion de Importaciones y Exportaciones
Gobierno y Ministerio Publico. 98% 99%
Gl - Administracion e Innovacion de aplicaciones tecnoldgicas
100% 100%
100%
Gl - Planeamiento de la Gestion de las Reservas Internacionales 100% 100%
Gl - Administracién de Tesoreria Internacional 100% 100%
Gl - Gestion de Portafolios de Inversién 100% 100%
Gl - Gl - Disefiar y ejecutar programa de fortalecimiento de la administracion de las
reservas internacionales (Banco mundial RAMP) 100% 100%
Administrar las Reservas Internacionales o » . .
M P6 Gestién de Reservas con base a criterios de seguridad, liquidez G- Administracion y mejora de los sistemas 100% 100%
100(y Internacionales OMP6 y rentabilidad para contribuir a la DRF - Implementacién y configuracién de instrumentos de inversién en sistemas
(1] estabilidad del sistema financiero, FINDUR y Risk Finder NM 100%
siguiendo las mejores précticas de Banca DRF - Evaluacién de la Gestion de las Reservas Internacionales - (Asignacion Estratégica
Central. de Activos) 100% NM
DRF - Evaluacidn de la Gestion de las Reservas Internacionales - (Contratar servicios de
informacion Financiera) 100% NM
DRF - Evaluar y controlar los riesgos financieros de las Reservas Internacionales
100% 100%

DRF - Administracion y mejora de los sistemas - (Mantenimiento de Findur)
100% 100%



STRATEGIA / MP OBJETIVOS PROYECTO / PROCESO

DCOM - Administracion del Sistema Presupuestario
(Indice de ejecucion presupuestaria)

GITI - Administracion del Sistema Presupuestario
(Indice de ejecucion presupuestaria)

GEECO - Gestion de Liquidez

Gl - Administracion del Sistema Presupuestario
(Indice de ejecucion presupuestaria)

Gl - Gestion de la liquidez

GOF - Administracion del Sistema Contable

Fortalecer la Gestidn de Activos y Pasivos
para asegurar la autosostenibilidad
financiera del Banco, a traves del analisis
OMP7 financiero, proyecciones financieras de  GOF - Gestién de solvencia y Sostenibilidad

corto y mediano plazo, asignacion de
recursos presupuestarios y estudios en GOF - Administracion del Sistema Presupuestario

materia financiera (Indice de ejecucion presupuestaria)

GOF - Gestion de Liquidez

GOF - Administracén del Sistema Contable

GOF - Gestion al Financiamiento al Presupuesto anual de la SSF y CASF

GOF - Administracion de Aspectos Tributarios

GOF - Gestionar los Servicios de Auditoria Externa y fiscal para el BCR

GAD - Administracién del Sistema Presupuestario
(Indice de ejecucion presupuestaria)

DRF - Gestion de Liquidez - (Evaluar y controlar los riesgos financieros de Liquidez)

GAD - Gestion del Talento y Cultura Organizacional

GAD - Cobertura de Plazas

Contar con personal integro, competente y GAD - Administracion Salarial
motivado, proporcionando servicios y
beneficios orientados a propiciar un
ambiente laboral satisfactorio y
participativo, que permita incrementar la
productividad y eficiencia institucional. UG - Gestion de Género -Ejel: Transversalizar el enfoque de género)

OoMP8 GAD - Administracién de Prestaciones y Beneficios

UG - Gestion de Género
Eje 2: Fortalecer a nivel Institucional la igualdad y equidad de género

UG - Gestion de Género Eje 3: Garantizar la igualdad y la equidad de género en la
prestacion de servicios que ofrece el Banco.




STRATEGIA / MP

OBJETIVOS

OMP9

OMP10

Garantizar las condiciones fisicas,
ambientales y de apoyo logistico
adecuados para el buen funcionamiento
del Banco.

Garantizar la seguridad de las personas,
bienes, valores, informacién y tecnologia
de informacion del banco, asi como el
desarrollo ininterrumpido de sus
operaciones.

PROYECTO / PROCESO

DJ - Gestion de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios

DCOM - Gestion de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Ejecucion
del Plan de Compras)

GITI - Gestion de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Ejecucion
del Plan de Compras)

GOF - Gestion de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Ejecucion
del Plan de Compras)

GAD - Implementacion del Sistema de Gestion Documental y Archivo

GAD - Gestion de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Ejecucion
del Plan de Compras)

GAD - Mantenimiento de infraestructura y equipos
GAD - Gestidn de Bienes muebles e Inmuebles
GAD - Servicios logisticos

GAD - Requerimientos de construccién o remodelacion

DAI - Gestidn de Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Ejecucion del
Plan de Compras)

DAC - Programacion y Planeacién de Compras

DAC - Gestion de la Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Plan de
Compras - Licitacién)

DAC - Gestion de la Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Plan de
Compras - Libre Gestidn)

DAC - Gestion de la Adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Institucionales (Plan de
Compras - Compra Directa)

DCOM - Gestion de la Continuidad del Negocio

GITI - Implementacién del Sistema de gestion para la continuidad de negocio
GAD - Gestion de la Continuidad del Negocio

GAD - Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

GAD - Gestidn de Seguridad de Personas, Bienes y Valores

DRYGE - Gestion de Seguridad de la Informacién

DRYGE - Gestion de la Continuidad del Negocio




ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS / PROCESO EJECUCION 1T

100%
DCOM - Planeamiento de la comunicacion estratégica
100% 100%
M P 1 1 DCOM - Gestion de la imagen
Gestion de la Fortalecer el posicionamiento del Banco 100% 100%
100% | Comumca_cmr_‘ € OMP11 Cer?tral comouna .|ns_t|tu5|on tecnicay DCOM - Gestion de la cultura, educacion econémica y financiera
magen Institucional efectiva en el cumplimiento de su rol ante
. L 100% 100%
sus diferentes publicos internos y externos.
DCOM - Acceso a la Informacién Publica y Participacién ciudadana
100% 100%
GOF - Planeamiento de la cultura y educacion econdémica
100% 100%
100%
DJ - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de procesos y COSO) 100% 100%
DCOM - Gestion de Auditoria
(Cumplimiento de observaciones) S NM
GITI - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de Procesos) 97% 98%
GEECO - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de procesos y COSO) 100% 100%
GEFPP - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de Procesos y COSO) 100% 100%
GEFPP - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol administrativo) 100% 100%
Gl - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de procesos y COSO) 100% 100%
GOF - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de Procesos y COSO) 100% 100%
M P 1 2 Riesgos y Control GAD - Riesgos y Control Interno
Interno (Autocontrol de procesos y COSO) 99% 100%
100(y GAD - Gestion de Auditoria
0 (Cumplimiento de observaciones) 100% 100%
DAl - Gestion de Auditoria
e L (1. Planeamiento Anual) 100% NM
‘ F:onfcrubuur al Iog‘ro de los obmtwgs DAI - Gestion de Auditoria
institucionales mediante la generacion de - X
., L (2. Seguimiento Trimestral) 100% 100%
OMP12 valor, en la prestacion de servicios de » o
auditorias, gestién de riesgos, asesoriasy DAl - Gestion de Auditoria
propuestas técnicas. (3. Desarrollo de Auditorias) 100% 100%
DAl - Gestion de Auditoria
(5. Opiniones sobre normativa interna) 100% 100%
DAC - Riesgos y Control Interno (Autocontrol de procesos y COSO)
100% 100%
DRYGE - Gestion de Auditoria
(Cumplimiento de observaciones) NM 100%
DRYGE - Gestidn Integral de Riesgos 100% 100%

OC - Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo.
(1. Planeamiento de Riesgos LDA/FT) 100% 100%
OC - Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo.
(2. Evaluacién y Analisis de Riesgos LDA/FT) 100% 100%



ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS

MP13
100% Asegurar que las diferentes actuaciones

Legal OMP13 del Banco se apeguen al marco legal
vigente.

MP14
100%

Contribuir al logro de los objetivos
institucionales, la satisfaccion de los
Direccionamiento y clientes, la resiliencia y la eficiencia
Mejora Continua OMP14 institucional mediante gestion de la
calidad, el planeamiento, gestién de los
procesos, gestion de la continuidad y
organizacion.

PROYECTO / PROCESO EJECUCION

OC - Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo.
(3. Ejecucién de politicas y controles de LDA/FT)

OC - Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo.
(4. Monitoreo de Riesgos LDA/FT)

OC - Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento de Terrorismo.
(2. Evaluacién y Analisis de Riesgos LDA/FT)
(GAFILAT / Anteproyecto de la Ley Especial)

DRF - Riesgos y Control Interno
(Autocontrol de procesos)

DJ - Asesoria Legal

DJ - Elaboracién de instrumentos notariales y administrativos

DJ - Representacion Judicial y Administrativa

DJ - Gestion y Participacion en Procesos Administrativos

DJ - Adecuacion de Estandares Internacionales en el sistema Bancario de El Salvador

DJ - Ley de Banco Cooperativos

DCOM - Gestion de Procesos Institucionales

GITI - Gestion de Procesos Institucionales

GITI - Gestidn de Calidad (1SC-2022)

NM
GEECO - Gestidn de procesos institucionales
Gl - Gestion de Procesos Institucionales
Gl - Gestion de Calidad

NM
GOF - Gestion de Procesos Institucionales
GOF - Gestion de Calidad

NM

GAD - Gestion de Procesos Institucionales

DAl - Gestion de Calidad(SGC-DAI)

DAI - Gestion de Procesos Institucionales

DAC - Gestion de Procesos Institucionales

DRYGE - Gestion de Calidad

1T

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

NM

98%

100%

100%

100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS / PROCESO EJECUCION 1T

DRYGE - Gestion de Procesos Institucionales

100% 100%
DRYGE - Gestidn de Planeamiento y Proyectos
100% 100%
DRYGE - Gestion de la Estructura Organizacional
100% 100%
DRYGE - Gestion de Procesos Institucionales
100% 100%
DRYGE - Gestion de Calidad
100% 100%
DRF - Gestion de Procesos Institucionales
NM 100%
UG - Ejecutar el Plan de Actualizacion de Instrumentos Administrativos 100% NM
100%
GITI - Entrega de Servicios y Soporte de TI
(DSS) - (Innovacién y modernizacion puestos de trabajo) 100% 100%
GITI - Alineacion, Planificacion y Organizacién de Tl
(APO) 100% 100%
P 1 5 , Proveelr %ervicios Y product})s de GITI - Entrega de Servicios y Soporte de TI
IVI Tecnologlas’de tecnologia innovadores, confiables y (DSS) - (hardware y sofware) 100% 100%
Informacién OMP15 seguros para incrementar la productividad
: GITI - Entrega de Servicios y Soporte de TI
100% de los procesos y apoyar las estrategias y LSS - (6 100% 100%
objetivos institucionales. (DsS) - (SLA)
GITI - Monitoreo y evaluacion de la gestion de Tl (MEA)
100% 100%
GITI - Construccion, Adquisicion e Implementacion de Soluciones
(BAI) - (Plataforma Tecnoldgica) 100% 100%
100%
Gl - Gestion de Calificaciones a instituciones domiciliadas en el exterior 100% 100%
Gl - Asesoria y Apoyo técnico en la administracion de fondos especiales del GOES,
M P 1 6 préstamos, donaciones y derechos y obligaciones en organismos internacionales 100% 100%
100(y Gl - Asesoria y apoyo técnico en la emision, colocaciéon y Administracion de deuda del
(V] q q GOES en mercado local
Agente Financiero del Brindar servicios de asesoria y agente 100% 100%
Estado OMP16 financiero al GOES de acuerdo a lo Gl - Asesoria y apoyo técnico en la emision, colocacion y Administracion de deuda del
establecido en el marco legal vigente ~ GOES en mercado internacional 100% 100%
GOF - Asesoria y apoyo técnico en la emision, coloccion y administracion de deuda del
GOES en mercado local 100% 100%
GOF - Custodia de depésitos judiciales, titulos valres emitidos por el Estado y otros
emitidos por las Leyes 100% 100%

OC - Gestidn de Calificaciones a instituciones domiciliadas en el exterior (12.3.3.
Ejecucion de politicas y controles de LDA/FT) 100% 100%

ESTRATEGIA / MP OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROYECTO / PROCESO EJECUCION 1T 2T
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