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BANCO CENTRAL DE RESERVA
No. 129/2023

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA: BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL
SALVADOR, San Salvador, a las once horas del dia tres de julio del afio dos mil
veintitres.

La suscrita Oficial de Informacion del Banco Central de Reserva de El Salvador, da por
recibida la solicitud de informacion No. 124/2023, de fecha diecinueve de junio del
ano dos mil veintitrés, presentada por

mediante la que requiere “Controles que mitigan el riesgo de Seguridad de la
Informacion y Ciberseguridad aplicables en todas las areas del Banco Central de
Reserva, misma que tome como marco de referencia las normas ISO 27001 e ISO
27032 y abarque los siguientes rubros: a) Organizacion de la Seguridad de la
Informacidn. b) Gestion de activos. c) Seguridad de recursos humanos.
d) Seguridad fisica y ambiental. e) Gestién de comunicaciones y operaciones.
f) Control de acceso. g) Adquisicion, desarrollo y mantenimiento de sistemas.
h) Gestidn de Incidentes de Seguridad de la Informacién. i) Gestién de continuidad
del negocio. j) Cumplimiento”, sefialando para oir notificaciones su correo
electronico.

Analizado el fondo de la misma y cumpliendo los requisitos establecidos en el Art. 66
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, en adelante LAIP, y los Arts. 50 y 54 de
su Reglamento, en adelante RELAIP, leidos los autos, la suscrita Oficial de Informacion
del Banco Central de Reserva de El Salvador, CONSIDERANDO:

l.  Que conforme a las atribuciones contempladas en el Art. 50 literales d), i) y j) LAIP,
le corresponde al Oficial de Informacion realizar los tramites necesarios para la
localizacion y entrega de la informacion solicitada por los particulares, y resolver
sobre las solicitudes de informacion que se sometan a su conocimiento.

II.  Que el Art. 70 LAIP, establece que el Oficial de Informacién transmitira la solicitud
a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion, con el objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la
manera en que se encuentra disponible.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se remitio el requerimiento de informacion
por medio de correo electronico a la Gerencia de Innovacién y Tecnologia de
Informacion de esta Institucion, que en respuesta a lo solicitado comunica que la
informacion relativa a “Controles que mitigan el riesgo de Seguridad de la
Informacién y Ciberseguridad aplicables en todas las areas del Banco Central
de Reserva, misma que tome como marco de referencia las normas ISO 27001
e ISO 27032 y abarque los siguientes rubros: a) Organizacion de la Seguridad
de la Informacién. b) Gestiéon de activos. c) Seguridad de recursos humanos.
d) Seguridad fisica y ambiental. e) Gestién de comunicaciones y operaciones.
Q?y/ﬁisfm,' f) Control de acceso. g) Adquisicion, desarrollo y mantenimiento de sistemas.
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h) Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion. i) Gestion de
continuidad del negocio. j) Cumplimiento”, se encuentra clasificada como
Informacion Reservada, de acuerdo a la causal contemplada en el Art. 19 lit. g)
LAIP, mediante Declaratoria de Reserva No. DRYGE-01/2021, del 25 de junio de
2021, la cual contempla entre otros como reservada la informacion relativa a
‘Expedientes administrativos que contengan. reportes de eventos de riesgos,
opiniones y andlisis de riesgo, Registros de: identificacion y remediacion de
vulnerabilidades informdticas de la plataforma tecnolodgica del banco, alertas,
pistas de auditoria y eventos andmalos, pruebas, informes, normativa, acuerdos
del Comité de Riesgos, informes de audjtorias y cualquier otro documento
sobre seguridad de la informacion. Planes de: implementacion de medidas de
mitigacion de riesgos, contingencia de tecnologia de informacion, continuidad
de negocio, emergencia y evacuacion, comunicacion de ctisis, recuperacion
de equipos e infraestructura critica, recuperacion de Tecnologia de
Informacion ante desastres, continuidad de operaciones por macroproceso,
Andlisis de: impacto de negocio, amenazas de continuidad de negocio’, la que
se fundamenta en que la divulgacion de la informacion solicitada pone en riesgo
los procesos, productos y servicios criticos del Banco, asi como con las principales
funciones consignadas en su Ley Organica, razén por la que dicha informacion se
ha declarado reservada.

Ill. Que despues de haber cumplido con las disposiciones legales aplicables, la suscrita
Oficial de Informacion del Banco Central, estima lo siguiente:

1) Que el acceso a la informacion en poder de las instituciones publicas es un
derecho reconocido en el ordenamiento juridico nacional, lo que supone el
directo cumplimiento del Principio de Maxima Publicidad establecido en el Art.
4 LAIP, por el cual la informacion en poder de los entes obligados, por regla
general, es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones establecidas
expresamente en la Ley.

2) Que sobre la informacion relativa a "Controles que mitigan el riesgo de
Sequridad de la Informacién y Ciberseguridad aplicables en todas las areas
del Banco Central de Reserva, misma que tome como marco de referencia
las normas ISO 27001 e ISO 27032 y abarque los siguientes rubros:
a) Organizacién de la Seguridad de la Informacién, b) Gestién de activos.
¢) Seguridad de recursos humanos. d) Seguridad fisica y ambiental.
e) Gestion de comunicaciones y operaciones. f) Control de acceso.
g) Adquisicion, desarrollo y mantenimiento de sistemas. h) Gestion de
Incidentes de Seguridad de la Informacion. i) Gestion de continuidad del
negocio. j) Cumplimiento”, la suscrita reviso el acto administrativo de reserva
de informacion mediante el cual constatd que la informacion solicitada se
., encuentra clasificada como Reservada, conforme Declaratoria de Reserva
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No. DRYGE-01/2021, con el fundamento de derecho contemplado en el Art.
19 lit. g) LAIP, ya que la divulgacion de la informacion solicitada pone en riesgo
los procesos, productos y servicios criticos del Banco, asi como con las
principales funciones consignadas en su Ley Organica, razon por la que dicha
informacion se ha declarado reservada por un periodo de 7 afios, el cual vence
el 25 de junio de 2028.

3) Que conforme el Art. 19 lit. g) LAIP es Informacion Reservada “La que
comprometiere las estrategias y funciones estatales en procedimientos
judiciales o administrativos en curso”.

POR TANTO: Esta oficina fundamentada en los Arts. 19, 64, 65y 72 LAIP, asi tambien
con base a lo establecido en los Arts. 53, 54, 55 y 56 de su Reglamento; RESUELVE.

1. Deniéguese el acceso a la informacion relativa a “Controles que mitigan el
riesgo de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad aplicables en todas las
areas del Banco Central de Reserva, misma que tome como marco de
referencia las normas ISO 27001 e ISO 27032 y abarque los siguientes rubros:
a) Organizacién de la Seguridad de la Informacion. b) Gestion de activos. c)
Seguridad de recursos humanos. d) Seguridad fisica y ambiental. e) Gestion de
comunicaciones y operaciones. f) Control de acceso. g) Adquisicion,
desarrollo y mantenimiento de sistemas. h) Gestion de Incidentes de Seguridad
de la Informacion. i) Gestion de continuidad del negocio. j) Cumplimiento’,
conforme a la clasificacion de reserva preexistente.

2. Notifiquese la presente resolucion, por medio de la direccion electronica
sefialada al efecto.

Flor ldania Romero de Fernandez
Oficial de Informacion




