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BANCO CENTRAL DE RESERVA
No. 133/2023

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA: BANCO CENTRAL DE RESERVA DE
EL SALVADOR, San Salvador, a las trece horas y veinte minutos del dia cuatro de
julio del afio dos mil veintitrés,

La suscrita Oficial de Informacion del Banco Central de Reserva de El Salvador, da
por recibida la solicitud de informaciéon No. 129/2023, de fecha veintiuno de junio
del afio dos mil veintitrés, presentada por ,

. mediante la que requiere "Cantidad de billetes rotos que han sido
recibidos por el Banco Central de Reserva desde enero de 2018 hasta mayo
de 2023. Necesito la informacion clasificada mensualmente y de ser posible el
banco en el que fue cambiado el billete, asi como el tipo de billete que se
recibio (si era de a $5, de S1 u otra denominacién), y el tipo de dafio que tenian.
Colocar el costo que generd el retirar de circulacion cada billete y la
reposicion, de forma mensual desde enero de 2018 hasta mayo de 2023",
sefialando para oir notificaciones su correo electronico.

Analizado el fondo de la misma y cumpliendo los requisitos establecidos en el Art.
66 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, en adelante LAIP, y los Arts. 50 y
54 de su Reglamento, en adelante RELAIP, leidos los autos, la suscrita Oficial de
Informacidn del Banco Central de Reserva de El Salvador, CONSIDERANDO:

|. Que conforme a las atribuciones contempladas en el Art. 50 lits. d), i) y j) LAIP, le
corresponde al Oficial de Informacion realizar los tramites necesarios para la
localizacion y entrega de la informacion solicitada por los particulares, y resolver
sobre las solicitudes de informacion que se sometan a su conocimiento.

ll. Que el Art. 70 LAIP, establece que el Oficial de Informacion transmitira la
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion,
con el objeto de gue ésta la localice, verifique su clasificacion y en su caso, le
comunigue la manera en que se encuentra disponible.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se remitieron los requerimientos de
informacion por medio de correo electronico a Gerencia de Operaciones
Financieras de esta Institucion, quien, en respuesta a lo solicitado comunican
qgue la "Cantidad de billetes rotos que han sido recibidos por el Banco Central de
Reserva desde enero de 2018 hasta mayo de 2023, clasificada mensualmente y de
ser posible el banco en el gue fue cambiado el billete, asi como el tipo de billete que
se recibié (si era de a $5, de S1 u otra denominacién), y el tipo de dafio que tenian”,
es informacion inexistente, debido a que no se generan estadisticas sobre cantidad de
billetes rotos que han sido recibidos por el Banco Central de Reserva, por tanto la
referida informacion no se encuentra en los archivos fisicos, ni electronicos del Banco
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Asimismo, agregan que la informacion sobre el “Costo que generd el retirar de
circulacion cada billete y la reposicion, de forma mensual desde enero de
2018 hasta mayo de 2023", es inexistente, debido a que Banco Central no
genera estadisticas especificamente sobre billetes rotos.

Que después de haber cumplido con las disposiciones legales aplicables, la
suscrita Oficial de Informacion del Banco Central, estima lo siguiente:

1) Que el acceso a la informacion en poder de las instituciones publicas es un
derecho reconocido en el ordenamiento juridico nacional, lo que supone el
directo cumplimiento del Principio de Maxima Publicidad establecido en el
Articulo 4 de la LAIP, por el cual la informacion en poder de los entes obligados,
por regla general, es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones
establecidas expresamente en la Ley.

2) Que el Art. 73 LAIP, sefiala que, cuando la informacion solicitada no se
encuentre en los archivos de las unidades administrativas, el Oficial de
Informacion analizara el caso y tomara las medidas pertinentes para la
localizacion o determinacion de la existencia de la informacion solicitada y
resolvera en consecuencia.

3) Que tomando en consideracién lo expresado por la Gerencia de Operaciones
Financiera, se confirma que la informacion requerida sobre “Cantidad de
billetes rotos que han sido recibidos por el Banco Central de Reserva desde
enero de 2018 hasta mayo de 2023, clasificada mensualmente, el banco en
el gue fue cambiado el billete, asi como el tipo de billete que se recibio (si
era de a $5, de $1 u otra denominacion), y el tipo de dafio que tenfan; asi
como el costo que generd el retirar de circulacion cada billete y la
reposicion, de forma mensual desde enero de 2018 hasta mayo de 2023",
es informacion inexistente, debido a que Banco Central no genera estadisticas
especificamente sobre billetes rotos, por tanto, no existe en los archivos fisicos,
ni electronicos del Banco Central.

4) Que conforme el Art. 62 LAIP, los entes obligados deberan entregar
unicamente informacién que se encuentre en su poder, es decir, que la
obligacion legal en la entrega de la informacion estriba simple y llanamente en
proporcionar aquella que se encuentre en los archivos de los entes obligados.



A
L

BANCO CENTRAL DE RESERVA

POR TANTO: Esta oficina fundamentada en los Arts. 24, 62, 64,65 y 73 LAIP, asi

también con base a lo establecido en los Arts. 53, 54, 55 y 56 de su Reglamento;
RESUELVE:

1) Confirmase la inexistencia de la informacion relativa a “Cantidad de billetes
rotos que han sido recibidos por el Banco Central de Reserva desde enero
de 2018 hasta mayo de 2023, clasificada mensualmente, el banco en el que
fue cambiado el billete, asi como el tipo de billete que se recibid (si era de
a $5, de $1 u otra denominacién), y el tipo de dafio que tenian. Costo que
genero el retirar de circulaciéon cada billete y la reposicion, de forma
mensual desde enero de 2018 hasta mayo de 2023, debido a que el Banco
Central no genera estadisticas especificamente sobre billetes rotos, por tanto,
no existe en los archivos fisicos, ni electronicos del Banco Central.

2) NOTIFIQUESE la presente resolucion solicitante, en la forma y medio

sefalado al efecto.

i weanmacion @) Flor [dania Romero de Fernandez
2 Oficial de Informacion
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