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RESOLUCIÓN DE ENTREGA DE INFORMACIÓN 
 

San  Salvador,  a  las <<doce horas con nueve minutos >> del  día << 7 de diciembre de 2015>>, 

<<BANCO DE FOMENTO AGROPECUARIO>> luego de haber recibido y admitido la solicitud de 

información   No. <<#BFA-2015-060>> presentada ante la Oficina de Información y Respuesta de 

esta dependencia por parte de: << Karla Tatiana Zarceño Guzmán >>  con número de <<DUI>> 

número << 05393441-0 >>, y considerando que la solicitud cumple con todos los requisitos 

establecidos en el Art.66 de La ley de Acceso a la Información Pública y los Arts. 50, 54 del 

Reglamento de la Ley de Acceso a la Información Pública, y que la información solicitada no se 

encuentra entre las excepciones  enumeradas en los Arts. 19 y 24 de la Ley, y 19 del Reglamento, 

resuelven: 

PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN PÚBLICA SOLICITADA: 

<< Equipo, grupos, comunicación:  

 

¿Basado en su experiencia profesional que aspectos toma en consideración para la formación 
de un grupo de trabajo?  

 

¿Cómo diferenciaría usted a un grupo de trabajo de un equipo de trabajo?  

 

¿Mantiene usted una comunicación directa con sus empleados o delega esas funciones a 
algún subalterno?  

 

¿Cuál considera usted que es el método más eficiente para lograr un equipo de trabajo 
alcance su mayor rendimiento?  
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¿Considera de gran importancia mantener una comunicación directa con sus empleados?  

 

Liderazgo  

¿A su juicio, en qué consiste el liderazgo?  

 

¿Cuáles considera que deberían ser las características?  

 

¿Conoce alguna teoría que aborde el tema del liderazgo?  

 

¿De ser afirmativo cuál sería?  

 

¿A su juicio los líderes nacen o se hacen?  

 

¿Considera que los colaboradores determinan al líder?  

 

¿Considera que el ambiente influye en el Liderazgo de las personas?  

 

¿Qué ejemplos podría mencionar de líderes a lo largo de la historia?  

 

¿A su juicio, liderazgo y autoridad es lo mismo?  
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¿Cómo maneja una buena comunicación con los empleados y con los cliente; que medios 
considera los más indicados para poder llevar a cabo esta tarea de comunicación?  

Poder y Política:  

En muchas organizaciones el poder es indispensable para lograr que los empleados ejecuten 
de la mejor manera las ordenes que se dan; ¿considera usted que el poder también es parte 
fundamental en la organización que usted representa?  

 

¿En su día a día en el trabajo usted hace uso del poder que la organización le otorga?  

 

La implementación de un comportamiento político en muchas organizaciones es de mucho 
beneficio; ¿Usted piensa que para su organización es importante actuar políticamente? ¿con 
quiénes? ¿Y en cuales situaciones?  

 

¿En qué áreas de la organización considera que es mejor aplicar un comportamiento 

político?>>   
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