SESION ORDINARIA

ACTA N.° JD-44/2019

En el Salén de Sesiones del Banco de Fomento Agropecuario, a las quince horas del dia cuatro de
noviembre de dos mil diecinueve.

ASISTENCIA

Lic. Marco Antonio Aldana Castillo, Presidente; Lic. José Mauricio Lopez Guerrero, Lic. Jaime Antonio
Baires Quinteros, Ing. Erick Mauricio Guzman Zelaya, Lic. Nora Mercedes Miranda de Lopez, Dr.
René Antonio Rivera Magaia, Directores Propietarios; Agr. Jorge Zelaya Lozano, Ing. Héctor David
Rios Robredo, Directores Suplentes; Lic. Nelson Orlando Rivas Hernandez, Gerente General y Lic.
Rodrigo Rafael Carranza Aparicio, Secretario Corporativo.

Ausente con excusa: Lic. Mario Rodolfo Salazar Escobar, Lic. Marta Carolina Aguila de Hernandez e
Ing. José Leon Bonilla Bonilla, Directores Suplente.

AGENDA

Verificacion del quérum y aprobacion de la agenda.

Lectura y aprobacion de acta anterior.

Informes de Administraciéon Superior.

Gerencia de Negocios:

4.1 Aprobacién de solicitudes de créditos

5. Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional-UACI:
5.1 Recomendacion de adjudicacion de la Contratacion Directa No. 06/2019 denominada “Renovacion
de Licenciamiento y Soporte Técnico para IVR Supranet Plataforma Triton.”
5.2 Recomendacién de adjudicacion de la Contratacion Directa No. 07/2019 denominada “Servicio de
Auditoria de Seguimiento de Sistema de Gestién de Calidad bajo la Norma 1SO 9001:2015.”
5.3 Solicitud de inicio de tramite de multa de la orden de compra No. 384/2019 “Compra de cajas para
archivo de documentos”.

6. Gerencia de Estrategia y Calidad:
6.1 Pensamiento Estratégico del BFA.
6.2 FODA y Objetivos Estratégicos.

7. Gerencia de Asuntos Juridicos:
7.1 Convenio Especifico en Materia de Transferencia y Administracion de Recursos entre BFA y el
Banco del Bienestar.

8. Varios.

8.1 Informe sobre plan piloto de linea de crédito automatica para clientes recurrentes del BFA

o=

1. VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION DE LA AGENDA

Se procedié a verificar la asistencia de los miembros de la Junta de Directores de conformidad a lo
establecido en el Art. 16 de la Ley del Banco de Fomento Agropecuario. Reunido el quérum necesario
se dio por iniciada la sesidn ordinaria, dando lectura a los puntos de agenda propuestos, siendo los
mismos aprobados por unanimidad.

2. LECTURA Y APROBACION DE ACTA ANTERIOR

Se dio lectura y se reviso el Acta N.° JD-43/2019 del 28 de octubre de 2019. Se tomo nota de las
observaciones y después de efectuadas las modificaciones, se aprobd.
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3. INFORMES DE PRESIDENCIA

4. GERENCIA DE NEGOCIOS

4.1 APROBACION DE SOLICITUDES DE CREDITOS
El Gerente de Negocios presentd las siguientes solicitudes, para aprobacion de Junta de Directores.

MARCO LEGAL

Los literales t) y u) del articulo 51 de la Ley de Bancos establecen que los bancos podran conceder
todo tipo de préstamos, tales como los referidos a las actividades relacionadas con la agricultura,
ganaderia, industria, comercio, transporte, construccion y demés formas de produccion de bienes y
servicios, adquisicion de bienes duraderos y gastos de consumo; conceder créditos hipotecarios para
la adquisicion de viviendas o terrenos, sus mejoras, reparaciones, o cualquier otro destino de caracter
habitacional.

El literal j) del articulo 19 de la Ley del BFA establece que es atribucion de la Junta de Directores
aprobar las solicitudes de préstamo mayores de ¢50.000.00 ($5,714.29).

Los articulos 43 y 45 de la Ley del BFA establecen que el Banco podra a través de sus divisiones
Bancaria y de Fomento Productivo, Econdmico y Social conceder préstamos directamente para
operaciones compatibles con su naturaleza, aun en los casos en que estén imposibilitados
economicamente para ofrecer garantias reales.

El articulo 37 del Reglamento de Créditos del BFA establece que los créditos superiores a $5,714.29
deberan ser remitidos para su ratificacion a Junta de Directores.

Asimismo, en su articulo 49 establece “Todo crédito, modificaciones, ampliaciones o prorrogas,
deberan ser contratados, dentro de un plazo no mayor de 30 dias a partir de la fecha de notificacion
de la aprobacion, pudiendo los Gerentes de las agencias conceder un plazo adicional de 30 dias (...)".
El Cédigo de Gobierno Corporativo del BFA, en su Art. 49 literal e, romanos “" , norma: “El Comité de
Créditos tiene la finalidad de conocer, analizar y resolver solicitudes, que estén relacionados con el
otorgamiento, refinanciamiento y modificacion a las condiciones originales de los créditos y
recomendar la aprobacién de Junta de Directores; de conformidad a lo establecido en el Instructivo de
Presentacion y Resolucidn de Solicitudes de Crédito y otros Casos en Comité de Créditos y Junta de
Directores”.

5. UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL-UACI

5.1 RECOMENDACION DE ADJUDICACION DE LA CONTRATACION DIRECTA NO. 06/2019
DENOMINADA “RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO PARA IVR
SUPRANET PLATAFORMA TRITON”
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La Jefa de la UACI present6 a la Junta de Directores la recomendacion de adjudicacion para la
contratacion directa N° 06-2019.

MARCO LEGAL

El articulo 40 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), en
su literal c), establece “En la contratacion directa no habra limite en los montos por lo extraordinario
de las causas que lo motiven”.

El articulo 71 de la LACAP, expresa “Para efectos de esta Ley, se entendera por Contratacion Directa
la forma que una institucién contrata con una 0 mas personas naturales o juridicas, manteniendo los
criterios de competencia cuando aplique, salvo en los casos que no fuere posible debido a la causal
que motiva la contratacion, tomando en cuenta las condiciones y especificaciones técnicas
previamente definidas. Esta decision debe consignarse mediante resolucién razonada emitida por el
titular de la institucion, Junta Directiva, Consejo Directivo o Concejo Municipal, segun sea el caso,
debiendo ademas publicarla en el Sistema Electrénico de Compras Publicas, invocando la causal
correspondiente que la sustenta.”

Asimismo, el articulo 72 de la Ley antes citada, norma las circunstancias en las que podra contratarse
por contratacion directa, especificamente en el literal ¢) “Cuando se trate de proveedor Unico de
bienes o servicios, 0 cuando en razon de los equipos, sistema, o detalles especificos de las
necesidades de soporte con que cuenta la institucion, sea indispensable comprar de una determinada
marca 0 de un determinado proveedor, por convenir asi a las necesidades e intereses técnicos y
econdmicos de la administracion publica”.

5.2 RECOMENDACION DE ADJUDICAC[()N DE LA CONTRATACION DIRECTA NO. 07/2019
DENOMINADA “SERVICIO DE AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD BAJO LA NORMA 1SO 9001:2015”

La Jefa de la UACI presenté a la Junta de Directores la solicitud de autorizacion para iniciar proceso
de contratacion directa de los servicios de Auditoria de seguimiento de sistema de gestion de calidad
bajo la norma 9001:2015.

MARCO LEGAL

El articulo 71 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP),
expresa “Para efectos de esta Ley, se entendera por Contratacion Directa la forma que una institucién
contrata con una 0 mas personas naturales o juridicas, manteniendo los criterios de competencia
cuando aplique, salvo en los casos que no fuere posible debido a la causal que motiva la contratacion,
tomando en cuenta las condiciones y especificaciones técnicas previamente definidas. Esta decisién
debe consignarse mediante resolucion razonada emitida por el titular de la institucion, Junta Directiva,
Consejo Directivo o Concejo Municipal, segun sea el caso, debiendo ademas publicarla en el Sistema
Electrénico de Compras Publicas, invocando la causal correspondiente que la sustenta”.

Asimismo, el articulo 72 de la Ley antes citada, norma las circunstancias en las que podra contratarse
por contratacion directa, especificamente en el literal ¢) “Cuando se trate de proveedor Unico de
bienes o servicios, 0 cuando en razon de los equipos, sistema, o detalles especificos de las
necesidades de soporte con que cuenta la institucion, sea indispensable comprar de una determinada
marca 0 de un determinado proveedor, por convenir asi a las necesidades e intereses técnicos y
economicos de la administracién publica.
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Por otra parte, el reglamento de la LACAP, establece en su articulo 66 que: “para la elaboracion del
requerimiento de la Unidad Solicitante, su revision por el Jefe UACI o la persona que este designe y la
apertura del expediente, se estara a lo dispuesto en la ley y en lo que fuera aplicable, a lo regulado en
el capitulo precedente. Al recibir el requerimiento, el Jefe UACI o la persona que este designe,
determinara preliminarmente si la contratacion esta comprendida dentro de los supuestos previstos en
el articulo 72 de la Ley y si procede, la remitira al titular para los efectos dispuestos en el articulo
siguiente.

El articulo 67 del referido reglamento, regula lo siguiente: “El titular de la Institucion, Junta Directiva,
Consejo Directivo o Concejo Municipal, emitird resoluciéon razonada en la que se justifique la
procedencia de la causal correspondiente que habilita esta modalidad de contratacién, haciendo
relacion de las situaciones facticas y las razones legales o técnicas que la sustenta (...). En el
supuesto de contratacion directa por proveedor Unico de bienes o servicios 0 sea indispensable
comprar de una determinada marca o de un determinado proveedor, en la resolucion debera
justificarse tal calidad, o las razones por las cuales se requiere contar con una marca especifica.
Asimismo, deberan justificarse debidamente los supuestos en que la especialidad profesional, técnica
0 artistica objeto de las obligaciones contractuales, no permita promover licitacién o concurso.

5.3 SOLICITUD DE INICIO DE TRAMITE DE MULTA DE LA ORDEN DE COMPRA NO. 384/2019
“COMPRA DE CAJAS PARA ARCHIVO DE DOCUMENTOS”

La Jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del Banco, present6 la solicitud
de autorizacion de inicio de tramite de multa sobre la orden de compra 384/2019.

MARCO LEGAL

El Articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP),
establece que cuando el contratista incurra en mora en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales por causas imputables al mismo, podra declararse la caducidad del contrato o imponer
el pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad a la siguiente tabla: en los primeros
treinta dias de retraso, la cuantia de la multa diaria sera de cero punto uno por ciento del valor total de
contrato; en los siguientes treinta dias de retraso, la cuantia de la multa diaria serpa del cero punto
cero veinticinco por ciento del valor total del contrato; los siguientes dias de retraso, la cuantia de la
multa diaria sera del cero punto quince por ciento del valor total del contrato... Las multas anteriores
se determinarén con audiencia al contratista, debiendo exigir el pago de las mismas una vez sean
declaradas en firme. En los casos de libre gestion la multa minima a imponer sera del diez por ciento
del salario minimo del sector comercio.

El articulo 160 de la LACAP describe el procedimiento para la imposicion de sanciones a particulares
de la siguiente manera: el responsable de la etapa en que se encuentre remitira al titular a través de la
UACI de la Institucién, los informes o documentos en los cuales indicara los incumplimientos y el
nombre del contratista a quien se le atribuyere. El titular comisionara a la Unidad Juridica o quien
haga las veces de esta, para que inicie el proceso de aplicacion de las sanciones establecidas. Para
ese efecto el Jefe de la Unidad Juridica con quien haga las veces de éste, procedera a notificar al
contratista el incumplimiento, otorgandole un plazo de tres dias habiles a partir del siguiente a la
notificacién para que responda y ejerza su derecho de defensa si asi lo estima conveniente. Si el
contratista no hiciere uso del término para su defensa o haciendo uso de este aceptare, el asunto
quedara listo para resolver por el titular. Si en su defensa el contratista solicitare la produccion de
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pruebas, la Unidad Juridica emitira acto de apertura a pruebas, concediendo un plazo de tres dias
habiles contados a partir de la notificacién respectiva. Concluido el término probatorio o si la prueba
no hubiere tenido lugar, debera resolverse en definitiva de conformidad a esta Ley, de la resolucion
solo podra interponerse recurso de revocatoria por escrito, dentro de los tres dias habiles siguientes a
la notificacion.

El Reglamento de la LACAP, en su Art. 80 establece: EIl administrador del contrato o el responsable
de la etapa en que se encuentre la contratacion, identificara la mora en el cumplimiento de las
obligaciones contractuales por causas imputables al contratista, conforme al articulo 85 de la Ley. El
procedimiento se tramitara con base a lo establecido en el articulo 160 de la Ley, con plena
identificacion en el auto de inicio, de los incumplimientos que se imputan al contratista. Para efectos
de la Ley, se entiende por mora como el cumplimiento tardio de las obligaciones contractuales, por
causas atribuibles al contratista. Para el calculo de la multa por mora, se debera considerar el lapso
transcurrido entre la fecha de cumplimiento consignada en el contrato u orden de compra y la fecha
en que se realiz6 dicho cumplimiento de forma tardia.

6. GERENCIA DE ESTRATEGIA Y CALIDAD

6.1 PENSAMIENTO ESTRATEGICO DEL BFA

La Gerente de Estrategia y Calidad, present6é el siguiente punto, para aprobaciéon de Junta de
Directores.

MARCO LEGAL

El Art. 19 de la Ley del BFA, establece “La Junta de Directores tendra las funciones de direccion y
supervision del Banco en la ejecucion de los programas y proyectos enmarcados dentro de los
lineamientos sefalados por la Asamblea de Gobernadores, para lo cual tendra las atribuciones
siguientes: a) Acordar las medidas administrativas y las politicas que sean necesarias para lograr los
objetivos del Banco (...)".

Asimismo, el Art. 12 inciso 2° literal a) de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo, establece
que es funcion de la Junta de Directores aprobar el plan estratégico de la entidad.

6.2 FODA Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

MARCO LEGAL

El Art. 19 de la Ley del BFA, establece “La Junta de Directores tendra las funciones de direccion y
supervision del Banco en la ejecucion de los programas y proyectos enmarcados dentro de los
lineamientos sefialados por la Asamblea de Gobernadores, para lo cual tendra las atribuciones
siguientes: a) Acordar las medidas administrativas y las politicas que sean necesarias para lograr los
objetivos del Banco (...)".

Asimismo, el Art. 12 inciso 2° literal a) de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo, establece
que es funcion de la Junta de Directores aprobar el plan estratégico de la entidad.
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7. GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS

7.1 CONVENIO ESPECIFICO EN MATERIA DE TRANSFERENCIA Y ADMINISTRACION DE
RECURSOS ENTRE BFA'Y EL BANCO DEL BIENESTAR

MARCO LEGAL

El articulo 19 de la ley del BFA en su literal a) sefiala que dentro de las atribuciones de la Junta de
Directores esta acordar las medidas administrativas y las politicas necesarias para lograr los objetivos
del Banco.

En su literal “n”, establece a la Junta de Directores la posibilidad de delegar las funciones que
considere necesarias en el Presidente, en el Gerente General, en los Gerentes y en los Sub-Gerentes

La citada Ley, en su articulo 20 establece “El Presidente del Banco tendra a su cargo la ejecucion de
las resoluciones de la Junta de Directores, la supervision general de la coordinacion de las actividades
del Banco y ejercera la representacion legal del mismo”.

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), en su Art. 4
establece que se consideran excluidos de la aplicacion de la referida ley, literal b) Los convenios que
celebren las instituciones del Estado entre si.

8. VARIOS

Con base al Art. 15 de las Normas de Gobierno Corporativo NRP-17, los miembros de la Junta de
Directores autorizaron de manera unénime conocer el siguiente punto, dado su caracter de urgencia
para la operatividad del Banco.

8.1 INFORME SOBRE PLAN PILOTO DE LINEA DE CREDITO AUTOMATICA PARA CLIENTES
RECURRENTES DEL BFA

Los miembros de la Junta de Directores solicitaron la inclusion del siguiente punto.

MARCO LEGAL

El Art. 19 de la Ley del BFA, establece la Junta de Directores tendra las funciones de direccion y
supervision del Banco en la ejecucion de los programas y proyectos enmarcados dentro de los
lineamientos sefialados por la Asamblea de Gobernadores, para lo cual tendra las atribuciones
siguientes: a) Acordar las medidas administrativas y las politicas que sean necesarias para lograr los
objetivos del Banco.

La Politica Gestion Documental expresa dentro de las responsabilidades de la Junta de Directores:
6.1.2 Aprobar las Politicas, Planes y Reglamentos de la Institucion y asegurarse que la Administracion
Superior los implemente correctamente.

El Art. 12 de las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17), establecen “La Junta Directiva
deberd supervisar y controlar que la Alta Gerencia cumpla con los objetivos establecidos por la
misma, respete los lineamientos estratégicos, los niveles de riesgos aprobados y se mantenga el
interés general de la entidad “.
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En este estado se cerro la sesion a las diecinueve horas de este dia.

MARCO ANTONIO ALDANA CASTILLO

Presidente
JOSE MAURICIO LOPEZ GUERRERO JAIME ANTONIO BAIRES QUINTEROS
Director Propietario Director Propietario
ERICK MAURICIO GUZMAN ZELAYA NORA MERCEDES MIRANDA LOPEZ
Director Propietario Directora Propietaria
RENE ANTONIO RIVERA MAGANA JORGE ZELAYA LOZANO
Director Propietario Director Suplente

HECTOR DAVID RiOS ROBREDO
Director Suplente
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N \1 CORPORATIV

RODRIGO RAFAEL CARRANZA APARICIO
SECRETARIO CORPORATIVO DE JUNTA DE DIRECTORES

“De acuerdo al art. 30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, se emite la presente version
publica”.



