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Agradeceré confirmación de recepción de este correo. 
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Sin más que agregar me suscribo cordialmente, 

1. Informe impreso de "Insumos para el informe anual 2016", que fue enviado en formulario digital. 
2. Acuerdo de Gerencia de nombramiento de Oficial de Información del año 2016 (vigente) y circular No.SAFl- 

001/2017 
3. Acuerdo de Consejo Directivo de creación de la Plaza de Jefe de la Oficina de Información y Respuesta 
4. Acta de inexistencia de Índice de Información Reservada 
S. Archivo "2.3 Cantidad de requerimientos recibidos" 

Le saludo muy cordialmente deseándole un próspero año 2017. Siguiendo instrucción recibida en carta Ref. IAIP.Al- 
01.225-2016 con Asunto: Informe anual, se remite los archivos adjuntos que detallo a continuación: 

Estimado Lic. Ortega: 

Lic. Carlos Adolfo Ortega 
Comisionado presidente 
Instituto de Acceso a la Información Pública 
Presente 

Alta Importancia: 

Asunto: 
Datos adjuntos: 

Cecilia Medina <oir@cajamined.gob.sv> 
viernes, 20 de enero de 2017 09:18 a.m. 
'uaip@uaip.gob.sv' 
Instituto de Acceso a la Información Pública (vhernandez@iaip.gob.sv); Blanca Yamileth 
Batres G.; 'Rodrigo Salomón Fuentes (rodrigo_fuentes@cajamined.gob.sv)'; 
walter_funes@cajamined.gob.sv; José María Sandoval Vásquez (precami@yahoo.com); 
oir@cajamined.gob.sv 
Informe anual 2016_Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educación 
Acuerdo de Gerencia_Refrenda de nombramiento 2016b.pdf; Normativa para la 
utilización de las asignaciones presupuestarias 2016 para el ejercicio fiscal 2017b.pdf; 
Acuerdo Plaza OIR_2011 b.pdf Acta_lnexistencia_lndice de lnfo Reservada y Acuerdo 
CD_2017b.pdf; Copia de 2.3 Cantidad de requerimientos recibidos_2016.xls; Informe 
OIR enero 2017 para IAIP.pdf 

De: 
Enviado el: 
Para: 
CC: 

Cecilia Medina 



Lic. José María Sandoval Vásquez, Presidente. 

lng. Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente. 

Licda. Blanca Vamileth Batres Garay, Jefa de Participación 
Ciudadana, Publicidad y Comunicaciones. 

Nombre y Cargo 

Por este medio se entrega para revisión y autorización de los mandos y autoridades pertinentes, 

Informe estadístico anual en formulario proporcionado por el Instituto de Acceso a la 

Información Pública {IAIP), así como documentos solicitados en carta con fecha 14 de diciembre 

del 2016 y para dar cumplimiento al Art. 60 de la Ley de Acceso a la Información Pública. 

Licda. Cecilia Medina de Castro, Oficial de lnformació 

17/01/2017 

De: 

Fecha: 

Vo. Bo.: Licda. Blanca Yamileth Batres, Jefa de Participación Ciudadana Publicidad y 

Comunicaciones 

e.e.: 

lng. Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente 

Lic. José María Sandoval Vásquez, Presidente 

Lic. Rodrigo Salomón Fuentes Fernández, Subgerente 

Para: 

Remisión de Informe anual de la OIR y Atención Ciudadana solicitado por el 

Instituto de Acceso a la Información Pública para Revisión y Autorización. 
Asunto; 

OIR y Atención Ciudadana - Memorando 04/2017 
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La protección a los tuyos 



Avenida Masferrery Calle al Volcán No. 88, Colonia San Antonio Abad, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: 2205-3800 

E-mail: uaip@iaip.gob.sv 

Comisiona 

El plazo de entrega para finalizar este proceso será hasta el día 20 de enero del 
2017, y deberán cumplir con lo indicado. Cualquier duda o consulta la podrán realizar al 
teléfono 2205-3800 con Vicente Hernández o Johanna Dueñas. 

En seguimiento a la elaboración de dicho documento, les solicitamos completen el 
formulario en línea creado por el Instituto. Asimismo, cuando finalicen, deberán adjuntar 
la siguiente documentación: 

1. Acuerdo de nombramiento del Oficial de Información 
2. Acuerdo de creación de la Unidad de Acceso de Información Pública 
3. Índice de información reservada actualizada hasta diciembre 2016. (En caso de no 

contar con índice, remitir acta de inexistencia en formato seleccionable 
actualizada a diciembre de 2016). 

4. Archivo 2.3 Cantidad de requerimientos recibidos. 

Comentarles, que según lo establecido en el artículo 60 de la Ley de Acceso a la 
Información Pública este Instituto debe rendir anualmente un informe a la Asamblea 
Legislativa con los datos provistos por los Oficiales de Información de los entes 
obligados. 

Les saludamos en nombre del Instituto de Acceso a la Información Pública, (IAIP). 

Señores 
Oficiales de Información de las 
Entes Obligados. 
Presentes. 

IAIP .A 1-01.225-2016 
Asunto: Informe anual 

San Salvador, 14 de diciembre de 2016. 

Instituto de Acceso 
a la Información Pública 
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Tipo de Solicitudes Cantidad 
Física o 

Electrónica o 

Tipo de Solicitudes Cantidad 
Física 7 

Electrónica 29 

2. Solicitudes de información 

1.15 Cantidad de personal cue trabaie con usted 
Es Entre 1 y 3 Entre 4 y S Más de 6 

unipersonal 

X 

2.2 Cantidad de solicitudes de datos personales presentadas 
entre enero 2016 y diciembre 2016 

2.1 Cantidad de solicitudes de información presentadas 
entre enero 2016 y diciembre 2016 

UAIP OIR OTRA (SEt\JALAR} 

OIR Y ATENCIÓN CIUDADANA 

1.15 Denominación de su unidad 

1.12 Tipo de cuenta de correo electrónico que utiliza 
Institucional Personal 

1.13 Correo electrónico de Oficial de Información 
oir@cajamined.gob.sv 

X 

Menos $300 Entre $300-$600 Entre $601-$900 
Entre $901- 

1 
Entre $1201- Entre $1501- 

Más de$2001 
$1200 $1500 $2000 

X 

1.10 Salario 

N/A ( 2132-4136 1.11 Teléfono (celular del Oficial de Información 

1.9 Fecha de nombramiento 10/08/2011 

N/A 

1.8 En caso de estar bajo modalidad ad honorem, ¿Qué otro cargo desempeña?. Favor especificar. 

Servicios 
Contrato Ad honorem Ley de salario 

Ley de Carrera 
Otra 

profesionales Municioal 
X 

l. 7 Modalidad de contratación: 

Nol.___....;.x"'"----' Sil.__ __, 1.6 Cuenta con Post-grado o Doctorado 

1.5 Profesión lucda. En Mercadeo 

.__ ___;.F __.IF: femenino M: masculino 1.4 Sexo: 

1.3 Nombre completo: Cecilia María Medina de Castro 

2132 4100 1.2 Teléfono de la institución: 

Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educación 1.1 Nombre de la Institución: 

l. Perfil Institucional 

lNSUMOS PARA EL INFORME ANUAL 2016 
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2.9 ¿Qué medio de notificación prefirió el solicitante para que le respondieran su 
Cantidad solicitud de información de enero 2016 a diciembre 2016? 

Medio de Notificación 

Correo electrónico 33 
Correo nacional 

Fax 

Esquela (tablero) 
Presencial 3 

En la dirección señalada por el ciudadano i 
TOTAL 36 

3 

2.8 Solicitudes reorientadas a otros entes obligados 

¿Cuántas solicitudes de información se reorientan por considerar que el requerimiento o toda la solicitud correspondían a otro ente 
obligado? 

º' 
2.7.1 ¿Cuántas solicitudes de información fueron desistidas por el solicitante? 

Desistimiento. Acto por medio del cual, el solicitante informa al Oficial de Información que no desea continuar con el trámite de su 
solicitud de información, también incluye aquella situación donde el solicitante no subsanó la prevencion en el termino de ley. 

2.7 Desistidas 

o 2.6.1 ¿Cuantas solicitudes de información prevenidas fueron subsanadas por el solicitante? 

Subsanar: Acto por medio del cual, el ciudadano ha corregido la solicitud para que el Oficial de Información le dé la admisión a su 
solicitud. Art. 66, LAIP. 

2.6 Subsanaciones 

o 2.5.1 ¿Cuantas solicitudes de información fuerón prevenidas al solicitante? 

Prevención: Acto por medio del cual el Oficial de Información le señala al ciudadano que su solicitud está incompleta y se le indica que 
debe de corre ir su solicitud para darle admisión a su solicitud. Art. 66, LAIP. 

2.5 Prevenciones 

Tiempo promedio Respuesta 

1a10 días X 
11a15 días 

Mayor a 16 días 

Tiempo promedio Respuesta 
1a3 días X 
4 a 6 días 
7 a 10 días 

2.4.2 Tiempo promedio de respuesta a solicitudes mayores a 5 
años 

2.4 Plazos de respuesta 
2.4.1 Tiempo promedio de respuesta a solicitudes igual o 

menos a 5 años 

Tipo de información Sin responder Desistidos 
Reorientados a 

Entregada En trámite Denegada 
otros entes 

Pública 20 
Oficiosa 7 

Datos Personales 

Confidencial 14 
Reservada 

Inexistente 

Total 41 

2.3 Cantidad de requerimientos de información recibidos en general 
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Reto Señale X 
Espacio físico 

Equipo informático 

Estabilidad laboral 
Recurso Humano (apoyo) 

Capacitaciones X 

Otro 

2.14 ¿Cuál sería el principal reto que enfrenta de cara al 2017? 

Sector Cantidad 
Estudiantes 4 
Periodistas 

Entes Públicos 2 
Profesionales 10 

Persona Jurídica 

Sindicatos 

No responde 
ADESCOS ! 

ONG'S 2 
Otro (especificar) 18 

TOTAL 36 

2.13 Sectores de la población que solicitan información con más frecuencia 

Procedencia Cantidad 
Nacionales 36 
Extranjeros o 

2.12 ¿Cantidad de nacionales o extranjeros que soncnaron información? 

Tipo cantidad 
Mujer 15 

Hombre 21 
Personas jurídicas 

TOTAL 36 

2.11 ¿Cantidad de personas natural.es y jurídicas que solicitaron información de enero 2016 a diciembre 20:16? 
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