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RESUMEN EJECUTIVO

Sefiores

Miembras de Consejo Directivo

Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educacién
Presente

El presente resumen ejecutivo contiene [os resultados de Auditoria Especial a la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional- UACI, relacionada con proceso de compra a través de Libre Gestidn y
Contratacion, para el periodo de enero a septiembre de 2018.

La auditoria fue realizada en cumplimiento a los Arts, 30y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de |a Repdblica
ya Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de [a Republica.

El objetivo del examen practicado fue verificar gue los procesos de compras por Libre Gestién y Contratacién,
determinando el cumplimiento de la Ley de Adguisiciones y Contrataciones de fa Administracion Piblica
{LACAP), su Reglamento, normativa emitida por la UNAC, poifticas, lineamientos y procedimientos definidos
por la administracidn de La Caja, con el fin de determinar el grado de economia, eficacia y eficiencia en los
procesos de compra realizados.

El informe de Auditoria, no incluye hallazgos, ya que las observaciones preliminares informadas, fueron
superadas en el proceso de |a auditoria,

De acuerdo a los resultados obtenidos, se concluye:

Las situaciones observadas en informe preliminar, relacionadas con el control interno, por documentos
{facturas, actas de recepcion, evaluacion de los contratistas) pendientes de entregar por los administradores
de Ordenes de Compra y Contratos y la aplicacién de la Politica Anual de Adquisiciones y Contrataciones de
las Instituciones de |la Administracién Pablica y Modificaciones a COMPRASAL, por la UAC; se recibieron los
comentarios justificantes relacionados, por lo que las observaciones se consideraron superadas. Es de
imporiancia gue para el 2019, se orienten esfuerzos en el cumplimiento oportuno de los procesos y
Lineamientos de la Politica Anual de Adquisiciones y Lineamientos sobre Modificaciones de COMPRASAL.

San Salvador, 21 de enero del 2019.
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INFORME DE AUDITORIA ESPECIAL A UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONAL, RELACIONADA CON EL PROCESO DE COMPRAS A TRAVES DE LIBRE GESTION Y
CONTRATACION

PERIODO DE ENERO A SEPTIEMBRE DEL 2018

Sefiores miembros de Consejo Directivo
Caja Mutual de los Empleados del
Ministerio de Educacidn

Presente.

.  INTRODUCCION

Auditoria Interna desarrollo procedimientos de Auditoria Especial de la Unidad de Adquisiciones y
Contratacion institucional-UACI, relacionada con procesos de compras del periode de enero a
septiembre de 2018, verificando el Controf Interno, seglin procedimientos actualizados en abril
2018, se examiné muestra de 64 expedientes de procesos de compra, verificando el cumplimiento
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica v su Reglamento;
Lineamientos para la implementacion de proyectos de Proyeccitn Social; Lineamientos para la
Ejecucidn de Proyectos de Medio Ambiente; Lineamientos para la Implementacién del Programa de
Género, Desarrollo Humano y Salud Mental, de la Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de
Educacidn 2018 y demds Disposiciones Normativas que son aplicables, asimismeo comprobar que las
adquisiciones de bienes y servicios se realizan con parametros de economia, eficacia y eficiencia.

Los procedimientos de auditoria se aplicaron a la muestra seleccionada de 64 expedientes de
procesos de contratacion, realizados por la UACL Se verificd una muestra de 5 expedientes de
Administradores de Ordenes de Compra.

. OBIJETIVOS DE LA AUDITORIA

e QBJETIVO GENERAL
Verificar que los procesos de compras por Libre Gestién y Contrato, cumplan con la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), su Reglamento y demds
normativa emitida por la UNAC, v con las politicas, lineamientos y procedimientos definidos por la
administracién de La Caja con el fin de determinar el grado de economia, eficacia y eficiencia en los
Procesos.

e  OBIETIVOS ESPECIFICOS
Verificar el cumplimiento de la normativa legaly técnica.

Examinar una muestra de los procesos de compra realizados a través de Libre Gestidn y
Contratacion, realizados de enero a septiembre del 2018.

Verificar los tiempos para la ejecucion de los procesos de compra, desde el requerimiento de la
unidad solicitante hasta la notificacidn de adjudicacién, elaboracién de acta de recepcién y
evaluacion del contratista.

Evaluar el Control interno del Proceso de Compra.
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AUDITORIA INTERNA

IIl. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Los procedimientos de Auditoria se practicaron a una muestra de 64 expedientes de procesos de
compra del periodo comprendido de enero a septiembre del 2018, relacionados con adquisicidn de
bienes y servicios, refrigerios, materiales para ejecucién de Proyectos Sociales, articulos
electrodomésticos, mantenimiento de vehiculos, distribucién de correspondencia, uniformes de
personal femenino, adecuacién de agencias y oficina de préstamos, etc.

La auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditeria Interna del Sector Gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de |la Repiblica.

V. RESUMEN DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

s Seleccidn de [a muestra de proceses de contratacidn realizados en el periode de enero a
septiembre 2018,

e  Verificacidn de la actualizacion de los procedimientos vy normativa relativa al proceso de
compra de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.

e Evaluacién del contenido de los expedientes de contratacién de la muestra seleccionada.

e Verificacidén de publicaciones en COMPRASAL de los procesos examinados y la adjudicacion
de los mismos.

o Verificacién del cumplimiento de la Orden de Compra y Contrato.

e Verificacidn de la muestra de expedientes de los administradores de orden de compra.

e FEvaluacidn de la eficiencia para determinar la optimizacién de los recursos para lograr los
objetivos esperados.

e Andlisis del cumplimiento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas, aplicables
al proce'so.

V. PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGROS
DE LA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL
¥» Gestién, recepcidn y archivo en expedientes de documentacion (Facturas, Acta de

Recepcidn y Evaluacién de Contratista) pendiente de recibir de los administradores

de contrato, por procesos de compra realizados por la UACI.

¥ Inicio de aplicacion de MODIFICACIONES A COMPRASAL Segln UNAC-N-319-2012
de fecha ,13 de agosto de 2012:
“para los procesos de adquisiciones y contrataciones finalizados, se digitalizaran las
4rdenes de compra o contrato que se han suscrito en dichos procesos y adjuntaran
en el sistema COMPRASAL en las opciones de SEGUIMIENTO - REGISTRAR
RESULTADO, para los efectos de la Ley de Acceso ala Informacién Publica — LAIP”.

DE AUDITORIA INTEERNA
> Se examind la muestra de 64 expedientes de procesos de compra de la UACI,
correspondientes de enero a septiembre 2018 y se eniregé informe con
ohservaciones preliminares a Jefa de la UACI, para realizar gestiones y obtenggsz
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documentacién justificante (Facturas, Actas de Recepcién, Evaluacién de

Contratistas) y presentar comentarios relacionados.

> Se entregd informes preliminares a personal de diferentes unidades, que actuaron
como administradores de contrato:
Desarrollo Humano; Presupuesto; Logfstica y Activos, Asistente de Logistica;
Tecnologla de Informacion; Participacién Ciudadana, Publicidad y Comunicaciones;
Programas de Bienestar Social; Asistente FEjecutiva de Presidencia y Consejo
Directivo; Género; Encargados(a) de Agencias; quienes presentaron comentarios y
enviaron la documentacion pendiente a la UACI.
¥ Recepcidn de informe de Jefa de [a UAC! de fecha 15 diciembre 2018 y del 17 de
enero 2018, con los comentarios sobre el cumplimiento de entrega de
documentacién por parte de los empleados que actuaron como administradores de
contrato.
¥ Se determinaron dias hébiles promedio en la gestién de procesos de compra por
Libre Gestidn y Contratos, segin la muestra examinada:
A B C D E F G
N° DE DIAS i No. DIAS
) woeoiss | eERt | etcionpe | onbenor | mecibo uaay | No.OUS | DO
ANO :égﬁ?;ggﬁ UAC! / FECHA |  OFERTAS/ COMPRA A/ | NOTIFICACIGN DE NOT'F'fAC'éN REQUERIMIENT
DE COMPRA / FINAL EMISION ORDEN | NOTIFICACION | ADJUDICACIGN ACTA DE 0 HASTA ACTA
RECIBIDA UACI RECEPCION DE [ DE COMPRA O DE {B+C+D) RECEPCIGN DE RECEPCIGN
OFERTAS CONTRATO | ADJUDICACION (AE+F)
13 : "
2017 3 3 & 4 13 28 -
13 _
2018 4 3 7 3 9 26
INCREMIENTO
+
D:SMl(NzJCIc’:N 1 0 ! -1 0 . 3
%
VI, RESULTADOS

Con la aplicacién de procedimientos de auditoria, a procesos de compra de enero a septiembre 2018
realizados por la UACI, se determind que para el 2017 y 2018 los dias habiles promedio desde el
requerimiento hasta la fecha de elaboracidn de acta de recepcion fueron de 29 y 26 dfas
respectivamente, disminuyendo 3 dias en el 2018,

En el 2018y 2017 los dias habiles promedio desde la requisicién recibida en la UACI a notificacion
de adjudicacién fue de 13 dias habiles.

En el 2018 los dfas habiles promedio desde la notificacidn a la elaboracién de acta de recepcién fue
de 9 dias hébiles, disminuyendo 4 dias respecto al 2017.

En 2018 los dfas habiles desde la recepcién de ofertas hasta la emisidn de la orden de compra o
contrato fue de 7 dfas, aumentando 1 dia respecto al 2017.
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De los infarmes preliminares, se recibieron comentarios relacionados con las observaciones y se
consideraron superadas, no se determinaron otros hallazgos con base a la muestra examinada.

VIl. SEGUIMIENTO A INFORMES DE AUDITORIAS ANTERIORES:

AUDITORIA OPERACIONAL DE PROCESO DE COMPRAS DE LIBRE GESTION, LICITACION PUBLICA Y
CONTRATACION DIRECTA, CORRESPONDIENTE DE ENERO A AGOSTO DEL 2017. REALIZADA POR
AUDITORIA INTERNA.

En informe final, de |a auditoria de enero a agosto 2017, no se presento hallazgo, debido a que la
chservacién en borrador de informe fue superada.

AUDITORIA FINANCIERA POR EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE 2016. DE LA CORTE DE
CUENTAS DE LA REPUBLICA.

Pliego de Reparos I-!C-20/2017. CAMARA DE SEGUNDA DE PRINERA INSTANCIA, de fecha once de
septiembre del dos mil diecisiete. Informe de Auditorfa Financiera correspondiente a ejercicio 2016.

Hallazgos sobre el cumplimiento de Leyes y Reglamentos aplicables:

REPARO CUATRO.

DEFICIENCIA EN LA ELABORACIO DE ORDENES DE COMPRA.

REPARO SIETE.

DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE COMPRA POR LA MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA.

Comentarios de la Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional de la Caja
Mutual:

Se recibid Ultima notificacion de resolucién emitida por la Cdmara Segunda de Primera Instancia de
la CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA; de fecha 07 de marzo 2018, por cambio de Agente Auxiliar
de la Fiscalla General de la Repiblica.

VHI. CONCLUSION

Auditoria Interna, cumplié el objetivo de verificar una muestra de 64 procesos de compras por Libre
Gestion y Contrato, realizados por la UACI correspondientes de enero a septiembre 2018,
considerando lo establecido por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Pablica (LACAP) v su Reglamento, normativa emitida por la UNAC, politicas, lineamientos y
procedimientos definidos por la administracion de La Caja.

La evaluacidn del Control Interno en el Proceso de Compras, permitié determinar la necesidad de
fortalecer la comunicacidn con los empleados actuantes como administradores de contratos, para
que proporcioneh toda la documentacion requerida por la UACI, para anexar a los expedientes de
fos procescs de compra.

La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional — UACI, en 2019 debe continuar aplicando
procedimientos eficientes a los procesos de compra, evitando incrementar de 26 dias habiles
promedio, desde el requerimiento hasta la fecha de elaboracion de acta de recepcién, logrado para
el 2018.

En la ejecucidn de los procesos de Adquisiciones y contrataciones en la Caja Mutual, la UACI debe
tomar en cuenta: L
¢ %,
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Politica Anual de Adquisiciones y Contrataciones de las Institucionesdela Administracion Publica.
{2017 vigente a partir de 15 agosto. 2018 vigente a partir de 21 de agosto)

Romano V. LINEAMIENTOS, literal C. SOBRE LA CONTRATACION; primer y segundo parrafo del
numeral 3) A efecto de ser oportunos en las adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios
recurrentes del ejercicio fiscal siguiente, las instituciones deberan planificar la ejecucion de los
procesos con suficiente antelacién, pudiendo iniciar su ejecucion hasta la etapa de evaluacion de [as
ofertas y recomendacion del resultado del proceso en el mismo ejercicio fiscal, ain si no estuviere
vigente o prorrogado el presupuesto.

Una vez se encuentre vigente el presupuesto del siguiente ejercicio fiscal o prorrogado el del
ejercicio fiscal en ejecucion, podran adjudicar, siempre y cuando haya asignacidn presupuestaria y
sea hecesario que los bienes y servicios comiencen a suministrarse al inicio del siguiente ejercicio
fiscal.

Lineamientos de la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Piiblica— UNAC-N-319-2012 (13 de agosto de 2012).

MODIFICACIONES A COMPRASAL.

1- “Para los procesos de adquisiciones y contrataciones finalizados, se digitalizaran las
drdenes de compra o contrato que se han suscrito en dichos procesos y adjuntaran en el
sistema COMPRASAL en las opciones de SEGUIMIENTO — REGISTRAR RESULTADO, para los
efectos de la Ley de Acceso a fa Informacién Puiblica — LAIP”.

IX. ACLARACION

El presente informe, corresponde a Auditorfa Especial de la Unidad de Adquisiciones y Contratacion
Institucional, relacionado con los procesos de compra y fue elaborado para efectos de informar a la
Méxima Autoridad y empleados relacionados.

San Salvador, viernes 21 de enero 2019
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