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CMCD04.S.2.1 - INFORME MENSUAL TRÁMITES DE RECLAMOS 
DEL PERIODO DEL 01 AL 30 DE JUNIO AÑO 2019 

Trámites de Reclamos informa: Que durante el mes de junio del año 2019 el Consejo 
Directivo aprobó el pago de 35 asegurados fallecidos, lo que significó un pago a 75 
beneficiarios, por un monto total de $159,177.11 (en SVB, SVO y SVD, Doble Pago por 
Muerte Accidental e Incapacidad Total y Permanente), según detalle: 

Seguro de Vida Básico: 
Seguro de Vida Opcional: 
Seguro de Vida Dotal: 
Seguro por Sepelio: 
Ayuda Gastos Funerarios: 
Pago Doble por muerte accidental: 
Pago del 100% en vida por incapacidad 
total y permanente 

$ 32,777.13 
$114,971.41 
$ -.-
$ 6,857.16 
$ 5,314.30 
$ 11,428.57 

$ -.-

Devolución del 30% de los aportes al 
SVO a los asegurados que cumplieron 
70 años de edad $5,409.55 (15 personas aseguradas) 

Asimismo, como un beneficio que posee nuestro Seguro de Vida Dotal, durante el mes 
de junio 2019 se pagó lo siguiente: 

Valores de Rescate: 
Vencimiento de póliza: 

$60,436.09 (78 personas aseguradas) 
$79,428.66 (42 personas aseguradas) 

En el mes de junio 2019 se recibió el reporte de 21 personas fallecidas, de las cuales 
fueron 9 hombres y 12 mujeres, para resolver el caso y tramitar el pago, se realiza según 
el orden de entrada del (de los) último(s) documento(s). 

San Salvador, 11 de julio de 2019 
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