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AGENCIA

DIRECCION

SAN SALVADOR

Final 25 Av. Norte y Calle San Antonio Abad, San Salvador. Teléfonos. 2132-
4206 / 7746-1206

Centro de Atencion: Sexta calle poniente #11, San Martin. Teléfono. 7746-1402

PLAN MAESTRO

Plan Maestro, Centro de Gobierno, Edificio A-5, Primera Planta del Ministerio
de Cultura, San Salvador. Teléfonos. 2132-4215 / 7746-1328

Auxiliar de Agencia: 7746-1127

Carretera a las Chinamas, cuadra y media adelante del Arco Duran, frente a

AHUACHAPAN gasolinera JP Gas, Ahuachapan. Teléfonos. 2132-4201 / 7746-0995
31 calle poniente, entre 10° y 8° Av. Sur, Casa #23, frente al INSA, Ciudad de
Santa Ana, Santa Ana. Teléfonos. 2132-4202 / 7746-0933
SANTA ANA
Centro de Atencidn: 11 calle poniente 2° avenida sur local #54, centro regional
de ISBM. Teléfono. 7746-1391
Boulevard Las Palmeras, km63 % carretera a San Salvador junto a gasolinera
SONSONATE Puma, Sonzacate, Sonsonate. Teléfonos. 2132-4203 / 7746-1228
Final 62. Av. Sur Barrio San Antonio, frente a Col. Los Pinares, contiguo a Esc.
CHALATENANGO |Superior de Maestros, Chalatenango. Teléfonos. 2132-4204 / 7746-1180
Av. Robert Baden Powell, Edificio Plana Libre, contigua a Canal 10, Santa Tecla.
Teléfonos 2132-4205 / 7746-1289
LA LIBERTAD Centro de Atencion: Avenida tres de mayo y 9° calle poniente #43,
Quezaltepeque. Teléfono. 7746-1308
. 12, Calle Ote.43 Barrio Santa Lucia, Cojutepeque. Teléfonos. 2132-4207 / 7746-
CUSCATLAN
1284
Km 56 % Carretera al Litoral, Barrio EI Carmen, Direccion Departamental del
LA PAZ MINED, Contiguo a Centro de Gobierno, Zacatecoluca. Teléfonos. 2132-4208 /
7746-1342
52, Ave. Sur N2 17, Barrio El Calvario, Centro de Gobierno, Sensuntepeque.
. Teléfonos. 2132-4209 / 7746-1142
CABANAS —_ - - - -
Centro de Atencion: Primera avenida sur #9A barrio el calvario, llobasco.
Teléfono. 7746-3655
Final Av. Crescencio Miranda, Costado Pte. Estadio, San Vicente, Teléfonos.
SANVICENTE 151374210/ 7746-1423
3 62 Calle Poniente N2 9, media cuadra al Poniente del Centro Escolar Basilio
USULUTAN  1gjanden, Usulutan. Teléfonos. 2132-4211 / 7746-1134
5° Avenida Norte N°800, Barrio San Francisco, atras del Oratorio San José, San
Miguel. Teléfonos. 2132-4212 / 7746-1226 / 7746-3638
SAN MIGUEL
Centro de Atencidn: Final primera calle oriente y octava avenida sur #1 barrio
roma, ciudad barrios. Teléfono. 7609-9930
Sexta Calle Oriente y Segunda Avenida Sur, local nimero seis, Barrio La
MORAZAN Soledad, San Francisco Gotera, Morazan. Teléfonos. 2132-4213 / 7746-1043
Ave. General Cabafias y 52 Calle Oriente, Segundo Nivel, Centro de Gobierno, La
i} Union. Teléfonos. 2132-4214 / 7746-1064
LA UNION

Centro de Atencidn: 2° avenida sur, barrio el convento, Santa Rosa de Lima.
Teléfono.7740-8153
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La poblacién asegurada tuvo un incremento sustantivo en el 2011, por la incorporaciéon de docentes
EDUCO, posterior a eso su comportamiento es sumamente estable.

Agencias y Centros de Atencion

30

25

20

16 16

15
16 16

10

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ante el incremento de la poblacién asegurada, asi como, en apoyo a la territorializacion de los
servicios y la facilitacion de los tramites se abrieron Centros de Atencidn en varios municipios del pais.
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La Caja es una institucién solida y eso queda demostrado por el incremento constante de sus activos.
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La deuda del GOES por el primaje del Seguro de Vida Basico se ha incrementado, pese a un sin numero
de gestiones realizadas para su recuperacion o recepcion de bienes inmuebles para saldar o abonar a
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Deuda GOES x el SVB
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la cuenta por cobrar.
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Este instrumento de inversidn se ha incrementado por disponerse de una mejor tasa de interés (Entre
el 7.61% vy 7.86%), debido a que son colocados en periodos mayores o iguales a 5 afios.

Depositos a Plazo Fijo
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Gran parte de las inversiones se realizan en Depdsitos a Plazo Fijo, con el cuidado de que haya
disponibilidad futura ante una contingencia, asi como, la fluidez en la colocacion de préstamos.
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Utilidades anuales
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Se han priorizado las prestaciones y beneficios para la poblacién asegurada, tanto en vida, como en la ocurrencia de
un siniestro, ejemplo de ello lo constituye el incremento en la inversidén de talleres, capacitaciones, proyectos de
medio ambiente, participacion ciudadana, género, Programa Nacional de Alfabetizacion, devolucidon del 30% de las
primas pagadas del Seguro de Vida Opcional, incremento de las sumas aseguradas, Gastos Funerarios, entre otros.
Por otra parte el incremento de las Reservas Técnicas de $11.1 a $16.1 millones, para el periodo en cuestién, como
también, los intereses no devengados por la cuenta por cobrar que el GOES tiene con La Caja, por el SVB.
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Como puede observarse el crecimiento patrimonial de La Caja es solido y constante.
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PROGRAMA DE PRESTAMOS PERSONALES

Monto total colocado al 30/4/19 S 13,616,997
Intereses devengados S 503,702
Utilidad neta a la fecha S 224,200

Ahorro Anual en la economia familiar por la baja
tasa de interés de nuestros préstamos S 2,111,277

MONTOS TOTALES CANCELADOS (PRESTACIONES Y BENEFICIOS)
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En todo este periodo se busco la mejoria de las prestaciones y beneficios que la poblacidon asegurada
recibe en vida (Pago del Seguro de Vida Dotal por vencimiento o valores de rescate, Incapacidad Total
Permanente y devolucion del 30% de las primas pagadas del Seguro de Vida Opcional), asi como por
fallecimiento (Doble v triple).
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Personal por Género
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El incremento del personal es producto del acercamiento de los servicios a la poblacidon asegurada
(Centros de Atencion), asi como el incremento de beneficios y prestaciones (Devolucion del 30% de las
primas del SVO, Gastos Funerarios, Programa de Préstamos, etc.).

Salario Promedio
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En estos 10 afos de labor se han mejorado los salarios del personal de La Caja, asi como sus
prestaciones, todo ello para contribuir con el crecimiento y desarrollo del mismo.
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