PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL/ANUAL
(POI/POA) 2020

CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL
MINISTERIO DE EDUCACION

Versién no alineada al Plan de Gobierno 2019-2024
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INTRODUCCION

Con el fin de cumplir con las instrucciones del Consejo Directivo en lo relacionado a los Planes institucionales, es oportuno, convenientie y pertinente,
formular el POI 2020 bajo la coyuntura siguiente;
1. Que la Presidencia de la Republica se encuentra en la fase de formulacién del Plan de Gobierno 2019-2024.
2. Que el Consejo Directivo en su sesidn del 4 de julio del afio 2019, expreso gue el Plan Operativo Institucional debera ajustarse con base en el Plan de
Gobierno teniendo como referencia el Plan Cuscatlan {ver anexo 1).
3. Que, entre el Plan de Gobierno y el Operativo Institucional, media el Plan Estratégico Institucional, por lo que, este Ultimo también debe alinearse.
4. Que de conformidad a la circular CMCDO3/CG-03/2019 {ver anexo 2}, los planes anuales de trabajo deben ser presentados para aprobacién del
Consejo Directivo a mas tardar el dltimo dia habil del mes de diciembre, de cada afo.
5. Que para el periodo 2020-2022 se incorporan 4 nuevos miembros al Consejo Directivo y es necesario e importanie que participen activamente en la
ratificacién de los Objetivos Estratégicos y la formulacion del PEI 2019-2024.
6. Que la mayoria de las actividades operativas estdn contempladas en el Presupuesto 2020.
7. Que el Plan Operativo Institucional (PO1} 2020, incluye:

7.1. La ratificacidn de los Objetivos Estratégicos por parte del Consejo Directivo.

7.2. La formulacion del PEI 2019-2024 de conformidad al Plan de Gobierno oficial,

7.3. La formulacién de los Términos de Referencia para que un estudio financiero actuarial, evalGe la implementacién de nuevos seguros, prestaciones
y heneficios para \a poblacién asegurada.

7.4. Evaluar la situacidn actual de La Caja en lo que se refiere a su Qrganizacion, distribucion del talento humano, resultados obtenidos en la

proyeccion social, género, participacion ciudadana, medioambiente, entre oiros, para presentar una propuesta de modernizacion de los servicios due La
Caja brinda a la poblacidn asegurada y sus beneficiarios.

El presente POI 2020, debera ser actualizado una vez se tenga aprobado el PEI 2020-2024 de La Caja.
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UNIDAD ' METAS PARA ARO 2020
ACCION ESTRATEGICO {AE) UNIDAD-AREA META ANUAL
ACCION LIDER EN-MAR | ABR-JUN | JUL-SEP | OCT-DIC
Unidad de
AEL Formula_cic‘m del Plan Estratégico Institucional {PEY) 2020-f Planificacion y Corrisién PEI
2024 de la Caja Muiual. Desarrolle
. Institucional
; . . Unidad de
Pre:s:enta.at al Con.sej.o Dlrectl\fo. para  su Planificacion y
AQ.LL ratlficacion, los Objetivos Estratégicos 2020- Desarrollo 1 1
' 2024, previc andlisis de 1Os mismos. Institucional
Unidad de
AOL2 Analizar y socializar el Plan de Gobierno 2020-;  Planificaciony 5 1 1
e 2024, para formular el PEL Desatrollo
Institucional
. . Unidad de
Presentar al Conseic Directivo para su Planri];icaciény
. B . s 1
AOC.L3. Zp;'ob_amon, el PEl 2020-2024, previc analisis Desarrallo 1
el mismo. institucional
Unidad de
ADL Moderizar los servicios que brinda La Caja a laf Planificaciény
poblacién asegurada vy sus beneficiarios.. Desarrolio
Institucional
Formular el modelo de atencidn a los usuarios Pl;‘ln?;ic::aa(iiii
ACILL de los servicios de La Caja, (Seguros, Préstamos Y
. . Desarrollo
y Responsabilidad Social} s
institucional
~ Diagnosticat las necesidades de recursos Ur_“fjad .d.e
s -, . . Planificacidn y Jefaturas de
ADL1L {organizacidn, tecnoldgicos, financieros, . ; 1 1
ereonal, etc.) a utilizar Desarrollo Unidad/Ar=a
pers . Bl . “Institucional
: Unidad de
AOllZ Formular el Proyecto de Modernizacion de los]  Planificacion y Jefaturas de 1 1
o Servicios que brinda La Caja. Desarrollo Unidad/Area
Ihstitucional
Unidad de
AOLL3 Presentar el Proyecto para aprobacion del]l Planificaciény Jefaturas de 1 1
- . Consejo Directivo. Desarrollo Unidad/Area
Institucional
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Analizar el Proyecto de Modernizacion de los

Consejo Directivo y llevar a cabo el proceso de Libre Gestion..

Institucional

. Consejo Directivo 1
AO.LL4. Servicios que brinda La Caja. )
AO.LLS. Cormunicar el acuerdo del Consejo Directivo. Gerencia 1
. o ' . Unidad de
AD2. Formulacu:_:n de Te:omm?s .de szerencna bde i c:u_,ue\;oslq Planificacion y Unidad de .
seguros, prestaciones y beneficios, para aprobacion de Desarrollo Sequros
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Unidad de
AD.3. Implementacion del Plan Operativo institucional (PON)  Planificaciony Jefaturas de
2020. Desatrolio Unidad/Area
Institucional
Coordinar la formulacion y alineamiento del POI Unidad de
AO3A 2020 y los respectivos Planes de Trabajo. con el  Planificacion y
- Plan de Gobierno 2018-2024 y Plan Estratéqgico Desarrolic
Institucional (PEl) 2020-2024 de La Caja. Institucional
Unidad de
AO3L1 Socializar el Plan Estratégico Institucional (PED)}  Planificacion y 1
e 2020-2024. Desarrollo
Institucional
Unidad de
AO3L2 Informar al Consejo Directivo del seguimiento] Planificacion y i
e semesfral al PEI 2020-2024. Desarrollo
Institucional
Coordinar la formulacién, aprobacién vy PLUF}#dad .d‘e et g
JAQLS.1L.35. divulgacion del Plan Operative Institucional, %m Icfcfn s Ue‘iitudr?;\ e 1
(POI} 2020, debidamente alineado. e?a r? N nidacifrea
Institucional
. Unidad de
AO.3.44 Informar al Consejo Directivo del seguimiento]  Planificacién y 3
T trimestral at PO1 2020. Desarrolic
Institucional
Unidad de
AC3AS Presentar la Matriz de Riesdos 2020, paraj Planificaciéony Jefaturas de
e aprobacién del Conseio Directivo. Desarrollo Unidad/fArea e
Institucional
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Unidad de
AO3.L6 Apoyar a las Unidades/Areas en la formulacion vyl Planificacién y Jefaturas de
I seguimiento de los Planes de Trabajo 2020. Desarrollo Unidad/Area
institucional
Unidad de
s Area de
AC3LT Apoyar a la Jefatura de Desarrollo Humano enf  Planificacidny Desarrollo
A la formulacion del Plan de Capacitacidn 2021 Desarrolio >
. . umano
institucional
Unidad de
AO.ZLS Facilitar el Taller de Formulacidon de Planes de]  Planificacion y
R Trabajo 2021, de las Unidades y Areas. Desarrollo
Institucional
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