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INTRODUCCION

Con el fin de cumplir con las instrucciones del Consejo Directivo en lo relacionado a los Planes Institucionales, es oportuno, conveniente y pertinente,
formular el POI 2020 bajo la coyuntura siguiente:
1. Que la Presidencia de la Republica se encuentra en la fase de formulacion del Plan de Gobierno 2019-2024.
2. Que el Consejo Directivo en su sesién del 4 de julio del afio 2019, expresd que el Plan Operativo Institucional debera ajustarse con base en el Plan de
Gobierno teniendo como referencia el Plan Cuscatlan (ver anexo 1).
3. Que, entre el Plan de Gobierno y el Operativo Institucional, media el Plan Estratégico Institucional, por lo que, este Gltimo también debe alinearse.
4. Que de conformidad a la circular CMCD03/CG-03/2019 (ver anexo 2), los planes anuales de trabajo deben ser presentados para aprobacion del
Consejo Directivo a mastardar el ultimo dia habil del mes de diciembre, de cada afo.
5. Que para el periodo 2020-2022 se incorporan 4 nuevos miembros al Consejo Directivo y es necesario e importante que participen activamente en la
ratificacion de los Objetivos Estratégicosy laformulacion del PEI 2019-2024.
6. Que la mayoria de las actividades operativas estan contempladas en el Presupuesto 2020.
7. Que el Plan Operativo Institucional (POI) 2020, se enfoque en 5 grandes Lineas de Accion:

7.1. Laratificacién de los Objetivos Estratégicos por parte del Consejo Directivo.

7.2. Laformulacion del PEI 2019-2024 de conformidad al Plan de Gobierno oficial.

7.3. La actualizacion del POI 2020.

7.4. Laformulacién de los Términos de Referencia para que un estudio financiero actuarial, evalle laimplementacién de nuevos seguros, prestaciones
y beneficios para la poblacién asegurada.

7.5. Evaluar la situacién actual de La Caja en lo que se refiere a su organizacion (Seguros y Préstamos), distribucién del talento humano, resultados
obtenidos en la proyeccién social, género, participacién ciudadana, medioambiente, entre otros, para presentar una propuesta de modernizacion de los
servicios que La Caja brinda a la poblacién aseguraday sus beneficiarios.
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METAS
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N %
. . UNIDAD ‘ PARA ANO REAL A
. ACCION ESTRATEGICO (AE) UNIDAD- AREA EJECUCION
CODIGO ACCION OPERATIVA (AO) ORGGI\[J)IEQTIVA RESPONSABLE META ANUAL 2020 COMENTARIOS
EN-MAR | EN-MAR | EN-MAR
Unidad de
AE.1. Formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 20201 Planificaciény Comisién PEl
2024 de la Caja Mutual. Desarrollo Omisio
Institucional
. : : Unidad de
Presentar al Consejo ~Directivo para ~ su Planificacién El Consejo Directivo aprob6 los Objetivos Estratégicos
AO.1.1. ratificacion, los Objetivos Estratégicos 2020- y 1 1 1 100% ) provo 10s Wu) 'eg
. _ . Desarrollo 2020-2024, para laformulacion del Plan Estratégico.
2024, previo analisis de los mismos. o
Institucional
Unidad de
AO.1.2. Analizar y socializar el Plan de Gobierno 2020-| ~ Planificacion y 2 1 0 0% Estamos pendientes de recibir el Plan de Gobierno.
2024, para formular el PEI. Desarrollo
Institucional
Presentar al Consejo Directivo para su PI:n?;ici:zcli%i
AO.1.3. aprobacion, el PElI 2020-2024, previo analisis Desarrollo y 1 0 0 0% Meta para proximo trimestre.
del mismo. o
Institucional
Unidad de
AO.1. Modernizar los servicios que brinda La Caja a la] Planificaciény
poblacién aseguraday sus beneficiarios.. Desarrollo
Institucional
. . Unidad de
Formular el modelo de atencion a los usuarios Planificacién
AO.1.1. de los servicios de La Caja, (Seguros, Préstamos y
o . Desarrollo
y Responsabilidad Social) o
Institucional
, : . Unidad de . : : .
Diagnosticar las necesidades de recursos e Se levantaron inventarios de personal (funciones, perfil,
. . . . . Planificacién y Jefaturas de . . . .
AO.1.1.1. (organizacion, tecnologicos, financieros, . : 1 1 1 100% area donde labora, etc.), tecnologias de informacion,
o Desarrollo Unidad/Area . . : :
personal, etc.) a utilizar. o tendencias en variables financieras, entre otros.
Institucional
Se formuld el Proyecto de Desarrollo Integral de La
, Caja (PRODEIN), junto con el Equipo Técnico, que
Unidad de . . . -
L e ., viene desde hace anos trabajando (no oficialmente), el
Formular el Proyecto de Modernizacién de los| Planificaciony Jefaturas de . _
AO.1.1.2. .. h . . ‘ 1 0 1 0% cual estd integrado por las Jefaturas de: Seguros,
Servicios que brinda La Caja. Desarrollo Unidad/Area . g - .,
o Préstamos, Comercializacion, Administracion,
Institucional . ., .
Tecnologias de Informacién y la Secretaria General del
SITCAMED.
Unidad de El Equipo Técnico considero el proyecto como
AO.1.1.3 Presentar el Proyecto para aprobacion del|] Planificaciony Jefaturas de ] 0 ] 0% prioritario, por lo que en la primera semana del mes de
T Consejo Directivo. Desarrollo Unidad/Area ° marzo/20 present6é a la Administracién Superior de La
Institucional Caja el PRODEIN.
AO.1.14. Analllz.ar el Proygcto de Modermzamon de los Consejo Directivo 1 0 0 0% El Consejo Directivo tiene en estudio el PRODEIN.
Servicios que brinda La Caja.
AO.1.1.5. Comunicar el acuerdo del Consejo Directivo. Gerencia 1 0 0 0% El Consejo Directivo tiene en estudio el PRODEIN.
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AO.2. Formulacién de Términos de Referencia de nuevos

Unidad de

Los Términos de Referencia se elaboraron y seran

. . . Planificacién y Unidad de discutidos con la comision de Propuestas de
seguros, prestaciones y beneficios, para aprobacion del 0% . . .
. : : . Desarrollo Seguros Programas de Bienestar y Responsabilidad Social,
Consejo Directivo y llevar a cabo el proceso de Libre Gestidn.. o
Institucional conformada en fegrero/20.
Unidad de
AO.3. Implementacion del Plan Operativo Institucional (POI)] Planificaciény Jefaturas de
2020. Desarrollo Unidad/Area
Institucional
Coordinar la formulacion y alineamiento del .
. . Unidad de
POI 2020 y los respectivos Planes de Trabajo, Planificacién
AO.3.1. con el Plan de Gobiemno 2019-2024 y Plan| " 23" " y
Estratégico Institucional (PEl) 2020-2024 de La o
) Institucional
Caja.
Unidad de
Socializar el Plan Estratégico Institucional (PEI)| Planificaciény o L. .
AO.3.1.1. 5020-2024. Desarrollo 0% Meta para proximo trimestre.
Institucional
Unidad de
Informar al Consejo Directivo del seguimiento] Planificaciény o o .
AO.3.1.2. semestral al PEl 2020-2024. Desarrollo 0% Meta para proximo trimestre.
Institucional
. . . Unidad de
Coordinar la formulacion, aprobacién vy Planificacion Jefaturas de
AO.3.1.3. divulgacion del Plan Operativo Institucional y . ‘ 0% Meta para proximo trimestre.
. . Desarrollo Unidad/Area
(POI) 2020, debidamente alineado. o
Institucional
Unidad de
Informar al Consejo Directivo del seguimiento] Planificaciény o o .
AO.3.14. trimestral al POl 2020 Desarrollo 0% Meta para proximo trimestre.
Institucional
Unidad de
AO3.15 Presentar la Matriz de Riesgos 2020, para] Planificaciony Jefaturas de 100% La ultima semana del mes de marzo/20 se presenté la
AR aprobacion del Consejo Directivo. Desarrollo Unidad/Area ° Matriz de Riesgo 2020.
Institucional
Unidad de
Apoyar a las Unidades/Areas en la formulacion| Planificacion y Jefaturas de o L .
AO.3.16. y seguimiento de los Planes de Trabajo 2020. Desarrollo Unidad/Area 0% Meta para proximo trimestre.
Institucional
Unidad de ‘
Apoyar a la Jefatura de Desarrollo Humano en] Planificacién Area de
AO.3.1.7. POy . N y Desarrollo 0% Meta para proximo trimestre.
la formulacién del Plan de Capacitacién 2021. Desarrollo
o Humano
Institucional
Unidad de
Facilitar el Taller de Formulacion de Planes de] Planificaciény o L. .
AO.3.18. Trabajo 2021, de las Unidades y Areas. Desarrollo 0% Meta para proximo trimestre.
Institucional
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ANEXO 1

Presidencia
REF.CMCD02-PC186/2019

MEMORANDUM

Lic. Jorge Alberto Canales Blanco
Jefe de Panificacion y Desarrollo Institucional

Licda. Roxana Minet Alarcon Macal
Gerente interina

Prof. Juan José Gonzalez Jiménez.
Presidente en funciones

Comunicando acuerdo del Consejo Directivo

5 de julio de 2019

Hago de su conocimiento que en la sesién de fecha 4 de julio del ano 2019, el Consejo

Directivo expresé las observaciones al Plan Operativo Institucional 2019.

Por lo anterior le comunico que el Consejo Directivo observé el Plan, las cuales detallo a

continuacion:

e El Plan debera ajustarse con base en el Plan de Gobierno teniendo como referencia

el Plan Cuscatlan.
e También, el Consejo solicité informar por qué hasta el mes de junio se contintia
trabajando en el Plan Operativo Institucional.

De lo anterior se le solicita tomar nota de las observaciones planteadas por el Consejo
Directivo, y presentar nuevamente a la mayor brevedad.

Atentamente,

|
Prof. ]uaﬁ:}_

Preside ntelen funciones
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Colaboradores
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CAJA MUTUAL DE ANEXO 2
c LOS EMPLEADOS
et DEL MINISTERIO

GOBERKODE | DE EDUCACION
Fi. SALVADOR.

CIRCULAR CMCDQ3/CG-03/2019

PARA JEFATURAS DE LA CAJA

ce: PROF. JUAN JOSE GONZALEZ JIMENEZ.
PRESIDENTE EN FUNCIONES

DE LICDA. SILVIA ELENA HENRIQUEZ CAMPOZ
GERENTE INTERINA 7 G eaideir”

ASUNTO PLANES ANUALES DE TRABAJO

FECHA 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019.
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Por este medio se le comunica que, en la pasada sesidon de fecha 06 de
septiembre del corriente afio se ratificod el acta N° 125, de fecha 30 de
agosto del afio 2019, en dicha acta el Consejo Directivo en el punto 6.3
ACORDO: que los planes anuales de trabajo se presenten para
aprobacion del Consejo Directivo a més tardar el ultimo dia habil del

mes de diciembre, de cada afio.

Por lo anterior, se les instruye para que los planes anuales de trabajo se

presenten segun lo solicitado.

Atentamente,


Colaboradores
Texto tecleado
ANEXO 2


