Version publica elaborada de acuerdo a lo establecido en el articulo 30 de la LAIP
“En caso que el ente obligado deba publicar documentos que en su version original
informacion reservada o confidencial, debera preparar una version que elimine los
elementos clasificados con marca que impidan su lectura, haciendo constar en nota
una razon que exprese la supresion efectuada”. Algunos documentos entregados
por tramite de informacion y realizados por esta institucion contienen datos
personales como Numero de Documento Unico de Identidad (DUI) y Nimero de
Identificacion Tributaria (NIT) que de acuerdo al articulo 24 de la LAIP son
considerados informacion confidencial.



- CARTA DE INVITACION Y

OBRAS Y SERVICIOS POR LIBRE GESTION.

TERMINGS DE REFERERNCIA
PARA LA ADQUISICION PE BIENES,

DIRECCIGN DE ADQUISICIONES Y |
CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (DACI). PRESIDENCIA B? LA REPUBLICA

Presidencla de 1a Reptblica, Barmio San Jacinto, Finat Avenlda ios Diplométicos y Calle México, San Salvador, Ei Salvador. América Central
Te!éfonos (503) 2231-8005 y2231-8008 Fax: (503) 2231-8006 y 2231-8009 Correo Eleub‘érﬁca (a-maﬂ) DAC!@E residencia.qob.sv

|
Ref.= SOLICITUD UNICA CODIGO: LG/0202/0014/2010,
' “Servicios de Seguridad y Vigilancia”

Seflores '
COMPARIA SALVADORERA DE SEGURIDAD, S.A. DE C.V.

COSASE, S.A. DEC.VY.
Presente.-

Distinguidos serfiores, pldceme sa[udarlos y desearles éxitos en su empresa, el propésﬂo de la
presente es solicitarles de la manera mas atenta, si tuviere a bien participar, las respectwas ofertas técnicas y
econémicas concerniente a los Servicios de Sequridad y Vigilancia en Canal 10 Televnslén Educativa y
Cultural, los meses de abril y mayo de 2010, la cual debeara ofertase de conform1dad a las siguientes
espec:ﬂcacxones

1) QBJETO

Velar por la seguridad, cuido y proteccion de los bienes con que cuenta Ia Institucion, asf
mismo procurar el bienestar del personal que labora en las instalaciones de Canal 10
Television Educativa y Cultural.

Condiciones:
a) Laoferta a nombre de: Presidencla da la Repiiblical SC{CANAL 10 'I'ELEVISION EDUCATIVA Y CULTURAL},
b) Hacer referencia en la oferta del correlativo de Solicitud Unica codigo: LG102021001 4/2010;
¢) Especificar pafs de origen y marca del producte;
d) Crédito a treinta.dfas;
e) Garantia y cambio del producto por defectos de fabricacién;
f) Razén Social, direccion, nimeros telefonicos, nimero de NIT y NRC, y contacto de la empresa;
g) Leyenda que indique que ios precios inciuyen IVA, tanto en individuales como en totales:
h} Los precios deberdn expresarse con dos cifras decimales;
iy Los montos deberan refiejarse en Doblares de los Estados Unidos de América, tanto el individual, asf
. como [os totales.
j) Tiempo de enfrega de lo ofertado; y,
k) Descripcion técnica especlfica de los bienes, obras o servicios ofertados

Reception:
a) Vla Fax, (2231-8006 y 2231-8009);
b) A traveés de Correo Electronico (DACI@presidencia.gob.sv); v,
c) O en las oficinas de la Direccién de Adgquisiciones y Contrataciones Institucional de la
- Presldencia de la_Repiblica, ubicada en Final Avenida los Diplomaticos iy Calle México,

gl'ﬁmﬁq[l Salvador,




' Vigencia: : ’ o
a) Las ofertas deberan tener validez por un periodo de 30 DIAS CALENDARIO, a partir de la fecha de
su recepcion en la DACI, . :

2) OFERTA TECNICA

El suministro requeridb consiste en lo sigulente:' o 1 :

[N

A. ALCANCE DEL SERVICIO

Se requieren de los servicios de seguridad profesional para Canal 10 Telsvision Educativa y Culltural; en tumos de 12
y/o 24 horas del dia y/o la noche, de abril a mayo de 2010, en Ias ublcaciones seglin detalle siguiente:

. o Caseta de transmisién Cerro Cacahuatique, Depto. de Morazan -

« Instalaciones de Canal 10 Televisién Educativa y Cultural

B. DETALLE DEL PERSONAL REQUERIDO:
Para Caseta de transmision Cerro Cacahuafigue, Depto. de Morazan:
« 2 vigilantes de 24 horas rotando uno cada 8 dias, para ef culdo de las instalaciones y equipo electranico.

Instalaciones de Television Educativa y Cultural

s 2 vigtlantes de 24 horas (relevo uno cada 24 horas)
» 2 vigilantes de 12 horas. De 6:00 a.m. a 6:00 p.m.

C. RESUMEN PERSONAL DE SEGURIDAD REQUERIDO:

2 Agentes de seguridad 12 horas diumas todos los dias de lunes a domingos.

2 Agentes de 24 horas fodos los dias de lunes a domingos y dias feriados.

2 Agentes de seguridad 24 horas todos los dias de lunes a domingo, que se relevan entre ellos cada 8 dias.

TOTAL GENERAL ELEMENTOS DE SEGURIDAD: 6 AGENTES

E! ndmero de agentes distribuidos en cada oficina debe ser respetado diariamente por la empresa c",ontrétada. en caso

de incumplimiento dicha empresa s€ra sancionada con el descuento respetiivo por el servicic no recibido y responderd
peorlos perjuicios gue este genere.

D. PERFILES REQUERIDOS DEL PERSONAL:

AGENTE DE SEGURIDAD.

Sexo : masculine o feménino,

Edad : Entre 21 y 55 afios.

Educacién : 9° Grado como minimo.

Experiencia : 2 aftos de experiencia en puestos similares,

Habilidades : disciplina, seriedad, compromiso de trabajo, excelente trato con plblico visitante y

empleados, honradez y honestidad, ser pro-acfivo, colaborador y acostumbrado al
trabajo en-equipo y bajo presion.
Referencias Laborales: 1 Empresa o institucian donde haya prestado sus servicios de agente de seguridad
. . y/ 0 de ofro tipo de funciones con numero fetéfono y direccion.
Autorizacion de ley  : Copia de licencia de uso de ama con fecha de expiracion.




SUPERVISOR.

Sexo : masculino o femenino. -

Edad : mayor de 30 afios.

Educacién : Bachiller como minimo.

Experiencia : 3 afios de experlencla en puestos similares. ’

Habllidades y cualidades : liderazgo, disciplina, compromiso de frabajo, excelente trato con pablico visitante y

empleados, honradez y honestidad, ser pro-actlvo colaborador y acostumbrado a
.trabajar en equipo y bajo presion.

Referencias Laborales : 2 Empresas o instituciones donde haya prestado sus servicios ide agente de
seguridad y/ o de otro tipo de funcicnes.

Auforizacion de ley : Numero ficéncia de uso de arma con emisitn y vigencia.

DE LA EMPRESA

La empresa oferente deberd presentar copia de autorizacion vigente otorgada pbr la Policia Nacional Civil en cuanto a
su establecimiento y funcionamiento, debidamente autenticada.

La empresa oferente debera de presentar copia de solvencia de funcionamiento otorgada por la Policta Nacional Civil,
debidamente autenticada.

La empresa deberd presentar copia de licencia de uso de arma de fuego por ef total de los agentes requeridos que
brindaran el servicio, debidamente autenficada.

E. EQUIPO NECESARIO

L a empresa que resultare ganadora deberd dotar a! personal de vigifancia el equipo necesario para que cumpfa con la
funcion del puesto, cada Agente de Seguridad, al momento de brindar su servicio, debera contar can:

]

Un arma de fuego tipo revolver, calibre 38 con su respectiva funda y municién; o tipo pistola, calibres 9mm,
380mm.

Municién de reserva con su respeciivo estuche para portaria, con capacidad para por lo menos 12 cartuchos.
LIn par de esposas con su respectiva estuche para portarias. f

Una lampara o linterna con su estuche para portaria,

Un cinturén para partar equipo descrito con 4 sujetadores para que se ajuste al cincho.

Un gorgorito {pito o silbato)

Que permanezecan debidamente uniformados e ldentificados

Un radio de comunicacion con su bateria.

Una capa para luvia,

§99999814

La empresa debe de proporcionar por lo.menos un radio comunicacién con enlace directo a la base de su compaiifa en
cada ubicacion donde se requiere el servicio,

F. COORDINACION Y CONTROL:
L.a empresa debera presentar con su oferta un plan de seguridad, el cual tendrd que considerar lo siguienie;

Definir mecanismos de control de asistencia de persona} de vigilancia.
Sugerir mecanismos de confrol de visitantes que ingresen a ias instalaciones, en vehiculo y a pie.

Sugerir mecanismos de ordenamiento de pargueo en Canal10 Televisidén Educativa y Cultural

Indicar los sistemas de comunicacién que se tendran entre los miembros de la comparila y entre el usuario y la
empresa de seguridad.(Indicar ndmeros telefnicos de contacto directo las 24 horas def dia)
. Ii[ I|c1tan1t}e deberd presentar cun su oferta los Curriculum Vitae del personal propuesto, segiin fonnalo adjunto,

{(Anexo

E! licitante debe haber verificado fa informacion ofrecida por el personal que propone para ios puestos.
La empresa debera proporcionar a su parsonal las prestaciones requeridas por la fey.




G. INFORMACION GENERAL

1. Supervisién y Control

Canal 10 Television Educativa y Cuitural, a traves del Departamento de Servicios Generales cuando lo estime
conveniente, verificard que el Personal Propuesto en Ja oferfa sea el mismo que esta e_;ecutando el sepvicio o que
cumpla el perﬁl establecido y evaluara [a cantidad y calidad de todo el equipo propuesto por la empresa en su oferta,

En caso de susfituciones o reemplazos, la compafila de seguridad debera de respetar siempre el perfil minimo requerido
por el Canal 10; previa aprobacién del Departamento de Servicios Generales.

El control de asistencia debe de contener por lo menos un libra en el que se e anote (o se anocte el) al vigilante que
recibe y entrega furno, en & que se debe de defallar: hora de ingreso, hora de salida, nombre deI vigilante, Control que
debera ser presentado al Departamento de Servicios Generales de Canal 10 cada lunes de cada semana.

Sera e} Departamento de Servicios Generales quien vigilara el cumplimiento del servicio-dentro de las instalaciones de
dicho Canal. .
Toda informacién proporcionada por la empresa estara sujeta a verificacion por el demandante del servicio antes y
durante el periodo que dure la.sjecucion del servicio.

Si durante Ia ejecucion del Contmto Canal 10, considera gue un agente o mas, no cumple con lo requerido, solicitara a
la empresa contratada, su sustitucion mmedlata .

La empresa de seguridad deber4 de verificar, por sus propios medios, el servicio brindado por todo su personal a fravés
de supervisores de zona, aclarando que esto no representara ningdn carga adicional al contrato con Canal 10.

t a2 empresa contratada serd la encargada de realizar el cambio de relevo entre los agentes que se encuentran en el
Cetro_de Cacahuatique (cada 8 dias). I

2. En relacion a la administracion del servicia:
Para efectos de coordinacién y verificacion del cumplimiento del contrato, la administracién de este servicio sera para
Canal 10, el Jefe del Departamento de Serviclos Generales y para las otras dependencias involucradas en este servicio.

3. Rotacitn de personal
Para conveniencia de Canal 10, el perscnal de Seguridad y Vigilancia debsra ser de cardcter permanente, a menos que
se requiera una susfitucion, ya que debido a las actividades de! Canal, el personal debe de conocer los movimientos y
rutinas gue se dan a diario,

4. Permisos e incapacidades

En casos de permisos e incapacidades, la compafifa ofertarte dsberd sustituir al elemento de seguridad
inmediatamente. . r

H. ACTIVI DAbES DIARIAS A REALIZAR.

Rondas de vigilancia: :

s  Se efectuaran tanto en los parqueos de la insfitucion como dentro de las instalaciones, y ademas en ocasiones
excepcionales a la unidad mdvil en aclividades especiales.

e Las tareas de vigilancia serén asignadas por el encargado de Servicios Generales de la Institucion, asi como fa
coordinacién del receso de toma de alimentos pama cada uno del personal de seguridad a contratar de tal forma
que dentro de eslos periodos no queden descubiertas las zonas a vigilar, ademsas de verificar el horario de
entrada y salida establecido dentro de dicha contratacién.

e La vigilancia ser§ permanente los 365 dias del afio, del 1°_de abril al 31 de mayo de 2010,

¢ Lavigilancia de 12 horas, deberan cumphr estrictaments fos horarios de trabajo contratados. Al haber cumplido
su jornada de trabajo podrén desequiparse y refirarse da Ia Insfifucién,

s El vigilante de 24 horas no podra retirase hasta que llegue su relevo para susfituirio, como también se
respetara la hora de entrada y salida establecida

——— I




NOTA: La oferta debera incluir el valor del Impuesto a Ia Transferencia de Bienes Muebies y a la Prestacion
de Servicios (IVA).

[

3) ADJUDICACION

3.1)
3.2)

3.3)

k

Se adjudicara a la empresa que cumpla y evidencie en su oferta todos los requerimientos técnicos
expresados anteriormente; |

La Presidencia de la Repiiblica SE RESERVA EL DERECHO DE ADJUDICAR EL SUMINISTRO
SOLICITADO EN FORMA TOTAL O PARCIAL, A UNA O VARIOS ofertantes seglin convenga a

. los bien entendidos intereses del Estado; y;

En principio, se adjudicard el suministro de mérito a la oferta que cumpla proveyendo toda la
documentacion solicitada en éstas Especificaciones Tecnicas.y haya ofrecidolel menor precio; sin
embargo la Presidencia de la Repiiblica podra adjudicar el suministro a una oferta de mayor precio,

slempre que se justifigue técnicamente la conveniencia de la adqulsmlﬁn
I

4) FORMA Y LUGAR DE PAGO

4.1)
4.2)

4.3)

El adjudicatario presentara la factura con dos fotocopias a cobro ante QA_M_L_‘!Q_EL_____EVISIOI\I
EDUCATIVA Y CULTURAL, para la emisi6n del Quedan correspundlente

La Presidencia de la Repablzca efectuara el pago por el servicio de mérito, prestado y recibido a
satisfaccion, TREINTA dfas habiles después de recibir la factura en CANAL 10 TELEVISION
EDUCATIVAY CULTURAL; y,

El lugar del pago sera en la oficina de la Tesorerfa Institucional de Ia Presidencia de la Republica,
ubicada en Alameda “Doctor Manue! Enrique Araujo®, nimero Cinco Mil Quinientos de esta ciudad.

5) GENERALIDADES PARA LA PRESENTACIGON DE LA OFERTA

5.1)

5.2)
5.3)

5.4)
5.5)

La carta de invitacion deberd ser reenviada por todos los proveedores invitados a la unidad
solicitante, firmada y sellada de recibido a conformidad, de lo contrario|su oferta no sera
considerada en la evaluacién de mérito;

La oferta deberd presentarse fimada por el Representante Legal de la Sociedad y/o persona
asignada por este, v deberd llevar el sello de ia empresa respectiva;

La recepcion aludida, sers el dia MARTES 13 DE ABRIL DEL ANO DOS MIL DIEZ, el horario
establecido para la recepcitn de las ofertas sera: de las 7:30 a.m. hasta las 3:00 p.m. del dfa en
mencion, y

Las ofertas que sean preseniadas después del dfa y hora seﬁalados no seran evaluadas.

Toda consulta gue tengan a blen formular los interesados, para con la Presidencia de la Repuablica
(SC/ CANAL 10 TELEVISION EDUCATIVA Y CULTURAL), sera atendida por|la coordinadora de
compras al Teléfono: 2228-1009.

San Salvador, Jueves 8 de Abril del afio dos mil diez.

[

ANA CAROLINA VASQ VILLEDA
(NOMBRE, FRIMA Y SELLO DEL SQLICITANTE)
ADMINISTRADORA CANAL 10
TELEVISION EDUCATIVA Y CULTURAL

!elevlr_-c:.r.?n @ l@




ANEXO 1

' ~ FORMATQ DE CURRICULUM
) (Coordinador / Supervisor, Encargado de Grupo y Agente de Seguridad)

NOMBRE: FIRMA:

.| SEXO: EDAD:

——,

DIRECCION DE RESIDENCIA:

TELEFONO RESIDENCIA u otra donde se pueda NUMERO D.U.L:
ubicar: :

EXPERIENCIA:

NIVEL ACADEMICO:

HABILIDADES:

REFERENCIAS LABORALES:

TRES REFERENCIAS PERSONALES (Incluir nombre, numero teléfono y dircocion):

LICENCIA PARA USO DE ARMA:
> NUMERO: ,
» FECHA DE EXPIRACION:
> VIGENCIA:

FORMULARIO AUTQRIZADO POR T.A NACT

”~






