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~ ' '' - nln1H""~"'" P'1t:i:;..:: :' Informe Anual de enero 201 4 a diciembre 2014 

A. Perfil Inst itucional 

l . Nombre de !a lnstiwc:ón: 

2. Nombre del Iituiar· 

3. Tipo de unidad de administrativa 

4. Direcc :ón de Id UAIP/OIR· 

5. Página web: 

6.Te léfono fijo: 

B. Perfil de! Oficial de Información 

Pres idencia de la República 

Salvador SJnchez Cerén 

Tipo 

1 Otro (Espec1íica r): 

Ex Casa Presidencial. iOa Ave nida Sur 'I Fi na l Calle México. Barrio San Jacinrn . San Salvador. 

hn o ://www. presidencia .gob.sv / 

2231 -8050 

7. Nombre completo: 
-P-av_e_l _B_e,-,¡-,,-n-in_C_ru_z_A--lv-a-re-z~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~--< 

8. Edad: 

9 . Genero: 1 Mascui ino 

10. ,\Jivel académico {fin<:ilizado/estudia ndo): Nivel Académico 1 Especialidad 

11. Cuenta con Post-grado o Doctorado 

C. Perfil del cargo 

12 . Fecha de nombramiento 

13. Tipo de nombram iento 

Si 

1 Especia lidad 

09/08/2011 

1 Plaza por contrato anual 

lJ. En caso de ser ad honorem . ¿Qué otro ca rgo desempeña? Favor especifica r. 

lS . Te!é fono /ce lu lar del oficial de in formación (i nst it uciona l) 

2231-80S8 

16 . Correo electrónico institucional de Ofic ial de In fo rmación 

pcruz@presi dencia.gob.sv 

oir@pres idencia.gob.sv 

17. ¿Ha remiti do el acuerdo de nombramiento al IA!P? 

1 

• Si su respuesta es si, íavor indicar la fecha en que remi t ió el acuerdo de nombramiento. 

!ciencias Jurídicas 

1 

jAdrninistrac ió n de Empresas 

1 

1 

1 Si 

F~cha:~l __ ie_b_-l_"-~ 

'" Si No han remitido el índice de información reservada, se le solicita adjuntarlo junto al formulario en versión digital y presentarlo en físico a la sede de este Instituto. 

D. Descripción de la Unidad 

! 8 . Cuenta con oficinas de enlance? No 

1 Dirección fisica de enlace 

2 Dirección física de enlace 

3 Dirección física de enlace 

4 Dirección física de enlace 

S Di rección física de enlace 

19. Núrnerc de personas que !acora en la UAIP / OIR, incl uyéndose: 
4 Si es Ad-Honorem favor de¡ar la casilla en blanco. 

Oficial de Información 

Asesor del Oficial 

Técnico 

As is ren te 

Secretaria 

Cargo 

Otros (Especifique): Notiíicador 

20. Presupuesto asignado a la UAIP / OIR: (aprox. ) 

uss 5 

1 

Nombre del encargado 

1 

Nombre de! enca rgado 

1 

Nombre del enca rgado 

1 

Nombre del enca rga do 

1 

Nombre de l encargado 

1 

Salar io 

54 ,000 

51.SOO 

5900 

5700 

I

No se :1ene un o.;w esoe c1fico ::i;;ra la OIR ouesto aue est,:; inciuiaa ene l 1 

presuouesto glooa1 de l.; Unid ad Presupuestar ia Oirecc:on ·¡ 

,'ldrn1n1s:rac1on lnsmuc:ona1/linea ce '.raaa¡o .\¡¡1111n 1strac 1on General. 

Can t id<ld 



121 . Jefai ura inrnediaia 1 S~cre~J íl O ,j~ ?art ic: oaC!Oll C: ud<idan;;, , - ranspa renca '/ U.nt ico rr:JOCIOn 

E. Infraestructura 

22. ¿C.Jn qué t ipo de 1nfrwes truc t ura cuent;:;? 

lnfr;:;es, ruc rura Hesouest<J 

Cornputadcra Sí 

Sa la de arenc ión al usuari o Si 

Fotocopiadora Si 

1\1\areriales de di fusión de !a LAI P Si 

Ofici na Propia Si 

lütro (espec:fic:::ir ¡ 

F. Gestión de so licitudes de información 

2::. ¿Cómo evalúa el aooyo de unidades ex ternas cuando se ies requ iere información ? 

Cri terio 1 1\Jat J Evaluación 

Exce1en te 1 l O. - 9 Excelente 

9ueno 1 3. - 7 

Deficiente 1 5. -o 
Escaso 1 '1. - 3 

!Nulo 1 2. -o 

Cmerios De finici ón 

Tengo el ap.oyo inrne. d. i<Jto de wdas las unid<i des admin istrativas y opera t iv;:;s de la inst i tución y cuando in icio las gesiiones ccn la un idad poseedora de jl 
t: .-.: celente l dicha inform<Joon , se lo solic1ro fo rmalmente a traves de un co rreo, carta o memor<i ndum para que me la haga n llega r a la breved<id pos; ble . 

f--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~---i 

Tengo apoyo de las unidades. pero se requiere que e! ti t ula r o mi superior erw1é me morcin dum pa ra que atiendan mi peticion y me la enrreguen. 

Deficie nte 
l as unidades poseedoras de la inform<ición desconocen de la LAJP y no enrie nden cua ndo les sol icito la inío rmJción, me la ent regan desordenad<! o 

incompleta. 

ESC.350 Yo tengo que busca r j¿¡ información po rq ue los responsables de esta no les interesa cclaborar con mi t rabajo. 

Nuio Se termina e! plazo '/ no rec ibo respues tJ por oarte de la Unidad¿¡ I¿¡ que le solic ite la informoción ni mucho menos me permiten buscarla . 

24. ¿Promed io de entrega de inicrrn.Jc 1ón generada en los Ult1 rno s S af,os ? 

1 Cí<i s .~lá bil es 

25 . ¿Promedio de entrega de 1nicrm<Jc1ón generJda n;ice mjs de 5 años? 

26 . ¿E:"l qué t iem po se a c~u¿¡l i za IJ 1n fo rrna c1on oficiosa? De¡e unicamente un<i casill.J . Periodo ITrimes,rJ! 1 

27. ¿Ser'ia le donde se encuentra publi cada la informacion o ficiosa de su inst ituc ión ? Resouesta 1 Port al Gobierno Ab ierto 

1 Otros (espefiquel 

28. Sefiale qué 1nformac1ón ofiGosa estj disponi ble pa ra IJ ;J001ación: 

Información Resouest a 

1 M anuales Bcis<ccs Si 

Doc..1me ntos Normat ivos Sí 

Organigra ma Is; 
Serv icios Públicos Sí 

Directorio de Funcionario s Sí 

P. sescres Sí 

P•esuouesto Sí 

Remuneraciones Si 

Planes Operauvos Sí 

Pl<i n Estratégico Ne 

.Vlemoria Je l abores Sí 

ViJJeS Si 

Inven ta r ios Sí 

Obras Sl 

ProgramJs y Subsidios s; 

Concesiones y autonzac1ones Si 

¡c ontrataciones y adc;u1sic :cnes Si 

Es tados .= inancieros 1 Sí 

Informes de Auditoria íinal 1 Ne 

Informes de Rendic ión de CJentJs Sí 

.~es olucio n es Ofic ial de ln for01<Jcior. l sí 

Ind ice de R.eserva Si 

lnfo rm<i c1 ón Esta dís1ic.1 1 S1 

29 . . C .i<intas ~c1i c i tudes de infcr·nac:ón ·e-:ibtó en ,,:I pen ada de enero 201 ..! J diciembre 2014? 

F0RMAT0 C...\NílDAD 

Fis ir:.1 d3 

~C_o_ns_u_lt_J_d_ir_ec_t_J~~~~~~~~~~~~~+--~ _2_____J 
¡-OTAL 260 1 

13<;_ i CJ nudod Je -e ~ue,nrnen tc s de nfor-naccn ocesectaec s os• como su resul:odc de Jne•o 20; .t ' fa .• cmb•e 2011' 

l 



Tipo de información Entregada :: n tramite 

En t rega oa 132 Pública 123 

D~ ·1 e gaua 29 Oficiosa 

Dcs1s1:1da Datos Personales 

lnco moetenc ra 21 Confidencial 

1morocedcn c1a 23 Reservada 

lnacm1s1blc 78 Inexistente 

Toror 284 Total 132 

El número es en base af total ae r~ouer1m1ento s : 284. 

31. ¿C:Jantas solic itudes de información fueron desistid;:¡s por el solicitante? Respuesta 

l oesestimiento . . ..\cm por medio del cua1 . el sol icitante informa al Oficial de Información que no desea conr inuur con el uarrnre de su so licitud de informacion. 

32. ¿Cuántas solicit udes fueron denegadas de manera completa de enero 2014 a diciembre 2014? 

Fundamenro Cantidad 

Información confidenda l 

Información reservada 10 
Información inexistente 16 
Incompetencia 21 

Improcedente 23 
Total 71 

33. ¿Cuántas 'lersiones públicas de informac ión confidencial/reser1ada entregó ? lo 

34. ¿Cuántas sc iicitudes de información previno de enero 2014 a diciembre 2014? 

¡ Denegada ! 

1 

1 

1 10 

1 16 

29 

s;n [ Desist idos 
responder 

1 

1 

Prevenció n : Acto por medio de l cual el Ofic ial de Información le señalü al ci udadano que su solicitud ese¿ incomp leta y se Je indica que debe de correg ir su solicitud p<i ra darle admisión a 5u solici tud. Art. ó6, Ll /P 

35. ¿Cuántas de esas sol icitudes subsanó el interesado de enero 201J. a diciembre 2014? 

Subsanar : Acto oor med io del cu<il. el ciudadano ha corregido la solicirnd para que el Oficial de Información le dé la admisión a su solicitud. Art. 56 , LAIP 

36. ¿En cuántas de esas soliciwdes el ci udadano no subsanó la prevenc:ón? 

37 . ¿Qué medio de nmificac ión pre fir ió el solic itante para que le respond ieran su sol icitud de información de enero 2014 a diciembre 2014 

Medio de Notificación Cantidad 

Correo electrónico 242 

Correa naciona l 

Fax 

Esq ue!a (tablero) 

Presencial 14 

En la dirección señalada por el ci udadano 

TOTAL 260 

38. ¿Cant idad de personas que solicitaron información de enero 2014 a diciembre 2014? 

f-----~T~;p~º~-----1---C-"a"-n"-ti-=d=-ad'-------I Not a : Auno ue sea en r eor !'s e n ~ac 1 o n de o r~G >e tom a !'I ge ·1e ro oel so1ic1ta 11 te 

Mujer 122 

Hombre 138 

Instituc iones P(1blicas 

TOTAL 250 

39. ¿Cantida d de nacionales o extranjeros que solicitaron información? 

Procedencia Cantidad 

Naciona les 229 

Extranjeros 10 

1lota: ~ l s o lirna nte~ no orese ntaron 1dent1fic3c1on. ~o r ro oue no se sabe oue nac;ona1idao te n1 an. 

40. Sectores de la población que solic itan información con más frecuencia 

G. Cn i;; tn c; de rPoro d ución 

Sector 

Es tudian tes 

Periodistas 

Entes Públicos 

Profesionales 

Persona Jurídica 

Sind icatos 

No responde 

ADESCOS 

Otro (espec1fietH): Jornaleros , emDleados. tecnicos 

TOTAL {debe de coinc idir con e! número de solicitudes, 

íavar verificar sus re gis tro s) 

<l l. ¿Actualmente. existen costos de reproducción para las personas que solicitan 1nformac1ón de acuerdo a la LAIP ? 

<! 2. Si su respuesta fue si , favor responda lo siguien te: ¿Dónde estan publicados los costos de reprod ucción ? 

J.3. Señale los costos de reproducc ión. En concepto 

Disco compacto 

Fo tocop ia si mple 

Fotocopiél cert ificada 

Cantidad 

126 

13 

57 

20 

20 

20 

260 

Cosrn 

S0.5 2 

$0.03 

50.03 

Is; 

1 Pan al Gobierno Abierto 

Fundamento 

lnf. OACI 

i nf. JACI 

lnf . OACI 



1 

Escanee $0 .00 

Correo OOSlJI 

Giros / esce~ · íic u~n ! 

t 
H. Capacitación sobre la IAIP 

J . To tal de se rv1 aores oúblicos que :ra bajan en su ins;:i tuc ión aprc x. 

5. ¿Cu<i ntos e:nnleados oúblicos de su inst ituc:ón na n rec ibido ca pac1t.:lCié n sobre la LJl lP? 

263 1 

Nota: Our.;n1e •es ;iñc5 ,m1enore~ se '\1C1cron 1 
c:ic¡¡c~t~c1oncs oa ra c1 :icrson;i 1. ;¡o r 'o ouc esa'! 
año na ,, 1mo neccs1uao. E~ 1 c1 c.:iso ac 1a SPG,\ ,;e , 
rrioanicron ~30.JC:tJCIOIH? S Ot!fO.; lll?! S0 11dl 1 

,--------------__,~xtcrno ae l a 1ns111uc:c n. , 

l. Dificultades presentadas en su trabajo 

..16. ¿Qué dific:.iitades ha observado en el cumpli rrn enco de la ley ? (punteado) 

Dado que ia :emát lc::1 de arcnivos a nivel ins;:i tucional no es ta desarrollada y aolicada en su tct;::; lidad. :),; dificulta i<i !oc.a lizacion de iniormac1ón para da r 

trámi t e 3 301ic1tudes de iníormoción, soore todo !a re !ac!on<ida con arc:i ivos intermedios (De So 30 años ). 


