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Resumen Ejecutivo: El Salvador

La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA, u
OGP por sus siglas eninglés) es una alianza
mundial que retne a reformadores de gobiernos
y lideres de la sociedad civil para crear planes de
accion que hagan a los gobiernos mas
inclusivos, receptivos y responsables. El
Mecanismo de Revision Independiente (MRI)
monitorea todos los planes de accion para
asegurar que los gobiernos hagan seguimiento a
los compromisos y los cumplan. El Salvador se
unié a la AGA en 2011. Desde ese momento, El
Salvador ha implementado tres planes de accion.
Este reporte evalla el disefio del cuarto plan de
accion de El Salvador.

Descripcion general del plan de accion

Durante el proceso de disefio del plan de accion,
El Salvador enfrent6 un hito politico relevante: la
elecciéon de un nuevo presidente. Nayib Bukele,
candidato del partido Gran Alianza por la Unidad
Nacional, resulto electo en los comicios
realizados en febrero de 2019. Las OSC y
representantes de instituciones publicas
entrevistadas para este reporte coinciden en que
este hito condiciond, en parte, el disefio de un

Tabla 1.Vista rapida

Participa desde: 2011

Plan de accién bajo revision: 2018-2020
Tipo de reporte: disefio

Cantidad de compromisos: 5

Desarrollo del plan de accion

Existe un foro multiactor: Si
Nivel de influencia del pablico: Involucrar
Actud en contra del proceso de la AGA: No

Disefio del plan de accién

Compromisos relevantes a los valores de la AGA
5(100%)

Compromisos transformadores:
Potencialmente estelares:

1(20%)
1(20%)

Implementacidn del plan de accién

Compromisos estelares: N/A

Compromisos completados: N/A

Compromisos con avances significativos: N/A
Compromisos con avances excepcionales: N/A

plan con pocos compromisos en relacién con planes anteriores.

A diferencia de planes anteriores, el Gobierno de El Salvador y el Observatorio de
Gobierno Abierto (OGA) no pudieron realizar una consulta territorial a nivel nacional.
Sin embargo, otras organizaciones fuera del OGA propusieron 16 compromisos, de
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los cuales 2 se retomaron y se modificaron para su incorporacion en el plan.
Ademas, la Secretaria de Transparencia, Participacion y Anticorrupcion (SPTA) dio
respuesta y justificacion a 95 de las 98 propuestas ciudadanas presentadas a través
de la consulta en linea. Esta Ultima actividad no se habia llevado a cabo en planes
anteriores.

El plan de accién 2018-2020 contiene compromisos con hitos claros y en temas
prioritarios dado el contexto nacional: transparencia fiscal e integral, proteccion del
medio ambiente, rendicién de cuentas y derechos humanos. Si bien la incorporacion
de un compromiso enfocado en la busqueda, recopilacion y preservacion de
archivos del conflicto armado salvadorefio y otro para el fortalecimiento del portal de
transparencia fiscal representa un hito relevante, esto no ha sido producto de un
proceso de cocreacion amplio y sistematizado. A diferencia de planes anteriores, la
participacion de las organizaciones del OGA fue baja y esto reafirma la necesidad de
fortalecer el foro multiactor para asegurar una participacion clara y efectiva de las
instituciones que lo conforman.

Tabla 2. Compromisos notables

Descripcion del Siguientes pasos Estatus al final del ciclo de
compromiso implementacion.

Para asegurar una buena implementacion de
este compromiso se recomienda ampliar el
1. Ciudanizacion de | numero de alianzas establecidas para la
finanzas publicas por | promocién del portal por medio de
medio de portal de acuerdos con universidades e instituciones
Transparencia Fiscal | de especialistas a través del pais.

Potenciar el componente | También se recomienda asegurar una . a
Nota: esto se evaluara al

educativo del Portal de participacion abierta, no restrictiva, f :
Transparencia Fiscal para | inclusiva y diversa por parte de los |na_l ,del sl el plam gl
P P inc Y por p accion.
avanzar la periodistas invitados al primer curso de
ciudadanizacion de la educacion fiscal, y considerar la posibilidad
informacion sobre de ampliar dicha invitacién a las OSC del
finanzas publicas. OGA u otras ONG especializados la
realizacion de ejercicios de contraloria
fiscal.

4. Rescate de la
memoria histérica de | Para que este compromiso tenga un
los hechos ocurridos | cumplimiento sustancial o completo, es

antes y durante el prioritario que la Oficina de la Comisionada
conflicto armado Presidencial de los Derechos Humanos . .

~ e . Nota: esto se evaluara al
salvadorefio identifique un mecanismo claro para la

final del ciclo del plan de

busqueda y recopilacion de los archivos, y .
accion.

defina las principales reformas a la ley del
archivo general de la nacion y los
lineamientos de la nueva politica de
preservacion del patrimonio.

Documentacion de los
sucesos de DD. HH.
cuyo analisis ofrece
perspectivas para
establecer garantias
de no repeticion y la
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concienciacion de la
ciudadania sobre el
conflicto armado.
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Recomendaciones
Las recomendaciones del MRI tienen como objetivo informar sobre el desarrollo del
préximo plan de accién y guiar la implementacion del plan actual.

Tabla 3. Cinco recomendaciones CLAVE del MRI

Establecer un mandato vinculante para la sostenibilidad de la Alianza de
Gobierno Abierto.

Fortalecer el foro multiactor de organizaciones de la sociedad civil.

Sistematizar y definir una metodologia de disefio para futuros planes de accién.

Incorporar la participacion de otras instituciones fuera del Organo Ejecutivo.

Establecer una partida presupuestaria para el desarrollo de la AGA en el
Presupuesto General de la Nacion 2020.

SOBRE EL AUTOR

Jaime Ayala es economista con experiencia como consultor y asistente de investigacién en
las areas de desarrollo humano, politica social y sostenibilidad. También ha contribuido al
disefo de politicas publicas centradas en la nifiez salvadorefia y evaluacion de programas de
cooperacion. Es investigador del MRI para El Salvador desde 2017.

La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) tiene como objetivo asegurar compromisos
concretos por parte de los gobiernos para promover la transparencia, empoderar a los
ciudadanos, luchar contra la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias
para fortalecer la gobernanza. El Mecanismo de Revision Independiente de la
AGA evalla el desarrollo y la implementacién de los planes de accion
nacionales para promover el didlogo entre sus actores clave y mejorar la
rendicion de cuentas.

Open

Government
Partnership
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l. Introduccioén

Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) es una alianza global que relne a
reformadores del Gobierno y la sociedad civil para establecer planes de accion que
resulten en gobiernos mas incluyentes, receptivos y que rinden cuentas. Los
compromisos planteados en los planes de accién pueden ser desarrollados a partir
de iniciativas ya existentes, identificar pasos siguientes para finalizar reformas que
ya Se encuentran en proceso o iniciar procesos completamente nuevos. El
Mecanismo de Revision Independiente (MRI) evalta los planes de accion con el
objetivo de asegurar que los gobiernos cumplan con sus compromisos. Los lideres
de la sociedad civil y del Gobierno utilizan dicha evaluacion para reflexionar sobre
sus propios avances y determinar si sus acciones han logrado impactos en la vida
de las personas.

El Salvador se incorpor6 a la AGA en 2011 Este informe abarca el desarrollo y
disefio del cuarto plan de accion de El Salvador para el periodo 2018-2020.

El Mecanismo de Revisiéon Independiente (MRI) de la AGA se asoci6 con Jaime
David Ayala, investigador independiente, quien llevé a cabo la presente evaluacion.
El objetivo del MRI es ofrecer recomendaciones y promover una conversacion sobre
el desarrollo e implementacion de compromisos futuros. Para leer la descripcion de
la metodologia del MR, visite:
https://www.opengovpartnership.org/about/independent-reporting-mechanism.
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lI. Contexto de gobierno abierto en El Salvador

En la segunda mitad de 2018, la Asamblea Legislativa de El Salvador eligié a una
nueva Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia y a un nuevo fiscal
general. Este afio también fue la antesala a la eleccion presidencial de marzo de
2019, donde Nayib Bukele, candidato de la Gran Alianza por la Unidad Nacional,
registro la mayor cantidad de votos en una primera vuelta, ganando la eleccién con
el 53 % de votos validos.

En 2018, El Salvador mejoro levemente su posicion en el indice de Percepcion de la
Corrupcion (IPC), pasando de 33 en 2017 a 25 en una escala de 0 a 100 (siendo 100 la
mayor puntuacioén). En 2015 y 2016 obtuvo puntuaciones de 39 y 36, respectivamente?. El
pais se enfrenta a retos especificos en las &reas de transparencia y participacion publica.
De acuerdo con la Encuesta de Presupuesto Abierto 2017, El Salvador provee informacion
limitada sobre el presupuesto nacional y ofrece pocas oportunidades para que la ciudadania
participe en el proceso de formulacién. Este Ultimo criterio lo sitia como el de menor
puntuacion en la region de Centroamérica y el Caribe?.

Desde 2011, El Salvador cuenta con la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP) que,
de acuerdo con el indice de Derecho a la Informacion, es una de las 10 mejores leyes a
nivel mundial (122 puntos de un total de 150). Como sus principales fortalezas, la ley
establece medidas claras para la promocion del acceso a la informacién, reconoce dicho
derecho como fundamental y define un amplio alcance de cumplimiento para las
instituciones publicas. Por otro lado, la norma no menciona la presencia o disefio de un
sistema especifico de sanciones para autoridades que se niegan a publicar informacion?®.
Desde su creacion, el Gobierno de El Salvador ha dado respuesta a mas de 160 000
requerimientos de informacion y puesto a disposicion mas de 300 000 documentos a traves
de mecanismos contemplados en la ley*.

En julio de 2016, el Gobierno de El Salvador lanzé la Politica de Participacion Ciudadana
del Organo Ejecutivo®. Este documento representa la herramienta institucional mas reciente
para promover la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas en la gestion publica, en
especial en las instituciones del sector ejecutivo. La politica establecié una serie de
mecanismos orientados a promover y garantizar mayores niveles de participacion de la
ciudadania en la gestion publica, por ejemplo: instalacion de 262 asambleas municipales y
14 departamentales, consejos sectoriales, mejora de la red de casas de la cultura y
convivencia, modalidad de despachos abiertos, entre otros®. Muchos de estos mecanismos
se retomaron y se fortalecieron en el plan de accion en gobierno abierto anterior (2016-
2018).

El derecho de asociacion se reconoce y regula a través de la Ley de Asociaciones y
Fundaciones sin Fines de Lucro’. El plan de accién 2016-2018 incorporé una iniciativa (ver
compromiso 14) para reducir las condiciones juridicas y las arbitrariedades que afectaban a
la libre asociacion, a través de la nueva Ley de Organizaciones Sociales. Dicho compromiso
no se completd y, por tanto, las organizaciones en formacién contintan enfrentando
retrasos arbitrarios, ambigledad y procesos farragosos de tramitacion. Este escenario se
complica alin mas para organizaciones en favor de la defensa de los derechos humanos, la
promocion de la equidad de género, los derechos reproductivos y los grupos minoritarios®.

El derecho de libre expresion se reconoce en el articulo 6 de la Constitucion de la
Republica, promulgada en 1983°. Las condiciones de inseguridad, delincuencia y violencia
a las que el pais ha hecho frente en las Ultimas décadas han condicionado la actuacion de
periodistas y defensores de los derechos humanos'®. En 2018, El Salvador registré 3 403
homicidios, es decir una tasa mayor a 50 homicidios por cada 100 000 habitantes®.
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En El Salvador, todas las instituciones del Organo Ejecutivo estan obligadas a rendir
cuentas. Desde su incorporacion a la AGA, el Gobierno de El Salvador ha incorporado
compromisos especificos (compromiso 4 del plan de accién 2014-2016 — “reglamentar el
ejercicio de rendicion de cuentas” para fortalecer los procesos de rendicion de cuentas y el
fomento de la participacion ciudadana en la toma de decisiones (compromiso 3 del plan de
accion 2016-2018 — “defensores de la transparencia”, entre otros).

En noviembre del 2018, la Asamblea Legislativa de El Salvador eligid, con 125 dias de
retraso, a una nueva Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia'?. Esta
institucion es el maximo organismo competente para conocer procesos de
inconstitucionalidades de leyes, decretos o reglamentos y dictar sentencias para la
proteccién de los derechos humanos. Asimismo, en diciembre del mismo afio, la Asamblea
Legislativa eligi6 —con 83 de 84 votos— un nuevo fiscal general para el periodo 2019-2022.
En los dias posteriores a la votacion, se presentaron dos demandas?? referentes al proceso
de evaluacién de candidatos para el cargo y denuncias por la supuesta vinculaciéon
partidaria del fiscal electo*.

En febrero de 2019, Nayib Armando Bukele, candidato del partido Gran Alianza por la
Unidad Nacional (GANA), se convirtié en el nuevo presidente electo de El Salvador, con un
total de 1 434 856 votos —el 531 % de votos validos—, el mayor nimero de votos
registrado durante una primera vuelta'®. Sin embargo, la jornada electoral también destac6
por un alto nivel de abstencionismo (cerca del 48 %). El primer Gobierno de GANA sera la
primera Administracién de un partido politico distinto al Frente Farabundo Marti para la
Liberacién Nacional y la Alianza Republicana Nacionalista tras la firma de los Acuerdos de
Paz, que cumpliran 30 aflos en 2022. Este Gobierno también organizara la conmemoracion
de 200 afios de la firma de independencia (2021).

Dentro del plan de gobierno presentado por el presidente electo —Plan Cuscatlan®*—, en el
capitulo de Transparencia y Anticorrupcion se contempla el establecimiento de la Comisién
Internacional contra la Impunidad en El Salvador (CICIES), con el apoyo de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) y la Organizacién de Estados Americanos (OEA). De
acuerdo con el plan de gobierno, la Asamblea Legislativa de El Salvador deberia aprobar
este acuerdo.

El plan de accion 2018-2020 no contempla el fortalecimiento de las instituciones
encargadas de combatir la corrupcién o prevenir las practicas ilegales. De acuerdo con
representantes de la SPTA y las OSC entrevistadas para este reporte, las elecciones
legislativas realizadas en marzo de 2018, la campafa electoral y las posteriores elecciones
presidenciales, junto con otros hitos de importancia politica, no permitieron destinar la
atencion y los recursos necesarios para enfocarse completamente en el disefio del plan. Sin
embargo, el plan si contemplé e incorpor6 otras tematicas relevantes al contexto de
gobierno abierto en el pais, como los derechos de las minorias y la recuperacion de la
memoria historica del conflicto armado salvadorefio (1980-1992).

La incorporacion de actores de otros érganos del Estado continta siendo una de las
recomendaciones mas importantes, tal como se ha sefialado en reportes anteriores.

I Transparency International (2019). “Corruptions Perception Index 2018”. Disponible en
https://www.transparency.org/cpi2018

2 International Budget Partnership (2017). “Open Budget Survey 2017: El Salvador”. Disponible en
https://www.internationalbudget.org/open-budget-survey/results-by-country/country-info/?country=sv

3 Global Right to Information Rating (2019). “El Salvador. Disponible en https://www.rti-rating.org/country-
data/El%20Salvador/
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4 Gobierno de El Salvador (2018). “Plan de Accion Nacional 2018-2020”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/countries/el-salvador

5 Presidencia de la Republica (2016). “Presidente Sanchez Cerén lanza Politica de Participacion Ciudadana. Disponible en
http://www.presidencia.gob.sv/presidente-sanchez-ceren-lanza-politica-de-participacion-ciudadana/

6 SPTA (2016). “Politica de Participacion Ciudadana del Organo Ejecutivo”. Disponible en
https://api.gobiernoabierto.gob.sv/attachments/6840/download

7 Asamblea Legislativa (1996). “Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro”. Disponible en
https://www.asamblea.gob.sv/decretos/details/480

8 Civicus (2016). “El Salvador”. Disponible en https://monitor.civicus.org/country/el-salvador/#newspost-397

9 Asamblea Legislativa (1983). “Constitucion de la Republica de El Salvador”. Disponible en
https://www.asamblea.gob.sv/sites/default/files/documents/decretos/171117_072857074_archivo_documento_legislativo.pd
f

10 Civicus (2016). “El Salvador”. Disponible en https://monitor.civicus.org/country/el-salvador/#newspost-397

I Policia Nacional Civil (2019). “Homicidios en el afio 2018”. Solicitud de acceso via Ley de Acceso a la Informacion
Pablica.

12 Rivera, Edgardo (2018). “Asamblea elige a magistrados de la Sala de lo Constitucional”. Disponible en
https://elmundo.sv/asamblea-elige-a-magistrados-de-la-sala-constitucional/

13 Sala de lo Constitucional (2019). “Inconstitucionalidad 4-2019”. Disponible en
http:/static.ow.ly/docs/Inconstitucionalidad%204-2019_8eBN.pdf

14 Rauda, Nelson; Caceres, Gabriela y Labrados, Gabriel (2019). “Asamblea elige a un exasesor de Calleja como fiscal
general”. Disponible en https://elfaro.net/es/201812/el_salvador/22826/Asamblea-elige-a-un-exasesor-de-Calleja-como-
nuevo-fiscal-general.htm

I5 Tribunal Supremo Electoral (2019). “Acta de escrutinio final de la eleccion de presidente y vicepresidente de la Republica
de El Salvador para el periodo 2019-2024". Disponible en https://www.tse.gob.sv/elecci %C3 %B3n-2019/acta-escrutinio-
final

16 Bukele, Nayib (s.f.). “Plan Cuscatlan”. Disponible en http://plancuscatlan.com/
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lIl. Liderazgo y proceso multiactor

El proceso multiactor estuvo marcado por un avance en el proceso de respuesta a
las propuestas presentadas por la sociedad civil, y una baja participacion por parte
de las organizaciones del Observatorio de Gobierno Abierto. La falta de recursos y
la época preelectoral condicionaron la implementacion de una consulta territorial y el
disefio de un plan con un menor nimero de compromisos.

3.1 Liderazgo

En esta seccidn, se describe el liderazgo y contexto institucional de la AGA en El Salvador.
La Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion (SPTA) es la agencia
gubernamental responsable por la gestion de la AGA en el pais. El marco legal de la
institucion establece la promocién del gobierno abierto, con énfasis en la participacion de
mujeres, jovenes, nifios, adultos mayores, personas con discapacidad y colectivos en
situaciéon de desventaja social como una de sus principales atribuciones?. La SPTA ha
asignado a dos funcionarios de la institucién para planificar y gestionar las actividades
relacionadas a la alianza. Si bien la institucién no cuenta con un presupuesto especifico
para el AGA, si destina recursos —economicos, institucionales y tiempo del personal— para
la planificacién y la ejecucion de actividades relacionadas con la alianza.

Actualmente, el Gobierno de El Salvador no ha establecido un mandato vinculante para dar
mayor sostenibilidad a su participacion en la AGA. El presidente de la republica no participa
en los eventos de presentacion del plan o lanzamiento de procesos de cocreacion, pero si
lo hacen los funcionarios responsables de la implementacion de los compromisos.

En este plan de accidn, las instituciones responsables de la implementacién de los
compromisos son: Ministerio de Hacienda, Ministerio de Medioambiente y Recursos
Naturales, Secretaria de Inclusion Social, la Comisionada Presidencial de Derechos
Humanos y la Presidencia de la Republica de El Salvador. Todas pertenecen al Organo
Ejecutivo.

De acuerdo con la Constitucion de El Salvador, las 262 municipalidades (gobiernos
subnacionales) cuentan con autonomia econémica, técnica, administrativa y poseen un
reglamento municipal propio. En la practica, el Gobierno central transfiere fondos a las
alcaldias y coordina la implementacién de proyectos de desarrollo, pero cada municipalidad
toma y ejecuta decisiones de manera independiente2. Desde 2016, la SPTA ha remitido
invitaciones a los 6rganos Legislativo, Judicial, Ministerio Publico, alcaldias e instituciones
autonomas, para participar en el disefio y la implementacion de los planes de la AGA.

De acuerdo con la SPTA, no ha existido un interés por parte de estas instituciones para
participar en los procesos de consulta o implementacién de compromisos, aunque si se ha
contado con la participacién de algunas instituciones auténomas en el proceso de consulta
de planes de accion anteriores. Agregan que algunas de las respuestas mas comunes por
parte de las instituciones es que no se cuenta con un presupuesto para ese tipo de
iniciativas o que son acciones que ya se estan realizando como parte de planes de trabajo
ya existentes.

3.2 Proceso multiactor durante del desarrollo del plan de accidon

En 2017, la AGA adopt6 los “Estandares de Participacion y Cocreacién”, desarrollados para
apoyar la participacion y cocreacion con la sociedad civil en todas las fases del ciclo de la
AGA. Todos los miembros de la AGA deben cumplir con dichos estandares. Su objetivo es
elevar el nivel de ambicion y calidad de la participacion durante el desarrollo,
implementacion y evaluacién de los planes de accion de la AGA.

Ademas, los Articulos de Gobernanza de la AGA establecen los requisitos de participacion y
cocreacion que los paises o entidades deberan cumplir durante el desarrollo e
implementacién de sus planes de accion para asegurar que estan operando en

10
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cumplimiento del proceso de la AGA. El Salvador no actué de manera contraria al proceso
de la AGA*

Por favor consulte el Anexo | para leer un resumen del desempefio de El Salvador en
cuanto a la implementacion de los Estandares de Cocreacion y Participacion en todas las
fases del desarrollo del plan de accion.

Tabla [3.2]: Nivel de participacion del publico

El MRI adapt6 el “Espectro de Participacion” que elaboré la Asociacion Internacional para la
Participacion Publica (IAP2) para aplicarlo al proceso de AGA* Este analiza el nivel de
influencia que tiene el publico en los contenidos del plan de accion. De acuerdo con el
espiritu de la AGA, la mayoria de los paises deberian aspirar al nivel de “colaborar”.

Durante el
Nivel de influencia del publico desarrollo del
plan de accidn
El Gobierno entreg6 el poder de toma de

Empoderar decisiones a los miembros del publico.
Hubo un didlogo constante y el publico
Colaborar contribuy6 a definir la agenda.
El Gobierno aclar6é de qué manera se
Involucrar integraron los comentarios del publico.

No hubo consulta

Sin consulta

Foro multiactor

En 2016, se estableci6 el Observatorio de Gobierno Abierto (OGA), un espacio permanente
de dialogo, de caréacter consultivo y sin mandato vinculante. En la actualidad, o conforman
25 organizaciones de la sociedad civil (OSC). Su funcién principal es brindar
retroalimentacién, seguimiento y evaluar la implementacion de los planes de accién de la
AGA. En 2016, el OGA coordiné la primera consulta territorial en 9 de 14 departamentos de
El Salvador, como parte del disefio del plan de accién 2016-2018. Desde 2017, el foro se
organizo en tres mesas sectoriales: sociedad civil, sector académico e instituciones publicas
—esta Ultima compuesta por instituciones de caracter publico—°.

Para ingresar en el foro, las OSC interesadas deben realizar una solicitud a la SPTAy
participar de las reuniones periodicas. En 2017, el OGA impuls6 una propuesta para
mejorar los mecanismos de entrada y salida, de manera que cada OSC interesada
demuestre un mayor compromiso y especifique los compromisos que supervisara. Esta
iniciativa constituye la propuesta principal para formalizar los mecanismos de
funcionamiento del OGA. A la fecha, el OGA no ha aprobado esta reforma.

Tras la consulta realizada para el plan de accion 2018-2020, la SPTA ha propuesto abrir un
nuevo espacio para que mas organizaciones participen en el plan y le brinden seguimiento.
Un representante del OGA reconocio las dificultades presentadas en el disefio de este plan,
pero advierte que este nuevo espacio significaria un retroceso con respecto a los
lineamientos de participacion actuales, dado que este nuevo foro seria dirigido por la SPTA,
y era la situacion existente previa a la conformacion del OGA (antes de 2016)°. Durante el
proceso de desarrollo del plan, el OGA no mantuvo reuniones presenciales entre si o con la
SPTA, aunque si continu6 comunicandose por redes sociales.
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Representantes de la Asociacion de Educacién Popular CIAZO (CIAZO), Fundacién
Salvadorefia para la Democracia y el Desarrollo Social (FUNDASPAD), Sistema de
Asesoria y Capacitacion para el Desarrollo Local (SACDEL) y GENS advierten sobre la falta
de recursos y apoyo técnico para dar seguimiento al plan’. Aungue contindan dando
seguimiento a la implementacion de los compromisos, reconocen que los resultados no se
han visibilizado y, por tanto, la ciudadania no logra conocer los resultados de la AGA.

Participacion y colaboracion alo largo del desarrollo del plan de accién

El Gobierno de El Salvador realiz6 tres convocatorias para el desarrollo del plan de accién y
publicé el cronograma de la consulta en la pagina web de la AGA en El Salvador?.
Asimismo, definié 8 teméticas, en forma conjunta con el OGA, para que la ciudadania
presentara, ya fuera por via presencial o electronica, sus propuestas: derechos humanos,
medio ambiente, transparencia en el gasto, fiscalidad integral, salud, transparencia de la
inversion social, obra publica y educacién. De acuerdo con el plan de accion, la SPTA
seleccion6 estas tematicas a partir de una reunién con el OGA, en junio de 2018, donde se
definieron la metodologia, el cronograma y las tematicas para realizar la consulta con la
poblacion®. En primer lugar, en junio y julio de 2018, la SPTA abrié un espacio para recibir
propuestas de manera presencial, en su oficina en San Salvador y a través de correo
electronico. Asimismo, les solicitd a las instituciones del OGA sus propuestas de
compromisos. Al cierre de esta primera convocatoria, la SPTA recibié 16 propuestas!® de
parte de FUNDE, el Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI) y
organizaciones de derechos humanos??.

Representantes de FUNDE confirmaron que decidieron participar por iniciativa propia,
contactaron a la SPTA y luego recibieron informacién relacionada con el proceso de
presentacién y evaluacion de las propuestas. Aunque no recibieron una respuesta oficial
sobre por qué no se incorporaron las 5 iniciativas que presentaron, decidieron darles
seguimiento a los dos compromisos que guardaban una mayor similitud con sus propuestas
iniciales (compromisos 1y 5). Reconocen que estos cambios se deben a la evaluacion de
viabilidad para la implementacion y al eventual cambio de gobierno, pero advierten que esto
también desincentiva la participacion de otras organizaciones de la sociedad civil*?.

De acuerdo con la SPTA® y un representante de ISD, las instituciones del OGA
realizarian una consulta territorial en distintas ciudades de El Salvador, tal como se
implementé en el disefio del plan de accion 2016-2018. Sin embargo, tanto la SPTA como
ISD coinciden en que no existieron recursos suficientes para implementar una consulta con
la magnitud esperada. Representantes de CIAZO, FUNDASPAD, SACDEL y GENS
confirmaron el proceso desarrollado por la SPTA y la eleccién de los 8 ejes teméticos
iniciales. También reconocen la falta de recursos y que presentaron propuestas de
compromisos, pero la SPTA indic6 que el plazo de presentacion ya habia concluido?®®.

La SPTA realizé una segunda convocatoria con instituciones del Organo Ejecutivo e
instituciones autdbnomas?® en julio de 2018. Las jornadas se realizaron en San Salvador e
incluyeron una explicacion de la metodologia de la AGA para disefiar compromisos,
aprendizaje a partir de lecciones aprendidas, presentacion de temas relevantes por parte de
las instituciones publicas y la redaccion de compromisos de acuerdo con la metodologia
SMART?Y. A partir de esta consulta, se obtuvieron dos propuestas de compromisos
(compromisos 1y 2).

Finalmente, la SPTA habilitd un espacio en el portal web de la AGA en El Salvador para que
la poblacién participara a través de internet y propusiera compromisos en torno a las ocho
tematicas seleccionadas. Durante el plazo de esta consulta electronica, la SPTA contest6 a
los comentarios recibidos y mantuvo una interaccion constante con los participantes, de
manera que indic6 si la iniciativa ya estaba realizadndose o detall6 por qué no podia
incorporarse en el plan de accién. A excepcion de algunos casos, la SPTA coordiné con los
ministerios correspondientes y dio respuesta a 95 de las 98 propuestas de compromisos
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recibidos. El archivo consolidado con las respuestas se encuentra disponible en la pagina
web de la AGA en El Salvador?®,

Como tercer paso, la SPTA realizé dos talleres presenciales —uno con instituciones del
Organo Ejecutivo y otro con nueve organizaciones sociales, convocadas por la organizacion
Desarrollo de las Nuevas Generaciones (DNG)—, de donde se obtuvieron treinta
propuestas de compromisos?®. Luego, la SPTA sistematiz6 las propuestas recibidas (141) y
consulté con las instituciones publicas correspondientes sobre su capacidad de
implementacion. A partir de este proceso, el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), Ministerio de Hacienda (MH), la Secretaria de Inclusion Social (SIS), la
Comisionada Presidencial para los Derechos Humanos y la Presidencia de la Republica
decidieron asumir los cinco compromisos que contiene el plan 2018-2020. Representantes
de las instituciones publicas consultadas para este reporte, ISD y FUNDE, coinciden en que
se busco disefiar un plan conciso, apropiadamente disefiado y viable dado el contexto de un
cambio de gobierno en junio de 2019.

De acuerdo con un representante de ISD, las tematicas del plan son relevantes, atienden
las necesidades de algunos grupos histéricamente vulnerables y el nUmero de compromisos
es viable?®. Al igual que ISD, la SPTA y las instituciones responsables de los compromisos
coinciden en que la ambicion de los compromisos es alta y en que, a pesar del cambio de
gobierno tras las elecciones presidenciales, las iniciativas planteadas responden a planes o
proyectos ya iniciados en el marco de las actividades programaticas de las instituciones. En
el caso de MARN, Presidencia de la Republica y Ministerio de Hacienda, estas iniciativas
guardan relacién con compromisos planteados en planes anteriores de la AGA.

El investigador del MRI considera que, si bien el contexto electoral influyd en la participacion
de las OSC y en el disefio del plan, el Gobierno si informé sobre como se integraron las
propuestas al plan. Si bien la participacion de las organizaciones del OGA fue baja, el
Gobierno también invit6 a otras instituciones de la sociedad civil y consider6 sus
propuestas.

Recomendaciones de cocreacion y participacion durante el desarrollo

El Salvador demostré avances y un buen desempefio en las areas de comunicacion y
difusién durante el desarrollo. Por ejemplo, a diferencia de los planes anteriores, la SPTA
publicé la totalidad de las propuestas presentadas por la ciudadania y dio respuesta a al
menos 95 de los 98 comentarios recibidos. En comparacion con otros planes, este es el
primero que incluye la proteccion de la memoria histérica y recuperacion de archivos del
conflicto armado (1980-1992), asi como la presentacion de una propuesta de anteproyecto
de ley de no discriminacion. Estos temas se habian mencionado como prioritarios en
reportes anteriores del MRI.

Algunas areas en las que El Salvador puede mejorar son:

e Mandato publico del foro multiactor: disponibilidad de la informacion sobre el
mandato, el proceso de incorporacion y la estructura de gobernanza del foro
multiactor.

e Aumentar la frecuencia de reuniones del foro multiactor.

Para mejorar al desempefio en dichas areas, el investigador del MRI recomienda lo
siguiente:

e Fortalecer la estructura de gobernanza, conformacion y mecanismos de
comunicacion del foro multiactor —en este caso el Observatorio de Gobierno
Abierto— de manera que se publiquen lineamientos claros para patrticipar, dar
seguimiento a los compromisos o causas de suspension para la participacién en el
foro.

¢ Reactivar el mecanismo de seguimiento a los compromisos de los planes de la
accion de la AGA —utilizado en el plan 2016-2018—, de manera que se mantengan
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reuniones periddicas entre las organizaciones del OGA y representantes de las
instituciones publicas implementadoras.

I'SPTA (2014). “Marco legal de la SPTA”. Numeral 8. Disponible en https://www.gobiernoabierto.gob.sv/pages/marco-legal-
de-la-spta

2 Asamblea Legislativa de El Salvador (1983). “Constitucion de la Republica de El Salvador”. Articulos 85, 86 y 203.
Disponible en http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-legislativo/buscador-de-documentos-
legislativos/constitucion-de-la-republica

3 Actuar en contra del proceso — El pais no cumplié con el estandar de (I) “involucrar” durante el desarrollo o “informar”
durante la implementacion del plan de accién; (2) el Gobierno no reunio, publicé y documentoé un repositorio en el sitio o
pagina de la AGA, de acuerdo con los lineamientos del MRI.

4 “Espectro de Participacion Publica de IAP2”, 2014
http://c.ymcdn.com/sites/www.iap2.org/resource/resmgr/foundations_course/lAP2_P2_Spectrum_FINAL.pdf

5 Gobierno de El Salvador (2014). “Plan de accion 2014-2016". Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/documents/plan-de-acci-n-aga-el-salvador-2014-16

6 Entrevista realizada con representante de ISD el viernes 8 de marzo de 2019 en San Salvador. Se acordd mantener el
anonimato.

7 Consulta electrénica contestada de manera conjunta el 22 de marzo de 2019, a través del correo
transparencia@isd.org.sv

8 Gobierno de El Salvador (2018). “Objetivo de la consulta”. Disponible en

http://alianza.gobiernoabierto.gob.sv/aga themes?plan=2018-2020

9 Gobierno de El Salvador (2018). “Plan de accion 2018-2020". Pag. 10. Disponible en https://bit.ly/2)JeynE

10 Gobierno de El Salvador (2018). “Calendario de la consulta”. Disponible en

http://alianza.gobiernoabierto.gsob.sv/aga themes!plan=2018-2020

I Asociacion de Derechos Humanos Tutela Legal “Dra. Maria Julia Hernandez”, Asociacion Salvadorefia de Derechos
Humanos Entre Amigos, Asociacion Salvadorefio por los Derechos Humanos (ASDEHU), Asociacién de Mujeres por la
Dignidad y la Vida (Las Dignas), Glasswing International, Instituto de Derechos Humanos de la Universidad
Centroamericana “José Simedn Canas” (IDHUCA), Desarrollo de las Nuevas Generaciones (DNG), Asociacion
ProBusqueda de nifias y nifos desaparecidos, Asociacion de Jovenes Lideres Solidarios y Voluntarios de El Salvador,
Generacion Hombres Trans y Servicio Social Pasionista

12 Entrevista realizada con representante de FUNDE el viernes 29 de marzo de 2019 en San Salvador. Se acordé mantener
el anonimato.

13 Entrevista realizada con Miriam Chavez y Luis Cruz (ambos de la SPTA) el viernes 22 de febrero de 2019 en San
Salvador-.

14 Entrevista realizada con representante de ISD el viernes 8 de marzo de 2019 en San Salvador. Se acordé mantener el
anonimato.

I5 Consulta electrénica contestada de manera conjunta el 22 de marzo de 2019, a través del correo
transparencia@isd.org.sv

16 Ministerio de Educacion, Secretaria de Inclusion Social, Ministerio de Turismo, Fondo Solidario para la Salud,
Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados, Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Policia Nacional Civil,
Ministerio de Salud, Ministerio de Cultura, Ministerio de Economia, Instituto Nacional de Juventud, Ministerio de Seguridad
Publica y Justicia, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Obras Publicas y Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

17 Gobierno de El Salvador (2018). “Objetivo de la consulta”. Disponible en

http://alianza.gobiernoabierto.gsob.sv/aga themes?plan=2018-2020

18 Gobierno de El Salvador (2018). “Justificaciones a las propuestas de la poblaciéon y organizaciones sociales por parte de
las instituciones publicas”. Disponible en http://alianza.gobiernoabierto.gob.sv/aga_themes?plan=2018-2020

19 En estos talleres participaron: Universidad José Matias Delgado, Un Pulmén Mas, Fundacion Nacional para el Desarrollo,
Youth to Lead, Universidad Evangélica, Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social, DNG, DPolitic y
Peace to World Foundation

20 Entrevista realizada con representante de ISD el viernes 8 de marzo de 2019 en San Salvador. Se acordé mantener el
anonimato.
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V. Compromisos

Todos los gobiernos que participan en la AGA desarrollan planes de accién que incluyen
compromisos concretos para un periodo de dos afios. Los gobiernos inician sus planes de
accion de la AGA compartiendo sus esfuerzos existentes relacionados con gobierno abierto,
incluyendo estrategias especificas y programas actuales.

Los compromisos deben ser adecuados al contexto local y a los retos que enfrenta el
pais/entidad. Ademas, deben ser relevantes a los valores de la AGA, como lo describen los
Articulos de Gobernanza y la Declaracion de Gobierno Abierto que firman todos los
miembros de la AGA?. Los indicadores y la metodologia para la evaluacién del MRI pueden
consultarse en el Manual de Procedimientos del MRI.? A continuacion presentamos un
resumen de los indicadores clave del MRI.

Verificabilidad:

o No es suficientemente especifico para ser verificable: ¢Los compromisos y
las acciones del compromiso tienen suficiente claridad y especificidad para
gue su cumplimiento pueda ser verificado objetivamente en el proceso de
evaluacion?

o Suficientemente especifico para ser verificable: ¢Los compromisos y las
acciones del compromiso tienen suficiente claridad y especificidad para que
su cumplimiento pueda ser verificado objetivamente en el proceso de
evaluacion?

Relevancia: Esta variable evalla la relevancia del compromiso frente a los valores

de la AGA. A partir de un analisis detallado del compromiso, las preguntas que

permitiran determinar la relevancia son:

o Acceso alainformacién: ¢ El Gobierno publicard més informacion o
mejorara la calidad de la informacion a la que el publico tiene acceso?

o Participacion ciudadana: ¢ El Gobierno generard o mejorara
oportunidades o las capacidades del publico para participar o influir
en la toma de decisiones o en el disefio de politicas?

o Rendicion de cuentas: ¢ ElI Gobierno generard o mejorara
oportunidades para asegurar que los funcionarios se hagan
responsables de sus acciones?

o Tecnologia e innovacion para la transparencia y la rendicion de
cuentas: ¢, Se aplicaran innovaciones tecnoldgicas, junto con uno de
los otros tres valores, para impulsar la transparencia o la rendicion de
cuentas®?

e Impacto potencial: Esta variable evalGa el impacto potencial que el compromiso
tendria en caso de ser cumplido. A partir del plan de accidn, el investigador del MRI
deberé:

o ldentificar la problematica social, econdmica, politica o ambiental;

o Establecer el statu quo al inicio del ciclo del plan de acciony

o Evaluar en qué medida el compromiso, de ser implementado, mejoraria el
desemperio del Gobierno y solucionaria el problema.

e Cumplimiento: Esta variable evalla la implementacion y avances en el
compromiso. Se evalula al final del ciclo del plan de accién en el “Informe de
implementacién del MRI”.

e ¢Contribuy6 ala apertura en el Gobierno?: El objetivo de esta variable es medir

si el Gobierno se ha transformado como resultado de la implementacién del

compromiso en las areas relevantes a los valores de la AGA, mas alla de los
entregables planteados en el plan. Esta variable se evalla al final del ciclo del plan
de accion en el “Informe de implementacion del MRI”.

¢, Qué es un compromiso potencialmente estelar?
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Un compromiso potencialmente estelar tiene mas potencial para ser ambicioso y para ser
implementado. Un buen compromiso describe claramente lo siguiente:

1. Problema: EI compromiso plantea claramente cudl es la problematica econémica,
social, politica 0 ambiental que aborda, mas all4 de Unicamente describir un
problema administrativo o una herramienta. (Por ejemplo, “la asignacién inadecuada
de los fondos de los programas sociales” es un mejor planteamiento que la “falta de
un sitio de internet”).

2. Statu quo: ¢Cual es el statu quo del tema de politica al inicio del plan de accién?
(por ejemplo, “el 26 % de los casos de corrupcién judicial no se procesan
adecuadamente”).

3. Cambio: El compromiso identifica claramente cudl es el comportamiento que busca
cambiar, mas alla de identificar resultados intermedios (por ejemplo, “duplicar la tasa
de respuesta a las solicitudes de informacién” es un objetivo mas sdlido que
“publicar un protocolo de respuesta”).

Compromisos estelares

El indicador de “compromiso estelar” (&) debe tener una mayor explicacién por ser de
especial interés para los usuarios y es clave para promover mejores practicas entre los
paises y entidades de la AGA. Los compromisos estelares son aquellos que son
considerados ejemplares. Para ello, los compromisos deberdn cumplir con los siguientes
criterios:

e Potencialmente estelar: el disefio del compromiso debe ser verificable, relevante
frente a los valores de la AGA y tener un impacto potencial transformador.

e Durante el periodo de implementacion del plan de accion, el Gobierno debe lograr
avances significativos en el cumplimiento del compromiso. La evaluacion debera
calificarlo como sustancial o completo.

Esta variable se evalla al final del plan de accion, en el “Informe de implementacion del
MRI”.

Resumen general de los compromisos

El plan de accion esta conformado por cuatro componentes: transparencia fiscal, medio
ambiente, derechos humanos y fiscalidad integral. Estos cuatro ejes forman parte de los
ocho componentes que las organizaciones del OGA y el Gobierno de El Salvador definieron
en conjunto para comenzar el proceso de disefio del plan. Cuatro de los cinco compromisos
guardan relacién con el objetivo de desarrollo sostenible (ODS) N.° 16: “Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas”.

I' Alianza para el Gobierno Abierto: Articulos de Gobernanza, junio de 2012 (Actualizado en marzo de 2014 y en abril de
2015), https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_Articles-Gov_Apr-21-2015.pdf
2 Manual de procedimientos del MRI, http://www.opengovpartnership.org/about/about-irm.
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I. Avanzar en la ciudadanizacion de las finanzas publicas por medio de
potenciar el componente educativo del Portal de Transparencia Fiscal

Texto del compromiso como aparece en el plan de accion:

“Por medio de habilitar innovadoras formas de presentar informacion que tradicionalmente se ha
publicado usando terminologia financiera, en formatos cerrados, con representaciones confusas para
el ciudadano promedio, potenciando el uso del lenguaje comun, entendible, simple y claro”.

Hitos:

I. Crear un “centro integral de aprendizaje” dentro del Portal de Transparencia Fiscal.

2. Habilitar un mecanismo inteligente de gestién de participaciones ciudadanas en linea dentro del Portal
de Transparencia Fiscal (un servicio de “agente virtual” —o chat-bot— que permite a un usuario
del portal ingresar sus comentarios, sugerencias, quejas, ideas y cualquier insumo que permita sobre
temas, secciones, conjuntos de datos o reportes presentados en el Portal, con la intencién de mejorar
la calidad de la informacién presentada, y que se haga un seguimiento de principio a fin sobre su
aporte, el cual se convertiria en un mecanismo de captura de ideas para lograr una primera
aproximacién al esquema de “innovacion abierta”).

3. Diversificar la difusién del contenido del Portal de Transparencia Fiscal por distintos canales de
divulgacion electrénica y presencial.

4. Dotar al Portal de Transparencia Fiscal de una herramienta de seguimiento al cumplimiento de
estdndares internacionales de transparencia fiscal que se implementan en El Salvador.

Fecha de inicio: 15 de enero de 2019 Fecha de término: 31 de agosto de 2020

Para ver el texto completo del compromiso, por favor visitar https:/bit.ly/2|JeynE

Resumen del Verificabilidad Relevancia frente a los Impacto potencial Cumplimiento iContribuy6 a la apertura
compromiso valores de la AGA del Gobierno?
(como esta redactado)
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I. General v v Vv v v Evaluado al final del Evaluado al final del ciclo

ciclo del plan de accién  del plan de accion

Contexto y objetivos

El Ministerio de Hacienda de El Salvador creé el Portal de Transparencia Fiscal' en 2009 como la
herramienta informativa y educativa oficial que permite que los ciudadanos accedan a informacion
detallada sobre las finanzas publicas. A través de los anos, el Ministerio de Hacienda ha realizado
mejoras sustanciales al portal. Actualmente, cada ciudadano puede consultar la ejecucion
presupuestaria no solo de presupuestos nacionales anteriores, sino también del proyecto de
presupuesto actual (2019), accediendo a datos detallados de las carteras de Estado, instituciones
publicas, ingresos, impuestos, gastos y sobre las finanzas de los 262 municipios, entre otros. El portal
también contiene informacion audiovisual y literatura sobre el proceso de formulacion del

17


https://bit.ly/2JJeynE

Versioén para comentarios del publico: no citar

presupuesto nacional, un diccionario sobre terminologia clave y boletines y estadisticas fiscales
publicadas de manera oficial.

La utilidad del Portal de Transparencia Fiscal cobra mayor importancia dado el contexto nacional.
De acuerdo con estadisticas del Fondo Monetario Internacional, la deuda salvadorefa ha aumentado
en mas del 100 % en los Ultimos diez afos y ya representa cerca del 67 % del Producto Interior
Bruto (PIB). A esta situacion le antecede una serie de periodos de bajo crecimiento econémico,
altos déficits fiscales como porcentaje del PIB y la aprobacién de presupuestos nacionales?
desprovistos de financiacién3.

De acuerdo con un representante de la Direccion Nacional de Administracion Financiera e
Innovacion (DINAFI) del Ministerio de Hacienda, el portal recibe alrededor de trescientas o
cuatrocientas visitas por dia y muchas son de usuarios habituales, lo cual indica que es un publico
muy cautivo y particular4. En los primeros meses de 2019, el portal ha recibido un total de 128 387
visitas, de las cuales menos del 3 % accede a las secciones dinamicas de las bases de datos>. Dicho
representante admitié que esto es légico, dado el contenido técnico del portal, pero que el reto es
lograr un mayor uso del portal, con un crecimiento del alrededor del 35 % al cierre del
compromiso.

Por tanto, el objetivo del compromiso es utilizar mecanismos innovadores y participativos para
ofrecer informacion clara y entendible para la ciudadania salvadorena. Para lograr esto, el Ministerio
de Hacienda planea implementar un centro de aprendizaje, que consistira en una seccién
especializada para educacion fiscal —con publicacion de mas y mejor informacion sobre finanzas
publicas—, un curso gratuito, abierto y con tutor, de 7 modulos, para periodistas, que luego se
mantendra abierto para la ciudadania y la publicacién de informacion fiscal en formato de datos
abiertos. Asimismo, el Ministerio de Hacienda habilitara un mecanismo de recopilacion, traslado y
respuesta de preguntas referentes a la transparencia fiscal en el portal bajo la metodologia de chat-
bot, un aspecto que el ministerio retomé tras una recomendacion de la Fundacién Nacional para el
Desarrollo (FUNDE).

Para difundir los nuevos contenidos del portal, el ministerio ha gestionado alianzas con la
Universidad Politécnica de El Salvador y espera concluir otras alianzas pendientes con universidades
y escuelas de San Salvador, para abarcar a alrededor de 120 personas. Ademas, promocionaran el
nuevo médulo a través de canales de comunicacioén digital. Durante la etapa de diseno del plan, el
Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI) recomendé al ministerio utilizar estandares
internacionales para evaluar el funcionamiento del portal. A partir de esto, el ministerio incorporara
una seccion para verificar el cumplimiento de la Public Expenditure and Fiscal Accountability (PEFA),
criterios del Foro Econémico Mundial (FEM) y la Inspectoria General de Finanzas (IGF).

De acuerdo con representantes de Iniciativa Social para la Democracia (ISD) y la Fundacion Nacional
para el Desarrollo (FUNDE)$, el compromiso es loable en términos de mejorar la cantidad y calidad
de educacion fiscal, asi como en términos de fortalecer los estandares bajo los que opera el portal.
Sin embargo, reconocen que el reto de aumentar la participacion en el proceso de formulacion del
Presupuesto General de la Nacién no se resuelve con esta iniciativa. En la actualidad no existen
mecanismos en la legislacion salvadorena que garanticen la participacion ciudadana en el proceso de
diseno del Presupuesto General de la Nacion.

Representantes de FUNDE también agregaron que los esfuerzos del Ministerio de Hacienda por
desarrollar un mejor portal en los ultimos anos han sido notorios. Sin embargo, las modificaciones
mas importantes deberian incluir la publicacion de informacion con un mayor detalle —por ejemplo,
por objeto presupuestario—, adoptar e implementar la planificacion presupuestaria por enfoque de
resultados y posicionar la utilidad de conocer la implementacién del presupuesto en lugar de
mejorar solo el uso del portal.

Los hitos del compromiso son lo suficientemente especificos para ser verificables y definen
actividades detalladas para su cumplimiento. La iniciativa es relevante para el valor de participacion
ciudadana, pues su objetivo principal es aumentar los niveles de participacion que en la actualidad
registra el Ministerio de Hacienda, y el valor de acceso a la informacion, al mejorar el entendimiento
de informacion altamente técnica y contemplar la publicacion de datos en formato abierto.
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En El Salvador, el 33.8 % de la poblacién accede a internet por distintos canales?’. Si bien las barreras
técnicas para el acceso a la informacion sobre finanzas publicas continuaran siendo altas y el acceso
en linea no incluye a un porcentaje alto de la poblacion, la implementacion total del compromiso
permitira involucrar a nuevos sectores de la poblacion, como periodistas, estudiantes y ONG que
realizan ejercicios de contraloria social. La incorporacion de un mecanismo de recopilacion y
respuesta a comentarios ciudadanos, asi como el cumplimiento de estandares internacionales,
permitira posicionar el portal como una herramienta de mayor prestigio y utilidad. Por tanto, el
impacto potencial se considera como moderado.

Siguientes pasos

Este compromiso deberia priorizarse e incorporarse en el proximo plan de accion. En primer lugar,
el contexto de la delicada situacion fiscal de El Salvador reafirma la necesidad de incorporar
iniciativas orientadas a garantizar la transparencia en la ejecucidn presupuestaria y aumentar la
participacion ciudadana en el proceso de formulacién del presupuesto nacional. Por tanto, también
es recomendable que el Observatorio de Gobierno Abierto identifique herramientas para fortalecer
sus conocimientos y capacidades en esta area, o promueva la participaciéon de ONG o institutos
especializados en finanzas publicas en el OGA.

En segundo lugar, desde 2015 el Ministerio de Hacienda ha buscado implementar una planificacion
presupuestaria por enfoque de resultados, con base en el “Plan de Reforma del Presupuesto Publico
de El Salvador”, presentado en 20128. Si bien este enfoque se implementaria en 2019, el ministerio
retrasé de nuevo la aplicacién de esta metodologia, argumentando retrasos en la implementacion del
sistema informatico de administracion financiera®. Por tanto, futuras mejoras del Portal de
Transparencia Fiscal deberian incluir la incorporacion de este enfoque en la plataforma, asi como
material informativo sobre la metodologia por resultados.

Para mejorar la implementacion del compromiso, el investigador del MRI recomienda:

e Ampliar el nimero de alianzas establecidas para la promocion del Portal de Transparencia
fiscal, estableciendo acuerdos con universidades de las 4 zonas geograficas del pais (central,
paracentral, oriental y occidental) —por ejemplo, en las sedes de la Universidad de El
Salvador—, asi como con instituciones de especialistas —por ejemplo, el Colegio de
Profesionales de Ciencias Econémicas de El Salvador - COLPROCE—.

e Asegurar una participacion abierta, no restrictiva, inclusiva y diversa por parte de los
periodistas invitados al primer curso de educacion fiscal, y considerar la posibilidad de
ampliar dicha invitacion a las OSC del OGA u otras ONG especializadas en realizar
ejercicios de contraloria fiscal.

IMinisterio de Hacienda de El Salvador (2019). “Portal de Transparencia Fiscal”. Disponible en
http://www.transparenciafiscal.gob.sv/ptf/es/PTF2-Index.html

2 Los gobiernos disefian sus presupuestos con base en los ingresos que esperan recaudar mas la deuda programada para
emitirse. Cuando se incluyen partidas o proyectos cuyo monto total supera a los ingresos esperados mas la deuda, se
presenta un presupuesto con fallos en su financiacion. Por tanto, el gobierno debera verse obligado a contratar mas deuda
de lo prevista o reorientar fondos para garantizar la ejecucién del presupuesto.

3 |MF (2019). “World Economic Outlook Database 2018”. Disponible en https://bit.ly/2zZaFEs

4 Entrevista realizada a Jesé Gallardo, representante de la DINAFI del Ministerio de Hacienda, el 15 de marzo en San
Salvador-.

5 Gobierno de El Salvador (2018). “Plan de accion 2018-2020". Disponible en https://bit.ly/2)JeynE

6 Entrevistas realizadas el 8 de marzo (ISD) y 29 de marzo (FUNDE) de 2019 en San Salvador. Se acordé mantener el
anonimato con ambos.

7 Direccion General de Estadisticas y Censos (2018). “Encuesta de Hogares para Propdsitos Multiples 2017”. Disponible en
http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/des/ehpm/publicaciones-ehpm.html?download=652%3Apublicacion-ehpm-2017
8 Ministerio de Hacienda, GIZ (2012). “Plan de Reforma del Presupuesto Publico de El Salvador”. Disponible en
https://bit.ly/20jTGIT

9 Aleman, Uvile (2019). “Hacienda aplicara el presupuesto por resultados hasta 2020”. Diario El Mundo. Disponible en
https://elmundo.sv/hacienda-aplicara-el-presupuesto-por-resultados-hasta-2020/

19


http://www.transparenciafiscal.gob.sv/ptf/es/PTF2-Index.html
https://bit.ly/2zZaFEs
https://bit.ly/2JJeynE
http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/des/ehpm/publicaciones-ehpm.html?download=652%3Apublicacion-ehpm-2017
https://bit.ly/2OjTGlT
https://elmundo.sv/hacienda-aplicara-el-presupuesto-por-resultados-hasta-2020/

Resumen del Verificabilidad Relevancia frente a los Impacto potencial Cumplimiento
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2. Procedimiento para la participacion de la poblacion en consultas
publicas del MARN

Texto del compromiso como aparece en el plan de accién:

“La definicion de los procedimientos que normen y guien el desarrollo de la consulta publica
ordenardn su implementacion, enfocados en garantizar el involucramiento y participacién activa de la
poblacién.”

Hitos:
I.  Elaboracién de borrador de contenido de propuesta de procedimiento.
2. Taller de socializacion y consulta de propuesta de procedimiento con OGA.
3. Documento del procedimiento para la participacion de la poblacion en consultas publicas.
4. Difusién del procedimiento en al menos un espacio ptblico.

Fecha de inicio: 30 de junio de 2018 Fecha de término: 30 de junio de 2020

Para ver el texto completo del compromiso, por favor visitar https://bit.ly/2|]eynE

compromiso valores de la AGA del Gobierno?

|. General

(como esta redactado)

Contexto y objetivos

Actualmente, El Salvador se enfrenta a muchos retos en las areas de gestion del riesgo,
distribucion y acceso al agua, saneamiento, transformacion de las actividades agropecuarias y
forestales, adaptacion de los recursos hidricos al cambio climatica, promocion de energias
renovables, entre otros!'. Los articulos 24 y 25 de la Ley del Medio Ambiente? y su
reglamento contienen las disposiciones para la elaboracion de los estudios de impacto
ambiental (EslA) y el proceso de consulta publica requerido por ley antes de dar inicio a un
proyecto en una determinada zona geografica. El MARN certifica a personas naturales y
juridicas para realizar estos estudios y luego la ciudadania puede consultarlos en la alcaldia
del municipio donde se realizara el proyecto, en la pagina web3 del MARN o en la Direccion
de Atencion Ciudadana de la sede central del ministerio.

ciclo del plan de accion del plan de accién
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El plan de accion 2016-2018 incorporé un compromiso relacionado con esta iniciativa (ver
compromiso 9)4, con el proposito de aumentar la participacion ciudadana en las consultas
publicas a través de una guia que mejoraria la comprension de los estudios para que la
ciudadania pudiera realizar mejores comentarios durante el proceso de evaluacion ambiental.
El MARN publico la guia en su sitio webs.

De acuerdo con un representante del MARN, muchos de los comentarios recibidos durante
la consulta publica no son técnicos y esto representa una dificultad al momento de tomarlos
en cuentaé. Ademads, comenta que el mayor problema es que estos comentarios no son
vinculantes y, por tanto, cuando se reciben recomendaciones o comentarios referentes a
posibles dafos ambientales no es posible realizar acciones dgiles y directas para impedir las
consecuencias adversas de un proyecto de infraestructura o de otro tipo, ya sea mediante el
desarrollo de investigaciones mas precisas o la aplicacién de una suspensién preventiva del
proyecto. El MARN comenté que, en la actualidad, estan preparando un proyecto piloto en
la plataforma “LEGISLA”7 —ver compromiso || del plan de accion 2016-20188—, del
Instituto de Acceso a la Informacion Pablica (IAIP), para aumentar los niveles de
participacion. Esta ultima accion se ejecuta fuera del marco de este compromiso y no guarda
relacion con sus indicadores de cumplimiento.

Actualmente, no existe una normativa o metodologia vinculante que abarque a los EslA,
politicas o planes medioambientales disenador por el MARN. Por tanto, el objetivo del
compromiso es desarrollar y difundir un procedimiento institucional y normativo para los
procesos de consultas publicas relacionadas con politicas y planes ambientales nacionales.

De acuerdo con el MARN, esta iniciativa representa una oportunidad para ampliar el alcance
de las consultas y no limitarlas solo a los estudios de impacto ambiental y transformar este
proceso en una evaluacion socioambiental. Ademas, argumentan que esta iniciativa va en
linea con el cumplimiento de los estandares de acceso a la informacién y participacion
ciudadana que la institucion busca mantener. En 2017, el Instituto de Acceso a la Informacién
Publica otorgd una nota global de 8.03 (en una escala del | al 10) en publicacion de
informacion oficiosa y gestion documental de archivos al MARN, colocandolo como la
duodécima institucion (de un total de 96) mejor evaluada®.

Para lograr el objetivo, el MARN elaborara una propuesta de procedimiento para las
consultas publicas, lo socializara con las organizaciones del Observatorio de Gobierno
Abierto y, por ultimo, lo difundira en espacios publicos seleccionados. De acuerdo con el
plan de accién, estos pueden ser reuniones y comités regionales del Sistema Nacional de
Gestion del Medio Ambiente (SINAMA), otros espacios con ONG, eventos de convocatoria
publica y en el sitio web del MARN, aunque no se limitan a ellos.

Los hitos del compromiso son lo suficientemente especificos para ser verificables, aunque no
se detallan niveles de participacion ciudadana minimos para asegurar una propuesta que
tenga mayores probabilidades de ser aprobada en la Asamblea Legislativa. La iniciativa tiene
relacion con el valor de participacion ciudadana, pues constituye la elaboracion de un
mecanismo normativizado para aumentar los niveles de participacion y que se generen
acciones a partir de las recomendaciones emitidas durante las consultas.

Para que la reforma sea efectiva, la propuesta debe presentarse ante la Asamblea Legislativa,
para ser discutida, aprobada y que se modifiquen los articulos 24 y 25 de la Ley de Medio
Ambiente. Sin embargo, estas actividades no se contemplan como parte de la
implementacion del compromiso. Si bien el alcance de este nuevo proceso es amplio, la
vinculacion legal que emanaria de la nueva normativa no es del todo clara y cumplir con el
compromiso no modificaria el estatus inicial. Por tanto, su impacto potencial se considera
menor.

El investigador del MRI contacté con representantes del Foro Intersectorial para la reforma
Democritica, quienes han dado seguimiento a esta iniciativa, pero no recibi6 respuesta al
cierre de este informe.
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Siguientes pasos

El investigador del MRI considera que este compromiso deberia incluirse en un préoximo
plan de accién, con el objetivo de garantizar la aprobacién de las reformas a la Ley del Medio
Ambiente, implementar un proceso mejorado de consulta publica, identificar y solventar
brechas y asegurar una participacion inclusiva, amplia y efectiva por parte de la ciudadania.

La administracion gubernamental del actual presidente, Salvador Sanchez Cerén, creé un
consejo especializado —Consejo Nacional de Sustentabilidad Ambiental y Vulnerabilidad
(CONASAYV) 10—, en marzo de 2016, para liderar espacios de dialogo en la formulacion de
politicas y planes de gestion ambiental. Si este consejo continta, el MARN podria incorporar
el nuevo proceso de consultas publicas a los espacios de didlogo que el CONASAV
mantiene.

Para mejorar la implementacion, el investigador del MRI recomienda:

e Asegurar una participacion inclusiva, amplia y efectiva durante el proceso de
socializacion y difusion de la propuesta de reforma, que incluya al menos a:
organizaciones del OGA, ONG especializadas en gestion ambiental, proteccion del
medio ambiental o sustentabilidad y diputados de la Asamblea Legislativa o sus
asesores.

e Incorporar al CONASAV en el proceso de revision y andlisis de procedimientos
para las consultas publicas. De esta manera, las instituciones publicas, organizaciones
privadas y de la sociedad civil que participan en dicho consejo podrian involucrarse y
realizar recomendaciones técnicas para aumentar la calidad de la consulta publica.

e Ampliar el alcance de los espacios publicos donde se socializara la propuesta de
reforma, de manera que no se limite a foros relacionados con el medio ambiente,
sino que pueda comunicarseles a otros actores de interés, como gremiales
empresariales del sector de la construccion, planificadores de proyectos y similares.

I'MARN (2015). “Plan Nacional de Cambio Climatico”. Disponible en http://www.marn.gob.sv/wp-
content/uploads/PNCC.pdf

2 Asamblea Legislativa (1998). “Ley del Medioambiente”. Disponible en
https://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-legislativo/buscador-de-documentos-legislativos/ley-del-medio-
ambiente

3 MARN (2019). “Sistema de Evaluacién Ambiental”. Disponible en https:/bit.ly/2U89q0q

4 Gobierno de El Salvador (2016). “Plan de accion 2016-2018”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/documents/el-salvador-national-action-plan-2016-2018

5 MARN (2018). “Guia para consultar los estudios de impacto ambiental”. Disponible en
http://www.marn.gob.sv/participacion-ciudadana-2/

6 Entrevista realizada a Jorge Sandoval, representante del MARN, el 15 de marzo de 2019 en San Salvador-.

7 1AIP, OMR (2019). “LEGISLA”. Disponible en https://participacion.iaip.gob.sv/

8 Gobierno de El Salvador (2016). “Plan de accion 2016-2018”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/documents/el-salvador-national-action-plan-2016-2018

9 IAIP (2017). “Informe de fiscalizacion sobre cumplimiento de obligaciones de transparencia: Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”. Disponible en https://bit.ly/20rVAks

10 MARN (2016). “Decreto N.° 8 — Creacion del Consejo Nacional de Sustentabilidad Ambiental y
Vulnerabilidad”. Disponible en http://www.marn.gob.sv/descargas/decreto-no-8-creacion-del-consejo-nacional-de-
sustentabilidad-ambiental-y-vulnerabilidad-conasav/
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3. Anteproyecto de Ley de No Discriminacion

Texto del compromiso como aparece en el plan de accién:

“El objetivo es contribuir a la prevencién y al tratamiento idéneo de las personas para disminuir las
violaciones de los derechos humanos, especialmente la discriminacién arbitraria debido a su
condicion social, orientacion sexual, identidad y expresion de género, lugar de residencia, grupo
étnico, nacionalidad, idioma”.

Hitos:

I.  Gestionar la llegada de expertos para compartir las experiencias exitosas de otros estados
en la experiencia de creacion de este tipo de legislacion.
Foro sobre buenas prdcticas relacionadas con la participacion.
Consulta sobre mecanismos de participacion ciudadana y diagnéstico.
Recopilacion, procesamiento y sistematizacion de la informacién.
Elaboracién del primer documento técnico de la ley.
Inicio de proceso de consulta para ley.
Revisién y adecuacién de las normas vigentes con la propuesta de ley.
Socializacion de la propuesta de ley.
Presentacion de la propuesta de ley a la Asamblea Legislativa.

WO NS>LLAWDN

Fecha de inicio: diciembre de 2018 Fecha de término: noviembre de 2019

Para ver el texto completo del compromiso, por favor visitar https://bit.ly/2]]eynE

Resumen del Verificabilidad Relevancia frente a los Impacto potencial Cumplimiento iContribuy6 a la apertura
compromiso valores de la AGA del Gobierno?

|. General

(como esta redactado)

Contexto y objetivos

El articulo 3 de la Constitucion de la Republica de El Salvador! reconoce el goce de
derechos civiles de todos los salvadorenos sin distincion de nacionalidad, raza, sexo o
religion. Si bien El Salvador ha sido participe de los avances que ha experimentado la region
latinoamericana en cuanto a inclusion y respeto de la diversidad, algunos sectores de la
poblacidn? alin experimentan practicas discriminatorias por parte de la sociedad3. Algunos
de los grupos que han sido discriminados a lo largo de la historia salvadorena son la
poblacién indigena y la comunidad de lesbianas, gays, bisexuales, transexuales e intersexuales
(LGBTI), entre otros.

ciclo del plan de accion del plan de accién
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En 2018, el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP) de El Salvador publico la Politica
del MJSP para la atencion de la poblaciéon LGBTI. De acuerdo con este documento, el cédigo
penal salvadoreio reconoce, desde 2015, la existencia de crimenes de odio por motivos de
raza, etnia, religion, preferencias politicas, expresiones de género u orientacion sexual.
Asimismo, la Asociacion Entre Amigos ha reportado multiples asesinatos de personas de la
comunidad LGBTI con signos de tortura o palizas.*

En cuanto a la poblacion indigena, no existe un diagnostico institucional sobre este sector
poblacional en El Salvador, pero algunos organismos internacionales han calculado que
representa menos del | % de la poblacion totals. En 2003, un estudio del Banco Mundial
identifico que el 38.3 % de indigenas se encontraba en pobreza extrema y el 61.1 % estaba
bajo la linea de pobreza¢. En 2014, la Asamblea Legislativa modificé la constitucion
salvadorena para incluir el reconocimiento de los pueblos indigenas y reafirmar la necesidad
de que el pais adopte politicas para preservar y desarrollar su identidad étnica y cultural. En
2015, el Gobierno de El Salvador publico la Politica de pueblos indigenas? con el objetivo de
impulsar estrategias publicas para garantizar su desarrollo social, econémico, cultural y
sostenible. Como parte de este documento, el Gobierno se comprometié a impulsar
medidas contra la discriminacién econémica y social de este sector de la poblacion.

Este compromiso tiene el objetivo de desarrollar una ley, a través de mecanismos
participativos, que garantice la no discriminacion de los ciudadanos sin importar su condicion
social, orientacién sexual, identidad y expresion de género, lugar de residencia, grupo étnico,
nacionalidad o idioma. El investigador del MRI contact6 a la representante de la Secretaria
de Inclusion Social por dos medios distintos, pero no recibid respuesta al cierre de este
informe.

De acuerdo con un representante de la organizacion de Hombres Trans El Salvador (HT El
Salvador), la propuesta de ley buscara establecer mecanismos para erradicar la
discriminacion y se espera que esto comience dentro de todas las instituciones publicas. Un
representante de ISD opin6 que la incorporaciéon de un compromiso que atienda
necesidades de grupos histéricamente vulnerables es positiva, dado que ha sido un elemento
ausente en planes de accion anterioress.

Los mecanismos o lineamientos del borrador de ley aiin no se han establecido. Para lograr
esto, la Secretaria de Inclusion Social (SIS) gestionara el asesoramiento de expertos, un foro
sobre buenas practicas para combatir la discriminacion y una consulta publica para recopilar
insumos. El compromiso contempla la sistematizacién de insumos, elaboracion del
anteproyecto de ley y su presentacion ante la Asamblea Legislativa. Dado que no se garantiza
su aprobacion e implementacion, el compromiso no modificara el estatus inicial mas alla de
las consultas eventuales con los sectores de la poblacion involucrados. Por tanto, su impacto
potencial se considera menor.

Los hitos del compromiso son lo suficientemente especificos para ser verificables. La
iniciativa contempla el desarrollo de un proceso de consulta publica y la ley, al buscar la
erradicacion de practicas discriminatorias, favorecera una mayor participacion de sectores
de la poblacién historicamente vulnerables. Por tanto, se considera relevante al valor de
participacion ciudadana.

Siguientes pasos

El investigador del MRI considera que este compromiso deberia incluirse en un préximo
plan de accion, para garantizar la aprobacion de la ley y su implementacion. Asimismo, se le
recomienda a la Secretaria de Inclusion Social que establezca un mecanismo participativo de
seguimiento a la implementacion de la ley, al menos durante los primeros anos. Esto
permitira que la SIS identifique brechas y obstaculos durante el proceso de ejecucion de
manera mas agil y a través de la ciudadania.
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La conformacion de un grupo representativo de la sociedad civil que se comprometa a dar
seguimiento a la ley también podria incrementar las probabilidades de que la Asamblea
Legislativa apruebe la normativa. Esta accion puede ejecutarse a través de la conformacion
de un foro multiactor que reuna a instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil
especializadas en derechos humanos y equidad de género. En el largo plazo, este foro podria
dar seguimiento a la ejecucion de la ley, realizar analisis, identificar indicadores de resultados
e impacto de la ejecucion, y publicar informacion referente a la ley en formato de datos
abiertos.

Para mejorar la implementacién del compromiso, el investigador del MRI recomienda:

e Al Observatorio de Gobierno Abierto: establecer un canal de comunicacion efectivo
con la Secretaria de Inclusion Social, con el proposito de brindar un seguimiento mas
cercano a la implementacién del compromiso.

e Ala Secretaria de Inclusién Social:

o Comenzar con las actividades de planificacion para gestionar la llegada de
expertos y la ejecucion del foro de buenas practicas, de manera que la
administracién gubernamental entrante —en junio de 2019— pueda
retomar el trabajo realizado y continuar con la consulta publica para el
diseno del borrador de ley.

o Utilizar la plataforma “LEGISLA”® como un mecanismo adicional para
implementar el proceso de consulta publica del anteproyecto de Ley

I Asamblea Legislativa (1983). “Constitucion de la Republica de El Salvador”. Disponible en https:/bit.ly/2dhZfzj
2 Carranza, Enrique (2018). “Pueblos indigenas al rescate de la cultura”. Disponible en
https://www.elsalvador.com/noticias/nacional/484957/pueblos-indigenas-al-rescate-de-la-cultura/

3 Oliva, Xenia (2018). “Poblacién LGBTI reitera llamado contra la discriminacion”. Disponible en
https://www.elsalvador.com/noticias/nacional/481979/poblacion-Igtbi-reitera-llamado-contra-la-discriminacion/
4 MJSP (2015). “Politica del Ministerio de Seguridad Publica y Justicia para la atencion de la poblacion LGBTI”.
Disponible en https:/bit.ly/2|] Q67 WK

5 CIA (2019). “El Salvador”. Disponible en https://www:.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/es.html#People

6 Banco Mundial, Concultura, MINEDUCYT (2003). “Perfil de los pueblos indigenas en El Salvador”. Disponible
en https://bit.ly/20Bwsa]

7 Secretaria de Cultura de la Presidencia (2015). “Politica de pueblos indigenas”. Disponible en
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/9/documents/ 1 08037/download

8 Consulta electronica contestada por Fanny Meléndez el 26 de marzo de 2019, a través del correo
htcom503@gmail.com

9 1AIP, OMR (2019). “LEGISLA”. Disponible en https://participacion.iaip.gob.sv/
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4. Rescate de la memoria historica de los hechos ocurridos antes y
durante el conflicto armado salvadoreiio

Texto del compromiso como aparece en el plan de accién:

“El objetivo de este compromiso es contribuir al rescate de la memoria histérica de El Salvador, por
medio de la publicacién, en un sitio web de la Presidencia, de la documentacién de sucesos
relevantes que conmocionaron a la comunidad nacional e internacional, referidos a graves
violaciones a los DD. HH. ocurridos durante el conflicto armado”.

Hitos:

I.  Disefar un mecanismo para identificar y recopilar la informacién correspondiente a los
sucesos durante el conflicto armado y después de él (acuerdos de paz, resoluciones
nacionales e internacionales sobre la tematica, informe de la comisién de la verdad,
informes de la sociedad civil nacional e internacional que documentaron el conflicto). Este
mecanismo debe considerar la participacion ciudadana en la construccién de archivos de la
memoria y su ubicacién a nivel nacional e internacional con personas naturales,
universidades, centros de investigacion, bufetes internacionales, entre otros.

2. Disefio y creacion de un espacio en el portal web de la Presidencia de la Republica donde
se recopilen archivos histéricos concernientes al conflicto armado salvadorefio, visibilizando
los diferentes sectores de la sociedad que se vieron involucrados en los procesos del
conflicto armado hasta llegar al proceso de los acuerdos de paz, tales como victimas y
protagonistas de los cambios en el pais (mujeres, pueblos originarios, jévenes, campesinos
entre otros).

3. Recopilacion, procesamiento y sistematizacién de la informacion histérica y documentacion
referida al conflicto armado.

4. Digitalizacién de la informacion correspondiente a los sucesos durante y post conflicto
armado.

5. Disefio y elaboracion de material de educacion popular sobre la informacion histérica y
documentacion referida al conflicto armado.

6. Diseno, creacién y entrega de material educativo para docentes sobre la informacién
histérica y documentacion referida al conflicto armado.

7. Divulgacion y visibilizacién de la informacion a través de la apertura de espacios fisicos y
digitales dentro de la red de bibliotecas nacionales o casas de la cultura, museos estatales
para su consulta por la ciudadania.

Brindar acceso a informacion publica de manera oficiosa en el portal web de la Presidencia.

. Impulsar reformas sobre ley de archivo general de la nacién.

10. Disefio de una politica de Estado de preservacién del patrimonio y acervo histérico del
conflicto armado.

I'l. Promover una reforma en el curriculo del Ministerio de Educacion para incorporar, con toda
seriedad y amplitud, los acontecimientos propios del conflicto

o o

Fecha de inicio: septiembre de 2018 Fecha de término: agosto de 2020

Para ver el texto completo del compromiso, por favor visitar https://bit.ly/2|]eynE
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Contexto y objetivos

Tras un largo periodo de dictaduras militares y golpes de Estado, El Salvador atravesé un
fuerte conflicto armado de 1980 a 1992, donde se enfrentaron el ejército salvadorefio y las
fuerzas de la guerrilla, conformadas en aquel entonces por distintos grupos y sectores del
espectro ideologico de izquierda. En 1992, ambos bandos firmaron los Acuerdos de Paz y,
un ano después, la Asamblea Legislativa aprobo la Ley de Amnistia General para la
Consolidacion de la Paz, otorgando una amnistia amplia, absoluta e incondicional a favor de
las personas que hubieran participado en la comision de delitos'.

La aplicacion de esta ley represento un obstaculo legal para investigar, identificar y juzgar a
los principales responsables de planificar, ordenar o cometer crimenes de lesa humanidad,
guerra o graves violaciones a los derechos humanos contra la poblacion salvadorena,
dirigentes internacionales o extranjeros. La amnistia se aplicé para ambos bandos
participantes en el conflicto armado. Algunos reportes —entre ellos el mas destacado el
informe de la Comision de la Verdad de las Naciones Unidas2— identificaron a los
principales sospechosos de cometer algunas de las masacres y violaciones a derechos
humanos durante la guerra, pero la amnistia impidio su juzgamiento.

En julio de 2016, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia de El Salvador
declaro la inconstitucionalidad de la ley de amnistia, argumentando que el diseio y aplicacion
de la ley no ha permitido una implementacion efectiva de la justicia, la reparacion de
victimas, desvelar la verdad y la reconstruccién de la sociedad salvadorena tras el conflicto
armado. A partir de este hito, casos previamente archivados y nuevos han retomado
notoriedad, y permitiendo a la Fiscalia General de la Republica reabrir los juicios, llamar a
testigos a identificar a los acusados de cometer crimenes de lesa humanidads.

Esto ha supuesto un reto de enormes proporciones para la Administracién publica. A pesar
de contar con la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP) y una ley para conservar y
resguardar documentacion histérica —Ley del Archivo General de la Nacién4—, la
publicacion de informacion referente a operaciones militares durante la guerra o que
involucre a funcionarios (o exfuncionarios) continua siendo un tema sensible. Por tanto, el
objetivo de este compromiso es publicar documentacién relevante a casos de violaciones de
derechos humanos ocurridos durante el conflicto armado.

Para lograr esto, la oficina de la Comisionada Presidencial de los Derechos Humanos
liderara un proceso para implementar un mecanismo participativo que permita identificar,
recopilar, digitalizar, publicar —en formato fisico y digital— y sistematizar documentacion
clave sobre el conflicto armado. Luego, se le entregara esta informacion al Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT), para desarrollar material educativo e

27



Versioén para comentarios del publico: no citar

incorporar la nueva informacion en el curriculo educativo. Posteriormente, esta oficina
impulsara reformas a la Ley del Archivo General de la Naciéon —como el disefio de un
centro cultural para resguardar la informacion— y el diseno de una politica gubernamental
orientada a garantizar la conservacion del patrimonio histérico del conflicto armado.

Representantes de la SPTA y la oficina de la Comisionada Presidencial de los Derechos
Humanos coinciden en que el compromiso es bastante ambicioso5. En primer lugar, no
existe un conocimiento certero de donde podrian ubicarse algunos archivos del conflicto
armado. También reconocen que deben construirse criterios para la publicacion de la
informacién, de manera que las evidencias correspondientes se presenten en los juicios o
casos correspondientes. Finalmente, admiten que existe incertidumbre ante el eventual
cambio en la Administracion gubernamental, pues la decision de continuar con este esfuerzo
queda a discrecion del nuevo presidente electo.

El compromiso tiene una clara relacion con el valor de acceso a la informacién, al recopilar,
digitalizar y publicar nueva informacion referente al conflicto armado; y los hitos de la
iniciativa son lo suficientemente especificos para ser verificables. El compromiso contempla
la implementacion de un mecanismo participativo en la busqueda, identificacion y
recopilaciéon de archivos. Al tratarse de una iniciativa sin precedentes y que aborda temas
sensibles e histéricos, la conformacion de un mecanismo que permita identificar y recuperar
archivos del conflicto armado de forma conjunta (entre el Gobierno y la sociedad civil)
representa una accion relevante para fortalecer la participacién ciudadana.

El alcance del compromiso es ambicioso y representa un esfuerzo sin precedentes para la
publicacion de informacién de alto contenido histérico y contribuir a garantizar justicia a las
victimas del conflicto armado. La Oficina de la Comisionada Presidencial de los Derechos
Humanos debe identificar un mecanismo claro para recopilar los archivos, definir las
principales reformas a la ley o los lineamientos de la nueva politica de preservacién del
patrimonio. Si el compromiso se completara, generaria un cambio sustancial en el area de
preservacion y recuperacion de archivos del conflicto armado y ofreceria informacién nueva
y Util para la investigacion de crimenes cometidos durante la guerra. Por tanto, su impacto
potencial se califica como transformador.

El investigador del MRI contacto a 5 institucionesé que han comenzado a trabajar con la
oficina de la Comisionada Presidencial para los Derechos Humanos en esta iniciativa —fuera
del contexto de la AGA—, pero no recibio respuesta al cierre de este informe.

Siguientes pasos

El investigador del MRI considera que este compromiso deberia incluirse y priorizarse en un
proximo plan de accion, con el objetivo de mejorar su disefio y continuar con el esfuerzo —
sin precedentes— de ubicar, publicar, digitalizar y sistematizar informacion clave de las
masacres y crimenes de lesa humanidad cometidos durante el conflicto armado.

El investigador del MRI considera que la continuacién de este compromiso, a través de la
plataforma de la AGA representaria una accion importante para contribuir al proceso de
justicia restaurativa, reparacion de las victimas, reconstruccion de la verdad y avances en
materia de derechos humanos. Asimismo, es imprescindible que las organizaciones del
Observatorio de Gobierno Abierto contribuyan en la definicion de un mecanismo
participativo para el disefo de las reformas a la Ley del Archivo General de la Nacién y de
una nueva politica gubernamental para la preservacion del patrimonio historico y se
involucren en ellos.

Para mejorar la implementacion, el investigador del MRI recomienda:
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e Definir los lineamientos para el disefio del mecanismo participativo que permitira
identificar y recopilar los documentos relacionados al conflicto armado.

e Involucrar a un mayor nimero de instituciones publicas en la busqueda y
sistematizacion de archivos y documentacion, de manera que esta iniciativa se
posicione como un esfuerzo institucional de relevancia nacional.

e Definir actividades y lineamientos clave para garantizar la continuacion de este
esfuerzo por parte de la nueva administracion gubernamental —que funcionara a
partir de junio de 2019—.

I Saldana, Erika (2016). “Inconstitucionalidad de la Ley de Amnistia”. Disponible en https:/bit.ly/2Tx4bDf

2 Naciones Unidas (1992). “De la locura a la esperanza: la guerra de 12 aiios en El Salvador”. Disponible en
https://bit.ly/ | NsytwP

3 Rauda, Nelson (2018). “Si hay fiscalia para el juicio del Mozote”. Disponible en https:/bit.ly/2nYnsj9

4 Asamblea Legislativa (1985). “Ley del Archivo General de la Nacion”. Disponible en
https://www.asamblea.gob.sv/decretos/details/233

5 Entrevista realizada a Nelson Flores, representante de la Oficina de la Comisionada Presidencial para los
Derechos Humanos, el 15 de marzo de 2019 en San Salvador.

6 Fundacion para el Debido Proceso (DPLF), Instituto de Derechos Humanos de la Universidad Centroamericana
“José Simeén Cafias” (IDHUCA), PROBUSQUEDA, Tutela Legal “Maria Julia Hernandez” y Asociacién de
Salvadorefios por los Derechos Humanos (ASDEHU).
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5. Propuesta para un anteproyecto de Ley de Rendicion de Cuentas

Texto del compromiso como aparece en el plan de accién:

“Al presentar un anteproyecto de ley de rendicion de cuentas se esta impulsando a que todas las
personas que son funcionarias publicas tengan en cuenta en su ejercicio que deben explicar sus
actuaciones y decisiones con el fin de justificarlo ante la poblacién. Ademds, abre una puerta para
que la ciudadania exija rendicion de cuentas a cualquier funcionario/entidad publica.”

Hitos:
I. Redaccién del proyecto borrador.
2. Consulta pablica.
3. Sistematizacion y redaccion del proyecto de Ley.
4. Entrega del proyecto de Ley a organizaciones sociales y sociedad civil.

Fecha de inicio: septiembre de 2018 Fecha de término: junio de 2019

compromiso valores de la AGA del Gobierno?

|. General

(como esta redactado)

Contexto y objetivos

El articulo 4 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica! establece la obligatoriedad de que
las instituciones del Organo Ejecutivo rindan cuentas publicamente. Desde 2011, la SPTA ha
implementado diversas acciones para mejorar los ejercicios de rendicién de cuentas y
ampliar el nimero de instituciones fuera del Organo Ejecutivo que las llevan a cabo. Uno de
los esfuerzos mas destacados se realizé en el plan de accion 2014-2016, donde se publico el
“Instructivo para la evaluacion de las rendiciones de cuentas”, dirigido a instituciones del
Ejecutivo, autdbnomas y gabinetes de gestion departamental. De acuerdo con la SPTA, fuera
de las instituciones obligadas, solo la Corte de Cuentas, Asamblea Legislativa y la Corte
Suprema de Justicia han rendido cuentas al menos en una ocasién en el pasado.

En cuanto a la calidad de las rendiciones de cuentas, la SPTA reconoce que, aunque se han
logrado importantes avances —como realizar los eventos en las zonas de implementacion de
proyectos, las mejoras en la accesibilidad y el contenido, etc.—, aln existe una percepcion
de la rendicion de cuentas como una presentacion de la ejecucion de fondos. Argumentan
que un verdadero ejercicio de este tipo deberia contemplar una contextualizacién y

30

iContribuy6 a la apertura

o

<9 o] ©

0 U & -qo)

5] & a

= 9 =

= 9] c © €0
(IR o 0 e 0 G
$ 0 (7] ‘O < 1%} O =
S > o Y S g & T
O 0 o £ c € S c
€ o Sl £ U @ 09 Q
Qo v f=Sr=1 ° = S = £
2 o [T} OF 5 TN BE RS & ) 5
S5 £ & £ c o o 8 'g € €
ge 2g = 0 T 7 o £ 8 o o ¢ § E
S g o 7 « g &5 9 o v £ & o & & o 5 E 3 3§
@ @z S o o} a 5 =88 ¢ o | 8 o o ] o 2 5 E = S o
PN = »n a Tl r= oas S 5 o “ = 8 < o 5 < £ &= a

9] 2 © & P & 5285 09 = s c &= = S £ a ¢ 0 E Q
9 & v & g § © og3 £ @ O £ 9 E 3 0o E 9 S ®m %
Z o w a < o £ &0 Z > X = 4 3 ) O] w Z > n i

Evaluado al final del Evaluado al final del ciclo
v v Vv v v ciclo del plan de accién  del plan de accion



Versioén para comentarios del publico: no citar

explicacion de la toma de decisiones, asi como la definicion de sanciones o infracciones en
caso de que una institucién publica no cumpla con lo prometido2.

Por tanto, el objetivo de este compromiso es desarrollar y presentar un borrador de
proyecto de ley que reglamente los ejercicios de rendiciones de cuentas, de manera que se
establezcan lineamientos claros y que incluyan a todas las instituciones publicas de los
organos ejecutivo, judicial, legislativo y el Ministerio Publico. Para lograr esto, la SPTA planea
redactar un borrador del proyecto, someterlo a consulta publica, sistematizar los resultados
y entregar una propuesta a organizaciones de la sociedad civil. Es importante mencionar que
este compromiso no contempla la presentacion del borrador ante la Asamblea Legislativa y
su posible aprobacion.

De acuerdo con la SPTA, algunos de los lineamientos mas importantes seran la
institucionalizacion de una comision de rendicién de cuentas, que contaria con un rol de
seguimiento y evaluacion de las audiencias. La comisién también evaluaria las condiciones de
accesibilidad —por ejemplo, acceso para personas con discapacidad, guarderias para los hijos
de los asistentes, entre otras—, y lineamientos para adecuar el contenido y presentarlo en
un formato Util para la audiencia. Ademas, el proyecto de ley contemplara la obligatoriedad
de rendir cuentas a todas las instituciones publicas3.

Un representante de Iniciativa Social para la Democracia (ISD) coment6 estar de acuerdo
con la necesidad de mejorar la calidad de los ejercicios de rendicion de cuentas, en especial
generar una mayor comprensién de lo que realmente significa rendir cuentas. Ademas,
considerd que el borrador del proyecto de ley puede ser Util para que las instituciones
publicas entreguen la informacion de la audiencia con anterioridad, de manera que el
ciudadano asista con preguntas y observaciones puntuales. Representantes de la Fundacion
Nacional para el Desarrollo (FUNDE) agregaron que es necesario estudiar cdmo funcionan
las normativas de rendicién de cuentas en otros paises y establecer mas alianzas entre
organizaciones de la sociedad civil con el objetivo de fortalecer las actividades de cabildeo en
una eventual presentaciéon del anteproyecto ante la Asamblea Legislativa+.

Con respecto a la consulta publica, la SPTA comenté que esto dependera de la transicion
con la préxima administraciéon gubernamental, pero que es probable que utilicen espacios de
participacion y foros donde se han consultado otros proyectos en el pasado en San Salvador,
incluyendo el Observatorio de Gobierno Abierto y la habilitacion de una consulta en linea a
nivel nacional. Finalmente, la SPTA entregara el proyecto a ONG, para que estas se
encarguen de presentarlo a la Administracion entrante y, posteriormente, a la Asamblea
Legislativa.

Los hitos del compromiso son lo suficientemente especificos para ser verificables, aunque no
se detallan lineamientos para la consulta publica. La redaccion y preparacién de este
anteproyecto de ley, a través de un proceso de consulta publica, constituye una accion
relevante para el valor de participacion ciudadana. Asimismo, su contenido constituye la
accion principal para promover y establecer criterios para la rendicion de cuentas en todas
las instituciones publicas; por tanto, se califica relevante a este valor. Finalmente, la
presentacion del borrador y entrega a las organizaciones del OGA constituye un hito
relevante para el acceso a la informacion.

Si bien la aprobacion de una ley que determine lineamientos para mejorar las audiencias de
rendicién de cuentas es positiva, el compromiso no contempla la presentacion del borrador
ante la Asamblea Legislativa o su aprobacion. Por tanto, el impacto potencial se considera
menor.
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Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda que este compromiso se incorpore en un préximo plan
de accién para continuar con la presentacién del borrador ante la Asamblea Legislativa,
apoyar su aprobacion e implementar nuevos y mejores lineamientos para las audiencias de
rendicion de cuentas en las instituciones publicas restantes.

Si bien la aprobacién del borrador por parte de la Asamblea se encuentra fuera del control
del Organo Ejecutivo y de los actores involucrados en la AGA, esto también representa una
oportunidad para abogar por su importancia. Tras la aprobacion de la LAIP, cada vez mas
instituciones del Organo Ejecutivo han rendido cuentas, generando asi una cantidad de
informacion importante asociada al funcionamiento y las decisiones con su quehacer util para
identificar el area de mejora y las lecciones aprendidas.

Para mejorar la implementacion del compromiso, el investigador del MRI recomienda:

e Utilizar la plataforma “LEGISLA” como uno de los mecanismos para obtener
comentarios durante la consulta publica. Esta plataforma la administran el IAIP y el
Organismo de Mejora Regulatoria (OMR) para publicar legislatura en proceso de
aprobacion, recopilar y responder comentarios y observaciones del publico sobre
los proyectos de ley o articulos especificos.

e Incorporar los lineamientos de rendicién de cuentas de la Alianza de Gobierno
Abierto en el proyecto de ley. De acuerdo con el manual de procedimientos del
Mecanismo de Reporte Independiente, una iniciativa de rendicion de cuentas debe
incluir:

o Un mecanismo de public facing que permita a los ciudadanos participar y
recibir informacion de manera directa.

o Imposicion de sanciones o acciones en caso de incumplimiento de
actividades o abusos por parte de las instituciones publicas.

o Publicacion de informacion relacionada con la implementacion de actividades
institucionales.

I Asamblea Legislativa (2010). “Ley de Acceso a la Informacion Publica”. Disponible en
https://www.asamblea.gob.sv/decretos/details/493

2 Entrevista realizada a Luis Cruz y Miriam Chavez, representantes de la SPTA, el |5 de marzo de 2019 en San
Salvador.

3 {dem.

4 Entrevistas realizadas el 8 de marzo (ISD) y 29 de marzo (FUNDE) de 2019 en San Salvador. Se acordo
mantener el anonimato con ambos.
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V. Recomendaciones generales

Esta seccion tiene el objetivo de presentar recomendaciones para el siguiente plan
de accion, ademas de guiar la implementacion del plan actual. Se divide en dos
secciones: 1) recomendaciones clave del MRI para mejorar el proceso de la AGA 'y
los planes de accidn del pais o entidad y 2) una evaluacion de como el Gobierno
respondio a las recomendaciones clave del MRI que se presentaron en ciclos
anteriores.

5.1 Recomendaciones del MRI

El disefio, seguimiento e implementacion al plan de acciéon 2018-2020 se ha
realizado en un contexto politico y electoral especifico. La eleccion de una nueva
administracion gubernamental —y de un partido politico distinto a los que han sido
electos usualmente desde 1992— ha generado una incertidumbre sobre la
implementacién en el segundo afio del plan. Este contexto y la revision de
recomendaciones presentadas en reportes anteriores se han retomado para
redactar esta seccion.

Importancia de un mandato vinculante. Desde su incorporacion a la AGA en
2011, El Salvador no ha establecido un mandato vinculante que brinde sostenibilidad
y un nuevo sentido de relevancia a la alianza en El Salvador. Ante la llegada de un
nuevo Gobierno, la necesidad de contar con un mandato de este tipo ha cobrado
mayor importancia. Las OSC y representantes de instituciones publicas
entrevistadas para este reporte aseguran tener confianza en la continuidad de las
iniciativas del plan, pero reconocen que poseer un acuerdo a nivel nacional no solo
posicionaria a la AGA en El Salvador de una mejor manera, sino que reduciria
considerablemente la incertidumbre ante al cambio de Gobierno. Por tanto, el
investigador del MRI recomienda que tanto el Gobierno de El Salvador como las
OSC del OGA evalten el mecanismo mas efectivo y viable para brindar
sostenibilidad a la alianza ante el contexto politico-electoral.

Fortalecimiento del Observatorio de Gobierno Abierto. Desde la creacion del
OGA en 2014, veinticinco organizaciones de la sociedad civil han ingresado
formalmente en el observatorio. De acuerdo con representantes del OGA
entrevistados para este reporte y la SPTA, ha existido una disminucion en el nivel de
participacion de las instituciones que conforman el observatorio. Ante esta situacion,
el OGA ha impulsado una propuesta de reforma interna para fortalecer los
mecanismos de entrada y salida del foro multiactor, de manera que exista un mayor
nivel de compromiso para dar seguimiento a los compromisos. El investigador del
MRI recomienda que el Gobierno de El Salvador y las organizaciones del OGA
desarrollen una propuesta consensuada, basada en la identificacion previa de
buenas préacticas de otros paises con foros multiactores, para asegurar la
sostenibilidad y efectividad del OGA en la consolidacion de la alianza en el pais.

Sistematizar y definir una metodologia de disefio para futuros planes de
accion. El investigador del MRI considera que han existido avances relevantes en el
proceso de disefio de los planes de accién. Sin embargo, muchas de estas mejoras
—rpor ejemplo, el desarrollo de una consulta territorial— no han sido continuadas o
se implementan con distinto alcance. Por tanto, se recomienda al OGA y al Gobierno
de El Salvador establecer una metodologia minima viable de consulta, que
identifique claramente fechas estimadas de ejecucion de la consulta, modalidades
de consultas 0 mecanismos de participacién de sociedad civil e instituciones
publicas, y recursos necesarios para la implementacién, aunque no se limite a ellos.
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Esta propuesta debe estar encaminada a promover un dialogo iterativo con la
sociedad civil en la formulacion e implementacion de compromisos.

Vincular el contenido del plan de accién con la participacidn de otras
instituciones fuera del Organo Ejecutivo. El plan de accién 2018-2020 destaca
por incluir temas relevantes dado el contexto nacional: transparencia fiscal y
recuperacion de la memoria histérica del conflicto armado (1980-1992). El
investigador del MRI considera que la incorporacion de compromisos en estas areas
fuera del Organo Ejecutivo en futuros planes de accion debe incluir la participacion
de otras instituciones que cuentan con competencias para generar valor agregado
en la implementacion, como el Organo Judicial, la Fiscalia General de la Republica,
la Asamblea Legislativa, entre otras. Por tanto, el investigador del MRI recomienda
gue la Presidencia de la Republica y el Observatorio de Gobierno Abierto realicen
invitaciones oficiales y publicas a los érganos legislativo, judicial y Ministerio Publico,
para garantizar su participacion en al menos un compromiso en el pr6ximo plan de
accion.

Establecer una partida presupuestaria para el desarrollo de la AGA en el
Presupuesto General de la Nacion 2020. La medicion y estimacion de un
presupuesto minimo para la consolidacién de la AGA en El Salvador puede
beneficiar sustancialmente tanto al disefio del plan como a la calidad del contenido
de los planes. Si bien El Salvador mantiene un enfoque de austeridad en el disefio
de sus presupuestos nacionales, el investigador del MRI recomienda a la SPTA y al
OGA definir, conjuntamente, un presupuesto minimo que garantice la
implementacion de actividades clave para el disefio e implementacion del plan.

Contar con un presupuesto o partidas especificas para la implementacién del plan
permitiria definir acciones minimas viables para la implementacion de una consulta
amplia y el proceso de seguimiento al plan de accion. Esto no solo favorecera el
cumplimiento de los requisitos del proceso de cocreacion, sino que también
generara una implementaciéon mas agil y efectiva. Ademas, plantea la oportunidad
de que parte de este presupuesto pueda utilizarse como un mecanismo de
apalancamiento para recursos provenientes de cooperantes internacionales,
alcaldias u otras instituciones interesadas en participar en futuros planes de accion.

Tabla 5.1: Cinco recomendaciones clave

1 Establecer un mandato vinculante para la sostenibilidad de la Alianza de
Gobierno Abierto.

N

Fortalecer el foro multiactor de organizaciones de la sociedad civil.
& Sistematizar y definir una metodologia de disefio para futuros planes de

accion.

4 Vincular el contenido del plan de accion con la participacion de otras
instituciones fuera del Organo Ejecutivo.

5 Establecer una partida presupuestaria para el desarrollo de la AGA en el
Presupuesto General de la Nacién 2020.

5.2 Respuesta a recomendaciones del informe previo del MRI
Tabla 5.2: Recomendaciones clave del informe previo del MRI
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,Seintegraron

Recomendacion ¢Fu¢ron en el plan de
atendidas? -
accioén actual?

Institucionalizar la participacién de El

Salvador en la Alianza por un Gobierno

Abierto, a través del disefio de

mecanismos que garanticen el

1 fortalecimiento y la sostenibilidad del x X

Observatorio de Gobierno Abierto como
un espacio de dialogo multisectorial con
la participacion de instituciones publicas
comprometidas con la consolidacion de
la alianza.
Incluir la participacion de instituciones
publicas que integren consejos
tematicos —CONASAYV, CONED y

2 CNSSC, para establecer compromisos X X
para un nuevo plan de accién—, que
puedan complementar iniciativas
desarrolladas en estos espacios.

Realizar procesos de consulta previos
con actores del sector privado u OSC
gque posean participacion en
compromisos innovadores, vinculando la
3 responsabilidad de los actores al X X
cumplimiento de los compromisos, y
disefiar propuestas consensuadas que
permitan tener un plan de accion
orientado a resultados.

Continuar con el proceso de consulta
territorial para el disefio de un nuevo
plan de accidn, reforzando el nivel de
convocatoria y estableciendo v
lineamientos de participacion
consensuados que aseguren una
participacion efectiva de grupos
minoritarios.

Incluir a referentes de alcaldias
municipales u otros actores
comunitarios en la implementacion de
compromisos que demanden un alto
componente de territorialidad, en

5 especial aquellos que busquen instalar X X
plataformas o sistemas web y que, por
naturaleza, son de dificil acceso para
comunidades con bajo acceso a
tecnologias de informacion y
comunicacion.

De las cinco recomendaciones, el Gobierno de El Salvador solo atendio la
continuacién de una consulta territorial y el fortalecimiento del proceso de
participacion para el disefio del plan de accién. Si bien la consulta territorial no se
llevé a cabo —y por tanto se califica como no incorporada al plan—, si existieron
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esfuerzos por parte de la SPTA para incluir distintas organizaciones de la sociedad
civil y disefiar un plan viable. A pesar de la poca participacion de las organizaciones
del Observatorio de Gobierno Abierto (OGA), la SPTA habilité diversos espacios
para garantizar la participacion ciudadana y dio respuesta a las propuestas
presentadas.

El Gobierno no atendi6 el resto de las recomendaciones. El Salvador ain no cuenta
con un mandado vinculante que brinde sostenibilidad a la Alianza de Gobierno
Abierto en el pais. Ante el eventual cambio de Administracién gubernamental, en
junio de 2019, esta recomendacién cobra una mayor relevancia. Ademas, el
investigador del MRI considera que este Ultimo hito parece haber condicionado la
participacién de instituciones publicas y sociedad civil en el disefio y seguimiento al
plan de accién, que se relaciona con las recomendaciones 2, 3 y 5 del informe
anterior. De manera especifica, las instituciones publicas y las OSC entrevistadas
para este reporte coinciden en que existe una percepcion de incertidumbre sobre el
cumplimiento de los compromisos. Al momento de escribir este reporte, aiin no hay
datos sobre la conformacion de una comision de transicion para la Administracion
entrante.
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VI. Metodologia y fuentes

Los informes del MRI son escritos por investigadores de los paises o entidades
miembros de la AGA y pasan por un proceso de control de calidad que permite
asegurar que se aplicaron los mas altos estandares de investigacion y los analisis
necesarios.

Los informes de avances en los planes de accion de la AGA son resultado de una
serie de entrevistas, una investigacion de gabinete, observaciones y
retroalimentacion de actores no gubernamentales. El informe del MRI parte de la
evidencia disponible en el repositorio de la AGA de El Salvador? (o en el sistema de
seguimiento en linea) y en el sitio web, ademas de los hallazgos en los informes de
autoevaluacién del Gobierno y otras evaluaciones de avances que presente la
sociedad civil, el sector privado u organizaciones internacionales. Al inicio del ciclo
de informe, el personal del MRI presenta un plan de investigacion a los gobiernos y
abre un periodo de siete dias para retroalimentacion al respecto del plan propuesto.

Los investigadores del MRI llevan a cabo entrevistas con actores clave para
asegurar que el informe refleje adecuadamente los hechos. Debido a las limitaciones
de presupuesto y tiempo, el MRI no tiene la capacidad de consultar a todos los
actores o realizar visitas de campo a los sitios. En algunos casos, sera necesario
asegurar la anonimidad de los entrevistados por lo que el MRI eliminara la
informacién personal de dichos participantes. Debido a las limitaciones de la
metodologia, el MRI recomienda abrir un plazo para enviar comentarios, previo a la
publicacion de los informes.

Los informes pasan por un proceso de control de calidad que incluye un proceso de
revision interna por parte del personal del MRI y del Panel Internacional de Expertos
(IEP, por sus siglas en inglés), ademas de una revision externa en la que se invita a
los gobiernos y a la sociedad a enviar comentarios sobre el contenido del borrador
del informe del MRI.

El proceso de evaluacion, incluyendo el procedimiento de incorporacion de los
comentarios, puede consultarse con mayor detalle en la seccion lll del Manual de
Procedimientos?.

Entrevistas y aportaciones de los actores

Los criterios utilizados para seleccionar a los entrevistados fueron: participacion en
el Observatorio de Gobierno Abierto, en el proceso de disefio y seguimiento del plan
de accion y responsabilidad en la ejecucion de los compromisos.

Para realizar este informe, el investigador del MRI realizo las siguientes actividades:

e Reunidn inicial con el punto de contacto del Gobierno de El Salvador y
representantes de la Secretaria de Participaciéon, Transparencia y
Anticorrupcioén (SPTA).

e Cuatro entrevistas con representantes del Ministerio de Hacienda, Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Oficina de la Comisionada
Presidencial de Derechos Humano y Presidencia de la Republica. El
investigador del MRI contactd con la Secretaria de Inclusion Social via correo
electrénico, teléfono y envié una solicitud de consultas, pero no obtuvo
respuesta al cierre de este informe.

e Dos entrevistas con representantes de Iniciativa Social para la Democracia y
Fundacion Nacional para el Desarrollo.

e Envio de cuestionario en linea a las veinticinco organizaciones del
Observatorio de Gobierno Abierto, mas siete organizaciones que han
trabajado con las instituciones publicas responsables de los compromisos —
en un contexto fuera de la AGA—. De estas, contestaron: Universidad de El
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Salvador, Asociacion de Educacién Popular CIAZO, Fundacion para la
Democracia y el Desarrollo Social, Sistema de Asesoria y Capacitacion
Local, Gens y Hombres Trans El Salvador.

Sobre el Mecanismo de Revisiéon Independiente

El Mecanismo de Revision Independiente (MRI) es el medio clave a través del cual
los actores pueden dar seguimiento a los avances en el proceso de la AGA en los
paises o entidades miembros de la alianza. El Panel Internacional de Expertos (IEP)
supervisa el control de calidad de los informes y est4 formado por expertos en
transparencia, participacion, rendicion de cuentas y metodologias de investigacion
de ciencias sociales.

Los miembros actuales del Panel Internacional de Expertos son:

César N. Cruz-Rubio
Mary Francoli

Brendan Halloran

Jeff Lovitt

Juanita Olaya

Fredline M’Cormack-Hale
Showers Mawowa
Quentin Reed

Rick Snell

Jean-Patrick Villeneuve

Un pequefio equipo basado en Washington, DC se encarga de dar seguimiento a los
informes a lo largo de todo el proceso y en coordinacion con los investigadores. En
caso de tener preguntas o comentarios sobre este informe, por favor dirijalos al
personal del MRI a través del correo electronico irm@opengovpartnership.org

I Disponible en http://alianza.gobiernoabierto.gob.sv/2018-2020/aga_challenges
2 Manual de Procedimientos del MRI V.3 : https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-procedures-
manual
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Anexo |. Resumen del desempeio de El Salvador a lo
largo del desarrollo del plan de accidn

Clave:

Verde = Cumple con el estandar

Amarillo = En proceso (Se han tomado acciones para cumplir con el estandar)
Rojo = No hay evidencias de accidn tomadas para cumplir con el estandar.

la. Foro establecido: Hay un foro que supervisa el proceso de
la AGA.

1b. Frecuencia: El foro se redne al menos una vez cada trimestre,
ya sea en persona o via remota.

1c. Desarrollo colaborativo del mandato: Los miembros del foro, de
manera conjunta, establecen su mandato, proceso de incorporacion
y estructura de gobernanza.

1d. Mandato publico: La informacién sobre el mandato, proceso de
incorporacion y estructura de gobernanza del foro se encuentran
disponibles en el sitio o0 pagina de internet de la AGA.

2a. Multiactor: El foro incluye tanto a representantes
gubernamentales como no gubernamentales.

2b. Paridad: La participacion de representantes gubernamentales y
no gubernamentales es equilibrada.

2c. Selecciodn transparente: Los miembros no gubernamentales
del foro se seleccionan a través de un proceso justo y
transparente.

2d. Representantes de Gobierno de alto nivel: En el foro participan
representantes de alto nivel del Gobierno con poder de toma de
decisiones.

3d. Apertura: El foro acepta aportes y representacion del
proceso del plan de accién de cualquier actor de la sociedad
civil u otros actores que no sean miembros del foro.

3e. Participacion remota: El foro ofrece la oportunidad de participar
via remota, al menos en algunas de sus reuniones y eventos.

3f. Minutas: El foro de la AGA, de manera proactiva, comunica y
rinde cuentas sobre sus decisiones, actividades y resultados a
actores del Gobierno y de la sociedad civil que no forman parte de
él.
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Clave:

Verde = Cumple con el estandar

Amarillo = En proceso (Se han tomado acciones para cumplir con el estandar)
Rojo = No hay evidencias de accion tomadas para cumplir con el estandar.

4a. Transparencia en el proceso: Hay un sitio de internet de la AGA
(o una pagina de la AGA en el sitio web de alguna institucién del
Gobierno) en el que se publica informacién sobre todos los aspectos
del proceso de la AGA de manera proactiva.

4b. Documentacion previa: El foro publica informacion previa sobre
la AGA para asegurar que los actores estén informados y
preparados para participar en todas las fases del proceso.

4c. Sensibilizacién: El foro lleva a cabo actividades de divulgacion y
sensibilizacion de actores relevantes para informarlos acerca del
proceso de la AGA.

4d. Canales de comunicacion: El Gobierno facilita una comunicacion
directa con actores para responder a preguntas sobre el proceso del
plan de accion, en especial en momentos de mucha actividad de la
AGA.

4e. Respuesta fundamentada: El foro multiactor publica la
justificaciéon de sus decisiones y responde a los comentarios
mas sobresalientes del publico.

5a. Repositorio: El Gobierno recolectay publica un documento
repositorio en el sitio web nacional de la AGA, que provee un
récord histdrico y acceso atodos los documentos relacionados
con el proceso nacional de la AGA, incluyendo (pero no limitado
a) documentos de consulta, planes de accién nacionales,
autoevaluaciones del Gobierno, reportes del MRl y
documentacién que soporte la implementacion de los
compromisos (por ejemplo, links a bases de datos, evidencias
de reuniones, publicaciones).

Nota editorial: Si un pais “alcanza” los seis estandares resaltados en negritas, el MRI
reconocerd el proceso del pais como un Proceso Estelar.
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