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Establecido en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo (" BID " o " Banco") es la principal
fuente de financiamiento para el desarrollo econdmico, social e institucional en América Latina y el
Caribe. Proporciona préstamos, subvenciones, garantias, asesoramiento sobre politicas y
asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.

El Salvador ha experimentado tasas de crecimiento econdmico bajo en los ultimos 20 afnos. Entre
1996 y 2015, la tasa de crecimiento anual promedio del PIB fue 2.1%, lo que ubica a El Salvador a
la saga de los paises centroamericanos. Una de las causas sefaladas para el magro desempeio
de la economia salvadorena, es la dificultad para identificar y generar nuevas actividades
productivas que se puedan realizarse en el contexto nacional . En otras palabras, hay escases de
Innovacion.

La anterior observacion se puede corroborar al revisar las publicaciones del indice de
Competitividad Global del Foro Econdmico Mundial (FEM). De acuerdo con el FEM, El Salvador ha
venido enfrentando tendencias adversas en su desempefo competitivo general. En la edicion
2016-2017 del indice, El Salvador se ubico en el puesto 105, perdiendo 10 escalones respecto a la
posicion registrada un afio atras (95). Los 12 pilares que evalua el FEM son instituciones,
Infraestructura, entorno macroeconomico, salud y educacion primaria, educacion superior y
capacitacion, eficiencia del mercado de productos, eficiencia del mercado laboral, desarrollo del
mercado financiero, preparacion tecnoldgica, tamano del mercado, sofisticacion de las empresas e
Innovacion. En el dltimo informe, El Salvador registro las principales caidas especificamente en el
pilar de sofisticacion de las empresas (bajo 22 puestos para ocupar el lugar 86) e innovacion
(perdio 28 escalones para ubicarse en el lugar 127).



El rol de la innovacion en el crecimiento econdOmico de los paises de todo el mundo ha sido una
parte importante de la conversacidon en muchos circulos académicos y politicos (Julien 2007).
Silicon Valley en California, la Ciudad de los Medios Digitales de Corea, la Ciudad Japonesa de la
Ciencia de Kansai, el Cluster Otigha Computer Village en Nigeria, el centro IT de Bangalore en
India y la Silicon Savannah de Nairobi sirven como modelos de desarrollo economico fundados en
la innovacion. En Latinoamérica, el mas destacado es el modelo de Medellin en Colombia.

El Gobierno de El Salvador reconoce la importancia de la innovacion para el desarrollo del pais. En
el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014 — 2019, bajo el objetivo de dinamizar la economia nacional
para generar oportunidades y prosperidad a las familias, empresas y el pais en su conjunto, el
gobierno se traza como linea de accion “Fortalecer los procesos de calidad, innovacion, ciencia y
tecnologia”. Ademas, bajo el objetivo de fortalecer el potencial humano de la poblacion
salvadorena, se incluyen diversas lineas de accion tendientes al impulso de la innovacion, ciencia y
tecnologia. Por ejemplo, “Apoyar a las empresas y a los asocios publicos-privados con el fin de
Impulsar la innovacion empresarial para el incremento de la productividad y competitividad”.

La instancia maxima nombrada por Decreto para la discusion y formulacion de la Politica Nacional,
el Plan Nacional y demas instrumentos relacionados con la Innovacion, Ciencia y Tecnologia es el
Comité Interministerial para la Innovacion, Ciencia y Tecnologia (CIICT) , el cual mantiene un rol
activo y reuniones periodicas. Adicionalmente, a este Comite Interministerial se le creo un Consejo
Consultivo, en el cual estan representados los sectores de la sociedad comprometidos en el tema:
sector productivo, academia, sociedad civil. No obstante, este Consejo no se encuentra activo se
encuentra en proceso de activacion y definicion de los nuevos nombramientos.



En noviembre de 2017, el Banco Interamericano de Desarrollo apoyd con la estrategia dirigida a
incrementar el conocimiento detallado, identificacion de los actores claves y trazar una ruta
concreta que permita conocer los pasos necesarios para fortalecer y dinamizar el ecosistema de
iInnovacion en El Salvador. Como resultado se ha generado expectativa en los diversos actores
Publicos y Privados . Asimismo, este primer esfuerzo logré interés del sector publico respecto a la
iImplementacion de medidas propuestas a nivel de politica publica, el mismo se ha presentado al
Comité Inter-Ministerial de la Politica de Innovacion, Ciencia y Tecnologia, quienes estan con
Interés en:

(1) Retomar recomendaciones para incluir en la actual revision de la politica citada;

(2) Priorizar 2 a 3 medidas que conectan con la Politica y apoyan la implementacion y
fortalecimiento de la misma,;

(3) Consideracion sobre la estrategia para gobernanza con participacion privada y sociedad civil.

En este sentido, el Banco reconoce la urgente necesidad de dinamizar y lograr mayor concertacion
de la vision conjunta publico y privada, a través de una perspectiva internacional de innovacion, asi
como asesoria en la implementacion de las iniciativas priorizadas a implementar por parte de los
actores. Por lo cual, el Departamento de Paises de Centroameérica, México, Panama y Republica
Dominicana, en el Banco Interamericano de Desarrollo, ha decidido continuar el seguimiento a la
Implementacion de la estrategia de fortalecimiento del ecosistema de innovacion y emprendimiento.



Marco de trabajo



Objetivo general

El objetivo general de la consultoria es contribuir al aumento de la productividad para el crecimiento econdémico en
El Salvador, a través del seguimiento a la implementacion de medidas de fortalecimiento del ecosistema de
Innovacion y emprendimiento.

Objetivos especificos

a)

b)

C)
d)

f)

Asesorar y propiciar dialogo con los actores que influyen en el sector de innovacion, lo cual incluye a
Instituciones publicas, privadas, universidades, empresas, emprendedores y organismaos internacionales.
Asesorar al CIICT, incluyendo (a) realizar analisis y recomendacion sobre documentos estratégicos vinculados
con la Politica de ICT y (b) seguimiento sobre la ejecucion de acciones priorizadas a ejecutar en el afio 2018
por el CIICT.

Monitorear y asesorar respecto al seguimiento de la implementacion de medidas y la estrategia de
fortalecimiento del ecosistema de innovacion y emprendimiento.

Apoyar en la definicion de los principales instrumentos e indicadores para monitoreo a nivel nacional de
Innovacion.

Definir lecciones y recomendaciones respecto a la implementacion de la estrategia de fortalecimiento del
ecosistema de innovacion y emprendimiento, en el corto, mediano y largo plazo, asi como su conexion con la
Politica Nacional .

Apoyar al Especialista en notas tecnicas y blogs vinculados al fortalecimiento del ecosistema de innovacion en
El Salvador.



Alcance de la Consultoria

Con la presente consultoria se espera:

» Fortalecer la institucionalidad (ordenamiento del ecosistema bajo un esquema publico-privado),

« Propiciar dialogo y coordinacion de las iniciativas de innovacion publicas y privadas,

 Visibilizar y posicionarla innovacion en los procesos de gestion empresarial, la investigacion cientifica, la ciencia y
las tecnologias,

« El desarrollo del talento humano potencial de la poblacion salvadorena,

« Consolidar los mecanismos e instrumentos viables para fomentar alternativas de financiamiento,

Con el fin de impulsar la innovacion empresarial para el incremento de la productividad y competitividad en El
Salvador.



Productos y Actividades Principales

1.Los productos principales de la consultoria y sus fechas estimadas de ejecucion son:

a)

Informe de acompanamiento que incluye hallazgos y recomendaciones iniciales respecto a las medidas
estrategicas priorizadas entre los diversos actores que influyen en el sector de innovacion, lo cual incluye a
Comité Interministerial de ICT, instituciones publicas, privadas, universidades, empresas, emprendedores y
organismos internacionales. Taller presencial con diversas audiencias de Seguimiento y Monitoreo de la
Implementacion de la estrategia de fortalecimiento del ecosistema de innovacion y emprendimiento (Visita a El
Salvador, 3 dias)

Informe de visita: (i) Metodologia y propuesta de agenda para el Taller. Y (ii) Presentacion del Taller.

Propuesta de instrumentos para lograr medicidon de los principales indicadores para monitoreo de Innovacion, a
nivel estrategico y operativo.

Informe de Segunda Visita para seguimiento y asesoria a la implementacion de la estrategia de fortalecimiento
del ecosistema de innovacion y emprendimiento (Visita a El Salvador, 3 dias)

Sistematizacion de lecciones y recomendaciones respecto a la implementacion de la estrategia de
fortalecimiento del Ecosistema de la Innovacion, en el corto, mediano y largo plazo, asi como su conexion con
la Politica Nacional.



Informes / Entregables

1. Plan de Trabajo. Preparar propuesta de trabajo con su respectivo cronograma y metodologia,

segun los entregables.
2. Informe de Avance. El contractual presentara 1 informe intermedio: los cuales seran enviados

para aprobacion del BID que debe contener los productos (a) y (b).
3. Informe final. El contractual principal presentard un documento resumen ejecutivo editado,

diagramado en version final conteniendo hallazgos y recomendaciones puntuales en la agenda
de pais en materia de innovacion. Es decir, productos (c), (d) y (e).




tiempo

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Plan de trabajo
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instrumentos
l | -
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Plan de trabajo.



Comentarios a la Politica
Nacional de Innovacion de
El Salvador



La presente asesoria nace de la necesidad de dar direccion e impacto a la estrategia de innovacion de El Salvador y también analizar si una politica de ecosistemas
podria ser efectiva. A veces -sobre todo al inicio-, al definir una estrategia un primer movimiento es ordenar,

La politica de ecosistemas...

El Salvador tiene algunas condiciones que no ayudan a gue logre generar impacto en sus politicas -las cuales avanzan pero no necesariamente al ritmo que la
economia del pais requiere-, las principales condiciones son:

Copia mas que diseio ajustado. Existe al definir las politicas una cierta tendencia a copiar desde modelos mas avanzados y de economias mayores, o cual hace
gue se imiten politicas gue requieren mayor nivel de madurez y en cantidad de programas gue dispersan la inversion (una economia mas peguefa bordando sus
politicas en numero de economias mas grandes y evolucionadas).

Falta de coordinacion interna publica y entre distintos actores. Si bien las actuales presentaciones de politica intentan establecer un orden a la coordinacion
publica - publica, esta pierde consistencia al no agregar en el diseno medidas sobre las inversiones y capacidades que ayuden a la coordinacion dentro del
Gobierno, son temas: la separacion entre politicas de ciencia y tecnologia y politicas de innovacion y productivas, peso de agencias nacionales de innovacion
centrales con poder de inversion, programas de inversion de alto impacto de mediano plazo y coordinados. Y por otra parte, las coordinaciones publico -
privadas estan algo dispersas en muchos programas de trabajo.

Muchos inversionistas. Al tener un alto grado de financiamiento desde las agencias externas, se dispersa las politicas, la inversion y las coordinaciones, no
permitiendo que se logre escala, foco y persistencia.

Paradigmas y conocimiento con necesidades de ajuste. La falta de programas de entrenamiento especializados masivos, en el nivel de universidades, gobierno
y sector privado, v la alta velocidad de avance del conocimiento en innovacion de los ultimos 10 anos, requieren actualizaciones constantes y masas de
profesionales, personas, empresas entorno a la innovacion, viajando, haciendo negocios, estudiando gue permitan al sistema ir cambiando o actualizando
paradigmas, si bien hay gente conectada, al parecer falta una masa critica, un ecosistema gue ayude a mantenerse conectado con el avance global. Esta brecha
afecta el alcance de las politicas y su persistencia en el tiempo.

De este modo, y con el objeto de lograr focos de accion notorios, politicas diseffladas en un estandar global, acuerdos de Estado mas que de Gobierno y un
conjunto de acciones gue propenda a estimular el “ecosistema” de innovacion, se Propuso:

Recomendaciones asesoria inicial

V.

VI,

Visibilizar y aumentar los apoyos a proyectos de innovacion y emprendimiento.

Generar un mecanismo de monitoreo de |0s recursos y coordinacion entorno un agenda o pacto de trabajo.
Generar puntos de contacto de la politica de innovacion con la focalizacion.

Programas para aumentar las masas criticas de profesionales con conocimientos en innovacion y emprendimiento.
Estimular el mayor uso de métricas e indicadores gue validen las politicas.

Establecer una gobernanza para el ecosistema de innovacion y emprendimiento de El Salvador.



El presente documento hace un analisis de la Propuesta de “Politica de Innovacion, Ciencia y Tecnologia” de El Salvador, de febrero 2018.
El documento entregado se divide en:
* Introduccion

« Contexto

* Resumen de resultados

* Directrices

« Marco legal

* Vision

* Principios

« QObjetivos vy estrategias

* Institucionalidad

« Financiamiento

Los comentarios, tanto de forma como de fondo, son comentarios basados en experiencia -pero deben ser consideradas opiniones-, que buscan gue la politica
sea mejor entendida, tenga una mejor posibilidad de ser administrada, y obtenga resultados.

En este sentido, v en base al esfuerzo que hoy hace El Salvador, la CTl aun es un ambito a sumar v el punto de partida es bajo, sin embargo con una buena
administracion, la innovacion, la inversion en conocimiento, es el camino para una economia de mayor alcance y mas justa.



Respecto de la Introduccion

« Muy bien redactada, clara, informada e intencionada
 Deberia dar cuenta del orden del documento, las principales lineas y el éPor qué de la politica?

« En este sentido, los documentos en general siguen un orden de: contexto, principios o propuesta, luego lineas de trabajo explicadas, desafios —~que son las
metas gue se persiguen.

 Quizas debe guedar aun mas claro el ¢Por qué El Salvador debe tener una Politica Nacional de Innovacion, Ciencia y Tecnologia®?

« Luego el orden de las politicas en general se hace desde la oferta y con la l6gica de los Sistemas Nacionales de Innovacion. De este modo una posibilidad es
recorrer los temas como:

 Sector publico
* Institucionalidad
« Marco legal
* Organizacion
« Agencias
* Modernizacion e innovacion publica
« Financiamiento
e« Sector privado
* |nnovacion privada
« Corporativa
* Pymes
«  Emprendimiento

» Politicas sectoriales



« Academia: Universidades y Centros
 Sistema universitario
 (Calidad docencia
* Investigacion y transferencia tecnoldgica
 |nnovacion
« Centros de I+D

En Chile -en la primera definicion de politica del 2006-, la politica se estructuro en 7 grandes temas: [1] Institucionalidad, [2] Capital humano, [3] Cultura, [4] Regiones,
[5] Infraestructura habilitante para el |+D, [6] Innovacion empresarial, [7] Emprendimiento.

Lo relevante es ordenar el documento, pues como esta, aparece muy disgregado y es dificil seguir la logica para pasar -y priorizar focos- a la accion.
Respecto del Contexto

Para el nivel en que esta la innovacion en El Salvador lo mas relevante es tener un buen diagnostico interno. Por partes del Sistema Nacional de Innovacion (como el
ejemplo de division puesto anteriormente), o grandes tematicas (ejemplo del inicio de Chile), donde es importante rescatar mediciones y comparaciones
internacionales.

Luego se puede hacer mencion a la innovacion mundial v las oleadas que hoy estan desplazandose en el mundo: industria 4.0, biologia sintética, nueva matriz
energética, etc. Y los desafios: calentamiento global, inclusion, etc.

Pero es muy relevante tener nimero y comparaciones con economias con poblacion similar a El Salvador. Ejemplos: Suecia, Dinamarca, Finlandia, British Columbia
(Canada), Israel.

Muy relevante es comparar:

* Institucionalidad en 3 niveles: Organizacion, Agencias vy financiamiento.

 Capital humano: Educacion principales indicadores, formacion de profesionales y postgrados.

« Capacidades de I+D, universidades y centros

* Innovacion empresarial, encuestas de innovacion, gasto privado.

 Sistema de emprendimiento

El contexto debe entregar tanto el analisis interno como externo, y decirnos desde donde estamos partiendo.

El resumen de resultados que se presenta esta desordenado y no permite saber bien cual es la posicion, si bien puede demostrar que se hacen cosas Nno es un buen
parametro en la medida qgue nos podemos conformar estando en un nivel bajo. Mejor llevarlo a anexos o tablas.

Dentro de los elementos de contexto se podria haber sumado el avance en el marco legal.



Respecto de Directrices, Vision, Principios y Objetivos vy estrategias

Este es el cuerpo de la propuesta. Se podrian iniciar con los principios, luego ir a la vision vy bajar a directrices vy objetivos. Nuevamente, ayuda al orden de las
propuestas seguir una guia de puntos como las sugeridas anteriormente para dar coherencia al documento.

En este sentido y en vista gue luego se profundiza en la institucionalidad y el financiamiento.

La institucionalidad de supervision, el comité interministerial es le adecuado, y el consejo consultivo también sigue recomendaciones internacionales (sin
embargo, en la literatura se sugiere gue de su asesoria al mas alto nivel en el pais, en este caso la presidencia).

Sin embargo, luego para lograr coordinacion se sugieren unos dispositivos con miembros en los distintos ministerios. Hoy lo utilizado, y que se esta reforzando su
poder dentro de los SIN son las agencias. Para este tamano de pais ademas existen muy buenos ejemplos de nivel mundial: Tekes en Finlandia, VINNOVA en
Suecia, en Latinoamerica CORFO de Chile.

En este sentido y tomando los Ultimos capitulos, una politica al pasar a su estrategia debe presentarse en lineamientos mas claros e ir poniendo los acentos en su
etapa evolutiva (lo cual queda bien en las directrices). El documento deberia dar cuenta mas claramente como:

1. Resuelve el avance en institucionalidad,

2. El fortalecimiento de agencia (CONACYT o Direccion de innovacion),

3. La unidn con el sector privado y programas emblematicos, vy

4. La coordinacion del financiamiento v el dCOmMo? aumenta el esfuerzo de innovacion (gasto en innovacion como porcentaje del PIB del pais).

Otros puntos relevantes son Capital humano vy politicas sectoriales.

En resumen. NO s gue estos puntos no estén abordados de diversas formas y en distintos puntos del documento. Lo gue interesa sefalar es que el documento
puede tener un mejor orden vy logica, generar un plan con mayor foco en temas relevantes para partir adecuadamente.
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Costos de Implemen la Propuesta

Con ello se pretende brindar un orden de magnitud de la
inversion que deberia realizarse anualmente para el for-

En el cuadro siguiente se presentan los montos aproxi-
mados de los costos de cada una de las estrategias y medi-

El Salvador

das propuestas. Estos han sido calculados sobre la base de
las experiencias observadas en otros paises, ajustandolos
al tamafio del ecosistema de innovacion en El Salvador.

Ruta del Ecosistema de Innovacién en El Salvador

Costo de las medidas sugeridas por afio

Costo unidad

talecimiento y consolidacion del mismo.

Con financiamiento

Prioridad
Medidas Instrumentos Miles de USS Explicacién previo riorida
Proyectos de Innovacian Coresponde a matching funds. Se puede realizaren 2 concursos S
innovacién y empresarial 80 40 3,200 anuales, existen fondos aplicados en este sentido (FONDEPRO) FONDEPRO y otros Media
emprendimiento
Aceleradora Comesponde al funcionamiento y operacion de una aceleradora
global 600 1 &00 tipo StartUp Chile. No Alta
: son financiamientos semilla a emprendimientos dindmicos. Se .
Cnnl?ursns capital 30 160 4 800 pueden dar a través de |la aceleradora o agencias del Estado, o Sl Alta
semilla . ] Concursos CS
con Universidades.
Escalamiento de Son premios a una segunda etapa de los mejores proyectos de .
proyectos 100 24 2,400 innovacién y emprendimiento. No Media-alta
Voucher : . :
innovacian 10 200 2,000 lS::un un prﬁmlu por llevar un proyecto de prueba de innovacidn en NG Media-alta
e as pequefias empresas.
Gestion ,
Innovacién a0 16 1280 .SD“ sas:e*.;-urras a grandes empresas para instalar una cultura de No Media
Corporativa innovacion.
TOTAL MEDIDA 14,280



edidas Costo unidad Con financiamiento Prioridad

Eocallzackan Desafios de Concursos anuales para Incentivar proyectos de Innovacién dentro Si

sobre hojas de Innovacion ablerta Programa USAID

ruta estratégicas
Blenes pablicos 2000 4 8.000 Concursos anuales para Incentivar proyectos de Innovacion de Si. Hojas de ruta Medi
en hojas de ruta ' ! Interés pablico dentro de las hojas de ruta Ministerio Economia edia
Mislones a0 12 360 Mislones empresarales Justificadas en las hojas de ruta, para Si. Hojas de ruta Medi
empresariales Instalar una cultura global en las tematicas priorizadas. Ministerio Economia edia
Inversiones Son Inversiones dentro de los sectores que permiten dotarlos Si. Hojas de ruta Media-alt
estratéglcas 3,000 4 12,000 de mayor competitividad, blenes “club™ Ministerio Economia edia-atta
TOTAL MEDIDA 3 28,360

Masa critica: Magistery Diplomados, maglster destinados a funclonarios pablicos,

profesionales an Diplomadaos 100 & &00 académicos y sector privado, para aumentar el conocimiento en No Alta

Innovaclén y el ecosistema sobre Innovacion y emprendimilento dindamilco.

desarrollo
Ecosistemas Se asume el apoyo a una estrategla general de 3 universidades de Si

wersttar 1,200 3 3,600 Importancia nacional, en calidad y mejoramiento de Innovacion y Pro ramé USAID Alta

Hniversitartos emprendimiento. Se centra en Facultades de Clencla e Ingenileria. 9
Cantros de Considera apoyar al menos 2 centros de estudio gque mantenga
eatudios 100 2 200 profesionales estudiando las politicas y avances en el mundo. A No Media-baja

través de convenlos responsables de los benchmarks.

TOTALMEDIDA 4 4.400



Con financiamiento Prioridad

Instrumentos Explicacién previo
Trabalo d Apoyoa La operacion central del programa, donde se unen los sectores
Ejs‘;e € . gobernanza 300 1 300 goblermo, empresas y academia. Se contempla la realizaclon de No Alta
ecosstamas: ecosicterna labores de monitoreo y métrica.
Gobernanza,
metrica, Festival
. Un evento relevante central para El Salvador donde anualmente
Informacion Internacional de 600 1 600 sa ve y reconoce el ecosistema. No Alta
Innovacion
Inversion en
=@ financlan eventos, seminarlos, capacitaclones, avances an Si. _
ﬁ_lurlzuﬁ‘c?;n 40 40 1600 educaclén a través de concursos 1vez por afio. Diversas fuentes Media-alta
S0N CoONCUrsos y apoyos a eventos, Iniclativas e Inversiones en _ _
Apuf Eect:_'::d q a0 A0 3.200 el sector creativo de la cludad. Sobre algunos barrios S'-.HOJE?S de ruta Media
creativoy cluda selecclonados y en tematicas que se busque potenclar, Ministerio Econom
TOTAL MEDIDAS %2 + #5 + #6 5700
TOTAL MEDIDAS EXCLUYENDO FOCALIZACION 24380
TOTAL MEDIDAS 82,740

*En este punto se unlerc las medidas #2 &5y #6 pues
gon medlidas ejecutadas a través de la gestlon directa de
la unidad de gobernanza del ecoslstema.



Estrategla
Innovacion + Velocidad
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¢,Por gue desde la confrontacion?
¢, Por qué no considerar el tiempo
y la evolucion (dinamica)?

¢,Por gué desde los recursos
escasos?

¢,Por guée integrados
(cooperacion)?



—| proceso de Destruccion Creativa,
es el hecho esencial del capitalismo,
siendo su protagonista central el
emprendedor Innovador.

Joseph
Schumpeter
Economista




Bower, J. and Christensen, C. (1995) Disruptive technologies: catching the wave. Harvard Business Review (January/ February).
Boston.



VENTAS

Ciclo de vida de productos

FASE FASE DE FASE
RECIMIENT MADURA'Y
EMERGENTE CREC N y

Y TRANSICION ESTABLE

TIEMPO

Correlacionado a:

« Velocidad y
direccion de la
innovacion

 Organizacion
corporativa

« Estructura
industrial

Utterback y Abernathy (1975)



Difusion tecnologica

A Influye en la tasa de adopcidn

100

 Percepcion de avance,
calidad de la iInnovacion

75 « Compatibilidad (también
5 cultural)
o « Complejidad (facilidad de
50 = adopcion)
i  Facilidad para someter a

oruebas, costo de pilotos
25  Facilidad para obtener
resultados identificables

0
Innovators Early Early Late Laggards
2.5% Adopters Majority Majority 16 %
13.5% 34 % 34 %

Rogers, E (1962)



Performance

Procesos
Empresas tradicionales

Empresas lideres
oroductos




Si el cambio es constante vy la tecnologia
destruye barreras, llegar primero puede ser
una variable dependiente de |la vision, la
velocidad para innovar, la calidad de Ia
creatividad, flexibilidad, rapidez e
iNteraccion de los equipos v la movilizacion
de recursos.




Fabula de los cerdos asados

Cierta vez se produjo un incendio en un bosgue en el que se encontraban cerdos. Estos se asaron. Los hombres, acostumbrados a
comer carne cruda, los probaron y los hallaron exquisitos.

Luego, cada vez gue guerian comer cerdos asados, prendian fuego a un bosqgue.

cPero que sucedio cuando se intentd modificar "El Sistema” para implantar uno nuevo?

Hacia tiempo gue algunas cosas no marchaban bien: los animales se carbonizaban, a veces guedaban parcialmente crudos; otras,
de tal manera guemados gue era imposible utilizarlos. Como era un procedimiento montado en gran escala preocupaba mucho a
todos, porgue, si El Sistema fallaba en gran medida, las pérdidas ocasionadas eran igualmente grandes. Miles eran los que se

alimentaban de esa carne asada y también muchos miles eran los gque tenian ocupacion en esa tarea. Por tanto, "El Sistema”
simplemente no debia fallar.

Fabula de los cerdos asados, de Gustavo F. J. Cirigliano, publicada originalmente en la revista Catedra
y Vida, Buenos Aires, 1959.

http://edu-gest.blogspot.com/2009/09/fabula-de-los-cerdos-asados.html



\ Dos copas de vino al dia
reducen a la mitad el riesgo
de mortalidad...




develop, finance, implemen
evaluate and replica > 1o v-carbon
and climate-resilient projects
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Entorno comunidad
Medioambiente

—MPresa RSE 1.0
e (Gestion 1.0 Distancia
e Modelo de Miedos

negocios 1.0
« Seguridad



Entorno comunidad
Medioambiente

e —_————
- -~

Gestion
extendida
« Modelo de

Negocios
dinamicos :
frente a

. Clientes p

“«_Seguridad en-”

Ta-comunidad

- o
I

Innovacion abierta
Colaboracidon y cooperacion
Oportunidades

“Sociedad liquida”

Perdida de valor
de los activos,
“tangibles”
Relevancia del
talento v la red
Importancia de
l0s valores
comunes



Desde la triple helice... a la guintuple + comunidad + medioambiente

e B o T U — ) Ty ~A circulation of knowledge

C political system >
:knowledge creation:

" :' innovation ‘
" ' innovation ¢ Sustainable ™ innovation ;;?m:my:t:? ‘|
1 C_human capital > N
‘ kmm»-hcmrq
) knowledge '

\ [
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(en resumen, cambios en estrategia...

(la libertad renta wmas)
(pelear vio conviene)
(es wmelor crear wercados)

(las personas sow la clave)

velocidad e inovacién)



Gestion de Innovacion y
velocidad. Politicas publicas



¢, Qué es Innovacion?

La accion continua de e
generar algo nuevo DESTACA
(producto, proceso, modelo
de negocios, etc.), que
crea valor para una masa
critica de usuarios (clientes)
al romper un estandar
existente y generar retornos
para la empresa.

Fuente: Analisis BCG



Existen los Sistemas Nacionales de Innovacion... son complejos, evolucionan,
dificiles de explicar y seqguir...

Demand

Consumers (final demand)
Producers (intermediate demand)

Framework Conditions

Financial environment; taxation and
incenfives; propensity to innovation and

entrepreneurship; mobility

I

&
Industrial System “.. Education and Political System
Research Svsrem
- = .
. Professional i
Large companies education_training * R R R Government
T Intermediaries
Research . :
- - Hi ducat
Mature SMEs institutes il;r[:wa;ﬁm ‘ ey Governance
Brokers
r
New, technology- Public sector .
based firms B > research RID policies
The potential reach of
public policiesE )
i I 4
P
Infrastructure 4 aanannns®
Banking. venture IPR and Innovation and Standards and
capital information business report Nonms

...¢, Como explicarlos de mejor forma para recibir apoyo”? (necesitan inversion)



MALA IDEA # |

Creer en pbalas de plata



"Cuando hayamos descubierto las leyes que
rigen la vida, nos daremos cuenta que el hombre
de accion se ilusiona mas que el sonador “.

Oscar Wilde
hC\ON EN FinNlanpiA
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Difusion
Creaclion de cultura

« Liderazgos
e Tribus
e Diferenciacion

Capacidades

T

Coordinacion
« Agencias
e Programas

Gobernanzas

Alianzas internacionales
A

|

888

EVENTOS &
COMUNIDAD

Creacion de empresas

®
&

PROCESOS DE
INNOVACION

ECOSISTEMAS

DE INNOVACION

NEXO0S CON
OTROS ACTORES

> Aumento productividad
Crecimiento local

A

|'=' ooo

Z22E|an Coworks
=C=100 Ciudad
ESPACIOS E Cam OUS

INFRAESTRUCTURA



MALA IDEA #2

Coplar sin adaptar
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Bosque versus jard




MALA [DEA #3

Confundir politica de iInnovacion con
otras politicas






§ meses




MALA IDEA #4

Creer en la teoria del “rebpalse”



AMTHCEDEMTES
LADOLITICA BB A
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Hedy Lamarr

orecursora del Wifi ;
‘ é



MALA IDEA

U

ANhorrarse inversion de pase



D ecosisTema v innoVACION



De innovacion integrada... a abierta

Proceso Innovacion Cerrada

//"

Proyectos

Limite de la Firma

>
- "-'—---
.-"-FF-
e
.
--"-'---
P
R&D Incubacion

Salida al mercado

Lamina de clases Prof. Adrian Magendzo

Mercado

Henrmy Chesbrough, Innovacion Abierta,

Proceso Innovacion Abierta

Proyectos

N\

P

R&D

Incubacion

Limite de la Firma

> Mercado Nuevo

\

Salida al mercado

Henrmy Chesbrough, Innovacion Abierta,

58



MALA IDEA #6

NoO ser global



ESTABLECER “ACUPUNTURA” EN PROGRAMAS Y DISCIPLINA

Pocos, acotado, conectados
con desafios concretos
Montos, plazos

Métrica de conduccion




STO>RT-UPCHILE

PRINCIPAL ACELERADORA PUBLICA DEL MUNDO




ESTANDAR GLOBAL Y CONECTADO

 Participacion equipos
internacionales

« Politicas de alto estandar

« Equipos de contraparte
(extendidos)

L

Aliados internacionales




STORT-UPCHILE IMPACT | VALUATION

1.35

billion USD

m—T
)

2%

FORMAL VALUATION




CREAR “PIVOTES?”, VIGILANCIA, CUNAS, TORNEOS GLOBALES

« Gobernanzas, consejos

i i consultivos

Consejo consultivo - Miembros globales ‘“sobre el
bien y el mal”

« Con definiciones nitidas,
estilizadas y métrica
conductora

« Equipos desafiados a la
\‘ excelencia

Aliados internacionales







Propuestas para El Salvador



3

“Si quieres construir un barco, no reunas
a la gente para recolectar madera, no
dividas el trabajo ni des instrucciones. En
cambio, ensenales a anhelar el mar
amplio e ilimitado”.

Antoine de Saint-Exupery



‘Sl quleres ir rapido, camina solo... pero si
quieres llegar lejos, ve acompahado”

Proverbio africano

cEs clerto en el mundo de hoy?



Innovacion + Velocidad
Transformacion



.. Volviendo la estrategia y
hechos concretos (proyectos)

La capacidad de las Q
estrategias estan definidas

oor la calidad de sus Proyecto egtrategico - FOCO 'o'n
oroyectos: e i ®

. !ol ea inicial, - O o e N AN w joramiento continuo
 implementacion y BUSQUEDA | / A\ |
 gestion del cambio.
VISION
Un desafio es que logren | [\ DESAFIANTE |||
transformar capacidades: | FOCO
| BUSQUEDA

« No sean soOlo imitacion
(desde seguidores, no
Ifderes) FOCO

« No sean so6lo higiénicos. SUSQUEDA




cEstan nuestras politicas publicas de Ciencia, Tecnologia e
InNnovacion, transtormando nuestras capacidades?

Ciencia Tecnologia Emprendimiento




En 3,5 anos vendido en

USD 221 mi

a Walmart

loNnes




Politica de pobreza
Chile

miércoles 17 de octubre, 2018

Compromiso Pais:
lanzan estrategia de
INnNovacion social
oara enfrentar los
oroblemas de al
mMenos tres grupos
vulnerables

Tarea reducir la pobreza a menos del
8%



MODELO DE ECOSISTEMA DE INNOVACION
Atributos necesarios para el exito
Georgia Tech University

Social Ecologia

Responsabilidad e,
Comercializacion

Cultura

Calidad

Alineamiento

Manufactura

Confianza Innovacién de procesos

. Desarrollo de productos
Comunicacion

Innovacién
Liderazgo Investigacion
Talento Inversion Alianzas Mercados
Infraestructura Diversidad Econdomico

FUENTE: Cross, S. “Attributes of Successful Innovation Ecosystems,” published in
Innovation Intermediaries for Entrepreneurship and Innovation: Case Studies and
Perspectives, Galbraith, B. and Cross, S. (Eds), ACPIL: Sonning Common UK, 2015, p.
13-20.




11 Has retwitteado

‘;:-‘
>

Raphael Bergoeing @RBergoein... - 3d
Economia china, dos miradas, un mismo
hecho: (1) el Unico experimento marxista
exitoso es un régimen que practica
entusiastamente el capitalismo; (2) la
economia que seguramente liderara
durante el siglo XXl practica un
capitalismo que tiene mas de Estado que
de mercado.

Q) 21 1141 ¥ 20 T,

Mediana para proyectos de

iInNnovacion por tipo de investigacion

MUS$

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

ASIA ESTADOS EUROPA
UNIDOS

Incrementales
De media intensidad
Disruptivas

Fuente: DAVILA, EPSTEIN, SHELTON (2006) Making innovation work. Wharton School

Publishing. New Jersey. US.




Jemplo sistemas de cultwos intensivos de camaron en Guatemala
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La era digital



General Purpose Technologies

Son tecnologias que tienen un impacto
transversal en la sociedad, de uso general.
Cambios socio-tecnologicos. Forma de pensar

vy de hacer. Su instalacion se puede dividir en
2 fases:

e Fase de instalacion, donde se ve, se

CONOCEN SUS USOS, pero no esta expandida
en red, sin gran impacto.

Wi AV

Y A ERLCERT LTSN

W ‘ \
W 'I
VOO

WA
[ J

W e

Fase de expansion, donde se comienzan a
ejercer negocios en red, distribuidos, gran
impacto en productividad. Muchas
diferencia entre guienes adoptaron la
tecnologia vy guienes son seguidores.
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Caida de precios

Calga de caosto ge iluminacion
Oleada de la electricidaa fines del siglo XIX

10,000 - Energy for - 100,000
%thg
5 - - 10,000
> 1000 A Lighting
z
S - 1,000
s 100 -
- - 100
E
= 10
=) 10
o
1 I 1 I I | | 1
1300 1400 1500 1600 1700 1800 1900 2000

Caida de casta de energia salar
Oleada de la energia alternativa inicios siglo XXI

The average cost of energy in North America

B Solar WWind M Nuclear [ Coal W Gas

Dollars per megawatt hour

$400

$350

$300

$250

$200

$150

$100

$50

0

£(2000) per million lumen-hours**

2009 20010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

BUSINESS INSIDER
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Impacto en productividad

EXHIBIT 1| Robotics Can Help Drive Down Costs

32.2

OFFICE BUILDINGS LONG-DISTANCE HIGHWAYS
Construction cost Construction time \ Construction cost Construction time
($millions) . (months) v ($millions) (months)
* | ¢ I_@ : I -19% | k._%
25.0 0.9 29 14.0 4.2 | . 190, 0 8.0 42.0 9.8
- I — 219 o |
88

O O S O O O N O - . - - -
I.

I'.

|

|

1

Traditional Efficient Efficient Digital Traditional Reduction Digital " Traditional Efficient Efficient Digital Traditional  Reduction Digital
approach useof wuseof InE&C approach of waste in E&C approach wuseof useof inE&C approach of waste in E&C
matenal labor material labor
and i and
machines machines
B Monmaterial Nonvalue-adding Nonmaterial Non-value adding
B Material Bl Value-adding B \atenal Bl Value-adding

Source: BCG analysis.
Note: Additional investments in digital technologies were not included in the calculations; E&C=engineering and construction. 81



-
R PLANNER

11 Juan Pablo Mena ha retwitteado

FounderList @founderlistla « 2d
U-planner logra inversioan mas alta de
una empresa digital chilena en una ronda

5
P
INICIO NOSOTROS SOFTWARE - BLOG EVENTOS CONTACTO ] IDIOMAS =
Sf:PLANNER 0

LA PLANIFICACION ESTRATEGICA este afio. La ronda de US $5M fue
liderada por Scale Capital, quienes creen

=y gue la startup tiene el potencial de
» ﬁ. convertirse en el ler unicornio digital de
PARA LA E D UCACI O N Chile. df.cl/noticias/tende... #DF

SOFTWARE IN?EUGENTE:&QRA Acreditacion Retencion Aprendizaje
IMEJORARLUA CALIDAD EDUCATIVA

— OPTIMIZAR —

U-planner logra inversion
i mas alta de una empres...

N if

Eficiencia Infraestructura Excedentes




PO

Capacidades en el
sector privado

Habilidades transversales en el
ecosistema

'ticas de CTI para prepararse

Competitividad sectorial digital
Programas de cierre de brechas

Digitalizacion de las
empresas, extensionismo

Ecosistemas de innovacion
abierta digital

Capacidades en el
sector publico

Sector #1

Sector #2

Innovacion publica digital
Desafios publicos y nuevos proyectos

Gobierno digital
Cierre de brechas

Ministerio inversor #1

Ministerio inversor #2

INfraestructura
digital

Temas
Ejemplo: Ciberseguridad

Servicios publicos
Ejemplo: Campafas de
alfabetizacion

Fortalecimiento de las destrezas digitales

Marco regulatorio

Centros de innovacion abierta digital

Fortalecimiento de las Instituciones

83




Paradigmas en gestion



NATION/STATE

Gestion de las TRANSFORMATION OFFICE
agendas

PROVIDES
REPORTS

HEAD OF GOVERNMENT'S/
. HEAD OF STATE'S OFFICE
e NO pasaron bie
r ﬂ | n 4 STEP PROCESS TO
TRANSFORMATION

de gobierno a e

. .‘. NATION/STATE
TRANSFORMATION OFFICE
gobierno AN -
-
° N - ‘ q CONDUCT
O efa Claro gue J— MONITORING . |
SOLVING
e ‘ CcOnN t O | MULTI-STAKEHOLDER o
CONSENSUS BASED :
exhaustivo |
SETTING UP OF DELIVERY g

MANAGEMENT OFFICE

ayudara al avance
¢ Se fallo en

Mmuchas

oportunidades

PERFORMANCE MONITORING P
& TRACKING AND o,
PROBLEM SOLVING SUPPORT :
IMPLEMENTATION

PLATFORM FOR RAISING
PRIVATE AND INTERNATIONAL oo
PROJECT FINANCE

A

Qe
IO et
St N
e S
Tm—n e
S @ s
g

()
(((

EMOTIONAL CONNECT
PROGRAM AND SOCIAL AUDIT <=




EXPLOTACION EXPLORACION

Tengo certezas de como ir hacia No tengo certezas respecto del
donde voy. La restriccion es orden. camino y temas hacia donde voy.
Planificacion e indicadores La restriccidn es coordinacion y

aprendizaje. Estaciones

=
P




Fuente: Laloux, F. (2016) Reinventando las organizaciones.



¢Como conseguir funcionar
como organizacion TEAL?

Condiciones necesarias;

« Desde el TOP del liderazgo
 Alineacion, orgullo (ownership)

Muchas formas de partir...

/A L

Transformar una unidad Construir unidades separadas Desafiar con experimentos Introducir practicas, una a
a través de la organizacién la vez

Fuente: Laloux, F. (2016) Reinventando las organizaciones.
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Cultura y ecosistemas



Un ecosistema funciona como una telarana, donde las
personas son las intersecciones, nodos, puntos, v el
contacto, conversacion, intercambios la red, gue soporta a
la innovacion vy el emprendimiento, reduce riesgo,
ootencia, permite apropiar valor.

El implementar una politica para mejorar el ecosistema,
apoya las coordinaciones informales en el avance de una
comunidad, gue al no estar unida a las instancias formales,
burocracias, politica de la organizacion e institucionalidad
tanto privada como publica, logra ser mas rapida, flexible,
CcOon Mmayores permisos para fallar, mas coloqguial, calida.



&) 0 Q I Leo Meyer & #RockON @leomeyer-1d
| , _ W Segun @corfo los medios de
Danko Ravlic Torres k= @ravli... - 29m X/ : i
., ; “ U comunicacion (como #lnnovaRock)
ey 4° Sesion de @Gcolaboraccion. Todos ‘n f del g &
los actores del ecosistema local tras un estan fuera del ecosistema de

sueno: Hacer de la #RegionEstrella un emprendimiento. Hay que integrarlos ya
que son vitales para conectar y

mejor lugar para emprender [ <sk~ .

gracias a @Corfo, @InacaplLaSerena, V’_S'b'“dad-
@InacapEmprende y al gran Pienso que reconocen el error y lo van a

@alvarezcastelli por facilitar la pega! +4 revertir. jA sumar!
PDF: wapp4.corfo.cl/GEM/StartUpJou...

B. ACTORES DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR

Corresponde a aquellas entidades que buscan ofrecer ser-
vicios de apoyo a emprendimientos que cumplan alguno
de los siguientes roles:

« Incubadoras de Negocios. « Fondos de Inversion Privada.
« Aceleradoras de Negocios. - Redes de Inversionistas

« Coworking. Angeles.

» Hub Global. « Plataformas de

» Redes de Mentores, Crowdfunding.

O (R (A2 T Tdy 9 mas

- 9F: 13 ¥ 32 W

7*N». Tadashi Takaoka @TadashiTakao...- 1d v
B¢ Enrespuesta a @TadashiTakaoka,
@intinunez y 10 mas

. - . 3) Peeeeeeero... el @leomeyer tiene
a - s i razon. Siempre hemos tomado a los
oy B - medios de comunicacién como un
E canal, cuando en realidad son un fin en
o W si mismo. Ahi el condoro es mio. Pero

o * . por eso invitaremos a @Carorossi al

. "::'I : nuevo Consejo de Emprendiento (ojala

e nos acepte :S)

Un abrazo!
Q2 (R Q12 Ty



Organizacion formal del Sistema Nacional o

Regional de Innovacion

SISTEMA DE INNOVACION DE FINLANDIA: ORGANIZACION Y COORDINACION

SECTOR PUBLICO Parlamento
HACEDORES DE POLITICA . . - . -
Gobierno Consejo de Cienciay Tecnologia
Ministerio de Ministerio de Comercio e . )
., . Otros Ministerios
Educacion Industria

" ¥

FINANCIAMIENTO
Academiade Finlandia TEKES

SITRA

OPERADORES ; . L. Institutosde
Universidades Politécnicos ; .,
investigacion
SECTOR PRIVADO £ di Insti d Sociedades
mPren i- .l’lStItL.JtOS. 'e Fondos T académicas e
mientos investigacion industria

Fuente: Adaptado de www.research.fi

Considera:
* (Consejo asesor de alto nivel
* Consejos de ministros

Comites de expertos

Un Ecosistema invita a generar una organizacion mas
informal, flexible, ejecutiva, validada en el hacer

Consejo consultivo con “lo mejor de o nuestro”

Directorio gestor

Corazon
de
ejecucion

Comunidad/ Ecosistema

49




UNA NUEVA EPICA
+

CONFIANZA






METODOLOGIA DE ACELERACION
DE ECOSISTEMAS GULLIVER

— Incubar personas

Fomentar |a
oolinizacion
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Cultivar sentido — Incubar Tribus

Entrelazar

stakeholders

Enraizar la cultura de
emprendimiento e —
iINnNnovacion

Canves de Acserecin de Ecoustemes de Gullvr GULLIVER

Mas informoc.on en www acelerandoecosistemas. com
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La segunda parte de la asesoria se instala ya a un ano del primer trabajo, en el tiempo ha ido avanzando la innovacion vy la oleada
tecnoldgica digital en el mundo. Por lo mismo, el nivel de atencion sobre el tema, los participantes, v el nuevo e incipiente
ecosistema de El Salvador, estan disponibles para iniciar acciones trasversales y contundentes.

Por otra parte, el plazo de gobierno se acerca a su posta democratica, con lo cual lograr traspasar acciones gue tengan
continuidad es relevante para no perder tiempo. Ambas situaciones, invitan seguir instalando el conocimiento sobre ecosistemas
gue sea necesario para lograr su evolucion, vy definir esos puntos de politica gue unan y sumen fuerzas para el desarrollo de El
Salvador.

El trabajo realizado en esta segunda parte, participacion en seminarios, reuniones, talleres, permitio ahondar en la conciencia
lograda sobre las fortalezas vy debilidades de El Salvador para instalar un trabajo de ecosistemas. La invitacion mas concreta de
esta etapa se puede traducir en:

« Discutir v lograr identificar una agenda de trabajo comun gue permita a El Salvador a expresar en todo su potencial el hacer
iInnovacion de calidad global.

 Elegir proyectos de transformacion de sus capacidades en innovacion y emprendimiento, siendo una sugerencia posible
hacerlo dentro de una agenda de nuevas tecnologias digitales, gue cuentan con apoyo en todos los miembros del ecosistema.

« Acordar un sistema de gestion capaz de relevar la agenda vy proyectos, y ser efectiva en su realizacion y logros.

Concluyendo el trabajo de la asesoria, podemos decir gue El Salvador sigue teniendo tremendas fortalezas para avanzar: buenos
orofesionales, mucho potencial en sus industria y talento, una buena posicion geografica, y un tamaho gue permite pensar en
buena coordinacion. Sin embargo, la forma de invertir sus recursos en innovacion -algo disgregada-, el gasto total como
porcentaje del PIB, la conversacion institucional entre publico vy privados, debe mejorar.

La senal del ranking global de innovacion, su importante baja, es para reflexionar. El trabajo de ecosistemas nos invita a crear vy
sostener una comunidad que, pensando en un futuro mejor, vy sintiendose comoda con todos sus pares, sabe gue la suma de
todos es mucho mas gue las individualidades, que el trabajo conjunto v la colaboracion pueden crear proyectos de alto desarrollo,
pueden permitir expresar el talento en todo su potencial. La invitacion a crear un ecosistema de innovacion y emprendimiento
global es una buena invitacion, partir el trabajo de buena forma es una decision por abordar.



