Ref. UAIP (10-2022.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA: San Salvador, a las sicte horas y cuarenta v ocho minutos del ocho de marzo de dos mil

veint:dos.

I. E1 01 de febrero del presente ano, se recibid via correo electrdnico, la solicitud de Informacién
Ref. UAIP 010-2022. Lo anterior, en virtud de lo estabiecido en el Art. 71 de la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA).

Atendiendo a lo expuesto, en la solicitud de informacion se requirié la informacién consistente

CI1:

“Solicito emisidén de constancia laboral a favor de (una ciudadana para lo cual adjunto el nimero

de documento (nico de identidad) para presentarla al INPEP para realizar trimites de pension”.
El 21 de febrero del presente afio, se realizd notificacién de admision de solicitud de informacion.

Se wverificd ¢l cumplimiento de los requisitos establecidos en el Art. 71 de La Ley de
Procedimientos Administracivos (LPA), v de conformidad al Art. 70 de la LAIP se inicié cl trimite de
la solicitud de informacién remitiendo memorando a la Gerencia de Recursos Humanos de Presidencia
de la Repablica, en cumplimiento ademds de la funcion de enlace entre las unidades de Presidencia de
la Republica y el ciudadano establecida en el Art. 69 de la LAIP, consistente en llevar a cabo todas las

gestiones necesarias a fin de ubicar la informacién requerida.

En fecha 07 de marzo del presente ano, se recibid via correo clectrdnico, respuesta por parte de
la Gerencia de Recursos Humanos en el que manifiesta que: “en relacion con lo anterior, y segn
compete a esta Gerencia, se realizé fa bisqueda en el archivo de Recursos Humanos, se informé por
parte de una Técnico de Recursos Humanos, que no sc encontré dicha informacidn, por lo que se trata

de informacidén mexistente”,
I. Fundamentos de derecho de la resolucidn.

El Art. 2 de la LAIP establece que: “toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacidn

generada, administrada o en poder de los entes obligados, es decir que, al tenor de la citada disposicidn,
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para ejercer este derecho es necesario que la informacién exista, haya sido generada, administrada, se
encuentre en poder del ente obligado al que ha sido solicitada o que exista un mandato normativo

de generarla”.

El Instituto de Acceso a la Informacién Piblica “ya ha reconocido como causales que pueden
dar lugar a la inexistencia de la informacidn, las siguientes: a) que nunca se haya generado el documento
respectivo, b) que el documento se encuentre en los archivos del ante obligado pero se haya destruido
por su antigiiedad, fuerza mayor o caso fortuito; ¢) que la informacidén haya estado en los archivos de la
dependencia o entidad y la inexistencia se derive de su destruccidn, en este caso deberd verificarse si ésta
se realizé de conformidad con las disposiciones vigentes en ese momento, o bien, si la destruccidon se

hizo de manera arbitraria.

La inexistencia de informacidon debe probarse: [...] Una de las manifestaciones del principio de
maxima publicidad, consagrado en el Art. 4 letra “a” de la LAIP, impone a los entes obligados la carga
o el deber de aportar prueba sobre las excepciones establecidas por la ley para denegar el acceso a la
informacién, lo mismo que para afirmar su inexistencia; en cuyo caso, los sujetos obligados tienen el
deber de acreditar en el expediente que fehacientemente se realizd una bisqueda exhaustiva y diligente
de la misma. No basta, pues, con una simple declaratoria de inexistencia de la informacion solicitada,
sino que deben incorporarse actuaciones tales como relacionar los inventarios de los archivos
correspondientes y detallar las actuaciones o procedimientos seguidos para localizar, recuperar y

reconstruir la informacién, [...]"

El dia 07 de marzo se recibié memorando en el que como se expresa anteriormente se dijo que
la informacion es inexistente, manifestando ademis: “informo que la blisqueda del requerimiento fue
realizada mediante verificacion fisica en los respectivos archivos de la Gerencia de Recursos Humanos,
ubicado en las oficinas de Archivo Documental, en Ex Casa Presidencial, Final Calle México y Avenida
los Diplomaticos, Barrio San Jacinto, el dia 21 de febrero a las 14 horas, y no encontrando ningin

documento con la informacidn antes enunciada, sc consultd a través de correos electrdnicos, si se

V1AIP, Resolucién Definitiva NUE 193-A-2014 (JC) caso Romero contra Municipalidad de San Antonio Los
Ranchos
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encontraba la informacién en los registros de MINDEL, el dia 23 de febrero a las catorce horas y treinta

y dos minutos se obtuvo la respuesta que no se encontré ningiin registro de dicha persona”.
I1I. Decision del caso

Por tanto, de conformidad con las razones antes expuestas y disposiciones legales citadas, y con

base al Articulos 72 letra “c¢” de la LAIP, resuclvo:

a) Informar que no existen registros de lo solicitado.

b) Hacer saber al solicitante que si no se encuentra conforme con la informacién proporcionada
puede interponer el recurso de reconsideraciéon ante esta misma sede en aplicacién de los Arts. 132 y
133 de la Ley de Procedimientos Administrativos, en el plazo de 10 dias habiles posteriores a la
notificacién de la presente resolucion, contados a partir de 24 horas posteriores a la remision del correo

electronico que la contiene.

c) Hacer saber al solicitante que si no se encuentra conforme con la informacién proporcionada
también le queda expedita la via administrativa para acudir al Instituto de Acceso a la Informacién
Piblica en virtud de lo establecido en el Art. 135 de la Ley de Procedimientos Administrativos y Arts.

82-83 de la Ley de Acceso a la Informacién Pablica.

d)Notifiquese.

Gabriela Gimez Aguirre

Oficial de Informacion

Presidencia de la Republica.
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