UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA (UAIP)

049-2012

Presidencia de la Republica de El Salvador, Unidad de Acceso a la Informacion Piiblica: En la

ciudad de San Salvador, a las quince horas del nueve de octubre de dos mil doce.
El suscrito Oficial de Informacién, CONSIDERANDO que:

1. El dia veintisiete de septiembre del corriente afio se recibi6 solicitud de acceso de
informacién de manera electrénica por parte del sefior ||| GTGTcTNGNGEGEGE -
la cual solicita: “(...) Listado de Instituciones gque participaron en la
autoevaluacion basada en la Carta Iberoamericana de la Calidad en la Gestion

Publica, asi como el consolidado global de cumplimiento”.

2. Con base a las atribuciones de las letras d), i) y j) del articulo 50 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica (en lo consiguiente LAIP), le corresponde al
Oficial de Informacion realizar los tramites necesarios para la localizacion y
entrega de la informacién solicitada por los particulares, y resolver sobre las

solicitudes de informacién que se sometan a su conocimiento.

3. A partir del deber de motivacidén genérico establecido en el articulo 65 y 72 LAIP,
las decisiones de los entes obligados deberan entregarse por escrito al solicitante,
con mencion breve pero suficiente de sus fundamentos, para lo cual el suscrito debe

establecer los razonamientos de su decision sobre el acceso a la informacion.

I. FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA A LA SOLICITUD.

a) Sobre los requisitos de admisibilidad de las solicitudes de acceso.

El acceso a la informacién en poder de las instituciones publicas es un derecho reconocido en el
ordenamiento juridico nacional, lo que supone el directo cumplimiento al principio de mdxima
publicidad establecido en el articulo 4 LAIP por el cual, la informacion en poder de los entes obligados

es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas en la ley.

Sin embargo, para que los particulares accedan a tal informacién es preciso que su solicitud se realice en

la forma establecida en el inciso segundo del articulo 66 LAIP y 54 de su Reglamento; en otras palabras,
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con el cumplimiento por escrito de los siguientes requisitos: a) clara mencién del nombre, apellidos y

domicilio del solicitante; b) la sefializacién del lugar o medio para recibir notificaciones; c¢) la

descripcién clara y precisa de la informacion publica que se solicita; d) cualquier dato que propicie su
localizacion con el objeto de facilitar su busqueda; e) la mencién de la modalidad en que se prefiere se
otorgue el acceso a la informacion y; f) la firma autografa o huella digital del solicitante cuando éste no
sepa 0 no pueda firmar. Ademas, de la presentacién del Documento Unico de Identidad al que se refiere

el inciso cuarto del mencionado articulo 66.

El suscrito advierte que la solicitud de acceso cumplio con los requisitos previamente sefialados en
la ley, en virtud de los principios de disponibilidad y sencillez establecidos en el articulo 4 LAIP, al
consignarse los datos de identificacién de los solicitantes, la precisa definicién de la informacién
solicitada, el medio de notificacién, copia del Documento Unico de Identidad, v la firma autdégrafa

en la solicitud; resulta procedente dar tramite a la solicitud de acceso de informacion presentada por

b) Acceso a la informacion piablica.

En atencidn a la solicitud de acceso de mérito, se requirid la documentacion a la Sub Secretaria de
Gobernabilidad y Modernizacién del Estado —en adelante SSGME- que forma parte de la Secretaria
para Asuntos Estratégicos de la Presidencia de la Republica, por medio de su Agente de
Informacion y los enlaces designados al efecto. En la respuesta a dicho requerimiento la SSGME, a

través de persona designada para tal efecto, argumento lo siguiente:

“No se ha tenido un evento oficial de autoevaluacion en base a la Carta Iberoamericana
mencionada. Lo que se tiene es, que como parte del Decreto Ejecutivo No. 134, publicado en el
Diario Oficial del Lunes 13 de Diciembre de 2010, mediante el cual se da creacion al “Premio
Salvadorefio a la Calidad” y al “Reconocimiento a las Mejores Prdcticas”, se incluyeron dos
articulos relacionados con la gestion de las instituciones del Ejecutivo, a fin de ir fortaleciendo los

desempefios de estas instituciones. Los articulos adicionados son los niimero 6y 7 rezan asi:

Art.6.- Las Instituciones del Organo Ejecutivo procurardn la implementacion de modelos de gestion
de calidad, asi como la adopcion de un enfoque basado en procesos, de acuerdo a lineamientos

emitidos por la Presidencia de la Republica, a través de la Secretaria para Asuntos Estratégicos.

Art.7.- Las instituciones del Organo Ejecutivo  procurardn autoevaluarse anualmente,
independientemente de su postulacién al Premio Salvadorefio a la Calidad y al Reconocimiento a

las Mejoras Prdcticas, con el fin de proporcionar sostenibilidad a las actividades encaminadas a
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una gestion de excelencia. La Secretaria para Asuntos Estratégicos, a través de la Sub Secretaria

de Gobernabilidad y Modernizacién del Estado coordinard dicha actividad.

Como se observard, no es un acto obligatorio, se trata de una autoevaluacion voluntaria de cada
institucion. Por otro lado el esfuerzo ha estado dirigido a ciertas instituciones del Sector Publico,
las cuales participan o han participado en la Red Interinstitucional de Calidad que ha creado la
Secretaria para el manejo del Fortalecimiento Institucional y la Gestion de Calidad. Es decir, no se
trabaja con el cien por ciento de las instituciones del Ejecutivo, que son alrededor de 90

instituciones.

Reiterando, no se tiene un evento oficial de autoevaluacion. La Secretaria a través de la Sub
Secretaria promueve la estrategza para que las instituciones se apropien de ella. La primera vez se
SUgirio que se tmbajara ffnales de ‘%,:»20] 0 (Octubre a Diciembre). A partir de esto se ha sugerido
que las gestiones anuales se autoevaluen en los primeros tres meses del siguiente afio (enero-
marzo). Las znsntuczones que deczden traba]arla se coordinan con la Sub Secretaria para organizar
la autoevaluacicn y recibir refuerzo en capacitacion y orientacion de ser necesario, asi como para

evaluar los resultados alcanzados.

Algunas instituciones la estdn realizando, pero insistimos, no es obligatorio, debe ser voluntario,
esa es la esencia de la estrategia. Debido a que dichas evaluaciones es informacion que pertenece

a cada una de las instituciones, nosolros no contamos con un consolidado global de cumplimiento.

Por lo cual el suscrito infiere que debido a la naturaleza del mismo, y habiéndose realizado las
gestiones pertinentes para la biisqueda de los mismos sin haber obtenido resultados positivos, es
decir que no se cuenta con el Listado de Instituciones que participaron en la autoevaluacion basada
en la Carta Iberoamericana de la Calidad en la Gestién Publica, asi como el consolidado global de
cumplimiento; el documento o informacién solicitada por el peticionario es materialmente
inexistente en los archivos de esta Institucion. Por lo que, debe confirmarse en este proveido, segiin

el articulo 73 LAIP,

1L RESOLUCION.

Con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos, se RESUELVE:



1. Declarase procedente la solicitud de acceso a la informacion realizada por el sefior [}
B - s c:lidad personal, de fecha 27 de septiembre de los corrientes.

2. Confirmese la inexistencia de la informacién pertinente al “Listado de Instituciones que
participaron en la autoevaluacion basada en la Carta Iberoamericana de la Calidad en la
Gestién Publica, asi como el consolidado global de cumplimiento” por las razones
expuestas en esta resolucion.

3. Notifiquese al interesado en el medio y forma sefialada para tales efectos.

Pavel Benjamin Cruz Alvarez
Oficial de Informacién
Presidencia de la Republica.





