CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
ENERO - MARZO 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: PLANIFICACION Y ASESORIA TECNICA
PERIODO: 2014
META
: UNIDAD DE META % DE :
N OBJETIVOS/PROPOSITOS ACTIVIDADES P;C;(SiA MEDIDA | EJECUTADA|EJECUCION OBSERVACIONES
Planificar, coordinar, verificar y Elaborar Plan Operativo Institucional 2015 Actividad programada para el periodo comprendido de
1 evaluar que los procesos de las 1 1 Documento 0 0% Julio a Septiembre
diferentes areas del CEFAFA se
realicen con eficiencia y eficacia Revisar, verificar y actualizar Normativa se realizan avances de revisidn y modificaciones
para garantizar la consecucion Interna necesarias dentro de algunos documentos, asimismo
de objetivos Institucionales 2 1 Informe 0.5 50% |se remite a las areas nuevos formatos para el proceso
de actualizaciéon de Normativa
Revisar, verificar y actualizar Manual de Primera revisién con modificaciones minimas, se remite
Perfiles del CEFAFA nuevos formatos, verificacion final y actualizacion en
6 :
8 1 e 0.5 0% proceso de ejecucion
Revisar, verificar y actualizar Manuales de Primera revisién con modificaciones minimas, se remite
4 Funcion de las diferentes areas del 1 [Eiia 05 50% nuevos formgtos,”verlﬂcamon final y actualizacion en
CEFAFA proceso de ejecucion
Revisar, verificar y actualizar Manuales de Avance de proceso de levantamiento de procedimientos,
Procedimientos de las diferentes areas del - asi como nuevos formatos, se remite nuevos formatos,
5 |CEFAFA 1 Informe 0.5 50% |verificacion final y actualizacion en proceso de ejecucion
Seguimiento y evaluaciéon a Plan Actividad programada para el Gltimo trimestre del afio
6 |Estratégico Institucional 1 Informe 0 0%
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL

ABRIL- JUNIO 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL -
AREA: PLANIFICACION Y ASESORIA TECNICA
PERIODO: 2014
. : s - META U:N.IDAiIJ'DE Mata . wde o R
N | S RToRGRORD ‘ (ACTIVIDADES  |PROGRA| MEDIDA |Ejecutada | Ejecucion . coERaeees
Planificar, coordinar, verificar y Elaborar Plan Operativo Institucional 2015 Actividad programada para el periodo comprendido de
y evaluar que los pracesos de las 1 1 DRetments 0% Julio a Septiembre, cada Gerencia, Dependencia y
diferentes areas del CEFAFA se 5 Unidad se encuentra elaborando su POA para el Afio
realicen con eficiencia y eficacia 2015
para garantizar la consecucion Revisar, verificar y actualizar Normativa
de objetivos Institucionales Interna
2 1 Informe i) 100%
Revisar, verificar y actualizar Manual de
3 Perfiles del CEFAFA 1 AforiE 1 100%
Revisar, verificar y actualizar Manuales de
4 |Funcion de las diferentes areas del 1 Informe 1 100%
CEFAFA
Eewszﬂ Yeri{tca;y lactL:j:?::zrarn{VIan'uales;ij Esta actividad se encuentra en proceso debido a que
Créaéi};;men opaelas tiiersnies. albas este manual es uno de los mas extensos y detallados,
5 1 Informe 1 50% asi mismo considerando que las areas deben actualizar
los procedimientos segun su ejecucién actual tomando
como base los procesos elaborados en el afio 2009
Seguimiento 'y evaluacion a Plan
Estratégico Institucional - b ] B
6 ] Informe 0% Actividad programada para el ultimo trimestre del afio
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
ENE- JUNIO 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: PLANIFICACION Y ASESORIA TECNICA
PERIODO: 2014
- o NETR igninee es | R -
N° | OBJETIVOS/PROPOSITOS | . ACTIVIDADES . PROGRA | : L e OBSERVACIONES
-1 s . . MADA | MEDIDA | Ejecutada | Ejecucion _ .
[ Planificar, coordinar, verificary Elaborar Plan-Operativo Institucional 2015 Actividad programada para el periodo comprendido de
evaluar que los procesos de las . Julio a Septiembre, cada Gerencia, Dependencia y
1 |diferentes areas del CEFAFA se| ! 1 Documento 0% Unidad se encuentra elaborando su POA para el Afio
realicen con eficiencia y eficacia 2015
padr: g;jt’_“'za; IationgeCt:0|0n Revisar, verificar y actualizar Normativa
[SUVOSINSULCIONA'es 2 |Interna 1 Informe d 100%
Revisar, verificar y actualizar Manual de
3 |Perfiles del CEFAFA 1 Informe 1 100%
Revisar, verificar y actualizar Manuales de
4 |Funcion de las diferentes areas del 1 Informe 1 100%
CEFAFA
Revisar, verificar y actualizar Manuales de o g
i . : Esta actividad se encuentra en proceso debido a que
Procedimientos de las diferentes areas del
CEFAFA este manual es uno de los mas extensos y detallados,
13} 1 Informe 1 50% asi mismo considerando que las areas deben actualizar
los procedimientos segun su ejecucién actual tomando
como base los procesos elaborados en el afio 2009
Seguimiento y evaluacion a Plan
6 Estratégico Institucional 1 Informe 0% Actividad programada para el ultimo trimestre del afio
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
JULIO- DICIEMBRE 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL -
AREA: PLANIFICACION Y ASESORIA TECNICA
PERIODO: 2014
v | onemvosmrorosmos | . s 'p:gga unoaoDE | weta | wae - oéééﬁwx.clonﬁ.s.‘ .
- : - . | uaoa | MERRR Ejecutada | Ejecucion L i
Planificar, coordinar, verificar y Elaborar Plan Operativo Institucional 2015 En proceso de elaboracion , debido a que los
evaluar que los procesos de las presupuestos para el afio 2015 se aprobaron en la
1 |diferentes areas del CEFAFA se| 1 1 Documento 1 80% segunda semana del mes de diciembre de 2014, se
realicen con eficiencia y eficacia solicité la informacion por medio de memorandum para
para garantizar la consecucion ejecutarse en el mes de enero 2015
de objetivos Institucionales Revisar, verificar y actualizar Normativa
Interna
2 1 Informe 1 100%
Revisar, verificar y actualizar Manual de
3 Perfiles del CEFAFA 1 Ifaiia 1 100%
Revisar, verificar y actualizar Manuales de
4 Funcion de las diferentes &reas del 1 Informe 1 100%
CEFAFA
Revisar, verificar y actualizar Manuales de e 1 ) )
Procedimientos de las diferentes areas del Los procedimientos en su mayoria han sido remitidos,
CEFAFA sin embargo se encuentran en proceso de revision
5 considerndo las indicaciones girdas por éste
2 : Latertg 1 80% departamento, se ha determinado gue se encuentran
incompletos por lo que esta actividad quedara en
proceso para el primer trimestre de 2015
Seguimiento y evaluacion a Plan i) } W .
Estratégico Institucional Se solicité el apoyo con informacion a las diferentes
6 1 (e 1 80% Gerencias involucradas, se resibe unicamente un a
! parte de la informacion por lo tanto queda en proceso
de finalizacién para la primera semana de enero 2015

O el
JFFE DE

PLANIFICACION
Y ASESOHRIA

>
(=)
oc
—
5
S TECNICA
s

’3:?’?
L

I;}Mb&v”/

TCnel. y Licda.

o =t
‘-g% n@‘f‘i’a Armida Aguilar Rodriguez
) Y/
\\:Qicj?i E\-S“, " Gerente General




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : ENERO - MARZO DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

- :
Efectuar las tareas Efectuar el requerimiento de los materiales e Se elaboré una requisicion de insumos de|
administrativas necesarias para insumos necesarios para el buen funcionamiento oficina con fecha 31/01/2014
el buen desarrollo de la actividad de la Unidad de informatica, minimizando el
laboral de la Unidad de gasto respectivo mediante el uso adecuado de 4 REPORTE 100 % | $ 56.31
Informatica. Monto los recursos.
presupuestado $ 712.19
Mantener en buen estado de Elaborar el cronograma de mantenimientos Se elaboré cronograma respectivo.
funcionamiento la infraestructura preventivos para el afio 2014 1 CRONOGRAMA 100 % |8 -
Seckichigles, ol GERAFA. Dl Efectuar el requerimiento de consumibles para el Se elaboré reporte respectivo, no obstante a la
presupuestado $ 22,957.82 o y - A g - F
mantenimiento preventivo de equipo informatico fecha no ha sido necesario efectuar ningin
(computadoras, impresores laser y Servidores de requerimiento de insumos para mantenimiento
aplicativos, correos y de Base de Datos de 2 REPORTE 100 % | $ - |preventivo.
prueba) segln sea necesario
Ejecutar el mantenimiento preventivo de equipo Se elaboraron 33 hojas de servicio
informatico programado para el 2014 relacionadas con mantenimiento preventivo de
4 REPORTE 100 % equipo informatico. se elaboré reporte
respectivo
Gestionar compra de equipo, perifericos, Se elboré reporte respectivo, no obstante a la
accesorios y/o servicios necesarios para efectuar fecha, no ha sido necesario efectuar la
el mantenimiento correctivo de equipos y red adquisicion de materiales, insumos Yy
institucional segin necesidad. 4 REPORTE 100 % perifericos para la ejecucion de mantenimientos;
correctivos. Se estd reutilizando material y
partes de equipo existentes
Efectuar los mantenimientos  correctivos Se efectuaron 75 mantenimientos de tipo|
solicitados por los usuarios del CEFAFA. correctivo, en las diferentes areas del CEFAFA.
4 REPORTE 100 % Se elaboré el reporte trimestral
correspondiente.
Efectuar la copia de respaldoc de la informacion Durante el presente trimestre se eaboraron los
contenida en los servidores de: Base de Datos, tres reportes programados conteniento en total
Aplicativos y Correos del CEFAFA, con la 12 REPORTE 100 % el detalle de 46 Copias de respaldo trastadadas
finalidad de proteger la informacién institucional. fuera de las instalacionae a la sucursal Estado
Mayor.
Efectuar el mantenimiento preventivo de los Se elabord reporte trimestral respectivo, no
servidores. obstante para el presente periodo no se llevé a
4 REPORTE 100 % cabo el mantenimiento correspondiente al
primer trimestre




GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

Gestionar la inversion para la|
modernizacién tecnolégica, de
equipos e infraestructura a fin de

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL

dedicados e Internet para el periodo 2015

Gestionar la adquisicién del servicio de enlaces|

PLAN OPERATIVO ANUAL

PERIODO : ENERO - MARZO DE 2014

No se tiene actividad programada para el
presente periodo.

propiciar la reducciéon en los
gastos de operacién generados
por equipo obsoleto o dafado.
Monto presupuestado $
260,217.99

Efectuar la recepcion de los enlaces dedicados e
Internet.

%

Se elabord, acta de recepcidn provicional del
servicio correspondiente al primer mes del afo,
queda pendiente la entrega del CCF|
respectivo.

Efectuar la recepcion del servicio mensual de
enlaces dedicados e Internet.

Se elaboraron las actas correspondientes a los
primeros tres meses del afio, para los servicios
de Enlaces dedicados (3), Internet residencial
(3) e Internet Movil 3G (3) Los servicios son
con diferente proveedor. De igual forma se
efectué la recepcién del servicio de
mantenimiento preventivo correctivo de
UPS central (3). Enlaces $ 9,247.22, UPS §
522.63.

Gestionar la adquisicion equipo informatico

%

Aln no se ha dado inicio al proceso respectivo,
se prevee sea desarrollado a partir del segundo
semestre del presente periodo.

Efectuar la recepcion de equipo informatico
adquirido

Atn no se ha dado inicio al proceso respectivo,
se prevee sea desarrollado a partir del segundo
semestre del presente periodo.

Gestionar la adquisicion de software requerido
para el éptimo desempefio de la actividad laboral
institucional.

%

Aun no se ha dado inicio al proceso respectivo,
se prevee sea desarrollado a partir del segundo
semestre del presente periodo.

Efectuar la recepcion de sofware adquirido.

%

Audn no se ha dado inicio al proceso respectivo,
se prevee sea desarrollado a partir del segundo
semestre del presente periodo.

Contribuir al desarrollo de nuevos
procesos basados en los
procedimientos manuales
actualmente utilizados en El
CEFAFA, y actualizacién de los
existentes.

Desarrollar  procesos solicitados por las
diferentes 4reas del CEFAFA (Reportes,
procesos u otros).

%

Se recibieron 108 Hojas de servicio
relacionadas con los procesos informaticos. Se
elabord reporte consolidado.

Brindar el apoyo técnico relacionado con los
sistemas informaticos institucionales.

1 REQUISICION 0
ACTA DE

1 RECEPCION DE 1
SERVICIO
ACTA DE

12 RECEPCION DE 3
SERVICIO

1 REQUISICION 1
ACTA DE

1 RECEPCION DE il
EQUIPO

1 REQUISICION 1
ACTADE

1 RECEPCION DE 1

SOFTWARE
4 REPORTE 1
4 REPORTE 1

%

Se elaboraron 139 hojas de servicio solicitando
el soporte técnico respectivo, se elabord
reporte respectivo




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : ENERO - MARZO DE 2014

GERENCIA: GENERAL
UNIDAD DE INFORMATICA

AREA:

Se prevee que dicha actividad pueda dar inicio|
durante el segundo semestre del presente afo.

. Z’g;iar el apoyo i las diferentes 1 |Eraborar el cronograma de capacitacién en el - ST ;
SonCApAC] Rolanes. en el médulo de facturacion y de la suite Office.
uso de software institucional
como ofimatica a fin de mejorar Desarrollo de capacitaciénes en el médulo de
el desempefic laboral del| 2 |facturacion a personal dependiente y jefes de 4 INFORME 1
personal. sucursal
3 Desarrollo de‘cgpaclltaménes en la Suite Office a 4 INFORME )
personal administrativo y de ventas.
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4 CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : ABRIL - JUN DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

Efectuar tareas Efectuar el requerimiento de los materiales e Se elaboré reporte respectivo, no obstante para
administrativas necesarias para insumos necesarios para el buen funcionamiento el segundo trimestre no ha sido necesario
el buen desarrollo de la actividad de la Unidad de informatica, minimizando el solicitar materiales e insumos de este tipo.
laboral de la Unidad de gasto respectivo mediante el uso adecuado de REPORTE 1 100 %
Informatica. Monto los recursos.
presupuestado $ 712.19
Mantener en buen estado de Elaborar el cronograma de mantenimientos No hay actividad de este tipo programada para el
funcionamiento la infraestructura preventivos para el ano 2014 CRONOGRAMA 0 periodo
feencicgica del GEFAFA. Monio Efectuar el requerimiento de consumibles para el A la fecha no ha sido necesario efectuar ningln
presupuestado $ 22,957.82 i s I, ; il : \of
mantenimiento preventivo de equipo informatico requerimiento de insumos para mantenimiento,
(computadoras, impresores laser y Servidores de preventivo.
aplicativos, correos y de Base de Datos de RERORIE L Ao o
prueba) seglin sea necesario
Ejecutar el mantenimiento preventivo de equipo Para este periodo, no se registran hojas de
informatico programado para el 2014. servicio  relacionadas de  mantenimiento
preventivo de equipo informatico. se elaboré
REPORTE 1 100 % reporte respectivo debido a la falta de personal
en el Departamento de Informatica. No obstante
se elabord el reporte trimestral correspondiente.
Gestionar compra de equipo, perifericos, Se elabord reporte respectivo, no obstante a la
accesorios y/o servicios necesarios para efectuar fecha, no ha sido necesario efectuar la
el mantenimiento correctivo de equipos y red adquisicion de materiales, insumos y perifericos
institucional segun necesidad. REPORTE 1 100 % para la ejecucion de mantenimientos correctivos.
Se esté reutilizando material y partes de equipo
existentes
Efectuar los mantenimientos  correctivos Para este periodo solamente se registra una
solicitados por los usuarios del CEFAFA. hoja de servicio de mantenimiento de este tipo,
no obstante se atendié peticiones de forma
verbal por parte de los usuarios, y debido a la
4 REPORTE 1 100 % falta de personal de Informatica no se elaboraron
los comprobantes respectivos. Se elabor6 el
reporte trimestral correspondiente.




' CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : ABRIL - JUN DE 2014

GERENCIA:

GENERAL

AREA:

UNIDAD DE INFORMATICA

Efectuar la copia de respaldo de la informacion Durante el presente trimestre se eaboraron los
contenida en los servidores de: Base de Datos, tres reportes programados conteniento en total el
Aplicativos y Correos del CEFAFA, con la detalle de 10 Copias de respaldo trastadadas
finalidad de proteger la informacion institucional. fuera de las instalaciones a la sucursal Estado
12 REPORTE 3 3 100 % Mayor. Se aclara que para este periodo
solamente habian dos elementos en el
Departamento de Informética.
Efectuar el mantenimiento preventivo de los Se elaboré reporte trimestral respectivo. Para el
servidores. presente se efectué mantenimiento preventivo
REPORTE 1 1 100 % para cuatro servidores, este lo desarrolld
personal propio del Departamento de
Informatica.
Gestionar la inversion para la Gestionar la adquisicién del servicio de enlaces No se tiene actividad programada para el
modernizacién tecnolégica, de dedicados e Internet para el periodo 2015 REQUISICION 0 presente periodo.
equipos e infraestructura a fin de
Z:;?:::a:!eIaop;(:ggii‘;:o;en::'ac:gs Efectuar la recepcién de los enlaces dedicados e NG BE No se tieng actividad programada para el
por equipo obsoleto o dafiado. Internet. RECEPCION DE 0 presente periodo.
Monto presupuestado $ SERVICIO
260,217.99 . P -
Efectuar la recepcién del servicio mensual de Se elaboraron las actas correspondientes al
enlaces dedicados e Internet. segundo trimestre del afo, para los servicios de
Enlaces dedicados (3), Internet residencial (3) e
ACTA DE Internet Mévil 3G (3). De igual formase
12 RECEPCION DE 3 12 400 % | $ 9,855.78|efectué la recepcion del servicio de
SERVICK mantenimiento preventivo correctivo de UPS
central (3). Enlaces $ 9,333.15, UPS § 522.63.
Aln no se ha dado inicio al proceso respectivo,
se prevee sea desarrollado a partir del segundo
Gestionar la adquisicidn equipo informatico REQUISICION 0 semestre del presente periodo.
Aun no se ha dado inicio al proceso respectivo,
Efectuar la recepcion de equipo informético HESSJ&(?EDE . = preveedsTa desarrollado a partir del segundo
adquirido = semestre del presente periodo.
Gestionar la adquisicion de software requerido No hay actividad de este tipo programada para el
para el 6ptimo desempefio de la actividad laboral REQUISICION 0 periodo
institucional.
ACTA DE No hay actividad de este tipo programada para el
Efectuar la recepcién de sofware adquirido. RECEPCION DE 0 periodo
SOFTWARE




) CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : ABRIL - JUN DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

3 i - S - - i ki e = ke i 2 it e o e Caihit ;
Contribuir al desarrollo de nuevos Desarrollar  procesos solicitados por las Se recibieron 41 Hojas de servicio relacionadas
procesos  basados en los| 4 |diferentes areas del CEFAFA (Reportes, 4 REPORTE 1 con los procesos informéticos. Se elabord
procedimientos manuales procesos u otros). reporte consolidado.
actualmente utilizados en El - - j
CEFAFA, y actualizacién de los Brindar el apoyo técnico relacionado con los Se eiaborf':ro? 17 hojas de servicio solicitando el
existentes. o [sistemas informaticos institucionales. 4 REPORTE ] 50p0r‘fi técnico respectivo, se elaboré reporte
respectivo

5 |Brindar el apoyo a las diferentes .
dreas con capacitaciones en el 1 Eléborar el cronograma de capacﬂaglén en el 1 CRONOGRAMA G
uso de software institucional mddulo de facturacion y de la suite Office.

como ofimatica a fin de mejorar

el f itacio :

ersoc:xeTempeno e Eﬁff:f"?de otk eesn:ign?el méd:éo g: 4 INFORME 0 FC Al fe il Pagbing o 00 e

R al. sucursacllo ap P yijetes personal disponible para efectuar dicho proceso
3 Desarrollo de capacitaciones en la Suite Office a 4 INFORME =

personal administrativo y de ventas.
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : JULIO - SEPTIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL "
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

i .

Efectuar las tareas| Efectuar el requerimiento de los materiales e Se elaboré reporte respectivo, no obstante para
administrativas necesarias para insumos necesarios para el buen funcionamiento el tercer trimestre no ha sido necesario solicitar
el buen desarrollo de la actividad de la Unidad de informatica, minimizando el materiales e insumos de este tipo.
laboral de la Unidad de gasto respectivo mediante el uso adecuado de REPORTE 1 100 %l $
Informatica. Monto los recursos.
presupuestado $ 712.19
Mantener en buen estado de Elaborar el cronograma de mantenimientos, No hay actividad de este tipo programada para
funcionamiento la infraestructura preventivos para el afio 2014 CRONOGRAMA 0 el periodo
tecnolégica del CEFAFA. Monto — - , — - -
presupuestado $ 22,957.82 Efectuar e_l requenmlen_to de conSlfmlt?leS para el Se efectud requisicién ‘de} materiales e insumos
mantenimiento preventivo de equipo informético para efectuar mantenimientos preventivos de
(computadoras, impresores laser y Servidores de| equipo informético, en fecha 15/07/2014
aplicativos, correos y de Base de Datos de REPORTE 0 100 %|$ 62.46
prueba) segun sea necesario
Ejecutar el mantenimiento preventivo de equipo Se elaboraron 20 hojas de servicio relacionadas
informético programado para el 2014. con mantenimiento preventivo de equipo
REPORTE 1 100 % informatico. se elaboré reporte respectivo
Gestionar compra de equipo, perifericos, Se elaboré reporte respectivo, no obstante a la|
accesorios y/o servicios necesarios para efectuar| fecha, no ha sido necesario efectuar la
el mantenimiento correctivo de equipos y red adquisicién de materiales, insumos y perifericos
institucional seglin necesidad. AEEBRTE ; 5 5 para la  ejecucion dz_a_ manlemmu_entos
correctivos. Se esta reutilizando material |
partes de equipo existentes
Efectuar los mantenimientos  correctivos Se efectuaron 14 mantenimientos de tipo|
solicitados por los usuarios del CEFAFA. correctivo, en las diferentes dreas del CEFAFA.
REPORTE 1 100 % Se elaboré el reporte trimestral correspondiente.
Efectuar la copia de respaldo de la informacion Durante el presente trimestre se eaboraron los|
contenida en los servidores de: Base de Datos, tres reportes programados conteniento en total
Aplicativos y Correos del CEFAFA, con la 12 RErGHTE = B i el detalle de 53 Copias de respaldo trastadadas|
finalidad de proteger la informacién institucional. N fuera de las instalaciones, a la sucursal Estado|
Mayor.
Efectuar el mantenimiento preventivo de los Se elabord reporte trimestral respectivo, no
servidores. obstante para el presente periodo no se llevé a
REPORTE 1 100 % cabo el mantenimiento correspondiente al
primer trimestre




GERENCIA: GENERAL
AREA:

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL

PERIODO : JULIO - SEPTIEMBRE DE 2014

UNIDAD DE INFORMATICA

Gestionar la inversién para la Gestionar la adquisicién del servicio de enlaces No se tiene actividad programada para el
modernizacién tecnolégica, de dedicados e Internet para el periodo 2015 REQUISICION 0 presente periodo.
equipos e infraestructura a fin de
propiciar la reduccién en los
gastos de operacién generados Efectuar la recepcion de los enlaces dedicados e No se tiene actividad programada para el
por equipo obsoleto o danado. Internet. REggaoDE DE 0 presente periodo.
Monto presupuestado $ SERVICIO
260,217.99
Efectuar la recepcion del servicio mensual de Se elaboraron las actas correspondientes al
enlaces dedicados e Internet. tercer trimestre del afio, para los servicios de
Enlaces dedicados (3), Internet residencial (3) e
ACTA DE Internet Mévil 3G (3). De igual forma se
12 RECEPCION DE . 12 400 %|$  9940.62efectus la recepcion del servicio de
SERVICIO Ak 3 :
mantenimiento preventivo correctivo de UPS
central (3). Enlaces $ 9,417.99, UPS $ 522.63.
Para el presente periodo se elaboraron bases de
REQUISICION licitacion para la adquisicion de equipo
Gestionar la adquisicién equipo informatico (Bases de 1 1 100 % informatico y software para el CEFAFA.
licitacion)
Aun no se ha dado inicio al proceso respectivo.
o i : ; ACTA DE La recepcién dependera de la fecha de firma de
EfeCt_u ol i, resEpeion 98 squipe Inkanitics RECEPCION DE 0 contrato entre el(los) proveedores y el CEFAFA.
adquirido EQUIPO
Gestionar la adquisicion de software requerido Para el presente periodo se elaboraron bases de
para el 6ptimo desempefio de la actividad laboral licitacién para la adquisicion de equipo
institucional. REQUISICION 0 informatico y software para el CEFAFA.
Aun no se ha dado inicio al proceso respectivo.
ACTA DE La recepcion dependeré de la fecha de firma de
Efectuar la recepcion de sofware adquirido. RECEPCION DE 0 contrato entre el(los) proveedores y el CEFAFA.
SOFTWARE
Contribuir al desarrollo de nuevos Desarrollar ~ procesos solicitados por las Se recibieron 51 Hojas de servicio relacionadas
procesos basados en los| diferentes 4areas del CEFAFA (Reportes, con los procesos informaticos. Se elaboré
procedimientos manuales procesos u otros). reporte consolidado.
actualmente utilizados en El REPORTE 1
CEFAFA, y actualizacién de los
existentes.
Brindar el apoyo técnico relacionado con los Se elaboraron 1 hojas de servicio solicitando el
sistemas informaticos institucionales. soporte técnico respectivo, se elabord reporte
REPORTE 1 ¢
respectivo




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : JULIO - SEPTIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL .
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

5 [Brindar el apoyo a las diferentes Elaborar el cronograma de capacitacién en el 1 R
dreas con capacitaciones en el 1 {médulo de facturacién y de la suite Office. RO g
uso de software institucional
como ofimética a fin de mejorar, Desarrollo de capacitaciones en el médulo de Para el presente periodo se cuenta solamente
el desempefioc laboral del| 2 |facturacion a personal dependiente y jefes de 4 INFORME 0 con personal nuevo por lo que no es factible
personal. sucursal efectuar dicho proceso
3 Desarrollo de capacitaciones en la Suite Office a 4 NEGEITE &

Elaborado po

. i Ma ida Aguilar Rodriguez
ne = erente General



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL i
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

1 |Efectuar las tareas Efectuar el requerimiento de los materiales e Se elaboré reporte respectivo, no obstante para
administrativas necesarias para insumos necesarios para el buen funcionamiento el tercer trimestre no ha sido necesario solicitar|
el buen desarrollo de la actividad de la Unidad de informatica, minimizando el materiales e insumos de este tipo.
laboral de la Unidad de gasto respectivo mediante el uso adecuado de REPORTE 1 100 %

Informatica. Monto los recursos.
presupuestado $ 712.19

2 |Mantener en buen estado de Elaborar el cronograma de mantenimientos No hay actividad de este tipo programada para el
funcionamiento la infraestructura preventivos para el afio 2014 CRONOGRAMA 0 periodo
tecnolégica del CEFAFA. Monto — - - : ==
presupuestado $ 22,057.82 Efectuar el requerimiento de consumibles para el A la felchla no ha S‘IdD necesario efectuar ningun

mantenimiento preventivo de equipo informéatico requerimiento de insumos para mantenimiento
(computadoras, impresores laser y Servidores de preventivo.
aplicativos, correos y de Base de Datos de REPORTE 0
prueba) segun sea necesario
Ejecutar el mantenimiento preventivo de equipo Se elaboraron 33 hojas de servicio relacionadas
informatico programado para el 2014. con mantenimiento preventivo de equipo
REPORTE 1 100 % informatico. se elaboré reporte respectivo
Gestionar compra de equipo, perifericos, Se elabor6 reporte trimestral respectivo, no
accesorios y/o servicios necesarios para efectuar obstante a la fecha, no ha sido necesario
el mantenimiento correctivo de equipos y red efectuar la adquisicién de materiales, insumos y|
institucional segun necesidad. REPORTE 9 100 % perifericos para la ejecucién de mantenimientos
correctivos. Se estd reutilizando material y partes
de equipo existentes
Efectuar los mantenimientos  correctivos Se efectuaron 7 mantenimientos de tipo
solicitados por los usuarios del CEFAFA. correctivo, en las diferentes areas del CEFAFA.
REPORTE 1 100 % Se elabor6 el reporte trimestral correspondiente.
Efectuar la copia de respaldo de la informacién Durante el presente trimestre se elaboraron los
contenida en los servidores de: Base de Datos, tres reportes programados conteniento en total el
Aplicativos y Correos del CEFAFA, con la 12 T 5 166 % detalle de 68 Copias de respaldo trastadadas
finalidad de proteger la informacién institucional. fuera de las instalaciones, a la sucursal Estado
Mayor.
Efectuar el mantenimiento preventivo de los Se elaboré reporte trimestral respectivo. Para el
servidores. presente se efectu6 mantenimiento preventivo
REPORTE 1 100 % para cuatro servidores, este lo desarrolld
personal propio del Departamento de
Informética.




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA:

UNIDAD DE INFORMATICA

Gestionar la inversién para la Gestionar la adquisicién del servicio de enlaces Se elaboraron dos requisiciones para la
modernizacién tecnolégica, de dedicados e Internet para el periodo 2015 adquisicién de servicio de enlaces dedicados e
equipos e infraestruc.tt:lra a fin de REQUISICION 1 5 60 ~ Intelrnet y servicio de Internet Mévil 3g para el
propiciar la reduccién en los periodo 2015 No. 249 de fecha 20NOVO014 y 266
gastos de operacién generados de fecha 24NOV014.
por equipo obsoleto o dafnado.
Monto presupuestado $| Efectuar la recepcion de los enlaces dedicados e ACTA DE No se tiene actividad programada para el
260,217.99 Internet. RECEPCION DE 0 presente periodo.
SERVICIO
Efectuar la recepcién del servicio mensual de Se elaboraron las actas correspondientes al
enlaces dedicados e Internet. cuarto trimestre del afio, para los servicios de
Enlaces dedicados (3), Internet residencial (3) e
ACTA DE Internet Mévil 3G 83). De igual forma se
12 RECEPCION DE 3 12 400 % | $ 9,561.66 |efectu6 la recepcion del servicio de
SERVICIO mantenimiento preventivo correctivo de UPS
central (3). Enlaces $ 9,039.03, UPS $ 522.63.
Con fecha 08DICO14 se efectud propuesta de
adjudicacion de equipo informatico. La apertura
de ofertas respectivas se dio con fecha
REQUISICION (Se 240CT014. Con fecha 070CT014, se elaboré
Gestionar la adquisicién equipo informético efectud proceso de 0 1 100 % | $57,302.30 |requisicién de emergencia para la adquisicién
ficitacion) de UPS a fin de reemplazar equipo del mismo
tipoel cual sufrié danos irreparables.
No hay actividad programada para este periodo,
no obstante el proceso de recepcién respectivo
Efectuar la recepcion de equipo informatico REgggggE bE i o 0 o se hara 45 dias despupes de firmado el contreto
adquirido EQUIPO con el proveedor y CEFAFA.
Gestionar la adquisicién de software requerido Con fecha 08DIC0O14 se efectud propuesta de
para el éptimo desempefio de la actividad laboral adjudicacion de equipo informatico. La apertura
institucional. REQUISICION (Se de ofertas respectivas se dio con fecha
efectud proceso de 0 1 100 % | $ 67,596.69|240CT014. Se adquirieron licencias para
licitacién) actualizacion por 14 meses de Antivirus NOD32
No hay actividad programada para este periodo,
no obstante el proceso de recepcion respectivo
se hard 45 dias despupes de firmado el contrato
ACTA DE
Efectuar la recepcion de sofware adquirido. RECEPCION DE 0 con el proveedor y CEFAFA. Con fecha
SOFTWARE 280CT014 se efectué la recepciéon de las
licencias del Antivirus Nod32.




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
PERIODO : OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL ‘
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

.

Z Hinei et s e A Ein i i iAo ¢ i & i
4 |Contribuir al desarrollo de nuevos Desarrollar  procesos solicitados por las Se recibieron 25 Hojas de servicio relacionadas
procesos basados en los| 4 |diferentes &reas del CEFAFA (Reportes, REPORTE con los procesos informaticos. Se elaboré
procedimientos manuales procesos u otros). reporte consolidado.
actualmente utilizados en El . . : ~ — —
CEFAFA, y actualizacion de los| Brindar el apoyo técnico relacionado con los Se elaboraron 7 hojas de servicio solicitando el
1 N . . N n . 2 . .
existentes. 5 sistemas informaticos institucionales. ~pll B soporte' técnico respectivo, se elaboré reporte
respectivo
5 |Brindar el apoyo a las diferentes =
areas con capacitaciones en el| 1 Eigborar el cronograma de capacnaqon en el CRONOGRAMA
uso de software institucional médulo de facturacion y de la suite Office.
o ofiméticzf Bl o Desarrollo de capacitaciénes en el médulo de Fuki el el L
oF deenmelp. el o 2 |facturacion a erZonaI dependiente y jefes de INFORME e e iR
personal. it p P vl proceso de induccién por lo que no es factible
¥ efectuar dicha actividad.
3 Desarrollo de.clapac!tacmnes en la Suite Office a INEGRMIE
personal administrativo y de ventas.

Zeai y
s
= IHFORMATIIN = -
5 £
Elaborado por: > Bo. &/ q /
e ran Mopez ¢““":f,s.,,Tcnel. \g_Lif:i_:IfaJ. Mafa a Aguilar Rodriguez
fe de Infgrmatica “ﬁﬁ ente General



: CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO ANUAL
PERIODO : ENERO - DICIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

1 |Efectuar las tareas Efectuar el requerimiento de los materiales e Durante el afio 2014, solamente fue necesario
administrativas necesarias para insumos necesarios para el buen funcionamiento efectuar una requisicion de insumos de oficina
el buen desarrollo de la actividad de la Unidad de informatica, minimizando el con fecha 31/01/2014, los cuales se utilizaron
Iaboralﬁ ; de la Unidad de 1 gasto respectivo mediante el uso adecuado de 4 REFORTE i o %|s 71219 § 56.31 durante el ano, siembre teniendo AeI guiqade de
Informética. Monto los recursos. hacer buen uso de los recursos institucionales.
presupuestado $ 712.19 Se elaboraron los cuatro reportes trimestrales

programados.

2 |Mantener en buen estado de Elaborar el cronograma de mantenimientos Se elaboré el cronograma respectivo.
funcionamiento la infraestructura| 1 |preventivos para el afio 2014 1 CRONOGRAMA 1 100 %
tecnolégica del CEFAFA. Monto - =
presupuestado $ 22,957.82 Efectuar el requerimiento de consumibles para el Durante el afio 2014 solamente fue necesario

mantenimiento preventivo de equipo informatico efectuar una requisicién de materiales e insumos;
(computadoras, impresores laser y Servidores de para mantenimiento preventivo de equipo
2 |aplicativos, correos y de Base de Datos de 2 REPORTE 8 150 % $ 62.46 |informatico en fecha 15/07/2014; Se reutilizd
prueba) segun sea necesario material existente.
Ejecutar el mantenimiento preventivo de equipo Se elaboraron 86 hojas de servicio relacionadas
informético programado para el 2014. con mantenimiento preventivo de equipo
3 % REPORTE 4 100 % informétict_). De igual forma, se elaboraron los
reportes trimestrales correscpondientes.
Gestionar compra de equipo, perifericos, Se elaboraron los reportes trimestrales
accesorios y/o servicios necesarios para efectuar| respectivos, no obstante no fue necesario
el mantenimiento correctivo de equipos y red| efectuar la adquisicién de materiales, insumos vy,
4 |institucional segtin necesidad. 4 REPORTE 4 100 % | $ 22,957.82 perifericos para la ejecucion de mantenimientos
correctivos. Se esta reutilizé material y partes de
equipo existentes.
Efectuar los  mantenimientos  correctivos Se elaboraron los 4 reportes trimestrales
solicitados por los usuarios del CEFAFA. programados para el periodo correspondiente de
ENEO14 a DICO14, los cuales contienen cada uno
5 4 REPORTE i 100 % la cantidad dg mantenimientos correctivos
efectuados por trimestre, haciendo un total de 97
Mantenimientos correctivos.
Efectuar la copia de respaldo de la informacién Se elaboraron los reportes mensuales
contenida en los servidores de: Base de Datos, respectivos, conteniendo en total 177 respaldos
Aplicativos y Correos del CEFAFA, con la] enviados hacia la sucursal Estado Mayor para su
6 [finalidad de proteger la informacién institucional. 12 REPORTE 12 100 % resguardo. El detalle derespaldos se encuentra
en la bitacora respectiva.




i CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO ANUAL

GERENCIA: GENERAL
AREA:

PERIODO : ENERO - DICIEMBRE DE 2014

UNIDAD DE INFORMATICA

Efectuar el mantenimiento preventivo de los
servidores.

REPORTE

100

%

Se elaboraron los reportes  trimestrales
correspondientes, no obstante se aclara que se
efectuaron  solamente dos mantenimientos
preventivos por parte de personal técnico del
Departamento de Informatica, debido a que no se
encontro suciedad en dicho servidores (4).

Gestionar la inversién para la
modernizacién tecnolégica, de
equipos e infraestructura a fin de
propiciar la reduccién en los
gastos de operacién generados
por equipo obsoleto o danado.
Monto presupuestado $
260,217.99

Gestionar la adquisicién del servicio de enlaces
dedicados e Internet para el periodo 2015

REQUISICION

%

Efectuar la recepcion de los enlaces dedicados e
Internet.

ACTA DE
RECEPCION DE
SERVICIO

100

%

Efectuar la recepcién del servicio mensual de
enlaces dedicados e Internet.

ACTA DE
RECEPCION DE
SERVICIO

48

400

Gestionar la adquisicion equipo informatico

REQUISICION

100

$ 260,217.99

Para el periodo de Enero a diciembre de 2014, se
elaboraron dos requisiciones para la adquisicién
de servicio de enlaces dedicados e Internet y
servicio de Internet Mévil 3g los cuales dse
materializaran durante el préximo afio 2015 y son
la N°. 249 de fecha 20NOV014 y N°. 266 de fecha
24NOV014.

Se elabord, acta de recepcion provicional del
servicio correspondiente al primer mes del ario,
posteriormente se entregé el CCF respectivo
formando parte de las actas correspondientes al
siguiente punto.

$ 39,127.91

Se elaboraron las actas correspondientes a cada
uno de los meses del ano, por la prestacion de
los servicios de enlaces dedicados (12), internet,
(12) e internet 3g para dispositivos méviles (12).
Y mantenimiento preventivo de UPS central
(12)

$ 57,302.30

Con fecha 08DIC014 se efectud propuesta de
adjudicacion de equipo informatico y software. La
apertura de ofertas respectivas se dio con fecha
240CT014. Con fecha 070CT014, se elaboré
requisicion de emergencia para la adquisicién
de UPS a fin de reemplazar equipo del mismo
tipo el cual sufrié danos irreparables.

Efectuar la recepcién de equipo informatico
adquirido

ACTA DE
RECEPCION DE
EQUIPO

La adquisicién del equipo respectivo y software
fue aprobada de acuerdo a Acta N° 72 - 2014 de
fecha 08DICO14, por lo que la recepcién del
equipo se hara durante los primeros meses del
afo 2015.




’ CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
EVALUACION DE SEGUIMIENTO ANUAL
PERIODO : ENERO - DICIEMBRE DE 2014

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE INFORMATICA

S

o
Gestionar la adquisicion de software requerido

Con fecha 08DIC014 se efectué propuesta de

para el éptimo desempefio de la actividad laboral adjudicacion de equipo informatico y software. La
institucional. apertura de ofertas respectivas se dio con fecha
6 1 REQUISICION 1 100 % $ 67,596.69|240CT014. Se adquirieron licencias para

actualizacion por 14 meses de Antivirus NOD32

La adquisicién del equipo respectivo y software
fue aprobada de acuerdo a Acta N° 72 - 2014 de
Fa fecha 08DICO!4, por lo que la recepcién del
7 |Efectuar la recepcion de sofware adquirido. 1 RECEPCION DE 0 0 % equipo se hard durante los primeros meses del
SOFTWARE afio 2015. Con fecha 280CT014 se efectud la
recepcion de las licencias del Antivirus Nod32.

4|Contribuir al desarrollo de nuevos Desarrollar ~ procesos solicitados por las Se recibieron en total 225 Hojas de servicio
procesos basados en los 1 diferentes 4dreas del CEFAFA (Reportes, 4 ERTTE relacionadas con los procesos informéticos. Se
procedimientos manuales procesos u otros). elaboraron los reportes consolidados.
actualmente utilizados en El
CEFAFA, y actualizacién de los Brindar el apoyo técnico relacionado con los Se elaboraron 164 hojas de servicio solicitando el
existentes. 5 sistemas informaticos institucionales. 4 REPORTE soporte técnico respectivo, se elaboraron reportes
respectivos
5 |(Brindar el apoyo a las diferentes b
areas con capacitaciones en el| 1 Elaborar el cronograma de capacitacién en el ’ CRONOGRAMA
uso de software institucional modulo de facturacion y de la suite Office.
como ofimatica a fin de mejorar En vista que el personal del Departamento de
el desempeno laboral del Desarrollo de capacitaciénes en el médulo de Informatica para este periodo estubo reducido a
personal. 2 |facturacion a personal dependiente y jefes de 4 INFORME dos personas y que posteriormente ingresé
sucursal personal nuevo, no fue factible poder brindar las
capacitaciones programadas
3 Desarrollo de capacitaciénes en la Suite Office a 4 INFORME

personal administrativo y de ventas

Elaborado p

A 0/0610"5"' Lépe il Aa. MariyArmida Aguilar Rodriguez
efe de Infofmatica Gefente General



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (UAIP)
PERIODO:  ANO 2014

Garantizar el acceso a la Solicitar y recibir de las diferentes areas la Memorandum
1 informacion publica oficiosa. informacién oficiosa para actualizacion de portal
de Gobierno Abierto.
2 Impulsar la Rendicién de Solicitar informacion necesaria a cada area para Memorandum
Cuentas de la Institucion elaborar Presentacion
Servir de enlace entre la Secretaria de FIRSE(itacion
Participacion Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcién para cumplir los estandares
solicitados, asi mismo velar por la veracidad de la
Informacién.
Capacitar al Personal de la Capacitacion
3 Institucion sobre la Ley de Proporcionar al personal de la Institucion los
Acceso a la Informacion lineamientos en el manejo de la Informacion con
Publica. relacion a la LAIP.
Elaborar el indice de Reporte
4 informacién clasificada Enviar al Instituto de Acceso a la Informacién
como reservada Publica el indice de informacion reservada.
Recibir y dar tramite a las Actas
solicitudes de informacion Gestionar las solicitudes de informacion que se
5 realizadas a la institucion. hagan a la institucién dando cumplimiento al plazo
establecido para dar respuesta a estas.

/ Q
Tchel y cda. Maria Arn[da Aguilar Rodriguez:
Gerente General

B S.@ﬁﬁ‘fﬁ ‘de Informacion



GERENCIA:
AREA:
PERIODO:

GENERAL

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL POA JUL-SEP014

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (UAIP)

ANO 2014

b . - i e o
Garantizar el acceso a la Solicitar y recibir de las diferentes areas la 1 1 Memorandum 100% Fecha limite para subi
1 informacion publica oficiosa. informacion oficiosa para actualizacion de portal informacién recopilada al portal
de Gobierno Abierto. de Gobierno Abierto:
300CT014
Impulsar la Rendicién de Solicitar informacién necesaria a cada area para 1 1 Memorandum 100%
2 Cuentas de la Institucién elaborar Presentacion
Servir de enlace entre la Secretaria de 1 1 Presentacion 100%
Participacion Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcion para cumplir los estandares
solicitados, asi mismo velar por la veracidad de la
Informacion.
Capacitar al Personal de la Proporcionar al personal de la Institucion los 1 1 Capacitacion 100% Se capacité en conjunto con la
3 Institucion sobre la Ley de lineamientos en el manejo de la Informacion con Sra. Jefe de Archivo
Acceso a la Informacion relacion a la LAIP. Institucional.
Publica.
Elaborar el indice de Enviar al Instituto de Acceso a la Informacion 1 1 Reporte 100%
4 informacién clasificada Publica el indice de informacidn reservada.
como reservada
Recibir y dar tramite a las Gestionar las solicitudes de informacion que se 0 0 Actas 0%
5 solicitudes de informacion hagan a la institucion dando cumplimiento al plazo
realizadas a la institucion. establecido para dar respuesta a estas.

%) Tﬁ ‘%‘2,
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GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (UAIP)
PERIODO:  ANO 2014

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL POA OCT-DIC014

-

Participacion Ciudadana, Transparencia y
Anticorrupcién para cumplir los estandares
solicitados, asi mismo velar por la veracidad de la
Informacién.

= i i i
Garantizar el acceso a la Solicitar y recibir de las diferentes areas la Memorandum
1 informacién publica oficiosa. informacion oficiosa para actualizacién de portal
de Gobierno Abierto.
Impulsar la Rendicién de Solicitar informacioén necesaria a cada area para Memorandum
2 Cuentas de la Institucion elaborar Presentacion
Servir de enlace entre la Secretaria de Presentacion

Capacitar al Personal de la
Institucién sobre la Ley de

Proporcionar al personal de la Institucién los
lineamientos en el manejo de la Informacién con

Capacitacion

realizadas a la institucion.

establecido para dar respuesta a estas.

8 Acceso a la Informacion relacion a la LAIP.

Publica.

Elaborar el indice de Enviar al Instituto de Acceso a la Informacién Reporte
4 informacion clasificada Publica el indice de informacion reservada.

como reservada

Recibir y dar tramite a las Gestionar las solicitudes de informacién que se Actas 100% Durante la segunda mitad del
5 solicitudes de informacion hagan a la institucién dando cumplimiento al plazo afio se gestionaron 4

a Armida Aguilar Rodriguez
Gerente General

solicitudes de Informacion




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
ENERO - MARZO 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: ARCHIVO INSTITUCIONAL
PERIODO: 2014
i : : - - "META Lo g % DE : : ' .
N OBJETIVOS/PROPOSITOS _ ACTIVIDADES PROGRA -9"&2;‘%2’5 E JﬁMchmiaA EJECUCIO - OBSERVACIONES
Llevar registro de ingreso de documentos En estos meses se realizo reordenamiento y limpieza de los
al Archivo Central tres Archivos Centrales donde se codifico cada columna, hubo
rotulacién de estantes a la vez se hizo cambio de cajas que
1 1 Reporte 1 100% |estaban dafiadas, todo se realizo con apoyo de todas las
Efectuar el resguardo de los areas involucradas. Se presento un Diagnostico completo de
1 |documentos generados por las como esta el archivo Institucional de CEFAFA.
diferentes areas
Revisar fecha de documentos que vencen Se ha realizado esta actividad tomando en cuenta los
2 durante el afio vigente de acuerdo al 1 Reporte 1 100% documentos que ya estan proximos a vencer
tiempo establecido en la Normativa
Elaborar tabla de serie Elaborar en conjunto con la diferentes Se inicio trabajando en conjunto con las areas involucradas
documental para mantener Gerencias la tabla de serie documental, para llevar ordenada, clasificada y archivada de la mejor
2 h = 1 lcon el fin d tuali la d tacio 1 Tabla 0.5 50% | hi de Gesti
actualizada la documentacion INn de actualizar la documentacion manera 10s arcnivos de Gestion
contenida en el Archivo que genere cada area
Efectura depuracion de documentos El Seguimiento de esta Actividad esta programada para el mes
. » ! de Abril, en apoyo con los Sres. Del Archivo General de la
Realizar depuracion de Archivo Acta de Nagci
3 BT 1 1 e 0% acion.
Central Institucional depuracioén
Llevar un control oportuno de la Llenar solicitud de préstamo Se les ha facilitado prestamo de documentos a la Gerencia
documentacion contenida en el Reporte Financiera, area de Contabilidad y Créditos, tambien a
4 |Archivo Central, que se prestaa | 1 3 FrRISTal 3 100% |Auditoria, les ha llenado su respectivo formulario.
la diferentes gerencias del
CEFAFA
Elaborar Plan para la Digitalizacion de Esta Actividad esta programada para el mes de Junio
Documentos Plan de
Iniciar el proceso de 1 1 digitalizacion ! S
digitalizacion para la localizacion
& fisica de documentos en Seleccionar muestra de documentacion a Reporte de Esta Actividad esta programada para el mes de Junio
estantes, mggiante mqestra de o |digitalizar 1 documentaci 0 0%
documentacion contenida en el on
archivo . - —
3 Digitalizacién de documentos 1 Archivo 0 0% Esta Actividad esta programada para el mes de Agosto/14
digital
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
ABRIL - JUNIO 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: ARCHIVO INSTITUCIONAL
PERIODO: 2014
L e . : " lopm~pa| UNIDADDE |  META % DE . : .
N . :_.__OB,J_.ETI.VQQIPI_Q.OPO_SHOS’ . ACTIVI_DADE_S o P;igzh ~ MEDIDA |EJECUTADA |[EJECUC .GN . OESERVAQIONES .
Llevar registro de ingreso de documentos al En estos meses no se ha realizado movimiento de
Archivo Central entradas a los archivos debido a que no hay espacio
o suficiente para su ingreso. Se esta gestionando para
Efaviiaral e ssuardo e s 1 1 Reporte 1 100% trasladar parte del Archivo a Sucural Santa Ana. Se
i |documentss gegnerados por las trabajo nueva codificacion para todas las areas de
diferentes areas - CEFAFA' -
Revisar fecha de documentos que vencen Se realizo en el mes anterio.
2 durante gl afio vigente dg acuerdo al tiempo 1 Reporte 0 0%
establecido en la Normativa
Elaborar tabla de serie Elaborar en conjunto con la diferentes Esta actividad se realizara para el proximo mes, debido
2 documental para mantener 1 Gerencias la tabla de serie documental, con 1 Tabla 0 0% que he estado en un Diplomado de Gestion de
actualizada la documentacién el fin de actualizar la documentaciéon que documental y Archivo la UCA durante 3 meses
contenida en el Archivo genere cada area
Efectura depuraciéon de documentos Actividad que se realizo con la supervision de los Sres.
encargados del Archivo General de la Nacion, Se creo
= Realizar depuracién de Archivo 1 1 Acta de 1 100% |una Comision Interna con miembros que laboran en las
Central Institucional depuracion diferentes areas de trabajo, y elaborandose asi su
respectiva acta de Expurgo.
Llevar un control oportuno de la Llenar solicitud de préstamo Se prestd documentos a la Gerencia Financiera, area
documentacion contenida en el Reporte de Contabilidad se les ha llenado su respectivo
4 |Archivo Central, que se prestaa| 1 3 st 2 67% formulario.
la diferentes gerencias del
CEFAFA
Elaborar Plan para la Digitalizacion de Plan de A realizarse en los proximos meses
_ 1 |Rackientos 1| digitalizacio 0 0%
Iniciar el proceso de n
digitalizacion para la localizacion - - = z
! fleica deidosumentosten S_el_ecqonar muestra de documentacién a Reporte de A realizarse en los proximos meses
estantes, mediante muestrade | 2 [|digitalizar 1 documentac 0 0%
documentacién contenida en el ion
archivo Digitalizacién de documentos Arehiis A realizarse en los proximos meses
3 1 digital 0 0%
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
JULIO - SEPTIEMBRE 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: ARCHIVO INSTITUCIONAL
PERIODO: 2014
& | ceemossrorosics AThDARES - nggéA UNIDADDE |  META %DE | CEstrvitioes
- - Bl . o + mapa | MEDIDA |EJECUTADA |[EJECUCION - ) =
Llevar registro de ingreso de documentos al El ingreso de documentos a los archivos Centrales
Archivo Central fueron de las areas de Contabilidad y Auditoria Interna.
1 1 Reporte 1 100% |Tamblen s:e les envio cajas para gugrdar doc_umentos a
Efectuar el resguardo de los as sucursales para su posterior envio al archivo.
1 |documentos generados por las
if 3 = :
e Revisar fecha de documentos que vencen Se realizo en el mes anterio.
durante el afio vigente de acuerdo al tiempo 0
2 establecido en la Normativa 1 Repoite 0 0%
Elsborsrtabla dessie Elaboraf en conjunto con la diferentes Se e!aborg guadro deVC!asmcaCIon Dopumentgl y.GUIa
Naciifasrial pals MariErar Gerencias la tabla de serie documental, con de Descripcion del Sistema de Archivo Institucional,
2 k P 3 1 el fin de actualizar la documentacién que 1 Tabla 1 100% |para ser subida a la Plataforma del Gobierno Abierto
actualizada la documentacion . Unid A f . AW
conferkiaonslArcRio genere cada area (Unidad de Acceso a la Informacion Publica).
Efectura depuracion de documentos Se llevé a cabo en el mes de Abril.
Realizar depuracién de Archivo Acta de o
3 FL 1 1 o 0 0%
Central Institucional depuracion
Llevar un control oportuno de la Llenar solicitud de préstamo Se consulto documentacion en el Archivo Central,
documentacion contenida en el Reporte personal del area de Contabilidad.
4 |Archivo Central, que se prestaa| 1 3 messal 0 0%
la diferentes gerencias del
CEFAFA
Elaborar Plan para la Digitalizacién de Plan de Se realizd capacitaciéon a todas las Gerencias y sus
1 Documentos 1 digitalizacio 1 100% respectivas areas sobre como se realizara la
n Digitalizacion de documentos.
"?"?‘a‘.e' prpceso e 1 Seleccionar muestra de documentaciéon a Reporte de Se inicia la Digitalizacion fisica en las areas involucradas
digitalizacion para la localizacion i 02 59
5 |fisica de documentos en 2 |°6 1 documentac 25 25%
estantes, mediante muestra de L
documentacion contenida en el Digitalizacién de documentos Aln no se ha completado el archivo digital por falta de
archivo ) tiempo en las areas involucradas, esperando tener el
3 1 Archivo 025 25%  |debido apoyo e interes para poder llevar un archivo
digital digital ordenado y con mas facilidad en su uso
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL
OCTUBRE - DICIEMBRE 2014

GERENCIA : GERENCIA GENERAL
AREA: ARCHIVO INSTITUCIONAL
PERIODO: 2014
N | omervoseRorosios .A;:Tiv.lbkules..- . P:OEEQA UNIDADDE | META | %DE - ols
S il G WADA | MEDIDA |EJECUTADA |EJECUCION - | TR IRNES
Llevar registro de ingreso de documentos al No se realizo ingreso de documentos a los archivos por
Archivo Central falta de espacio , solamente hubo entrega de cajas a
1 1 Reporte 08 80% las diferentes areas para su respectivo resguardo
Efectuar el resguardo de los
1 |documentos generados por las
dligrnies araas Revisar fecha de documentos que vencen Se hace menciéon de documentos, que vencen y no
2 durante el afio vigente de acuerdo al tiempo 1 R 3 fueron depurados porque las 4areas involucradas
; ’ eporte 1 100% § : 2
establecido en la Normativa consideran que aun no se pueden eliminar por poseer
informacién muy importante.
Elaborar tabla de serie Elaborar en conjunto con la diferentes Tabla de serie documental completa .
5 documental para mantener 1 Gerencias la tabla de serie documental, con 1 1 100%
N . g " . . 0
actualizada la documentaciéon el fin de actualizar la documentaciéon que
contenida en el Archivo genere cada area
Efectura depuracion de documentos Actividad se realizo en el mes de Abril
" Realizar depuracién de Archivo 1 1 Acta de 0 0%
Central Institucional depuracion
Llevar un control oportuno de la Llenar solicitud de préstamo No hubo préstamo de documento en estos meses solo
documentacion contenida en el Reporte el area de Contabilidad consulto algunos documentos
4 |Archivo Central, que se prestaa | 1 3 el 0 0% pero lo hizo exclusivamente en el archivo.
la diferentes gerencias del
CEFAFA
Elaborar Plan para la Digitalizacion de Actividad se realizo en el mes de Agosto
4 |Documentos 1 7 Plan de 0 0%
igitalizacion
Iniciar el proceso de
digitglizapién_pgra la Svel'ec_cionar muestra de documentacién a Reporte de
localizacion fisica de o [|digitalizar 1 documentacié 0 0%
5 |documentos en estantes, n
mediante muestra de
documentacion contenida en el Digitalizaciéon de documentos Se le esta dando seguimiento al Proceso del archivo
archivo Digital en las areas involucradas, existen Dpto. que aun
3 1 Archivo digital 05 50% no han entregado avances por falta de tiempo en sus

areas.
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