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N' OBJET1VOSlPROPOSlT08 N' ,lCnvIDADES
Il£TA

PROGRAMAllA

UNIDAD
ce

MEDIDA
- "'deEJecutacUl E.t-euclon OBSERVACIONES

Informe 2

Informe O

Requisicion O

Requisicion O

inlorme O

Requisicion 11

Inlorme 32

Implementar y supervisar el
cumplimiento de medidas y
procedimientos de
seguridad en las oficinas
administrativas, sucursales y
vehículos del CEFAFA.

Supervisión de
funcionamiento de cámaras
de vi Cla

2

3

4

5

6

7

Monitoreo del funcionamiento de
camaras de vigilancia

Instalacion de dispoSitivos de
seguridad (camaras, alarmas,
Boton de panico, etc) en las
diferentes sucursales

Mantenimiento y reparaClon de
camaras de video vigilancia y
alarmas.

Compra de Extintores de 20, 10 Y
5 lbs.

Carga y reparacion de Extintores

Charlas o capacitaciones sobre
medidas de se uridad
Realizar pruebas poligraficas al
rsonal contratado

Monitoreo de sistema de alarmas
24n por la empresa.

3

o

o

o

o

15

3

Informe 3 100%

0%

0%

0%

0%

0%

73%

100%

Se efectuo evaluaClon y chequeo de las camaras del
edicificio central del CEFAFA junto a personal tecnico del
Area de Informatica de este Centro Farmauceutico,
asimismo las camaras de las diferentes sucursales son
inspeccionadas y monitoreadas diarimente por esta
Jefatura, a traves de las direcciones IP asignadas a cada
una d ellas
Se efectuó la instalaci6n de dos Sistemas de Alarmas en
las instalaciones de la nueva Sucursal Terminal de Oriente
y Escalon, las cuales no estaban programadas ejecutar
dentro de este trimestre, pero por medidas de seguridad se

, I i
No se realizo mantenimiento o reparacion de los equipos
de video vigilancia. se planificara posteriormente.

Aun no se han hecho apertura de nuevas sucursales,
motivo por el cual no se han adquirido nuevos extintores
ara las mismas.
Se efectuará la recarga y reparacion de (86) extintores de
las diferentes sucursales y areas de trabajO de este Centro
Farmauceutico. hasta el 3er trimestre, debido a que en esa
fecha se vencen
Se iniciara con las chanas establecidas segun
r ramacion hasta el 3er trimestre
Se efectuaron un total de (11) pruebas poligraficas
solicitadas al rsonal a contratar

Es realizado por la empresa Global View, quien a final de
OF mite el informe respectivo.

Antonio Calderon G
Contralmirante
Gerente General



GERENCIA:

AREA:

PERIODO:

CENTRO FARMACEUTlCO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

ENE.MAR
GENERAL

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGiA y SISTEMAS
2019

ACTIVIDADES POR EL FONDO
UNIDAD

META META %DE
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No.

CEFAFA
DE

PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION
OBSERVACIONES

MEDIDA

Efectuar las tareas administrativas
necesarias para el buen desarrollo Efectuar el requerimiento de los
de la actividad laboral del materiales e insumos necesarios
Departamento de Tecnol09ia y para el buen funcionamiento del
Sistemas y la Unidad de Tecnologias Departamento de Tecnología y Para este período, no ha sido

1 de Información y Comunicaciones 1 Sistemas y Unidad de Requisición 3 O 0% necesario efectuar la solicitud
Tecnologias de Información y de insumos,
Comunicaciones optimizando el
gasto respectivo mediante el uso
adecuado de los recursos.

Mantener en buen estado de
el

funcionamiento la infraestructura Elaborar cronograma para

2 tecnológica del CEFAFA (Equipo 1
mantenimiento preventivo de la

Cronograma 1 1 100%
Informático, equipo de red, cableado infraestructura tecnológica del

estructurado y servidores del CEFAFA

CEFAFA. Los mantenimientos
Efectuar la gestión para la efectuados han
adquisición de insumas para la

se

ejecución de mantenimientos Silicltud de
desarrollado con insumos y

2
preventivos de equipo Compra

1 O 0% material existente, por lo que
hasta el momento no ha sido

informático, de red y servidores necesario efectuar
del CEFAFA. requisiciones.

Efectuar la gestión para la Los mantenimientos
adquisición de repuestos, efectuados durante el
accesorios, etc., para la periodo, han sido realizados

3 ejecución de mantenimientos Silicitud de 3 O 0% con partes de equipo que se
correctivos de equipo Compra

ha sacado de funcionamiento
informatico, de red y servidores por fallas o por
del CEFAFA, de acuerdo a la obsolescencia.
necesidad.



ACTIVIDADES POR EL FONDO
UNIDAD

META META %DE
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No.

CEFAFA
DE

PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION
OBSERVACIONES

MEDIDA

Para este periodo se ha
realizado los siguientes

Ejecutar los mantenimientos servicios: 6 en el mes de
correctivos de la infraestructura enero, 4 en el mes de

4 de red. equipo informatico
Informe 3 3 100% febrero. 3 el dey Mensual en mes

servidores del CEFAFA según marzo, así como otras
sean requeridos, solicitudes de trabajo: 5 en

enero, 3 en febrero y 2 en
marzo.

2 Validar la generación de las

6 copias de respaldo de cada uno
Sitacora 3 3 100%

de los servidores. aplicativos y
usuarios del CEFAFA.

Efectuar la recepción del servicio
de mantenimiento Se ha realizado los

8 preventivos/correctivo del UPS
Actas de 3 3 100% mantenimientos sin

central con préstamo de equipo
Recepción

problemas.
en caso de faltas. Periodo 2019

Efectuar la inversión necesaria para
la adquisición de los servicios que
permitan mantener en completa
comunicación El CEFAFA con Efectuar la recepción de los
Instituciones Gubernamentales, servicios de telecomunicaciones

Se han brindado los sevicios
3 clientes especiales proveedores 2 del CEFAFA (Enlaces dedicados

Actas de 6 6 100%Y Recepción sin inconvenientes.
así como mantener en línea los I Internet. Internet Móvil). Periodo
sistemas Informáticos 2019
Institucionales.

Gestionar la inversión necesaria
para la adquisición de software y Gestionar la adquisición de Se realizó la renovación de
membresias nesesarios para 1

Actualizaciones de software Solicitudes de
1 1 100%

licencias de antivirus para
4

mantener debidamente actualizada Antivirus y Membresia GS1 para Compra CEFAFA y Programa de
la plataforma antivirus como la el código Datamatrix. Rehabilitación para un año.
membresia GS 1

2
Efectuar la Recepción de Actas de

1 1 100%
software y membresia GS1 Recepción



ACTIVIDADES POR EL FONDO
UNIDAD META META %DE

No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. CEFAFA
DE PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION OBSERVACIONES

MEDIDA
Contribuir al desarrollo de nuevos En resumen se tiene que
procesos basados en los Desarrollar nuevos procesos, para el mes de enero se
procedimientos manuales reportes o actualización de los recibieron 2 Solicitudes, para
actualmente utilizados en El existentes, de acuerdo a las el mes de febrero 4
CEFAFA actualización de los solicitudes efectuadas los Informe 3 3 100% SolicitudesY 1 por Mensual Y
existentes. usuarios respectivos, como parte para el mes de marzo 11

del mantenimiento del sistema Solicitudes por escrito. Lo
Informático en uso. cual se consolida

mensualmente.

En resumen se tiene que
para el mes de enero se

Brindar apoyo técnico recibieron 11 Solicitudes,
5 relacionado con el acceso de los para el mes de febrero 18

2 usuarios los sistemas Informe 3 3 100% Solicitudesa Mensual y
informáticos, sistemas operativos para el mes de marzo 14
y correo electrónico. Solicitudes por escrito. Lo

cual se consolida
mensualmente.

Se han efectuado solamente

Ejecución de cierres mensuales
los cierres mensuales. El
DCI, cuenta con su propia

4 y/o solicitados por el DCI para Bltacora 3 3 100%
plataforma para generar lasefectuar inventarios físicos.
existencias para la ejecución
de inventarios selectivos.

'" Antonio Calderón González
ontralmirante
Gerente General



GERENCIA: GENERAL
AREA: ASUNTOS REGULATORIOS
PERIODO: ENE.MAR 2019

CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

1° TRIMESTRE

ACTIVIDADES POR EL FONDO CEFAFA
UNIDAD DE META META % DE

OBSERVACIONESN' OBJETIVOSJPROPOSITOS N' MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCiÓN

, RecepCIón de documentos Documento ". 140 101% RecepoOn de dOQlmentaciOn. Inlormes, Memorandum, Marginados y lodo t,po
de c;orresponde0Cl8 relaCIonada a la AdministraCIón de CEFAFA

Realizar un adecuado procedimiento de venfleaClOn RevIsión, venflcaClOn y calificaCión de documentos. asl como la emlstón y
y asesoria correspondIente y aseSOfia 2 Revis,oo de documentos Documento 75 90 120% remisión de opiniones jurid,cas solICItadas de acuerdo a requenmienlos de las

correspondiente a las contrataCIOnes Inslituoooales, diferentes GerenCIas
referenle a las compras fondo CEFAFA. apoyando

InstrumentahzaClón contractual Prestación de ServiCIOS. ServICIos ProfeSionalesdesde la etapa de recepciÓn de ofertas, revlslOn de 3 ElaboraCiOn de contratos Contratos " " 136%

1 documentos legales, elaboraoOn de contratos. firma ContrataCioneS Eventuales. Jefes Regentes, Regentes. Arrendamientos Y otros

y entrega de los mismos Asl como también • Firma , alizaoOn de conlratos Contratos 25 " 136% TramrtaoOn de firmas ." ahzaClOnde los mismos
elaboraClon de contratos de serviCIOSproles.anales, Contrato de
arrendamiento de Io<;ales CEFAFA. regenCIas y 5 ElaboraCIón de resoluCIones modlfll:allVaS modlficallva 1 1 100% ReKlllaCiOn en contrato del Depurador Contable

otros Levantamiento de actas y venflcaciOn de blenes A la lecha no se ha realizado ninguna adqUISICIón que conlleve a la elaboración
6

reCIbidos
Actas de este documenlO

7 LegaliZaClOn de documentos (autenlleas de firma y Memorandum 180 122 ,,% Hubo una desminUClOn en vll1ud que el Departamento de Contabilidad no requlno
certificaCIones) actualizaCIÓn de documentos para las d~erentes A1caldlas MuniCIpales

1 RepresentaciOn JudICIal y ElItra)udloal Documentos 5 6 120% Mmlsteno de Tra¡o; Mlnlsteoo de la Defensa. Casa PresidenCIal. PNC
(ElIpertlClas por pérdida de Placasl

Representar a la InstitUCión en la defensa de sus
2 ApoyO al Conselo l)recllvo y GerenCIa General Opiniones 50 50 100% Asesona bnndada de manera verbal a Conse¡o Olrectlvo

Inlereses ante ,nslrtuClones gubernamentales y
pnvadas. asl como bnndar una adecuada y oportuna

3 Ases.oria legal las áreas que lo reqUieran Asesorias 66 70 106% AseSOfia brindada a todos los departamentos del CEFAFA dentro de los Cinco
asesoria jund>CII en matenalaboral. eiv~ y mercantil. dlas laborales de 7 OOama 5300m
administrativa y penal. a las d<ferentes areas Que lo • ElaboraCIón de PodenuJCartas de Autorizaci60 Documento 1 AutonzaClOn para retiro de MotOClcleta M 338571 - 2011sohCllen Ademas de evacuar las consultas de
naturaleza JurldlC8 Que el ConsejO Dlrecllvo realice El Incremento a lo programado es proporCional al número de procesos

2 5 Derechos de AudienCIa Actas 3 7 233% sanCionalOf'lOS requeridos por las dr/erentes Gerencias o Jefaluras haCia el
personal

• Flnl Ultos Actas 1 5 500% Incremento r des Idos en razOfl del a uste de astas InstitUCIOnales
7 DeclaraCIones Juradas Aclas No hubo re uenmlento

• RevlsIOn de Convenios. redaCCIón cuando sea Documentos 2 2 100% No hay requenmlento al respecto
n6C6sano o Cartas eomoromisos

1 R.~ n de Informes de Incum IIdos E" edlente 1 100% A la techa GACI no ha remitido mfomte corre Ido

2
ReVISIÓnde cada una de las empresas

Documentos 1 0%
incumoHdas

3 Coro lementaCl6n de datos de ser necesario Documentos 1 DI'
• VenlicaCi6n de las distintas fechas de entrega Documentos 1

""Realizar una adecuada revlsiOn de las obligaCIones VenficaClón de calculas de dias en Incumplimiento
contractuales en los dr/erentes procesos LiCItaCIón 5 reportados

Documentos 1 DI'
Púbhca. Libre GeslJOn . ContrataCIones DIrectas.
procedimiento que se desarrolla de la slQulente AphcaciOn de la cuantia de la multa por dia de
manera vel'1f¡caciOn. complemenlaCiOn de 6 retraso, de acuerdo a los porcentajes fiJadOs Documentos , 0%

3 documentos para poslenor revislOfl en fechas de únicamente sobre el valor de lo incumplido
entregas realizadas. conteo de dias de los

Presentaci60 a ConsejO DlreclJvo del IniCIOdelincumplidos deleclados de ~ la reallzaciOn de 7 Proceso de Multas v Otros
E"poSlCiOn 1 DI'

Cálculos de dias incumphdos y la cuanlia de la multa
aphcatml por día de retraso: las presentaciones ante NobftCSClón y venficaCiOn sobre el iniCIOde Documenlos 1 0%ConsejO DireCllvo para aproDaClOn. notlficaClOn y • ImposICl6n de multa a las drferentes proveedores

cobro a las empresas Incumphdas
PresentaClOn para automaCión de la sanCiOn

9 aphcllda y sus respeclJvos pago por el E~poSlClOn 1 DI'
Incumplimiento conctraetual



- *-_.
Notl~cao6n y ~enflcaCl6n 11las drferentes

10 emPf8Sé11para la cancelaClon en TesOfena del Documentos 1 0%
CEFAF"A por la sanCIón Impuesta

N" OBJETIVOSJPROPOSITOS N"
ACTIVIDADES POR EL FONDO DEL UNIDAD DE META META %OE

OBSERVACIONES
PROGRAMA DE REHABILATACION MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCiÓN

asesana correspond,ente en cuanto a contrataCIones
Recepción, revlslon y vemlcsciOn de documentaCión: Informes, Memorandum,

1 RecepoCln y revIsión de documentos Documentos 5 , 160% Marginados y lodo llpo de eonespondenCl8 relaCIonada a REHABIUT ACION
Ins~luClOflIl~S. referente a las compras fondo de ICERPROFA

Programa RehabilitaCIón. apoyando desde la etapa 2 ElaboraCIÓn de contratos Contratos 2 2 '00% De acuerdo a lo , ramado

1
ele recepoón de ofertas. rev's>On de documentos 3 Firma le altz8C1onde contratos Contratos 2 De acuerdo a lo , ramado

legales, elaboración de contratos, firma y entrega de Contrato de
los mismos Asi como también elaboración de , ElaboraCión de resolUCIOnes modificativas modifICativa

No habia programaCión para el primer tnmestre
contratos de servicios profeSionales. arrendamiento
de locales CERPROFA, regef\CIllS u otros. cullndo 5

ReVISIÓnde Bases de lJCItllCl6n o Bases No hablll programaClOr1 para el pnmer tnmestre
EspecrlicaClones Técnicas s~;:'un sea el caso

1
Repl'esentaClÓfl JudiCial y Documentos 1 1 Mlnlsteno de la Defensa y Casa PreSidenCial
ExtraiudlcialICERPROFA

Representar a la tnstltuClÓn en la defensa de sus Opiniones o
Asesorla bnndada de manera verbal o escota a ConsejO DlfeclIvo, ante cualqUier

2 Apoyo a Consejo Otrectlvo y GerenCIa General 18 18 100% eventualidad o petlci6n que surgiere de la administraCIÓn en cuanto a las
Intereses ante institUCIones gubernamentales y RecomendaCiones eSlIones que se raallzan en CERPROFA

pnvad8s. asl como bnndar una adecuada y oportuna Asesona legal a las Jefaturas o personal de En relaCl6n a los dile rentes procesos, soliCitudes y gestiones admlOlstralJvaS
2 asesorla juridlC6 en matenalaboral, civil y mercantil, 3 CERPROFA

Asesonas 12 12 100% Inue se realtzan
admm,stratlva y penal, a las d,lerentes areas que lo , Derechos de AudienCia Actas 1 Nose resentó ni un re uenmlento

soliCllen Ademas de evacuar las consultas de
naturaleza JUrldlC8 que el Consejo DIrectiVO reallC8 5 FIflI UltoS Aetas , Nose resentó nln un re uenmlento

6 DeclaraCIOnes Juradas Actas 1 No se resent6 nln un r uenmiento

7 Tramites (Alcaldias, Registros u otras en\ldades Documentos 1 No se pre!;tlntÓ nlngun requenmlento

, R~ ón de Informes de Incum IOOS E<poo<Mnle 1 A 18fecha GACI no ha remllldo Informe

2 I~:~~d~: cada una de 185empresas Docum""too 1

3 Com ementaClOn de dalos de ser necesano ~~~ 1

, VenficaClón de las dlsbntas fechas de entrega DocIImenl"" 1
Realizar una adecuada reviSión de las

obligaciones contractuales en los diferentes 5
VermcaCl6n de calculos de dias en Incumplimiento _.- 1

procesos liCitaCión PUblica. libre Gestión. ~~nados

ContrataCIOnes Directas. procedimiento que se AplicaCIón de la cuantia de la mulla por dia de
desarrolla de la Siguiente manera venflcaClÓn, 6 retraso. de acu&foo a los po«:entaJes fijados Documoontol 1

complementaClOn de documentos para posterior unlcamente sobre el valor de lo Incumplido
3 revlSiÓfl en fechas de entregas reahzadU. conteo de

dlas de los Incumplidos det&Clados de y la
7

PresentaCIón a Consejo DIrectivo dellOlClo del ,.- 1
reali,UClÓn de cálculos de dlas meumpltoos y la Proceso de Multas v Otros

cuan"a de la muNa aplicable por dla de retraso; las
Notificación y venflcadón SObre ellnClO depresentaoones ante Consejo DlreC\lvo para , Docum"'l'" 1

aprobaciÓn. notlficaCl6n y cobro a las empresas ImpoSICIón de multa a las d~erentes empresas

Incumplidas PresentaCión para aulonzación de la saf\CIÓn
9 apllC8da y sus respectivos pago por el ,.- ,

mcumplimlento conctraetual
NottficaClón y vermeaClÓn a las d~erefltes

10 empresas para la cancelaCtOn en Tesorerla del 00<,- 1
CEFAFA por la sanción Impuesta

N' OBJETlVOSIPROPOSITOS N"
ACTIVIDADES POR EL FONDO DE APOYO UNIDAD DE META META %OE

OBSERVACIONES
ALCOSAM MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCIÓN

RecepCIÓn de documentación. Informes. Memorandum. Marglflados y todo hpo
1 Recepoón de documentos Documentos " 25 ""% de correspondencia relaCionada al inicio o seguimiento de los d~erentes

procesos que !;ti ejecutan para el COSAM
ReviSión, veflflcación y caltficaClÓfl de documentos, asi como la eml~lI6n y

2 ReVISión de documentos Documentos 13 " 138% remisión de opiniones Jurldicas solICitadas por Gerencia General o por GerenCIa
de AdqUISiciones

Realizar un adecuado procedimiento de venfleaoón
y asesorla correspondiente y asesoría 3 ElatxlraClÓn de contratos Contratos 30 " 147%

InStnJmenlal,zación contractual de los d~erentes procesos en eJeCUCIón

correspondiente a las contrataCiones InstituCIOnales. sohCltados por GerenCia de AdqUISiciones conforme a procesos de AdjudicaCIÓn

referente a las compras fondo de ACtividades por el , FIrma y legalizaciÓn da contratos Contratos 36 " 122% Tramitación de firmas y la legalización de los contratos solicitados
fondo del programa ae RehabilitaClOn. apoyandO

1 desde la etapa de recepción de ofertas, reVISIÓnde 5 ElaboraCión de resoluciones modlflcalIvas
Contrato de 7

Realizadas a la LP 0eJ20181REPUESTOS ¡por aSignaCIÓn de fondos en LP

documentos legales. elaboraCIón de contratos, firma modtfieatlva erroneos

y entrega de los mismos Así como también ReVISión de Bases de LICItación o Documentos ReviSión de los dlsllnloS procesos a ejecutarse durante el olioelaboración de contratos de serviCiOs profeSIOnales, 6 Especir.caClones TécnlC8s segun sea el caso
, 2 200%



otros

7 Apoyo al Consejo OIreellvO '1 Gerencla General en OpIniones o
cuanto a los procesos a realizar para el COSAM RecomendaCIOnes

Asesoria legal al personal asignado en los
6 diferente. procesos que se realizan para el Asesorlas

COSAM

Recepct6n y reVlsion de tnlormes de incumplidos Expediente

2
RevlsKln de cada una de las empresas Documentos
meum lidas

ComplementaCion de datos de ser necesano Documentos

Realizar una adeeuada revisión de las 4 VemlcaClÓn de las d,SMtas fechas de entrega Documentos
obligaCiones contractuales en los di/eren les

Venf1COClón de calculos de dias en Il1CIJmplimlentoprocesos LicilaClon Pública, libfe Geslion,
re ortados

Documentos
ContrataC/Or1eS Directas. procedimiento que se
desarrolla de la s¡guiente manera, venflcaCión y AplicaClOn de la cuantia de la mulla por dia de
complementaoón de documentos para poslerior 6 retraso, de acuerdo a los po«;entajes fijado. Documentos

2 revlsl6n en fechas de entregas realizadas, conteo de úniCamente sobre el valor da to incumplido
dias de los incumplidOS detectados de y ta

realizaCIón de calculos de dias mcumplidos y la PresentaClon a Consejo [);recbvo del IniCIO del
Expos~ón

euantia de la mul\.a aplicable por dla de retraso, las Proceso de Multas Otros
presentaCIones ante ConsejO Dll"ectlvo para NotificaCIón y venlicaClOn sobre &1inICiO de

aprobaClOn, notificaCión y cobro a las empresas 6 ImposiCIÓn de mulla a las dilerentes empresas
Documentos

IIlCUmplidas
PresentaCión para aUlonzaCl6n de la sanción

9 aplicada y sus respectivos pago poi" el ExpoSICIón
IflCUmplimlento conctractual
NotifiCaCión y venficaClOn a las di/erenles

10 empresas para la cancelación en Tesorer1a de! Documentos
CEFAFA la sanción 1m uest8

3J

45

33

50

'00%

111%

ASllSoria bnndada de manera verbal o esenta a Consejo DirectiVo, ante cualquier
eventualidad o pellClon que surgiere en el inICio y SeíjU,m,ento en cada uno de
los procesos de adjudicación a gestionarse para el COSAM durante el allo 2018

Asesorlas bnndadas en cuanto a los procesos. soliCItudes y gestiones
administrativas que se realizan en cada uno de los procesos en ejeCUCiOn

A la lecha GACI no ha remllJdo mlorrne correíjido

Elaborado PO!: •

Klla Ya
A



CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL POA ENE-MAR 2019

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACiÓN PÚBLICA (UAJP)
PERIODO: ENE.MAR

No. OBJETIVOSIPROPOSITOS ACTMDADES META ANUAL
UNIDAODE META META "DE

OBSERVACIONESNo. MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCfON

Solicitar a las diferentes áreas la
información ofiCiosa para

Garantizar el Acceso a la actualización del portal de Gobiemo , Memorándum 100%
Información Pública OfiCiosa Abierto del CEFAFA.

En coor(linadón con ladas

Solidlar a laa diferentes áreas la
[as GerenCias de Área

Informadón Que cada una de ellas

2 Elaborar memoria de labores genera para la elaboraCión de la Memorándum 100%
memoria de labores

Recibir y d" tramite • ,., Gestionar ,., soliCitudes d.
Solicitudes d. Información información 'o. ,. hagan • l. No se han En los meses de Ene .Mar

3
realizadas a la Institución. institucioo dando cumplimiento .1

ResoluCión O O
reCibido no se han recibido

plazo establecido para dar respuesta 5
soliCitudes de reQuerimienlo solicitando

a estas Información. informaCión.

SoliCitar 18 informaCiÓn necesarta a
cada área para elaborar
presenlaCión de Informe de
RendiCión de Cuenlas Perlado
JUN2018-MAY2019

Memorandum

, Impulsar la rendiCión de
cuenlas de [a Institución.

SeNir de enlace entre la Secretaria
de PartiCipación Ciudadana,
Transparencia y Anticorrupción para
cumplir los estándares solicitados,

2 asimismo velar por la veraCidad de
la Información

In'orme 'J
Presentación

5

Actualización de Resena
Histories del CEFAFA

Elaborar el documento para
actualizar portal de Gobiemo Abierto
con ResMa Histórica del CEFAFA Documento

mpos
nformación Publica

GERENCIA
GENERAL

.ff
~
%
\j. .-,
~. .~h.va. '\V!t~l.on do por:
~co ralmiranle Juan Antoni

.-- G rente General

/~OD
//-.

'00%Acta2

visado por:
c, Hugo Roberto Hemández

.fe del Departamento de Asuntos Regulatorios

Enviar al Instituto de Acceso a la
Información Pública el Indice de
Informadón ReseNada

el Indice de
clasificada como

Elaborar
InfonnaciÓn
ReseNada
,



GERENCIA:
AREA:
PERIODO:

CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL

ENERO A MARZO 2019
GENERAL
UNIDAD DE GESTiÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO.
2019

No. OBJET1VOS IPROPOSITOS No. ACTMDAIlE8
UNIDAD DE
MEDIDA

llETA META % DE
PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCIÓN OBSERVACIONES

Hugo oberto Hernández Rivera
Jefe de Asuntos Regulatorios

Control de registro de ingreso de
Reporte

Proceder al resguardo y Documentos al Archivo
ordenamiento de los
archIves emitidos por las
Unidades productoras y

3 Presentaci6n
control de préstamos de Impartir capacitación al personal
documentos de tas diferentes administrativo las Sucursarles
Unidades de este Centro
Farmacéutico. Informe de solicitud de préstamo

4
de Documentación Reporte

Instrumentos de Valoración Actualizar Códigos po, áreas
Documental e Identificación (Gerencias, Departamentos y

2 Documental (LIneamiento 3 Unidades) d. este Centro Cuadro

W8) Farmacéutico

100%

100%

100%

100%

Hubo transferencia de documentos al archivo Central del CEFAFA de las áreas
siguientes: Departamento de Ventas Comerciales de la Suc. Matriz, Audiloria
Interna, Departamento de Asuntos Regulatorios, Unidad de Control de Inventario
También se realizó Iim ieza en los archivos fumi ación.

Se impartió capacitación a los Jefes de Sucursales se presentó los temas de
Clasificación, OrdenanClón y Transferencia de Documentación, asi como se les
explico la Polillca de Gestión Documental y Archivo aprObada en el año 2018

Se realizarón prestamos de documentación del Departamento de Contabilidad

Se actualizó códigos por áreas para la elaboración de documentación de acuerdo a
la Unidad Organizativa Institucional.

Contralmirante
Antonio Calderón González
Gerente General



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA: GENERAL
ÁREA: UNIDAD AMBIENTAL Y EFICIENCIA ENERGÉTICA
PERíODO: ENERO-MARZO 2019

No. OBJETlVOS/PROPOSITQS No. ACTIVIDADES POR META
El FONDOeEFAFA ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

META
PROGRAMADA

META
EJECUTADA

OJeEJECUCIÓN OBSERVACIONES

Coordinar la Gestión Ambiental del CEFAFA
respecto al uso eficiente de los recursos
naturales y el aprovechamiento de los
residuos resultantes de las actividades
propias de la Institución, a efecto de prevenir
la contaminación y proteger el Medio
Ambiente.

Contribuir al Plan Nacional de Ahorro de
2 Energía del Sector Público, mediante la

implementación de medidas de Eficiencia
Energética dentro del CEFAFA.

2

3

4

2

3

Campaña
Ambiental

Instalación Afiche
e Instrucción

Capacitación

Sensibilización

Campaña
Ener ética

ns a aClon IC e

Capacitación

2

3

Lista de Asistencia

Memorándum

Lista de Asistencia

Mensaje
Ambiental

Lista de Asistencia

Memorándum

Lista de Asistencia

100% olA MUNDIAL: FORESTAL.
DEL AGUA., DE LA

Elaboró:

Cecilia Aguila e 1

Oficial Medio Ambiente y Efic. Energética

Jefe de Área

4 Sensibilización



CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
CENTRO DE REHABILITACiÓN PROFESIONAL DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

•
"ERPROFA

G.:RE~nA:
AR':A:
PERIOnO:

GE:-O[R.\l.

CERPROFA
[~ERO A~IAR7.02019

Fabricar prólesis de miembros Inferiores y superiores Protesis 84

2 Fabricar crtesis. Ortesis 9

3 Reparar prótesis Prótesis 441

Referir a empresas prestadoras de servicios a usuarios que vengan
4 referidos por medio de oficio del hospital militar para la elaboración y Documento 38

entrega de aditamentos visuales, auditivos y de marcha

5 Enviar cartas al FOPROLYD, de benedíciarios del CERPROFA que
Cartas 540solicitan aditamentos a esa Instilucion.

28

9

508

33

556

31%

100%

115%

92%

103%

No se cumplió la meta Por falta de algunas materias primas

las ortesis son fabricadas a demanda de los beneficiarios

Las reparaciones son a demanda de los beneficiarios

las referencias a otras instituciones, son a demanda de las
recetas medicas emitidas por el Hospital Militar.

El 56% de cartas las solicita directamente el FPPROl YD e144%
son beneficiarios que se presentan al CERPROFA,que por falla de
algunos productos no son atendidos

Brindar atención en Rehabilitación
a la población con discapacidad
de la Fuerza Armada, que surgió

a consecuencia del Conflicto
Armado y a la población que se
encuentra de Alta, para lograr su
integración a la vida social y

productiva del país.

8

7

Entregar aditamentos a usuarios que los solicitan.

Atender a beneficiarios en Oficinas Administrativas del CERPROFA

Aditamento

Anuencia de
visitantes

1,749

885

1953

848

112%

96%

Se entregan aditamentos según existencias y de acuerdo a la
demanda de beneficiarios

8
Atender a beneficiarios en Oficinas Descentralizadas. San Miguel, Anuencia de
Santa Ana y Campal'las Medicas. visitantes 240 291 121%

9 Realizar levantamiento fisico de inventario del almacén CERPROFA. Reportes 3 3 100%

Asistir a sucursal IPSFA San Miguel y Santa Ana, para brindar
10 atención a usuarios de la zona oriental y occidental, en fabricación y Visita

reparación de prótesis y entrega de aditamentos
18 18 100%

Participar en campal'las médicas organizadas por el Estado Mayor
11 Conjunto de la Fuerza Armada, brindando servicios a usuarios Visita

discapacitados de la fuerza armada

Esta actividad se ejecuta de acuerdo a invitaciones del
FOPROl VD, para el mes de febrero no se recibio invitación

-, ""
50%

100%2

2

2

Visitas
Participar en jOrnadaS de acercamiento organizadas por el
FOPROl VD, brindando apoyo a usuarios discapacitados de la fuerza
armada ~OHSIO

12
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CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

ABR- JUN019

GERENCIA: GENERAL
PERIODO: 2019

No. OBJETIVOSIPROPOSITOS ACTIVIDADES
UNIDAD DE
MEOIDA

META
PROGRAMADA

META
EJECUTADA

% EJECUCION OBSERVACIONES

Coordinar 1alogística necesana para Gestionar ante la gerencia financiera, cada

el desarrollo de cada una de las requerimiento necesana para apoyar las MEMORANDUM 21 18 85,71%

85.71%

100.00%

"21

OFICIOI
MEMORANDUM

reuniones de Conse"oDirectivo reunión de Conse"oDirectivo
llevar a cabo acciones de protocolo Gestionar ante la UACI, el proceso

que se deriven de cambios de correspondiente para la adquisición de placas

Directores y Gerente General de reconocimiento para los ex miembros del

durante el resente eercicio ce Sr. GerenteGeneral
Apoyar en la elaboración del Solicitar las presenlacione a cada gerencia de

documento que contenga las área y otra dependencia a fin de levantar el

3 resoluciones de los casos Acta de Conseja Directivo de cada una de las MEMORANDUM

2

presentadospor la GerenciaGeneral reuniones ordinarias y extra ordinarias del

del CEFAFA al Conse.oDirectivo e'ercicio 2019.
Divulgar a través de la comunicación Elaboración de Notas, Memorandum,

4 escrita, sea esta interna y externa Circulares, Instructivos y otro tipo de MEMORANDUM 135 138 102.22%

del uehacerdiario del CEFAFA documento internoo externo
Dar seguimiento a órdenes Gestionar con las diferentes áreas los

5 emanadas por el Consejo Directivo a requerimientos solicitados por la Gerencia INFORME 90 94 104,44%

las diferentes áreas del CEFAFA General

Elaborado por:
Carolina de C z

Asistente de Consejo Directivo



CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

ABR. JUN 2019
GERENCIA:
AREA:
PERIODO:

GERENCIA GENERAL
SEGURIDAD
2019

OBJETlVOSIPROPOSITOS NO ACTIVIDADES
META

PROGRAMADA

UNIDAD
DE

MEotDA
OBSERVACIONES

16 Informe O

3 Requisicion O

O Requisicion O

6 informe O

15 Requisicion ,.
3 Informe 3

Se efectuo evaluacion y chequeo de las camaras del
edlcificio central del CEFAFA junto a personal tecnico del
Área de Informatica de este Centro Farmauceutico,
asimismo las camaras de las diferentes sucursales son
inspeccionadas y monitoreadas diarimente por esta
Jefatura, a traves de las direcciones IP asignadas a cada
na de ella
Se efectuó la instalacion de dos videos grabadores con su
respectiva fuente de energia, en las nuevas sucursales
Terminal de Oriente y Escalan, donde se reubicaron (4)
camaras dos en cada sala, las cuales ya eran existentes
n I

No se realizo mantenimiento o reparacion de los equipos.
pero se efectuará en el tecer trimestre

Se encuentra pendiente la compra de nuevos extitntores

0%

0%

0%

0%

67%

Se efectuará la recarga y reparacion de (86) extintores de
las diferentes sucursales y areas de trabajo de este Centro
Farmauceutico, hasta el 3er trimestre, debido a que en esa
fecha se vecen.
Se iniciara con las charlas establecidas segun
r ramacion hasat el 3er trimestre

127% Se efectuaron un total de (19) pruebas pohgraficas
solicitadas r RRHH al ersonal a contratar.
Es realizado por la empresa Global View, quien a final de

100% cada mes, remite el informe respectivo-=--/f!¡j.~'" '14,<;
f(f"'~ t'¡-1?',.
r~ GERENCIA ~\

Au ~ado: GENERAL i:1'

~1'" Ju
~""6:' '\
~.~~~'S

100%3

2

Informe

Informe

3

3

Carga y reparacion de Extintores

Instaladon de dispositivos de
seguridad (camaras, alarmas,
Boton de panico, etc) en las
diferentes sucursales.

Mantenimiento y reparadon de
camaras de video vigilancia y
alarmas
Compra de Extintores de 20, 10Y
5 Lbs.

Charlas o capacitaciones sobre
medidas de s uridad.
Realizar pruebas pohgraficas al
ersonal contratado

Monitoreo de sistema de alarmas
24f7 por la empresa.

Monitoreo del funcionamiento de
camaras de vigilancia.

7

6

4

3

5

2Implementar y supervisar el
cumplimiento de medidas y
procedimientos de
seguridad en las oficinas
administrativas, sucursales y
vehiculos del CEFAFA.

Supervisión de
2 funcionamiento de cámaras

de vi ilancia



GERENCIA:

AREA:

PERIODO:

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

ABR.JUN
GENERAL

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGíA Y SISTEMAS

2019

ACTIVIDADES POR EL FONDO
UNIDAD

META META 'toDE
No. OBJETIVOSIPROPOSITOS No.

CEFAFA
DE

PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION
OBSERVACIONES

MEDIDA

Efectuar las tareas administrativas
necesarias para el buen desarrollo Efectuar el requerimiento de los
de la actividad laboral del materiales e insumos necesarios
Departamento de Tecnologia y para el buen funcionamiento del
Sistemas y la Unidad de Tecnologias Departamento de Tecnologia y Para este periodo. no ha sido

1 de Información y Comunicaciones 1 Sistemas y Unidad de Requisición 1 O 0% necesario efectuar la solicitud de
Tecnologias de Información y insumos.
Comunicaciones optimizando el
gasto respectivo mediante el uso
adecuado de los recursos.

Mantener en buen estado de Efectuar la gestión para la
funcionamiento la infraestructura adquisición insumos para la Se realizaron las gestiones para
tecnológica del CEFAFA (Equipo ejecución de mantenimientos Solicitud de compra de consumibles, matrial y

2 informático. equipo de red. cableado 2
preventivos de equipo Compra 2 1 50% repuestos para realizar tareas de

estructurado y servidores del informático, de red y servidores mantenimiento proventivo.
CEFAFA. del CEFAFA.

Efectuar la gestión para la
adquisición de repuestos, Los productos solicitados serán
accesorios, etc .• para la recibidos en el mes de Julio. debido

3
ejecución de mantenimientos Silicitud de 2 O 0%

a que se debe cumplir el tiempo de
correctivos de equipo Compra entrega por parte de los
informático, de red y servidores proveedores. que ronda entre los
del CEFAFA. de acuerdo a la 10 a 30 dias calendario.
necesidad.

Ejecutar los mantenimientos Para este periodo se ha realizado
correctivos de la infraestructura

4 de red. equipo informático
Informe

12 13 108%
los siguientes servicios: 4 en el

y Mensual mes de abril. 7 en el mes de mayo.
servidores del CEFAFA segun 2 en el mes de junio,
sean requeridos.



,- UNIDAD -
ACTIVIDADES POR EL FONDO META META %DE

No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No.
CEFAFA

DE PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION
OBSERVACIONES

MEDIDA

Validar la generación de las

6
copias de respaldo de cada uno Bitacora 1 1 100%
de los servidores. aplicativos y
usuarios del CEFAFA.

Efectuar la recepción del servicio
de mantenimiento Se ha realizado los mantenimientos

8 preventivos/correctivo del UPS
Actas de 3 3 100%

central con préstamo de equipo
Recepción sin problemas.

en caso de fallas. Periodo 2019

Efectuar la inversión necesaria para
la adquisición de los servicios que

Efectuar la recepción de lospermitan mantener en completa
comunicación El CEFAFA con servicios de telecomunicaciones Se han brindado los sevicios sin

2 del CEFAFA (Enlaces dedicados
Actas de 6 6 100%3 Instituciones Gubernamentales, Recepción inconvenientes.

clientes especiales y proveedores I Internet. Internet Móvil). Periodo

así como mantener en linea los 2019

sistemas Informáticos Institucionales.

Gestionar la inversión necesaria para Gestionar la adquisición de Se tiene programado iniciar con la
la adquisición de software y Actualizaciones de software Solicitudes de renovación para el mes de Agosto

4 membresuias nesesarios para 1 Antivirus y Membresia GS1 para Compra 1 O 0%
2019. la membresíaya que se

mantener debidamente actualizada el código Datamatrix. vence el31 de agosto.
la plataforma antivirus como la
membresia GS 1 Efectuar la Recepción de Actas de 2 O 0%

Se realizara la recepción en el mes
2

software y membresia GS 1 Recepción de Septiembre.

Contribuir al desarrollo de nuevos Desarrollar nuevos procesos, Con respecto a esta actividad, se
procesos basados en los reportes o actualización de los brindó el apoyo respectivo
procedimientos manuales existentes, de acuerdo a las conforme al detalle siguiente: 5
actualmente utilizados en El 1 solicitudes efectuadas los

Informe 3 3 100% requerimientos para el mes de abril,5 por MensualCEFAFA y actualización de los usuarios respectivos, como parte 9 requerimientos para el mes de
existentes. del mantenimiento del sistema Mayo y 3 requerimientos para el

Informatico en uso. mes de junio.

Con respecto a esta actividad. se
Brindar apoyo técnico brindó el soporte técnico de la
relacionados con el acceso de siguiente manera: 19

2 los usuarios los sistemas Informe 3 3 100% requerimientos para el mes de abril,a Mensual
informaticos, sistemas operativos 8 requerimientos para el mes de
y correo electrónico. Mayo y 18 requerimientos para el

mes de junio.



• - UNIDAD
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No.

ACTIVIDADES POR EL FONDO
DE

META META %DE OBSERVACIONES
CEFAFA MEDIDA

PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION

Se han efectuado solamente los
Ejecución de cierres mensuales cierres mensuales. El DCI. cuenta

4 ylo solicitados por el DCI para Bitacora 3 3 100% con su propia plataforma para
efectuar inventarios físicos. generar las existencias para la

ejecución de inventarios selectivos.

Efectuar la gestión de materiales A la fecha no se cuenta
Brindar el técnico el e insumos para el proceso de

con
apoyo en instructivo la rendición de

6 desarrollo del proceso de rendición 1 rendición de cuentas y su Requisición 1 O 0%
para

de cuentas del CEFAFA. transmisión en línea. según sea
cuentas y no hay fecha aun

necesario.
definida.

,
", Juan tonio Calderón González
• (/?rf( 'lf \ " Contralmirante

Gerente General



CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

ENE - JUN 2019
GERENCIA:
AREA:
PERIODO:

GERENCIA GENERAL
PLANIFICACiÓN
2019

Elaborar Plan Operativo Institucional 2020 Plan O 0% Actividad programada para el último trimestre del año

Coordinar, analizar, venrlcar y 2 Revisar y verificar normativa interna para su
Bitácora 100%

actualizar la normativa mejoramiento o actualización

institucional orientada al logro
Verificar cumplimiento de seguimiento a Plan

de los objetivos institucionales
3 Operativo Anual 2019 de cada área del Seguimientos 100%y estratégicos del CEFAFA.

CEFAFA originales

4
Seguimiento a Plan

Seguimiento O 0% Actividad programada para el último trimestre del año
2016-2028



GERENCIA: GENERAL
AREA: ASUNTOS REGULATORIOS
PERrODO: ABR.JUN 2019

CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

2' TRIMESTRE

N' OBJETIVOSlPROPOSITOS N' ACTIVIDADES POR EL FONDO CEFAFA
UNIDAD DE META META " D' OBSERVACIONESMEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCiÓN

, Recepci6n de dOClJmento, Documento 99 101 102% Recepción de documentadOn Informes, Memorandum, Margmsdos y lodo tpo
da correspondencia rlllllcionada a la Admillistraci6n de CEFAFA

Revisi6n, veriflcaciOn y calificación de documentos, es! como la ami.ión y
2 Ravi.iOn de documentos Documento d5 50 111% remisión di opiniones Jul1diClilll soliCitadas da 8C\.Ierdo a rIIQuerimillntOI de les

Realizar un adllaJado procedimiento de verificadOn diferentes Gerencial
y a.norla corntllpondienle 11las contrataciones Inlltn,¡menlalizaci6n contradual PrestaciOn de ServiDO', SelVicios
i"sttuQonaln, rl!erenle a las cempras fondo , ElaboraciOn de cenlralOS Contratos 2 12 eOO% Pro!eSlonales. Contratacionel Eventuales, Jelas Regentes, Regentes.

CEFAFA, apoyando desde la elapa de recepciOn de ArrendamientOI y Otrol

1
o!ertas. revisión de documentollegales, eleberaciOn

4 Firma y legalizaClOn de cenlfalos Contratos 2 12 000" TramitaClOn de firmas y la legalización de los mIamosde centralos, firma y entrega de los mismos As!
cemo tambi.n elaboraciOn de centratos de serviCIOS Contrato de
prolesloneles, arrendamIento de locales CEFAFA, 5 Elabor8CIOn de resoluciones mo(j,fica~vas

mo<lificaliva No hubo requerimienlo durante este b1meslre

regencias y otros
levantamiento de actas y vanficaciOn da bienes A la fed'la no se h, raaliZldo ninguna adquisiciOn que cenlleve a la elaboraciOl'l,
reobidos

_.
de este documento

legellzaciOn de documenlos (auten~cas de firma Tode cerMcaciOn de documentos soliotados¡Personerla Juridica de CEFAFA,
7 Documentos 70 66 .." dOCl,lmantos Per1l0nal1lS de los M,embr'Os del ConsejO Direc!Jvo, para lasy certificecionas)

gestiones admll'llltrlltiva de la Instituci6n), centratos, modificaliv8S y otros

1 RepresentaciOn Judicial y Extrajudicial Documentos 2 6 '00"
Ministeno de la Def8nlll, Calll Presidencial, CNR, División de Tnllnsito Terreslre
PNC (Accidenle de Transito Motociclista)

Reprasenter a la Institución en la dalensa de sus
2 Apoytlel Consejo Directivo y Gerencia Ganaral

Asaoria, y
51 51 100" Asasorla brindada de manara verbal a ConsejO Directivoinlerelas ante insbtuciones gubernamentales y OpinionllS

privadas, asl ccmo brindar una adecoad8 y oportuna
Alesorles y Asesorla brindada a lodollol departamental del CEFAFA dentro de los cincoasesorle jurldlca en maleria laborel, Civil y men;;antil. , Asesorla legal las tlreas Que lo requieran 66 66 100"

admilllstratlva y penal, a lal dlferentel éreas que lo opinIOnes dla.laboralo. de 7 OCam a 500pm

soliciten Ademh de Ivacoar las ccnsultas de 4 Elaboradón de Po<lereslCartal de A!JtonzaciOn Documento 1 , '00" Actuelizeción dI poderea por el Cambio de Presidente de CD
naturaleza jurldica que el Consejo Direc!Jvo realice

El incremento .obre lo programado ea proporcional al numero de P!'0C810S

2 5 Derecl'1os de Audiencia
_. , 10 333% sancionatorios requeridos por las diferantel Gerencia. o Jefaturaa hacia el

ptI~onal

6 Finiquitos
_. , , 100" Incremento por despidos en razOn del resultado de los procelos aanoonatorios

7 DederaCionas Juradas Ac1•• No hubo reQuerimianto

6
RaviliOn d8 ConvanlOI, radacciOn coando saa

Documantol 1 1 100" Cl'lJce de cartas convenio HMCflecaaario o Cartal cempromisos

1°lnlorme reCibido a120MAY019. madianta el cual reportan 14 empresas de las
1 Recepción de Informes de inClJmplidos Expadlente , , 100% cualea 3 correspondel'l al proceso delncumplimiantol del al'lo 2018 1 un

IncumplimIento de CERPROFA y 3 de CHAFA

2
Revisión de cada una de 18. empresas

Documentos 1 , '00" 3 empresas reportadasInClJm lidas, ComplamentaCiOn de datos d8 ser necesario DOClJmen101 1 , 300% En lISptlra de cemplementaciOn de datol pllr& der seguimianlo al procaso

4 VenfiC8ciOn da Isa dishnlasl9ch81 de entrega DOQJmentos 1 D"
Realizar una adecuade reVlSiOIl da lea obligaciones 5

VerifiC8C1Onde ctllQJIOSde dlas en Incumptimllflto
Documanlos 1 '"centrllcluelas an los dileranlas procesos llcilaciOn raMrtadol

Pública, libre G8sliOn , ContrataCIones Directal.
procadimiento que se desarrolla de la siguiente AplicaciOn de la ClJantla de la mulla por dla de
manera vanficaciOn, cemplomentaCiOn da 6 retraso, de acoerdo alol porcentajes fI¡ados Documantos 1 '"3

documafllOI par. pollenor revisiOn en lecI1as de uniC8mente sobre el valor de lo incumplido
entregal realizada" centeo de dlas de los



de dllls incumplidos esl como la cuan tia dll la multa
aplicable por dla 011 retruo. las presllntaClones antll 7

PrllSentación a Consejo D,rectlvo dellnieio dlll EXpOSICIón 1 0%
Consejo Directivo para aprobación. noUcación y Proceso de Multas y Otro.

cobro a las ampresas i"cumplidas

, Notiftcación y vefiftcaoO" sobre 111 inicio dll Documentos , 0%
imposiciÓn dll multa a las d,lerentllS proveedores

PrllSentaciÓn para autonzaciOn de la sanción, aplicada y sus respactivos pago por el El<pos'eión 1 0%
incumplimiento conetraclual

Notftcaoón y venftcación lilas d;ferentllS

" empresas para la cal"ll::elación en TlISoreria del Documllntos , 0%
CEFAFA por la sanció" impuesta

OBJETIVOSIPROPOSITOS ." ACTMDADES POR EL FONDO DEL UNIDAD DE META META %DE
OBSERVACIONES." PROGRAMA DE REHABlLATACION MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCION

Realizar 111 adllCUadO proced,m,ento de venficación y RecepciÓn, revisiÓn y veriftcación de documentación' Informes, Mllmorandum,

asuoria correspondiente en cuanto a
, Recepción y rev,s,ón de documllntos Documentos 5 , '60% Marg,nados y todo tipo dll COITlIspondenda relaCIonada a REHABILITACiÓN

conlralacionas Inllbtucionallls. relerente lilas ICERPROFA

compraslondo de Programa Rehabilitación, 2 ElaboraciÓn de contratos Contratos , 2 200% Un,formes
apoyando dllSde la etapa de recepción de olertas, rllvlSlón de dllClJmentos legales, elaboreciÓn de 3 F,rma y legaliZaCIÓn de conlratos Contratos 2 2 '00%
conlrntos, ftrma y IIntrllga de los mismos Asl como Contrato dll

tamb,én elaboraciÓn de COtllfatoll de servicio. • EleboreciÓn dll rllsoluciones mod,ftcabve.
modiftcabva

, No se requiliO de ningLIl'la mod,ftcaoón durante al 2° trimllStre

pro!lISionales arrendamiento de locales
CERPROFA rllgllncias u otros, cuando éste sea 5

RevisiÓn de Basu de licitaciÓn o
Bases , , '00% No habia progrllmaciÓn para ute segunda tnmutre

requerido EspeciftCllClonlls Téenicas según sea el caso

, RllpruentaciÓn Judicial y
Documentos No habla programación para IIStll segunda lI'1mestre

Extr'ajudiciaIICERPROFA

Opinionu o
Asesoria brindada de mlll'lllra verbal o esenia a Conse¡o Directivo, ante

Reprllllllntar ala Il1sbtudOn en la delensa de sus 2 Apoyo a Conslljo Direclivo y Gerencia General Recomendaciol1es " " '00% cuelquier IIvenltJalidad o peticiÓn que surgiere de la adminislfación en C1Jantoa
il1teresllll antll il1SbltJciones gubemamenlales y las ges~ones que se real,zan en CERPROFA

pnvadas, asl como bnndar una adecua<la y oportl.ma
3

Asesorialegal a las jefaturas o personal de
Asesorias " 12 '00%

En relaciÓn a los diferentes procesos, solicitudes y gllStiones administralivllS
2 asesorla jurid,ca 111"1 malerie laboral, ovil y mercantil, CERPROFA loue se realizan

lIdministrabva y penal, a las dilerentes éreas que lo • Derecl'los de Audiende A<t•• 3
solioten. Ademéll de evacuar las col1sultas de

neturaleza jurid,ca que el Consejo Directivo realice 5 Finiquitos Ad ••, Declaradones Juradas Actas No hubó requenmiento en este segundo trimestre

7 Trémites (Alcaldlas, Reg,s!ms u otras entidades Documentos

Del1°lnlorme reportado en fecl'le 20MAY019, medIante el cual raportan 14
1 Racopción de lnformlll d. incumplidos e_l. I empresas de las cuales 3 corresponden al proceso de incumplimIentos del atlo

2018; 1 un incumpllm'ento de CERPROFA y 3 de CEFAFA

2
Revillión de cada una de las empresas

O«u"","""" ,
incumplidas

3 ComplementaciÓn de datos de ser necesario OoeIJ"'."IDe ,
Real,zar una adecuada revi.,ón de laa

obligadones contraCl\¡ales en los diferentes • Veri~caClÓn de les di'linlas fecl'las de entrega OoeIJ"'.I"1De

procesos liCItaciÓn Pública. Libre GesllOn ,
Veriftcadón de CálCUlos de dlea en incumplimientoConlrntaciones Directas, procedimianto que se 5 DOCU"'enlOe

deaalTOlla de la siguiente manera venficadón, reportados

complemenladÓn de documenws para posterior AplicadÓn de la cuanll. de la multa por dla de
3 revisiÓn en fecl'l81 de entregas realizadas. conteo de • retraso, de lICIJerdo a loa porcenlal8ll\jadoa l)oty",,",,lOe

di •• de 101 incumplidos dotoctados de y la únicamel1te sobre el valor da lo II"lCIJmplido
realizadón de Cálculos de dJas il1cumplidos y la

cuantle de la multa aplicable por dla de relreso; las
7

Presentaoón a Conse¡o Directivo del Inicio del '-pr8lentaciOfles ante Consejo D'rectivo para Proceso da Mullas y Otros
aprobaciÓn, no~fieaciÓn y cobma las empreses

incumplidas • Nobftcación y ven~caoón sobre el iniCIOde
O<>eU""'"IDeimposiciÓn di mulla ales diferentes Impresas

PresentadOn para aulonzadÓn de la sandón, aplicada y IUI respectivol pago por el e_oe"
incumplimiento conetraCl\¡al



NotlflcacrOn y venflcaciOn a las diferente.
10 empreses para la canceleClOn en luorerla del Ooeu, •••••••••

CEFAFA por le lanciOn Impuesta

N" OBJETIVOSJPROPOSITOS
ACTIVIDADES POR EL. FONDO DE APOYO UNIDAD DE META META % DE

OBSERVACIONESN" AL.COSAM MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCIQN

RecepciOn de doo;menlaQÓrl' Inlorme., Memorandum. Marginado. y todo lipa, Recepción de dOClimentOI DocumentOI " 24 '00% de COrlllspondencia relaQonada al iniQo o seguim,ento de los dile rentes
proc;es.os que seejflCtllan para el COSAM
RevisiÓn. veriflCltClón y califlcao'ón de doo;mentos, asl como la emlsiOn y

2 RevisiOn de doo;mentos DoClimentos " " 100% remislOn de opiniones jl,Jrldicas solicitadas por Gefenoa General o por Gerencia
de Adquilicionel

Realizar un adecuado proced,miento de veriflcaClOn InsllllmentalizaoOn contractual de los diferentes proces.ol an ejllCtlciOn
y 85es.oria correspondiente y aseloril 3 EllboraciOn de contretos Contralos " • ,,%

s.olicitados por Gerencia de AdQuisiciones conrorme a procesos de Ad/UdiCilCiOn
correspondiente a las contrataoones insb!l.lQOnales.
reterente I las compras Iondo de Actividades por el • Firma y legallzaClOn de contratol Contralos 'E • ,,% Solamente lograron gestiona le LG COSAM de Malerlal e
rondo del programa de RehabilitaciOn. apoyando

1 desde la etapa de recepClOn de ofertas. reV1sl0n de Contralo de , , '00%
STo Medic. SA de C V.Contrato N° 1'51LP N"

dOClimel'ttos legales, elaboraciOn de contratos. firma 5 ElaboraoOn de resoluciones mochflcalivas
modificativa 09J20181EQfMEOIR EHABILIT ACIÓNICOSAM

y entrega de los mismos Asl corno también
elaboraoOn da contratOI de lerv>cios profesionales, • ReviliOn de Beses de LicitaciOn o

Documentos 2 2 '00% RevlsiOn de los diltintos procesos a eJeClitarse durante el allo
alTel'tdamlento de klcales CEFAFA. regel'tQas y EspeClflcaciol'tes Técnicas segun lel el cas.o

o•••• Ases.one brindada de manera verbal o escrita a Col'tsejo Directivo. ante

7
Apoyo al Consejo D,rec:tlvo y Gerencie General en Op.niones o 33 33 '00%

ClialQuiar eventualidad o petiClOn que sU!ll'ere en el inicio y seguimiento en cada
CtIanto I los procesos a rellizar para el COSAM Recomendaciones uno de 101procesal de adjudlcaciOn a gestionarse pare el COSAM dural'tte el

allo 2019

Asesoria legal al pers.onal asignado '" los Asesonas brindadas el't Clilnto a los procesos, solicitvdes y gesbol'tes• diferentes procesos que se realizan para el Mesorias 45 45 100% administrativas qua se realizen en cada uno de los proces.os en eJlICliciOn
COSAM

Dell°1nlorme reponado en Iecl1a 20MAY019, mediante el Cliat raportan 14, RecepCIOn y revi.iOn de Inmrmes de inClimplidos Expediente , 0% empresas de las Clieles 3 corresponden al proceso de incumplimientos del allo
2018; 1 un inCtlmplim;enlo de CERPROFA y 3 de CEFAFA

2
RevisiOn de cad. unl de les empreslll Documentos , 7 700%
inClimplidlll

3 ComplementaciOn de delos de ser neceuno Documentos , 3 300% Procela supellil.do • la complemertlaciOn de dalas
Realizar una edecuada revilión de las

oblig.Ciones contraetueles en 101diferentes • VeriflC8C1Ondeles disbnlllllechas de anlrega Documento. , 0%
procelOI LiCitaciOn Pública, libre GeltiOn •

ContrataCIones Directas, procedimiento que se 5
Verificación de calClilos de dlel en incumplimiel'tto

Documentos , 0%
deserTOlI. del. siguiente mllnera veriflcaClOn y rennrtedOI
complementaciOn de doo;mentos para posterior

AplicaciOn de la Client!a de la multa por dla de
2 reviliOn en lechas de el'tlregas realizadas, COl'tteode

dlas de 101incumplidos d"tlletados de y la • retraso. de 8ClJerdo a 101porcentajes fijados DoClimentos , 0%

reaHzaoón de calClilol de dles incumplidos y III unamente lobre el valor de lo incumplido

Clillntla dele multa aplicable por dlll de retrsso: 181 PrssantaciOn a ConleJO Dit1lctivo del !nido del ExpoliciOn , 0%prasentacion81 ente Con.ejo Directivo para 7 Proceso de Multal v Olro.
aprobaciOn, notiflcaciOn y cobro a las empresas

inCtlmplidas • NolillcaciOn y veriflcaciOn sobre el inicio de Documentos , 0%
imposiciOn de mulbl a las dilerentes emprssas

PresenblClOn para autorización de!e sanciOn
9 aplicada y sus relpectlvos pago por el Exposición , 0%

inClimplimlento conctraetull
NoUftcaciÓfl y veriflcaciOn alas dtlerentes

lO empresas pera la cancelaciOn en Tesorena del Ooa.Jmentos \ 0%
CEFAFA";"r la sal'tciOn imnuesbl ...

'Zr .4-~

~ 1lCO'tt, r--, ~~~ '''!iC
~~

~ '\u- ' ~ (!~ ~\': ~Jt,.
.' ~
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GERENCIA:
AREA:
PERIODO:

CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL

ABRIL A JUNIO 2019
GENERAL
UNIDAD DE GESTiÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO.
2019

No. OBJETIVOS IPROPOSITOS No. ACTIVIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

META
PROGRAMADA

META %OE
EJECUTADA EJECUCION OBSERVACIONES

Hubo Transferencia de Documentos al archivo central de CEFAFA de las áreas siguientes'
100% Ventas Comeciales Sucursal Unicentro Soyapango, San Marcos. Gerencia General,

Departamento de Asuntos Regulatorios, y Departamento de Recursos Humanos

Contralmira e
Juan Antonio Calderón Gonzáfez

Gerente General.

Se hicieron las verificación de los Archivos de Gestión Gerencia General, Gerencia
Comercial, compras comerciales, ventas comerciales. Ventas Corporativas, Abastecimiento,
mercadeo, Departamento de Tesoreria, Departamento de Asuntos Regu!atorios,
Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Créditos.

Esta Actividad se traslada para el tercer trimestre la capacitación en Base al material recibido
en la capacitación impartidad por el Instituto de Acceso a la Información en la
Implementación del Sistema Institucional de Gesllón Documental y Archivo

Se realizarón prestamos de DocumentaCión del Departamento de Contabilidad y Depuradores
Contables, Auditoria Interna, y Depanamento de Créditos,

Esta actiVIdad lue trasladada el siguiente trimestre, de acuerdo a los Lineamientos e insumos
que se están impartiendo en el Diplomado de Implementación delSistema Institucional de
Gestión Documental y Archivo, por el Instituto de Acceso a la Información Publica

Esta actvldad será ejecutada en el Tercer Trimestre, ya que las áreas productoras no habian
termmado de elaborar los listados de ex ur o.

Esta actividad será ejecutada en el tercer y cuarto Trimestre, ya que de manera gradual se va
trabajando la ordenación. descripción Documental.

Esta actividad será ejecutada en el tercer y cuarto Trimestre.0%

0%

0%

0%

0%

'00%

100%

o

o

o

o

o

Control de registro de ingreso de ReporteDocumentos al Archivo

Proceder al resguardo y
Elaborar Inventario d. lo,

2 archivos d. Gestión " ,,, Reporte
ordenamiento de 10$ diferentes Gerencias.
archivos emitidos por las
Unidades productoras y
control de préstamos de 3 Impartir capacitación al personal Presentación
documentos de las adminislrahvo las Sucursales
diferentes Unidades de este
Centro Farmacéutico. 4

Inlorme de solicitud de préstamo
Reportede Documentación

Reordenamlento de Documentos
5 por Gerencias del ArchivO Central Reporte

Lineamiento N° 4

Dar seguimiento a los
Instrumentos de Valoración Actualizaciónde Indlce2 Documental e Identificación 4 LegislatiVO Indice
Documental (LIneamiento
N°S)
Realizar depuración de

Depuración de Documentos d.Documentos en archivo Act,
Institucional

los ard'livos de CEFAFA

Plan sobre la Digitalización de los
Documentos de las diferentes

PlanGerencias, Departamentos y
Unidades del CEFAFA



CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO AL POA ABR-JUN 2019

GERENCIA: GENERAL
AREA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PÚBLICA (UAIPI
PERIODO: ABR-JUN

N•.

2

3

5

6

OBJE!JV08IPROPOSITOS

Garanllzar el Acceso a la
InformaCI6n Pública Olloosa

Elaborar memoJia de labores

ReCibir y dar trámite a las
SoliCitudes de Informaci6n
realizadas a la InslltUCI6n

Impulsar la rendiCión de cuentas de
la InstJtuclon.

Actualización de Reaal\a Hlstorica
del CHAFA-

Elaborar el Indice de Informac,6n
clasificada como Reservada

N•.

2

ACTIVIDADES

Solicitar a las dlferenles áreas la
",formaclón ofiCiosa para
actualización del por1al de Gobierno
Ableno oel CEFAFA

Solicitar a las difel1lntel éreas la
lnfOfTTlacion Que cada l,ll"la de ella8
genera para 18 a!aborao6n de la
memorle de labores

Gestionar las SOliCitudes oe
,nformaoón Que se hagan a la
inslltucoón dando cumplimiento al
plazo estableCidO para oar
respuesta a estas

SoliCitar la Información necesaria a
cada é/ll8 para elaborar
pl'esenleci6n de InfOfTTlil ele
Re~ici6n de Cuentas PerIodo
JUN201 B-MAY2019

Servir de en(808 antre la Seaetarla
de Par1icip8Cl6n CiUdadana
TranlpsreflCia y AntiCOl'TlJpci6n para
QJmplir los estándares sol!cítados,
asimismo valar por la veraCidad de
la Información

Elaborar al dOQJmento para
actualizar portal de Gobie
Abierto con Resefla Histórica dal
CEFAFA

EnViar al Instituto oe Acceso a la
Informac,6n Pública el ¡nd,ce oe
Informao6n Reservada

META ANUAL

4

5

2

UNIDAD DE
MEDIDA

Memorándum

Memoréndum

ResolucI6n

Memoréndum

Informe y
PreaentAción

Documanto

Act.

META
PROGRAMADA

o

META
EJECUTADA

o

,. DE
EJECUCION

100,.

NO se han
reClblOO

sollCltuoes de
InformaCión

100%

OBSERVACIONES

En coordinaCión con todas las
Gerencias de Aroa

En los meses oe Abr -Jun no
se nan rec,b,do requeflrnlanto
soliCitando ,nformac,6n

Se elaboró en el mes de Julio,
de acuerdo a soliCitud v,
lolafomea por pano del IAIP

R.
L,cda Susana de 'J

Jefe del Depar1amenlo



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA: GENERAL
ÁREA: UNIDAD AMBIENTAL Y EFICIENCIA ENERGÉTICA
PERioDO: ABRIL-JUNIO 2019

No. OBJETIVOSIPROPOSITOS No. ACTIVIDADES POR EL META UNIDADDE META META
'/o EJECUCiÓN OBSERVACIONES

FONDO CEFAFA ANUAL MEDIDA PROGRAMADA EJECUTADA

1
Campaña

2 lista de AsistenciaCoordinar la Gestión Ambiental del CEFAFA Ambiental
respecto al uso eficiente de los recursos
naturales y el aprovechamiento de los 2

Instalación Afiche
1 Memorándum 1 1 100% RELACION Al USO DE

1 residuos resultantes de las actividades e Instrucción MATERIALES PLASTICOS y

propias de la Institución, a efecto de prevenir
Capacitaciónla contaminación y proteger el Medio 3 1 lista de Asistencia

Ambiente. Mensaje
4 Sensibilización 3 Ambiental

1 Campaña 1 Lista de AsistenciaEneraética

2
Instalación Afiche 1 MemorándumContribuir al Plan Nacional de Ahorro de e Instrucción

2
Energía del Sector Público, mediante la
implementación de medidas de Eficiencia
Energética dentro del CEFAFA. 3 Capacitación 1 Lista de Asistencia

4 Sensibilización 3 ..
__13 "\ ~¡:::-

é"l rr.h ~"1"'C<'4~ ~ '/:J
(;'~ 77Elaboró: ~ ~ EFE ~ReVisó: li'tt .•.

Cecilia Aguila,s;rncar ~JI I ¡ ~ DEPA~AMEN'D
(',f, .

~ 45."ros JE. usana Maria F'/¡at~ Ide Quijano g GERE~J_llenÁ. alderó! I
Oficial Medio Ambiente y fic. Energética RElIlIl4JORIDS' icenciada ~ GENEICont~2 ,rante
Jefe de Área :t40( ;.J. Jefe Asuntos Regul4torios ~ . Geren ~eneral

ftSAl.'( , '" .AÓ'¡. ~
:tI ~'t¡.~
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GER¡.::'ItCIA:
AREA:
P[RI()(}O:

( RO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA. MDA
CENTRO DE REHABILITACiÓN PROFESIONAL DE LA FUERZA ARMADA

SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

(,E:"¡':RAL
CERPROFA
.\DRII. A .IlJ~IO 2019

•
"ERPROFA

.-

9 Realizar levantamiento fisico de inventario del almacén CERPROFA Reportes 3

57 88%
No se cumpliÓ la mela por falla de algunas materias primas y por
la ausencia de un tecnico protesista

8 89% las ortesis son fabricadas a demanda de los beneficiarios

471 107% Las reparaciones son a demanda de los beneficiarios

39 108% las referencias a otras instituciones, son a demanda de las
recelas medicas emitldas por el Hospital Militar,

El 56% de cartas las solicita directamente el FPPROl YO el 44%
595 98% son beneficiarios que se presentan al CERPROFA,que por fafla de

algunos productos no son atendidos

1697 98% Se entregan aditamentos según eKislencjas y de acuerdo a la
demanda de beneficiarios

848 96%

208 87%

3 100% I
18 100%

2 100%

Esta actividad se ejecuta de acuerdo a invitaciones del
OPROLYD, para los meses de abril y junio no se recibio

ción
2

240

885

1,766

Visitas

Afluencia de
visitantes

Aditamento

Atender a beneficiarios en Oficinas Administrativas del CERPROFA

Entregar aditamentos a usuarios que los solicitan.

Atender a beneficiarios en Oficinas Descentralizadas. San Miguel, Afluencia de
Santa Ana y Campaflas Medicas visitantes

Participar en jornadas de acercamiento organizadas por el
FOPROLYD, b~RdO-ftpoyO a usuarios discapacitados de la fuerza
armada. ,,'c)~ r,\J1 q 04'4.

t::'- ~

!! JEFATURA .;
~ CEFAFA
"bo.. ••..•

"JI]) *~~~",.

Fabricar prótesis de miembros inferiores y superiores Prótesis 84

2 Fabricar ortesis. Ortesis 9

3 Reparar prótesis. Prótesis 441

Referir a empresas prestadoras de servicios a usuarios que vengan
4 referidos por medio de oficio del hospital militar para la elaboración y Documento 38

entrega de aditamentos visuales, auditivos y de marcha.

5
Enviar cartas al FOPROLYD, de benediciarios del CERPROFA que

Cartas 810solicitan aditamentos a esa lnslitucion.

7

8

8

Asistir a sucursal lPSFA San Miguel y Santa Ana. para brindar
10 atención a usuarios de la zona oriental y occidental, en fabricación y Visita 18

reparación de prótesis y entrega de aditamentos.

12

Participar en campañas médicas organizadas por el Estado Mayor
11 Conjunto de la Fuerza Armada, brindando servicios a usuanos Visita 2

discapacitados de la fuerza armada.

Brindar atención en Rehabilitación
a la población con discapacidad
de la Fuerza Armada, que surgió
a consecuencia del Conflicto

Armado '1a la población que se
encuentra de Arta, para lograr su
integración a la vida social '1

productiva del pais.

~i}~ ".
~ ADMINISTRATIVA
'tt CEFAFA
"b
O"~...,~~f

Coordinador del Departamento A tivo.


	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026
	00000027
	00000028
	00000029
	00000030
	00000031
	00000032
	00000033
	00000034
	00000035
	00000036
	00000037
	00000038
	00000039
	00000040
	00000041
	00000042
	00000043
	00000044
	00000045
	00000046
	00000047
	00000048
	00000049
	00000050
	00000051
	00000052

