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INTRODUCCION

El Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada “CEFAFA”, a través del presente Plan
Operativo Institucional Anual (POIA) realiza la planificacion de actividades, de las
que derivan los objetivos y metas operativas por cada dependencia integrada en su
estructura organizativa de acuerdo a la asignacion presupuestaria y talento humano
disponible, segun las prioridades institucionales para cada ejercicio fiscal, elaborado
de manera conjunta por las Gerencias de Area, Departamentos y Unidades, lo que
contribuye a que el personal responda de manera organizada a las exigencias
propias de las actividades del CEFAFA, evitando la duplicidad de funciones para
elevar la calidad de la gestién Institucional, este plan permitira organizar los recursos

y esfuerzos para el logro de objetivos y metas para el presente afo.

NOTA CONFIDENCIAL: La inf ' ida en este d to originado an el CEMTRD FRRWCEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADCR, contiens datos confidanciales que solo puedsn
sor utiizados por &l p | de la institucién al cudl compate. Si no es el dest uier retencion, difusion, distibucion o :opca total o parcial de ests documenta o su informacion es
prohibida y sera san:nn:!da por la ley. Si por eror recibe este documento, favor remitic o entregar al Deg to de Planificacion, si al d fo se recibe en formato digital informar y bomar
inmediatamente
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1.- Objetivos Institucionales

a.- Suministrar insumos médicos en todas sus categorias, productos
farmacéuticos y hospitalarios, vacunas, subsidiariamente equipo industrial
hospitalario y otros, para el apoyo a los componentes de Sanidad Militar.

b.- Comercializar productos farmacéuticos, similares y otros productos que
por uso comercial son vendidos en establecimientos farmaceéuticos.

c.- Administrar los fondos del programa de Rehabilitacion del Personal de la
Fuerza Armada.
2.- Pensamiento Filosofico

Mision

“Apoyar al Sistema de Sanidad Militar con recursos generados a traves de las
diferentes areas de negocios y fondos en administracion, gestionados eficiente y
oportunamente”

Vision

“Ser una institucién con una gestién innovadora, reconocida nacional e
internacionalmente por ofrecer bienes y servicios de calidad a nuestros clientes y
beneficiarios, responsable socialmente y con un crecimiento sostenible que
permita mayor apoyo al Sistema de Sanidad Militar”

Valores institucionales

1) Compromiso: Asumir con profesionalismo el trabajo bien hecho, fijando
metas exigentes y consecuentes con nuestros objetivos institucionales.

2) Trabajo en Equipo: Enriquecer las actividades a través de la sinergia que
se genera cuando se trabaja coordinadamente y con un sentido de colaboracion.

3) Innovacién: Aplicar conceptos creativos y de vanguardia para la mejora o
renovacion de los procesos a través de la investigacion de nuevos conocimientos
y busqueda de soluciones alternativas.

4) Servicio de Calidad: Brindar atencion personalizada, cordial y profesional
que satisfaga las necesidades de nuestros afiliados y usuarios.

5) Transparencia: Crear un entorno de confianza desde el cual promocionar
el acceso libre a la informacién, la comunicacién abierta y la participacion.
e S W trten e ts g asam s 8

informacion es prohibiida y serd sancionada por la ley, Si por emor recibs este documents, favor remitir o enfregar al D P da Planificacion, si el d to 56 racibe an formato digital informar y
bomar inmediatamenta
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6) Excelencia: Realizar procesos sobresalientes en la gestion para el logro de

resultados de calidad basados en los objetivos institucionales.

CONSEJO DIRECTVOD %

Fal A

3.- Estructura Organizativa
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El Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada tiene su domicilio en la ciudad

de San Salvador; sus oficinas centrales estan ubicadas en Final Boulevard

Universitario y Avenida Bernal, contiguo al Hospital Militar Central, San Salvador.

NOTA CONFIDENCIAL: La informacicn ida en este
pusdsn ser utiizados por el p de la institucion al cual pate. 5i no as el i ), quber T
i on 8s prohibida y serd da por la lay. Si por amor reciba este documento, favor remitir o entregar al Depart de Planificacion, si ef d

borrar inmediataments
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< i lquier retencion, difusién, distribucion o copia total o parcial de este documento o su
to sa recibe an formato digital informar y



s

AN

5.- Plan Operativo Anual por Gerencia
a.- Gerencia General
1) Obijetivo Principal

Es el 6rgano de ejecucion del CEFAFA y estan a su cargo las
funciones administrativas y financieras, orientadas al cumplimiento de los objetivos
fijados en su ley. Las gerencias de area son el soporte especializado para la
Gestién de las funciones operativas del CEFAFA.

2) Responsabilidades

a.- Fomentar el cumplimento de la Ley del CEFAFA, sus reglamentos
y las resoluciones del Consejo Directivo.

b.- Determinar las normas de administracién y funcionamiento del
CEFAFA.

Proponer al Consejo Directivo, el nombramiento, ascenso,
sanciones y concesiones de licencias al personal a su cargo, de conformidad con
las normas legales y reglamentarias pertinentes.

d.- Establecer métodos practicos para que las prestaciones den su
mayor eficiencia en calidad y economia.

e.- Proponer al Consejo Directivo la creaciéon de dependencias del
CEFAFA.

f- Asumir las funciones que expresamente le delegare el Consejo
Directivo.

g.- Verificar los Proyectos de Presupuesto Anual de Ingresos y
Egresos, de Salarios, el Balance Anual de Operaciones y la Memoria Anual de
Labores, para presentarlos al Consejo Directivo.

h.- Preparar anteproyectos de Reforma o modificacion de los
reglamentos, politicas y demas normativa del CEFAFA, que corresponda
aprobar al Consejo Directivo.

i.- Aprobar las erogaciones que no excedan el limite determinado
por Consejo Directivo.

j.- Mantener actualizado el control de asignacion y resguardo del
activo fijo propiedad del CEFAFA, identificando su respectivo numero de
gt A ol b g PR B B R s s olerr 201

informacion es prohibida y serd sancionada por a ley. Si por emor recibe este decumanto, favor ramitir o enregar aI Departamanto de Planificacion, si el documanta sa recibe en formala digital informar y
bomar inmediataments
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inventario, ubicacion, costo y condicion fisica del bien, recabando la firma del

responsable de su custodia.

k.-

Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de

equipo obsoleto, en mal estado o en desuso, para promover su baja, de

conformidad con la normatividad establecida en la materia, informando al

Departamento de Contabilidad para que se efectue el registro correspondiente.

3) Planes Operativos:

=

Gerencia General

o Area de Seguridad
Departamento de Tecnologia y Sistemas

Departamento de Asuntos Regulatorios
e Unidad de Acceso a la Informacion Publica
» Unidad Ambiental y Eficiencia Energetica

e Unidad de Gestion Documental y Archivo
Departamento de Comunicaciones Institucionales
Departamento de Planificacion y Control

Programa de Rehabilitacion Permanente

NOTA CONFIDENCIAL: La informacicn ida an este d iginado an &l CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiens datos confidenciales que solb
puedan ser utiizados por el personal de Ia institucion al cual compste. 51 no es el desti idn, difusién, distibucion o copia total o parcial de este documento o su
infarmacién es prohibida y sera sancionada por ka lay. Si por error recibe aste documanto, favor remitic 0 antregar al Dapartaman!o de Planificacién, si 8l documento se recibe en farmato digital informar y

barrar inmediatamants
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GERENCIA: GENERAL

AREA:

PERIODO: 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

No. | OBJETIVOSIPROPOSITOS _ ACTIVIDADES : A’:ﬁf:’_ UIMMEND:"E ; ~ METAMENSUAL
S| e e te o o ERE e - [ABR[MAY[JUN[JULTAGO
Coordinar la logistica necesaria para|Gestionar ante la gerencia financiera, cada
1 |el desarrollo de cada una de las|{requerimiento necesario para apoyar las 72 Valedecaja| 6 51 6 6 ] 6 6 1 6 6 6 6 $11,634.48
reuniones de Consejo Directivo reunion de Consejo Directivo
Llevar a cabo acciones de protocolo|Gestionar ante la GACI, el proceso
5 que se deriven de cambios de|correspondiente para la adguisicion de placas Acuerdo
2 il A 1 1 $621.50
Directores y Gerente General|de reconocimiento para los ex miembros del Ministerial
durante el presente ejercicio CD y Sr. Gerente General
Gestionar las diferentes fotografias|Gestionar ante la GACI, el proceso
. comespondiente  para la  adquisicion de
3 |gue se derivan de cambios de E ; 2 Vale de caja| 1 1 $734.50
fotografias del Sr. Presidente y Consejo
Directores del Consejo Directivo Directivo.
Apoyar en la elaboracion del|Solicitar las presentaciones a cada gerencia de
documento que contenga las|area y otra dependencia a fin de levantar el Acta de
4 |resoluciones de los  casos|Acta de Consejo Directivo de cada una de las 72 Consejo 6 | 6 6 6 6 6 | 6 6 6 6 6 6 $251.99
presentados por la Gerencia General|reuniones ordinarias y extra ordinarias del Hirheave
del CEFAFA al Caonsejo Directivo presente ejercicio fiscal.
Divulgar a través de la comunicacion|Elaboracidn  de  Notas, Memorandum,
5 |escrita, sea esta interna y externa|Circulares, Instructives y oftro  tipo de 600 Documento | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 30 | 50 $6,744.97
del quehacer diario del CEFAFA documente interno o externo,
Dar seguimiento a  ordenes|Gestionar con las diferentes &reas los
6 |emanadas por el Consejo Directivo a|requerimientos  solicitados por la Gerencia 420 Documento | 35 | 35| 35 | 35 | 35 | 35| 35| 35 | 35 | 35 | 35 | 35 $3,463.45
las diferentes areas del CEFAFA General

s L risgailis

Carolinad

rtez

&5

Asistente de Conseéjo Directivo




GERENCIA: General
AREA: Coordinador de Seguridad
PERIODO: 2021

ANEXO "A"

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

ZE : = b - META MENSUAL ¢ A
el e META |UNIDAD DE = ;
i OB,IEIWGSFPROPOSITOS | anvAL | mEDIDA : i : FRESIJPUESTO
: ; RN ENE|FEB|MAR|ABR|MAY | JUN|JUL|AGO | SEP [OCT|NOV
Verficacion del funcionamiento de Se realizaran visita a2 cada sucursal,
1 |camaras de vigitancia, mantenimienta 4 Informea 1 1 1 $400.00|para constatar el funcionamiento
a la plataforma respectivo
; Instalacin y configuracion de sistema _ . ) B
Implementar y supervisar el 2 |de video vigilancia en las diferentes 2 Confrato 1 1 $17,220.52|Se invertira en la instalacién de
cumplimiento de medidas y sucursales. sistema de seguridad en 13
4 [|procedimientos de sucursales que no cuentan
seguridad en las oficinas
administrativas, sucursales y o , A fin de mantener el equipo en
vehiculos del CEFAFA, 3 Configuracién y monitoreo  de un 2 Conftrato 1 1 $6,880,00 |optimas condiciones y alargar su vida
sistema de alamma, ! (til, se realizaran los respectivos
mantenimientos
4 Car.ga. reparacion y adquisicidn de| 4 Contrata $1,150.00 Para cumplir con prnc‘edlmlenlos
Extintores legales, sa mantendra en estado
optimo los extintores
Supervision de - T
: ¥ Venficacion del monitorec de sistema La supervision es constante | a fin de|
2 funuopame_enlo de camaras o de alarmas 24/7 por la empresa. - Informe / | i 1 ! 1 ! 1 . : g $5,040.00 avitar perdidas y danos al CEFAFA
de vigilancia
|Evaluacion y analisis del
comportamiento laboral, en - G A fin de garantizar que el recurso
3 |cuanto a su grado de 6 Ra;':f:‘; s pofigraficas all 458 | jotorme | 9| o | o | o | ool oo o] $2,440.80|humano, es el adecuado y cumple
confiabilidad y compramiso con pe P con |as politicas de trabajo.
CEFAFA
|Fortalecer las Medidas de Seguridad
Activas. Rotulos viniles de medidas
de sequndad, Telefonia e intemet
Implementar accionas Mavil , Plumones Detectores de Cumpliendo con normativas legales,
4 |necesarias para fortalecer la 7 |Billetes Falsos, Sellos, Candado, 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $5,527.47 |Seguridad de Instalaciones y
Medidas Activas de Seguridad Combustible para Supervisiones y Ocupacional
\igticos, Servicio de GPS a
Vehiculos
e
! $38,658.79

Elaborado #

Gerente General




GERENCIA: GENERAL

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA:  DEPARTAMENTO DE ASUNTOS REGULATORIOS
PERIODO: ANO 2021
A e

ANUAL |

1 |Recepcién de documentos 360 w |35 (%) 0 |0 || s |m| ey [DEPEARomaE W gl e
cart ;
Revision, verificacion y calificacion de documentas, asi coma la emision y remision
) . evision de documentos mento ,319. opiniones juridicas solic 5, de acuerdo a requenmientos as difarentes
2 IR an de d i 200 Dacu i 25 25 24 15 15 15 14 13 13 14 14 13 §3,319.38 de i licitadas, de rdo de las dif;
Realuzar.un a?cuadﬂ pm:.:.edarnlentu de Gerencias, Departamentos y/o areas de la Institucién,
verificacidn en atencion a las
contrataciones institucionales, referente a s e Instrumentos: Contratos, entre estos de Prestacion de Servicios y/o Profesionales,
las compras fondo CEFA.F.A. apoyanda || 4 40 Instrumentos 25 5 5 5 $580.90 Contrataciones Eventuales, Arendamientos, M . Adenda, Resc
dasde |a atapa de recepciin de ofertas, documentos legales | Prerrogas, Declaraciones juradas, Carlas de autorizacion, Otros
1 revision de documentos legales, £ ? i i
elaboracion de contratos, firma y entrega " — i
de los mismas. Asimismo, elaboracién de || 4 [F'™Ma Y "’g“"z“‘i"" da insirirrwintos 40 Instrumentos | 25 5 5 5 $580.89  |Tramitacion de firmas y la legalizacion de los mismos.
contratos par servicios y/o pr b legales
arrendamiento de locales CEFAFA,
% " . X - Solamente se ejecuta cuando nombran algun miembro del Departamento, como el
tro: L ta to de ack rifi d
regencias y oids H] gvan mugn 0 Ofacias ¥ vermcEcn oe [} Actas 30.00 Administrador de Contratos para compras de los bienes adquiridos por Gerencia
bienes recibidos
General.
o . Requermiento de documentacion certificada a solicitud de |as diferentes Gerencias,
| 6n de docy
6 ;:9;”::” ; mmm::“;‘“ feutsrihcas 125 Documentos | 30 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10| 10| 0] 10 5 $198.16  |Departamentos y/o areas del CEFAFA; asi como las copias certificadas de los
y instrumentos de los diferentes p que se gan a los pi s
Comp. ante los tnbunales y oficinas admini as en repr ion de
epresentacion Judicial y Extrajudicial cumentcs 1 1 647, , cuanda éste p © Sean pi €n su contra
1 |R: tacion Judicial y Extrajudicial 12 Do s 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5464714 CEFAFA do & dicial
o administrativas o laborales entre otras.
2 Apoyo al Consejo Directivo y Gerencia 120 Gpinines 10 0 10 10 10 10 10 10 10 16 10 10 $2,987 45 Alsesnna brindada de manera verbal o escrita a Gerencia General o Consejo
General Directivo,
Representar a la Institucicn en la defensa
de sus intereses ante lnshtucnqnes 8-} asesoriatogal las drous que fo reqoieran 144 Aswitirias 12 iz 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 $3,319.38 Asesoria brindada a las diferentes areas del CEFAFA dentro de los cinco dias
gubemamentales y privadas, asi como |laborales |
brindar una adecuada y oportuna i
2 juridica a |as diferentes areas que lo ’ ” T " .
soliciten. Ademas de evacuar las consultas|| 4 |Derechos de Audiencia 3 Actas 1 1 1 $199.16 S.E foalles o mslrulcaon 49 Gonssla D‘mcwo‘ ShmndaCenaral paciilonnasie jax
g 2 diferentes Gerencias o areas de |a Institucion,
dae naturaleza juridica que el Consejo
Directivo realice.
T Su elaboracion depende de las de leados u ofra ci ia que
5 |Finiquitos 4 Actas 1 1 L 1 $IRa.97 canlleve el fin de relacion |aboral, a requenimiento del area correspondiente.
5. |Revisin yeiaboracdn de Canvanis, /o 3 Documentos 1 1 1 599.58 Revisidn y elaboracién de inter-instity les celebrados por CEFAFA.
Carlas compromisas,
C Juridica E izada y e 2 4 i
=) It 13;
7 |documentacion relacionada al ambito 3 Documentos 1 1 1 36867223 C:r;r:;mnu:ci:im rsprusenla]zﬁn i e ;'udicial 7 .J Y f:s,uf o I'D.s qule
ucici R T : adm
- i = i Firmi ida d
1 |Recepcion de Informes de incumplidos 2 Expedientes 9 1 1 $1.838.16 iﬁi:;:;:::a presuntos incumplimientos contractuales, cometidos por los diferentes
R ion y analisis de cada una los casos . . .
. i Depende de la de [+ que incumplan y sean
2 |en los que se reporta incumplimienta 1 Documentas 5919.08 3 = i g
contractual de parte del contratista, repartadas en los informes remitidos por Gerencia de Adquisiciones.
N y o Complementacién de datos de ser Depende de la lidad de i o iedades que i plan y sean
Realizar una adecuada revisiondelas | 3| o L 1 Documentas $515.08 rericrtadas o los 1 ramnitdos por i e Adquisic
obligaciones contractuales en los - . -
diferentes procesos: Licitacion Pdblica, AplicaciSn e la cuanlia dea mulla pQr did o : : T
, s 2 % 4 de retraso, de acuerdo a los porceniajes J Gk $919.08 Dep dela dec @ 50C que incumplan y sean
Librs Gestion, Contrataciones Directas, fijados unicamente sobre el valor de lo & reporiadas en los informes remitidos per Gerencia de Adquisiciones.
3 procedimiento qua se desarrolia de la i lich




GERENCIA: GENERAL

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA:  DEPARTAMENTO DE ASUNTOS REGULATORIOS
PERIODO: ANO 2021
ok ; _ - META MENSUAL _ -
N OBJETIVOS/IPROPOSITOS N | ACTIVIDADES POR EL FONDO CeFAFAl METE | UNIAD __ PRESUPT OBSERVACIONES
siguiente manera: verificacion del tipo de Inicio de procedimientos administrativos I —————— dad i
procedimiento, y sancién: multa, 5 |y/o procedimientos administratives 1 informes $919.08 P i s el ek
" » iy i reportadas en los informes remitidos por Gerencia de Adguisiciones.
cacudidad, extincidn de contrato o sancionadares
inhabilitacién. NotificaciGn del inicio de procedimiants
5 pa:a. !mpasuattn dela curre.spundaente 1 Documantos s919.08 Depende de la cantidad de prmfa.adores o scueqades que |!1|?u.mplan y sean
sancion a las diferentes sociedades yio reportadas en los informes remitidos por Gerencia de Adguisiciones.
proveedores
Autonzacion de notificaciones por Consejo o it idad da - gy B S L
7 |Directivo, de Ia sancién administrativaque | 1 Informes 5919.08 7 b sl SR P Y
reporiadas en los informes remitidos por Gerencia de Adguisiciones.
cormesponda,
TOTAL FONDO CEFAFA 100 $91,807.92
; : T ; }
2 - 'ACTIVIDADES POR EL FONDO DEL | META UNIDAD DE META MENSUAL : : - b
3| i i PROGRAMA DE REHABILATACION | ANUAL |  MEDIDA ERELE RVACEH
: T FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | &GO
Recepcion, revisién y verficacion de documentacion; informes, Memorandum,
1 |Recepcidn y revision de documentos 25 Drocumentos 2 2 2 2 2 5 3,111.82 |Marginados y todo tipo de comespendencia relacionada a REHABILITACION
! ICERPROFA
Realizar el adecuado procedimiento en
atencion a las contrataciones
i . referente a las compras
Fondo de Programa Rehabilitacian, Elaboracitn de instrumentas o judi i
Fl R—
desde la stapa de rscepcién de 2 documentos lsgales 5 Contratos 2 2 3 622 36 |Materializacion contractual de lo adjudicade conforme al proceso realizado,
oferias, revision de documenios legales,
elaboracion de coniratos, firma y entrega
de los mismos.
3 |Firma y legalizacion de instrumentos 5 Cantratos 2 2 3 622.36 | Tramitacién de firmas y |a legalizacian de los mismaos.
Repr ion Judicial y Extrajudicial de Solamente se ejercen acciones judiciales o extrajudiciales cuando |a institucion
1 124 47
CERPROFA ; Dty 1 § 3 premueve o son promavidas en su contra ante los tibunales.
Representar a la Institucion en la defensa = —
de sus intereses ante instituciones Apoyo al Censejo Directivo y Gerencia GP"’"““"S_“ Asesurla. bnndada.de. manera \.'e.rbal oescntaa _Cnnse:;_n Directivo, ante :ualql..uer
gubemamentales y privadas, asi coma 2 Goraral. 16 Recomendacicne 2 2 2 2 2 5 1,991.56 eventuailda.d o peticion que surgiere de la administracion en cuanto a las gestiones
o | brindar asesaria juridica, a las diferentes L gue se realizan en CERPROFA
areas que lo soliciten. Ademas de evacuar 4 |Asesoria legal a las jefaturas o personal de 2 i ; 4 5 248,45 |/\3#50rias brindadas en cuanio a los procesos, solicitudes y gestiones
las consultas que el Cansejo Directivo CERFROFA. amonas 2 |administrativas que se realizan.
realice, [5u elab 3n depende de las Tidi hall 0 novedades que reportan
4 |Derechos de Audiencia 1 Actas 1 § 124 47 |ante Consejo Directivo, Gerencia General por la jefatura
comespondiente/CERPROFA
5 |Finiguitas 1 Actas 1 5 124 47 |Estan supeditadas a renuncias o finalizacion de la refacién laboral.
] .Recepcxun de informes por 2 P 1 i 5 248 95 GACI reporia el incumplimiente por parte de los coniratistas o sociedades
incurmplimientos contratadas.
Revision de cada una de I.ns :asn.s de las Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
2 |emprasas gue presentan incumpliento de 1 Documentos 5 124 47 i o S % R
rep en los r por Gerencia de Adquisiciones.
contrato
a3 Complamsntauun de datos de ser 1 Bocumentos s 124.47 pepende de lfa. cantidad de sociedades qule. incumplan y sean reportadas en los
necesaro, informes remitidos por Gerencia de Adquisicicnes.
Verficacion de las distintas fechas de Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
4 1 Documentas 5 124.47 3 . 3 .
entrega repartadas en los informes remitidas por Gerencia de Adquisiciones,
Raallzai-tna.adecuada moislbndaiss 5 Verificacion de calculos de dias en 1 Documentos 5 124.47 Depende de ia cantidad de sociedades que incumplan y sean repartadas en los

obligaciones contractuales en los

incumplimiento reportados

informes remitides por Gerencia de Adquisiciones.




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA:  DEPARTAMENTO DE ASUNTOS REGULATORIOS
PERIODO: ANO 2021

Nl OBJETIVOSIPROPOSITOS N* | ACTIVIDADES POR EL FONDO ceFaFa| META UNIIAD) g ) PRESUPT ~ OBSERVACIONES

ANUAL | MEDIDA | oo | ppp

diferentes procesos: Licitacion Publica, Aplicacian de la cuantia de |a multa por dia

Libre Gestian, Contrataciones Directas, de retraso, de acuerdo a los porcentajes
procedimiento que se desarrallan dela || g [fiados Gnicamente sobre el valor de lo 1 Documentos $ 124.47 2 los i
3 siguiente manera: verificacion, incumplido o de la sancion que ) 5

coresponda al caso en particular

Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
fi por Gerencia de Adquisiciones

compl ian de doc para

posterior revision del caso en particular, y
presentar ante Consejo Directivo para
aprobacian las sanciones

que comespondan

=z Inicia ::I.el .prucedimientu aninislrativof 1 Exposicibn 3 124 47 Cepende de la de pi 50 que incumplan y sean

p admini: i i repariadas en los informes remitidas por Gerencia de Adquisiciones

|Notificacian y verficacian sobre el inicio

del correspondiente procedimiento Su programacion dependera de |a cantidad de proveedores o sociedades que

administrativo en conira de los diferentes ! Documentos ¥ L2 incumplan y sean reportadas en su informe por Gerencia de Adquisiciones,
proveedores O @MDrESas
Presentacién para autorizacién de la 1 Exposicion & 124.47 Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que |!1c.u.rnplar| ¥ sean

sancion administrativa que conrespanda reportadas en los infi iti por G ia de

[ [Nolficacion y verficacion a las Gierentes
empresas para la cancelacion en

10 | Tesoreria del CEFAFA, por la sancién 1 Documentos $ 124.47
impuesta en el caso de las que aplique tal

| Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
repertadas en los informes remitidas por Gerencia de Adquisiciones,

IO RO P — _ . =

N* ; o sty o 2 : : PRESUPUESTO
= . APOYOALCOSAM | ANUAL - MEDIDA enE | Fea | mAR sep | oct | Nov | Dic e A vpalie
Recepeion de d ién: Inf dum, Margi y toda tipo de
1 |Recepcion de documantos 100 Dacumentos 8 ] L] g B 8 L ] B ] B B 7 s 1,884 24 |cor i al inicio 0 seg de los dif P que s
Realizar un ad o dimiento de ejecutan para el COSAM.
p
verificacion, referente a las compras fonda . ) . .
de Actividades por el fondo del Programa i Doct Revisidn, verifs an y calif de d asi como la emisién y remision de
4 de Rehabilitacién, apoyande des(?e la 2 |Revision de documentos o8 Mk s 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 s 93212 opiniones juridicas solicitadas por Gerencla General o por Gerencia de Adquisiciones,
elapa de recepcion de ofertas, revision de
documentos legales, elaboracién de Elaboracion de instrumentos o . Instrumentalizacian contractual: de los diferentes procesos a ejecutarse durante al afio
4
coniratos, firma y entrega de los mismos. 2 documentos legales 88 Diocumentos 6 5 5 L s & 8 L 5 5 B $ 123040 2021.
4 ::;‘;‘I::e insinimenlos idacunenics 8 Documentos | 6 8 6 6 5 6| 8| s 6 6 & 5 1,230.40 | Tramitacion de firmas y Ia legalizacién de los msmos.
Apoya al Consejo Directivo y Gerencia Opiniones o Asesotia brindada de manera verbal o escrita a Consejo Directivo, ante cualguier
5 |General en cuanto a los procesos a B0 Recomendacione| 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1,118.54 |eventualidad o peticidn que surgiere en el inicio ¥ seguimiento en cada uno de los procesos |
realizar para el COSAM. 5 de adjudicacién a gestionarse para el COSAM
Asesoria legal al personal asignado en los A " . - .
: 5 " sesorias brindadas en cuanto a los procesos, solicitudes y gestiones
8 gg;:\:s Procasas qus se reaizan para o i Aaesaias E i 2 3 2 # 2 2 g # § J § 111854 administrativas que se realizan en cada unao de los procesos en ejecucian.
1 ;ﬁ;:i:n::\mmn de Infoomes da 2 informes 1 1 1 5 37 28 |GACI reporta el incumplimiento por parte de los contratistas o contratadas.
Revision de cada una de las empresas Depende de la i de p dores o iedades que plan y sean
2 que ha incumgplida L Dogumeilos § 74070 reportadas en los informes remitidos por Gerencia de Adquisiciones.
Complementacion de datos de ser Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
4
8 necesario. 10 Cocumentas ¥ HBGHY reportadas en los informes remitides por Gerencia de Adquisiciones.
4 Verificacidn de las distintas fechas de a Cadikbnioe s 74570 Depende de la idad de pr d o iedades que incumplan y sean

entrega, reportadas en las informes remitidos por Gerencia de Adquisiciones




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA:  DEPARTAMENTO DE ASUNTOS REGULATORIOS
PERIODO: ANO 2021

- Sl S o | mETa | umniDap ' —]  onee :
N* - OBJETIVOS/PROPOSITOS | N° | ACTIVIDADES POR EL FONDO CEFAFA anvaL | MEDIDA § : ji= PRESUPT
Realizar una adecuada revision de las 5 Verificacion de calculos de dias en 40 Do i 5 745,70 Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
obligaciones contraciuales en los incumplimiento reportados menes " |reportadas en los infi iti por G ia de Adguisiciones.
diferentes procesos: Licitacion Pablica,
Libre Gestién , Contrataciones Directas, Aplicacion de [a cuantia de la multa por dia
procedimiento que se desarrolla de la d.e rEha.su.' fe.ApLerdo 4 1oa pircanigits Depende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
2 siguiente manera; verificacian y & [fijados unicamente sobre el valor de lo 40 Documentos 5 T45.70 reportadas en los | 3 : por G de: Addulsiciones
compl ian de d tos para i plido, o la sancidn administrativa que :
posterior revision de los casos, y |__lcomesponds
presentar ante Consejo Directive para . 2 3 P a4 indar :
o 2 o Incio de procedimiento administrativos par Depande de la de p: 850 que incumplan y sean
. 7 40 74570 : A
aprobacion, las sanciones administrativas instruccion de Cansejo Directivo informes s reportadas en los informes remitidos por Gerencia de Adquisiciones,
gue correspandan
Natificacian y verificacion sobre el inicio de 5E i = s
Depende de la de 4] e incumplan y sean
B [imposicion de multa a las diferentes 40 Documentos $ 74570 e Tnadas sSEss it ::' o i :1\: i plan y
proveedores P
Presentacion para autonizacicn de la oa Depende de la idad de dores o sociedades que incumplan y sean
g 40 4570 5 T s s
pectiva sancion ini: i Expasicidn $ T reportadas en los par G de A nes.
[~ |Nolficacon y venlicacion a Jas dierentes
proveedores o sociedades para la D @ 2 ;
S = epende de la cantidad de proveedores o sociedades que incumplan y sean
1o cance]a.l_:auﬂ en Tesoreda do) GEFAFRA por “ Dugumentos : 4510 reportadas en los informes remitidos por Gerencia de Adquisiciones,
la sancidn impuesia, en el caso que
a5 s i s

Elaborado: __.
-
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'@5 CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
e - PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA: GENERAL .
AREA: UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (UAIP)
PERIODO: ANO 2021

Memorandum

Solicitar a las diferentes areas la
1 Garantizar el acceso a la informacion oficiosa para
Informacién Piblica oficiosa. actualizacion del poral de
Transparencia del CEFAFA,

. " ‘ Memarandum
Solicitar a las diferentes areas la En

informacion que cada una de ellas
genera para la elaboracion de la
memoria de labores.

coordinacién  con
1 1 todas las Gerencias de
este Centro
Famacéutico.

2 |Elaborar Memoria de Labores. | 1

Resolucidn
Gestionar las  solicitudes de
Recibir y dar tramite a las informacién que se hagan a la
3 |solicitudes de informacién| 1 [institucion dando cumplimiento al| 8 1 2 2 2 1
realizadas a la institucion. plazo  establecido para dar
respuesta a estas.

$8,751.85

- . " . Memorandum
Solicitar la informacién necesara a

cada drea para  elaborar
1 |presentacion de Informe de 1 1
Rendicion de Cuentas Periodo

JUNO20-MAYD21. En coordinacién con
Impulsar  la  rendicion de todas las Gerencias de

cuentas de la Institucion. Servir de enlace entre la Presentacién areas de este Centro
Secretaria Juridica de Casa Farmacéutico.
Fresidencial para cumplir los
estdndares solicitados, asimismo
velar por la veracidad de Ila
Informacian.

Elaborar el indice de Enviar al Instituto de Acceso a la
1 |Informacién Publica el indice de| 3 ) 1- 1 1
informacion reservada. / / . /

3l de Informacion en funciones

IlI |
do/por |
" sita del. Jesis Calde

Alvayero



GERENCIA: GENERAL

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA: UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO.
PERIODO: 2021
Control de registro de ingreso de Documentos
il 1 1 1
transferencias al Archivo Central, 4 Casinmde Canto)
A lizacion de | ios de los archi de
Proceder al resguardo dela Gestion en su fase activa de las diferentes 1 Cuadro de Reporte 1
documentacion en su fase Gerencias,
ordenamiento de las archives P . al T x "
) flidas por:tax Sneas. prodiclorss sucursales de la organizaci acian 2 1
cantrol de préstames de documentos da los documentos Faan PSSR
% % Listado de 2
de las diferentes unidades de este - - - En Coordinacion con las
Centro Farmacéutica, guai de por G ias en £2,324.20 areas productoras de
base al Li ientoc 4 Ord iGn i Actas 1 1 CEFAFA,
descripcion Documental.
Informe de solicitud de Préstama de
1 1
Documentacion de los archivos Cenltrales 4 LHEk o de;eonttol !
‘Venficar normativa de la UGDA que " 2 ? <
2 58 Aricledie atonds a I6E Verificar y de ser necesario actualizar normativa 1 Btrg 1
% = : de la UGDA.
| llineamientos aue emits el IAIP
3 Realizar depuracion de Documentos Depuracidn de Documentos de los Archivas del 1 Acla 3
en Archive Central Institucional . CEFAFA,
15
" N -

L
— 1 LT
Licc}l{aﬁ!eresila de Jesls Caﬁe
Jefe de Asuntos Regulatdfic




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA : GENERAL
AREA : UNIDAD AMBIENTAL Y EFICIENCIA ENERGETICA
PERIOCDO : 2021

Acthvidad se Bevard a cabo con Gerencia
5 de junio Dia mundial del medio Acicad pas prominyes h&“;’ud;?:W" $ 249.00 | Comercial para pramocitn de la marca
i CEFAFA de manera ecoldgica
e ‘Segan instruccidn girada por Gerencia
¥ Jomada Ambiental 2 ki da General y con el apoyo de i
Coordinar la Gestion Ambiental del " Comercial y e area de Talent Humano
CEFAFA en lo referente al uso S gz Se puede hacer otra acthidad como
eficiente de los recursos 5 . 2 . egar volantes en las sucursales sobre la entregar volantes en las sucursales sobre
, | amblentales y vatamiento de fos 3 de julo Dl mimial sif bolsas plésficas importancia de reutlizar las bolsas plasticas $ 10300 | Gtncientizac sl catio ambisntal al Usar
materiales reciclables propias de bolsas plasticas
la Institucidn, a efecto de aportar a
la disminucién del impacto
aribisnts & CEFT;;_ Afiche alusivo al dia del agua como sugerencia se
puede realizar pegando un afiche en dreas
22 de marzo Dia mundial del agua estratégicas en fecha 20 o 23 de MaTZo o enviar 5 55.99 Comunicar de manera interna
Caridknde comen electronico Segin instruceidn girada por Gesencia
2 i 2 Mensaje Ambilental General y con el apoyo del drea de
Informatica o Talento Humana
22 de abrl Dia de |a tera Correo alusivo del dia la tierra (22 de abril) NiA Comunicar de manera interma
v s Segin girada por
1 | Jomada Energética| 1 |Uista de direcciones 21 de ochibre DExmunclal e ahoero de Enviade "':“‘memh m;;:m‘ﬂ‘a‘_‘;:m General y con el apoyo del drea de NiA Comunicar de manera intema
I el | informatica o Talento Humano
3 Segan instruceldn girada por Gerencia
Contribuir al Plan Nacional de| 2 Insiucoidn ] AFICHE o Lomen 5 de marzo Dl imugichal de In Efcisnch Afiche de Ia energia General y con el apoyo del dreade | § 60.00 Comunigar de manera interna
Ahorro de Energia del  Sector educativa Slaconico Energética informatica o Talente Humane
2 Publico, a
implementacion  de  medidas de
Eficiencia Energéfica dentro dell Importancia de desconectar los | envia de presentacién o imagen via correo electronico
CEFAFA. 22 de julic equipo eléctricos en las con afiche o imagen de las instrucciones a seguir para NiA Comunicar de manera intema
vacaciones evitar gastos elevados en las iones agost . .
Camgana de Segun instruccién girada por Gerencia
3 senti 2 i ati General y con el apoyo del drea de
ciin informatica o Talento Humano
. d ia Ias envio de presentacidn o imagen via comeo electidnico
12 de diclembre mmghtr:ﬁn con afiche o imagen de las instrucciones a seguir para NIA Comunicar de manera intemna
evitar gastos elevados en la navidad y fin de afo,

A E

Bons van Ennque Galvez Pineda We JesUE Caldes W}f-‘ P
Oficial Medio Ambiente y Efic. Energética Jef partamenta de Asaﬁ se-Flagulatoris s £
Caordinador de Asuntes Juridicas / ! N b
N SwodR .S
=
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA:  GENERAL
AREA: DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS
PERIODO: 2021

Efectuar las tareas administrativas
necesarias para el buen desarrollo de la
actividad laboral del Departamento de
Tecnologia y Sistemas.

Efectuar el requenmiento de los

materiales e insumos necesarios
para el buen funcionamiento del
Departamento de Tecnologia y
Sistemas, area de desarrolio y de
capacitaciones, minimizando el
gasto respectivo mediante el uso
adecuado de los recursos.

Requisicion

Mantener en buen estado de
funcionamiento la infraestructura
tecnolégica del CEFAFA  (Equipo
Informatico, equipo de red, cableado
estructurado y servidores).

Elaborar cronograma para el
mantenimiento preventivo de la
infraestructura tecnolégica del
CEFAFA

Cronograma

Efectuar la gestion para |la
adquisicion  insumos para la
ejecucion de mantenimientos
preventivos de equipo
informatico, de red y servidores
del CEFAFA.

Silicitud de
Compra

Efectuar la gestion para la
adquisicion de repuestos,
accesorios, etc, para |la
ejecucion de mantenimientos
correctivos de equipo
informético, de red y servidores
del CEFAFA, de acuerdo a la
necesidad.

Silicitud de
Compra

Ejecutar los  mantenimientos|

carrectivos de la infraestructura
de red, equipo informatico y
servidores del CEFAFA segun
sean regueridos.

12

Informe
Mensual

Se consideraran
apoyos solicitados
por otras areas del
CEFAFA.

Ejecutar los mantenimientos
preventivos de equipo
informético, cableado de red y
Servidores del CEFAFA
programados para el 2021.

Informe

Validar la generacion de las
copias de respaldo de cada uno
de los servidores, aplicativos y
usuarios del CEFAFA.

12

Bitacora

Efectuar la gestion del servicio de
mantenimiento  preventivo del
UPS central con préstamo de
equipo en caso de fallas para el
periodo 2022,

Solicitud de
Adquisicidn
de Servicios




Efectuar la recepcion del servicio
de mantenimiento

preventivos/correctivo del UPS
central con préstamo de equipo
en caso de fallas. Periodo 2021

12

Actas de
Recepcion

Efectuar la recepcion del servicio
de mantenimiento preventivos/
correctivos de la planta telefonica
de CEFAFA. Periodo 2021.

Actas de
Recepcion

Efectuar la inversién necesaria para la
adquisicion de los servicios que
permitan  mantener en completa
comunicacion el CEFAFA con el
objetivo de mantener en linea los
sistemas Informaticos  Institucionales,
asi como tener comunicacion con
Instituciones Gubernamentales, clientes
especiales y proveedores.

Iniciar la gestion de los servicios
de  telecomunicaciones  del
CEFAFA (Enlaces
dedicados/internet, Internet
Mavil) periodo 2022

Solicitudes
de Compra

Efectuar la recepcion de los
servicios de telecomunicaciones
del CEFAFA (Enlaces dedicados
/ Internet, Internet Maovil). Periodo
2021.

24

Actas de
Recepcion

Iniciar la gestién de los servicios
de telefonia Fija (E1) y Celular
del CEFAFA periodo 2022

Solicitudes
de Compra

Efectuar la recepcion de los
servicios de telefonia Fija (E1) y
Celular del CEFAFA.. Periodo
2021.

12

Actas de
Recepcién

Gestionar la inversién necesaria para la
adguisicion de equipo y software,
arrendamiento de equipo de impresién;
de acuerdo al crecimiento institucional y
de igual forma propiciar la reduccién en
los gastos de operacion.

Gestionar la adquisicion de
equipo informatico y software.

Solicitudes
de Compra

Dependera
Cantidad
proveedores
adjudicados

de |a
de|

Efectuar la Recepcién de equipo
informatico y software

Actas de
Recepcidn

Iniciar la gestion de los servicios
de arrrendamiento de equipos de
Impresién y fotocopiadora para el
CEFAFA.. Periodo 2022.

Solicitudes
de Compra

Efectuar la recepcién de los
servicios de  Impresion  y
fotocopiadora para el CEFAFA..

Periodo 2021.

Actas de
Recepcion




Analizar y disefar el desarrollo de
nuevos requerimientos, basados en los
procedimientos ¥ manuales,
actualmente utilizados en el CEFAFA y 1
manterner en constante actualizacion
los existentes,

Planificar y ejecutar las tareas
relacionadas a la administracién de los
sistemas informaticos y equipos de
comunicacién, con el objetive de 1

mantener permanentemente en
funcionamiento los servicios
informaticos.

L (]9
7o,

Desarrollar  nuevos procesos,
reportes o actualizacion de los
existentes, de acuerdo a las litsvise
solicitudes efectuadas por los 12
; 3 Mensual
usuarios respectivos, como parte
del mantenimiento del sistema
Informético en uso.
Brindar apoyo técnico
relacionados con el acceso de \hterme
los usuarios a los sistemas| 12 Mensual
informaticos, sistemas operativos
y correo electrénico.
Desarrollo e implementaciéon de
la FASE | del Sistema de Control Informe
4 12
Farmaceutico de la Fuerza mensual
Armada (SICOFAR-WEB).
Ejecucién de cierres mensuales. 12 Bitacora
Monitoreo de los servicios
o Informe
suministrados por la] 12 s
infraestrucutra de red.
—=
20 DE L
/6'\5’\‘5-0 DEy >
',;3} Revisado:
S DEPTO.DE
£ TECNOLOGI

“Oscar Affredo 0
Ingeniero
Coordinador de Tecniolo
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GERENCIA: GENERAL

AREA: COMUNICACIONES INSTITUCIONALES

PERIODO: :2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL ARNO 2021

OBJETIVO GENERAL : Posicionar la buena imagen del CEFAFA en sus diferentes audiencias

T P e e . | ACTVIDADES POR EL FONDO | META = : META MENSUAL
No. ' OBJETIVOS/PROPOSITOS No. |7 : 4 N i
Snsalee e ' it CEEAEA 0= CANUAL ENE|FEB|MAR|ABR|MAYJUN[JUL|AGO[SEP
Dar a conocer los servicios que presta CEFAFA a ; : i izarra
o b QuE P ; 4 |Gompra de equipo fotografica y F Requeiimianin Céamara profesional, TV, piza
personal militar y publico en general demas equipamiento de oficina y papeleria
Contrataciones de espacios de o Spot, cufias radiales,
2 difusién extema. 1 Requerimiento 2 2 2 2 suplemento y programa de radio
i st Libro de registro de
3 [oton riemialanondn 20 | publicaciones y tiket z | |a e e 2|2 FB e Twitter
de compra
1
4 |Actualizacidn de Pagina web, 10 Imadg: ;gsmggran 1 1 1 1 1 1 1 Tiene espacio de noticias
Levantamiento de archivo - Af id
5 fotografico y video, 5] Fotografias y videos 1 1 1 Archivo fotografico y video
Ceordinaciones de trabajo con Ferias en fechas i tes an
& area da Mercadeo y conexién con 16 Fotografias, flayers y 2 2 2 2 2 2 coordinacién con mercadeo y
la comunidad (RSE) para dar a rollups s 52.782.30 fabaiito Furano
conocer al CEFAFA U
Elaboracidn de un Plan de Plan aprobado por Consejo
= i ; Comunicaciones 2021 1 Dlocumanta 1 rectivo
2 Elaborar normativa del area de comunicaciones ReGaocion 06 politca 0 oom. 7
laccio 3 d litica
2 |socializacion 3y Documento 1 Documento de poli
1 Comgpra de corcho e instalacion 5 Requenmiento y &l 1 1 1 Un pelrio‘:lica mural con
de infermacidn (periddico mural) corcho informa
Elaboracion de boletin intemo Impresiones de —
2 mensual 49 Boletines Intemos 4 4 3 4 4|49 3 4 e
3 Apoyar al buen clima en el personal de CEFAFA Colaboracion en la celebracion de Reumicies sl Bno coordnacien
mediante la promocion de la comunicacion intema 3 |reuniones de personal, 8 Fotografias 1 1 101 con Mk y TH
cumplearios y dias festivos
Celebracion de los valores y
. : Fotografias,
fechas importantes mediante |a S L e
|‘ 4 promacion, reuniones y 11 puik:l‘{:af:a:;nas 1 1 1 1 1 1 1 Boletines y publicaciones
| CONCUrsos intemos
34 ~ TOTAL PRESUPUESTO

C o —
VY.

Licda.Susana Barr
J e Comunicaciongs Institucionales

f




ANEXO "A"
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA: DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL
PERIODO: 2021
No.| OBJETIVOSIPROPOSITOS |No.f ~  ACTIVIDADES e e il e AN TAMENSUA S T PRESUPUESTO
il e s R e ' [ENE[FEB[MAR[ABR|MAY[JUN[JUL|AGO[sEP[OCTINOVIDIC| |
1 |Elaborar Plan Operativo Institucional 2021 1 Plan 1 En courdiiacdn oo 2y

Gerencias de area

Consolidar y verificar el cumplimiento de En coordinacion con las

Seguimientos

seguimiento a Plan Operativo Anual 2021 del 4 B 1 1 1 1 Gerencias de area y
2 |las area del CEFAFA originales Jefes
1 Verificar el cumplimiento a planes
Seguimiento a Plan de Metricas 2 Seguimiento 1 1 En coordinacion con las
3 Gerencias de area
Seguimiento a Plan Estratégico Institucional 1 Seguimiento 118 2,380.91 |En coordinacion con las
4 Gerencias de area

Verificar y asistir en |a elaboracion y

actualizacion de normativa interna ; -~ A uadro de o
el Y 1 | Realizar un analis de |a normativa interna para 5 En coordinacion con las
levantamiento y control de procesos, : ; e R 5 control de 2 3
2 2 o su mejoramiento, adicion o actualizacion segun 2 . 1 1 Gerencias de area y
con el proposito de contribuir a la normativa
i ; corresponda Jefes
mejora en la gestion de las aprobada

actividades del CEFAFA




ANEXO "A"
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA REHABILITACION
PERIODO: 2021 =

Dic_
Entregar a beneficiarios del programa de rehabifitacidn protesis | 1
Fabitoathe e de protesis y ortesis 1 |Fabricar protesis de miembros inferiores y superiores 480 REPORTE 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 §252.797.00
garab iarios del p ortesis R n ;

1 fabricatus 1 ol laboeslark b 5y oftasis 2 |Fabricar ortesis. 35 REPORTE 3 3 3 3 3 3 & 3 3 3 3 3 $554.00
:::‘“’ protesis farios del e ge rehanitacn | 3 [Reparar protesis. 2160 | REPORTE | 180 180 180 @0 | 180 | 180 | 180 180 180 | 180 180 | 180 $71,380.00
Entregar aditamentos visuales, auditivos y de marcha, por ?E'eﬂ;: 7mr;resasrp'r:s:m:as #E 5::?:::5 al;l;sualrbi:s que)
medio de indicacion médica de HM a Beneficiarios del g e oL ele O P S o APl so.  |'spucoun 3p 0 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 $B4.916.00

k a y enfrega de wisuales, auditivos yi
Programa de Rehablitacidn
de marcha
Enviar cartas al FOPROLYD, cuando el programa de
Rehabiitacion no pueda cumplr con requerimeento de Erwiar cartas al FOPROLYD, de beneficianos del
o protesis a iarios del prog de d CERPROFA que solicitan aditamentos & esa Institucion L CARTES 150 150 L ] the 1He 130 0 Lo o 129 160 #800.00

rehabdtacion a causa del conficte armado

Enfregar aditamentos visuales, auditivos y de marcha, a
2 |beneficiarios del programa de rehabilitacion a causa del conflicto| & |Entregar adtamentos a usuanos que los solicitan, 10,800 REGISTRO s00 900 S00 900 900 o900 gelels] 200 g00 900 900 900 $223 0BG .00
armado, personal de alta y pensionados

Afender a bar iarios del de rehabiltacion para Atend benet of Administr del
solventar las solictudes de asi como de| 7 | Enpmopa o canes en Obonas Adminsiatves el 3es0 | REPORTE | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 | 330 $890,00
ortesis y protesis
Atender a beneficianios del programa de rehabilitacion para
solventar las solici de adi tos asi como fabricacion de Atender a b ins en Oficinas D . Gan|
orfesis y protesis de la zona orfenta y occidental asi coma en las 4 Meguel, Santa Ana y Campadias Medicas. el INFORME B2 0 8 20 L 8 50 L By 8a B w S8590.00
p depar
werficar existencias de los productos y matena prima para v
elabraracion de protesis y ortesis: con el fin de identificar fattante| 9 g‘éf:;gam oo, (A i ANancen 12 REPORTE | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $890.00
o diferencias con los registros contablas :
Asstr a sucursal IPSFA San Miguel y Santa Ana, para
i 2 iy 4 4 T
Facilitar los senscios del programa de rehabiltacién en la zona 10 brindar atencién a usuarios con discapacidad de la zona 72 INFORME 5 5 5 & 5 & 5 5 5 8 & 5 $2,00000

ariental y occidental orlental y occidental. en fabricacién y reparacion de profesis
w entrega de aditamentns

3

Participar en campafias médicas organizadas por el Estado

Facil I ErVic]

aciar 2:: e de) "':f‘f;";:“ CarEhaiiMACian A 11 |Mayor Conjunts de la Fuerza Armada, brindands servicios a 12 INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $890.00

usuaros con discapacidad de la fuerza armada.

Realizar coordinacones con el FOPROLYD, para laclitar el . . T

By e & iog del Yo retaliiscion s Participar en jermadas de acercamiento organizadas por el

prog T F i i i 1
causa del conflicto armado que se dificulta su traslado a las 12 |FOPROLYD, brindando apoyo a usuanos discapacitados de 2 INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 % 589000
2 : la fuerza armada.
oficinas centrales y descentralizadas
5
Elzborado por:

Lic TOMNIO LANDOS CABRERA

Lic.
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b.- Gerencia Administrativa
1) Objetivo Principal

Supervisar, coordinar, ejecutar y controlar las operaciones
administrativas orientadas a la efectividad de procesos de apoyo logistico, control
de activos fijos y la gestion del talento humano.

2) Responsabilidades

a.- Brindar apoyo logistico administrativo a las diferentes areas del
CEFAFA.

b.- Controlar que la obtencién y uso de los recursos del CEFAFA,
estén acorde a los objetivos generales y especificos de la institucion.

c.- Propiciar el trabajo en equipo y un clima organizacional oportuno
para la realizacién de actividades laborales.

d.- Controlar la ejecucion de los levantamientos de inventario de
activo Fijo.

e.- Gestionar las mejoras fisicas en sucursales vy oficinas
administrativas que han sido solicitadas por las respectivas areas.

f- Supervisar las actividades derivadas de los servicios de apoyo,
tales como mantenimiento y transporte.

g.- Velar por el cumplimiento de las actividades relacionadas al
bienestar de los recursos humanos.

h.- Coordinar la labor de abastecimiento de bienes a las diferentes
areas, monitoreando la racionalidad de los insumos institucionales.

i.- Mantener actualizado el control de asignacion y resguardo del
activo fijo propiedad del CEFAFA, identificando su respectivo numero de
inventario, ubicacién, costo y condicion fisica del bien, recabando la firma del
responsable de su custodia.

j.- Ejecutar el proceso de seleccion y contratacion de las diferentes
areas del CEFAFA cumpliendo con los parametros establecidos dentro del manual
de perfil de puestos.

k- Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de
equipo obsoleto, en mal estado o en desuso, para promover su baja, de
oo s | s 4 b bl ol om0 57 o ol ada,cqder o, i, Gk s L Ve S e B T

ir 4N as prohibida y sera ionada por la ley. Si por emor recibe este documento, faver remitir o entregar al Depart to da F ion, si el d io s& racibe en formate digtal informar y
borrar inmediataments

21



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
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conformidad con la normatividad establecida en la materia, informando al
Departamento de Contabilidad para que se efectte el registro correspondiente.

3) Planes Operativos:

= Gerencia Administrativa
e Departamento de Talento Humano

e Departamento de Servicios Generales

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este documento originado en sl CENTRO FARIW\CEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiena datos confidanciales qua sk
pueden 58( uti:adns po( al pofsonal de la institucion al cual pata. Sino as el dest lquler retencian, difusion, distibucion o copia total o parcial de este documento o su
lan es prohibida y sera ionada por la ley, Si por emor recibe este documento, favor remitir o entragar al D F i :Ia Planificacion, si el d to se racibe en formato digital informar y

borrar |nmsd|atamanm
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GERENCIA: ADMINISTRATIVA

AREA:

ADMINISTRATIVA
PERIODO: Del 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

WETA MENSUAL
ACTIVIDADES POR EL META UNIDAD DE
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. FONDO CEFAFA ANUAL MEDIDA PRESUPUESTO OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN | JUL | AGD |SEP|OCT|NOV| DIC
. Supervisién durante la ejecucion de
har cgmplmuantn ;i Plan . los precedimientos a realizar,
Operativo de Trabajo de los Dar seguimiento al Plan o ;
- 5] verificando al final de cada trimestre el
Departamentos gque Operativo Anual de cada Seguimien < 4 i
2 porcentaje de ejecucion en el
1 conforman la Gerencia 1 Departamento que 4 to a POA 1 1 1 1 ik
S 4 . £ cumplimiento de las actividades a
Administrativa, para el alcance conforma la Gerencia Trimestral K o
s o f ejecutar en el seguimiento al POA de
de las metas Institucionales Administrativa ;
: inadas para ol afo 2021 cada Departamento y su repectiva
it P documentacion de respaldo.
. . i . isian en
Dinamisar al prockst dé Supervisar el Hoja de _Supar\rn;u e!l Ievan_tarnlento de
E: % levantamiento da T inventarios de activos fijos y cuanda
2 levantamiento de inventarios 1 . 3 . s Supervisid 1 1 3 £ i
iRy inventarios de bienes para se requiera levantar inventario por
institucionales. i i n £ :
la venta y Activo Fijo desvinculaciones
. Contratar polizas de Se contratan cuatro pdlizas de
Sg":g:;m‘:‘u;:a:; seguro y conformar un $40.455.23 seguros, para resguardar los bienes
g ; axpediente de documentos propiedad del CEFAFA y una pdliza
muebles e inmuebles s " e
z relacionados al control de Expadient de fidelidad de empleados, llevando
3 propiedad del CEFAFA, 1 4 = 1 1 2 .
PR las polizas, levantamiento e un control mensual de ejecucion y
durante el ejercicio Fiscal ; e wi
: de Actas,infomes de pago con crédito Fiscal, asimismo se
2021, contratando diferentes : ; ; d |
Siizas de seguro ejecucion y procesas de realiza el proceso de reclamo por
e ) reclama. cada siniestro ocurrida.
i : La cantidad de contratos variara de
Controlar el cumplimiento de Coordinar con los L
i Gesiciandeioe trat diferentes propietarios da Contratos acuerdo a la necesidad de arrendar|
/ 3 gorrale prapleiays dae nuevos locales o cerrar sucursales
4 de arrendamiento de los 1 los locales arrendados la 7 3 7 5 2
locales en alquiler para salas prorroga y ejecucicn de los Arandani segin el cmnponam_nenlo g venlas,
enta esto lo propone |a Geia, Cogeercial y lo
de venta. contratos. p S
—— autoriza el Consejo D|rﬁz /
2o FP b E, Z

§

F LA
j Elaborado:

-
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA : ADMINISTRATIVA
AREA : DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
PERIODO : DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
No.| OBJETIVOS/PROPOSITOS | No. | ACTIVIDADES POR ELFONDO CEFAFA | METR | UNDADDE | IMETAMENSURL : __| PRESUPUESTO
= 2 i 73 g i ] 4 FEB MAY |JUN|JUL [AGO | SEP|OCT|NOV| DIC :
Atender necesidades demandadas por las El mantenimiento y mejoras se
diferentes areas a través de Solicitudes en realizara con personal del area de
1 Sucursales y oficinas  Administrativas 108 Qrdenes 9 2 2 9 9 g 2 8 ) g mantenimiento y trabajos ampliacion y|
(mantemiento y mejoras a infraestructura). remodelaciones por subcontratos.
Realizar ampliaciones y remodelaciones en Adkas Eiitarie
2 |el Edificio Administrativo, inmuebles del 9 A GlaekiEa 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CEFAFA, y locales de Sucursales. €
farianas e iy Coorm'?ar eldmanllenimiemq preve;ti\ro )_ffo ¥ .
condiciones las oficinas del| g3 [COTeCiV@ €& los equipos  de aire ., Ordenesde | 1o g | 7 (10| & |7 10| 8| 7|10 s8]7
1 |Edificio Administrativo y acondicionados existentes en el edificio trabajo
lbealas de Sircisales administrativo y Sucursales del CEFAFA.
CEFAFA Realizar supervision fisica en las sucursales
4 Y oficinas administrativas que han recibido 3 Hoja de 1 1 .
el servicio de mantenimiente segun supervision
contratacion de servicios.
5 Dar segunmlentolgl cumplimiento de los 120 Actas fie 10|10 1010101010 101010 10] 10
contratos por servicios. recepcion
Elaborar expedientes de los servicios
6 |contratados y administrados por servicios 11 Expediente 10
generales.
A los vehiculos propiedad de CEFAFA,
Mantener los vehiculos en Coordinar W b i e mantenimiento  preventivo  se
condiciones optimas para el il il o : g realizara cada 5,000 kms recorridos, se
2 P e 1 EQE”{—F:;;DS de vehiculos propiedad de 1 Hoja de servicio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 dré sequimiento @ los vehiculos
institucionales. " asignados a la Gerencial
Administrativa.
q |Proporclonar ansporte de gouerdo a lof g0, Solicitud | 60 |85 | 85 | 85 | 85 |85 |85 | 85 | 85 | 85 | 85 | @5
solicitado por |as diferentes areas.
Brindar transporte a todas las Proporcionar combustible a los motoristas y
3 areas del CEFAFA en| 2 |motociclistas para cumplimiento de misiones 600 Hojacontrol | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50
aclividades que realizardn con asignadas en los vehiculos del CEFAFA.
fines de la institucion.
: TR Elaboracion y entrega de repote de
3 ([consumo de combustible a Gerencia 12 Reporte 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Administrativa y Contabilidad.
Proveer de los insumos Elaboracion de reporte de entrega de
4 |materiales a las diferentes| 1 [insumos a oficinas administrativas  y 12 Reporte 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
areas sucursales
Mant walizad . En el caso de existir desvinculacion de|
_al" enertac:_a:zas ‘:‘; ::l,eo Actuali 1 sist los bi il personal o traslado de area, las
5 i_lfoemf‘; ‘::adle?jil CEFAF[A 1 FE HRIEAEERISIRBMmAckls: IR SR AsIv 24 Hoja de traslado| 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 gerencias requirente debera solicitan
e propt . anticipadamente inventario de activol
asignados al personal fij
ijo.
4 |Elaborar cronograma de inventarios 2 Gronogranms 1 1 Dar cumplimiento al Art. 142 del
. periddicos . Cadigo Tributario, al A, 43 de las
Malnteneiaac:f::zeasdose;: Fl $190.963:49 Normas Técnicas de Control Intemo]
Iséfr:r:‘:m'e:tol 0 "nmenllariins Ef = e iario fisi Especificas del CEFAFA y tener|
i ! = BOMAEBY aos A Levantamiento resultados de inventarios antes de
6 [fisicos en las diversas 2 en sucursales bodegas y oficinas 148 . . 24 124 i % i
SRS, ks ddias Admini ; del CEFAFA de inventario finalizar el afio, con el objetivo de
H L ): Vs tralivas de ) actualizar en el sistema los bienes y|
oficinas  administrativas  del p R
CEFAFA detectar los bienes que que cumplieron
Elaborar Acta de levantamiento de su vida dtil, bienes dafados yfo bienes
3 | A Gonls 148 Acta 24 124 : ;
inventario de Activo Fijo extraviados |, para el debido descargo.




GERENCIA : ADMINISTRATIVA

AREA : DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

PERIODO : DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

ACTIVIDADES POR EL FONDO CEFAFA

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

Aclualizar las exislencias de
bienes mueble e bl

Registrar en el sistema los bienes
adquiridos por CEFAFA.

24

Comprobante
de Crédito
Fiscal

propiedad del CEFAFA.

Efectuar la codificacion de los Bienes
Adquiridos

24

Vifietas de
cadigo de 2|2 2 2
activo fijo

L+

Actualizar en el sistema los
bienes de activo fijo de
acuerdo a su condicion fisica,

Elaborar informe de los bienes que se
encuentren dafiados, deteriorados y los que
cumplieron su vida Gtil durante el proceso
de levantamiento de inventarios periddicos

Reporte

Puede vwvanar de acuerdo a Ia)
adquisicion de bienes de Activo Fijo,
por las diferentes gerencias, los
administradores de contratos ]
ordenes de compra deben)|
proporcionar los comprobantes de
crédito fiscal o factura para el debidoj
ingreso en el sistema,

Solicitar autorizacion al Consejo Directivo,
para iniciar el proceso de descargo del
sistemna y registros contables asi como dar
inicio a los procesos de: donacion, subasta
ylo externa, venta de chatarra o destruccion
segun sea el caso, comespondiente al afo
anterior.

Presentacion

Realizar descargo de Bienes obsoletos
propiedad de CEFAFA.

Reporte

Entregar a Gerencia
Financiera, reporte de
depreciacion  mensual  de
Bienes de Activo Fijo.

Generar reportes mensuales de
Depreciacion de Activos Fijos de las
diferentes areas del CEFAFA y
CERFPROFA

24

Reporte 2 2 2 2

Los Gerentes de drea o jefes
inmediatos deben enviar memorandoj
explicativo de lo sucedido al area de
activo fijo para iniciar procesc de
descargo, el diagndstico emitido por :
técnico de soporte en el caso de los|
bienes informaticos y por parle de|
personal de servicios generales, para
los bienes como aires acondicionados,
teléfonos y otros bienes muebles).

10

Mantener actualizados los
pagos de Impuestos
Municipales de las diferentes
Sucursales del CEFAFA.

Gestionar con las diferentes Alcaldias los
Estado de cuenta, para el pago de
impuestos municipales por sucursales del
CEFAFA.

108

Estado de
Cuenta

Para ingreso en el sistema contable |
conciliar saldos entre ambos registros.

Elaborar solicitud de pago de impuestos
Municipales, de las diferentes alcaldias.

108

Solicitud de
cheque

Gestionar con las diferentes Alcaldias pago
de elementos publicitarios.

Reporte 1 3 2

Gestionar apertura de nueva sucursal en
Alcaldia.

Memorandum 1

Esta actividad, puede aumentar o
disminuir, por nuevas aperluras of
cierres de sucursales.

L

Revisado: :




GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: TALENTO HUMANO

PERIODO: 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

ANEXO "A"

PLAN OPERATIVO ANUAL

ACTIVIDADE: I 1 META MENSUAL e : i
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS o. | POREL Fono | META funioap Sl B PRESUPUESTO OBSERVACIONES
CEFAFA ANUAL | MEDIDA JENE]FEB ABR| MAY |JUNJJULJAGO]ISEP| OCT §NOVIDIC
Desarrollar actividades adecuadas para hs
una efectiva y eficiente administracion Revision ¥ ct?ntrol Actividad a realizarse los primeros
1 del departamento de Talento Humano ! gz 4 _::zra.mmnes 12 Reporte 1 ! 1 ! 1 1 1 . L 1 $400.00 dias habiles de cada mes.
del CEFAFA PRSI
Coordinar prueba poligrafica para
los candidatos de nuevo ingreso
Coordinar pruebas aprobados por el Consejo Directivo
5 poligraficas pre 55 Poligrafo 5 4 4 5 4 5 5 3 5 5 $1,200.00 (La can_tlr:lad puede variar por mes
empleo y] dependiente el ndmero de
especificas contrataciones) y los especificos
ldependera de los casos a
investigar
:agn!de_ planilla Se encuentra implicitas planillas de
g |fe=danas 15 Planita | 1 | 1 1] 1 ]z2]n 11 ]1]s $500.00 salarios mensual, bonificacion,
personal . : SN
aguinaldo, indemnizacion
permanente
piatarie 12 Planita | 1 | 1 11117 TERERE $200.00  |Elaboracién de 1 planilla mensual
planilla ISSS
g |Sabonachn 12 Planiia | 1 | 1 S ENERE N EE RN E $20000  [Elaboracion de 1 planilla mensual
lanilla AFP
6 E:::Eff;’snm 12 Planita | 1] 1 TEEERE NN ENE $200.00  |Elaboracion de 1 planilla mensual
Se solicitara al MT los finiquitos del
Desarrollar actividades adecuadas para Elaboracion de Hoia de personal que esta activo hasta
una efectiva y eficiente administracion 7 finiquitos de 19 It R o 196 $1.100.00 diciembre 2021 y las
del departamento de Talento Humano liquidacion laboral d:rtf:n;:::;n A desvinculaciones en el transcurso
del CEFAFA al personal del afio, la cantidad puede variar
segun empleados activos.
En el mes de Diciembre del ano
anterior se elaborara los contratos
Elaboracion de del personal para el 2021 y en el
8 contr;tos de 145 Contiates 145 $1.000.00 transcurso del ano del pers_cnal
trabajo del que se contrate y supere el pericdo
persanal de prueba, la cantidad puede variar|
segln la contratacion o solicitud de
plazas.
Tabulacion g8y A realizarse 2 veces al afio en
(EcUREtos o conjunto con los Gerentes y jefes
9 Jevaluacion de] 392 Reporte 196 196 $400.00 ! 2 ; Y. Jmes
= de cada area, la cantidad variara
desempeno del H ;
segun empleados activos.
personal




GERENCIA: ADMINISTRATIVA

ANEXO "A"

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA: TALENTO HUMANO
PERIODO: 2021
—— ADES META MENSUAL : T -
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. P%cnﬁzouuo META JUNIDAD.DE T E PRESUPUESTO DBSERVACIONES
: o CEFAFA J\NUAL_ MEDIDA [ENEJFEB] MAR JABR| MAY JJUNJJULJAGO|SEP] OCT INOV|DIC ¥ { i :
Las capacitaciones estan sujetas a
Contar con personal capacitado para chmoies. dp: fechas. eagui
3 lque contribuya al alcance de los] 1 [EiSCuciondelPlan} o, | Listade sl a2 l2]lzlalz]lz]z]=2 $7,575.00 "'s"”“_'bg'da“ e i o
Bistivas instticicnaiss de Capacitaciones asistencia capacitadoras, por lo que podna
20 : variar |la cantidad mensual de
capacitaciones
Gestionar la compra de uniformes
. . para el personal, segin lo
Brindar | raci tablecid b Seallzar gesh:n Expedient establecido en el Manual de
o Lo o o 1 Liomee . o %2 e comera 392 $28,98541  [induccién, numeral 8,14, por lo que
Ll il 0"“‘75 B s-compra podria variar la cantidad, segtn
Rer=ona personal activo, cada uniforme
incluye 1 pantalén y 1 camisa.
Realizar  gestion Gestionar compra de alcohol gel,
5 Compra de insumos para el combate de| 4 de compra de 4 Expediente 1 i 1 1 $7570.00 alcohol, amonio y mascarillas|
la Pandemia insumos contra de compra ! ’ KNG5, para el combate de Ila
covid 19 pandemia
|Realizar las|
: 3 ; : diferentes i 3
Ejecucion del plan de incentivos para e s Actividades especiales paral
" 2,500.00 <
5 motivacion del personal § actiylda@es y Aiviiod 2 L - : . ¥ motivar al personal
motivacionales
|para el persanal
1 $51,830.41
Elaborado: Autorizado:

-

BORIS IVAN ENRIQUE GALVEZ PINEDA

LICENCIADO
———JEFE DE TALENTO HUMANO

Revisado: m

/
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. CAP. DE CBTAE ING.
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GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: TALENTO HUMANO

PERIODO: 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

ANEXO "B"

PLAN OPERATIVO ANUAL

META MENSUAL
Jo ACTIVIDADES POR
EL FONDO DEL META UNIDAD DE
. OBSERVI ES
No. BJETIVOI PROPOSITOS No. PROGRAMA DE ANUAL MEDIDA PRESUPUESTO ERVACION
REHABILITACION ENEJ FEB| MAR | ABRJ MAY | JUNJ JUL SEP | OCT | NOV | DIC
Revision y control|
1 4 de marcaciones de| 12 Reporte 1 1 4 4 4 1 4 1 1 4 1 $200.00 Agmd:ad_ a realizarse los primeros
asistencia del dias habiles de cada mes.
personal
Desarrol.lar ac:{i:il.:lades ade.c‘.\._ladas. para una Coordinar prueba poligrafica para
efectiva y eficiente administracion del los candidatos de nueva ingresa
departamento de Talento Humano del Coordi b hiias 1 ‘o Directi
CEFAFA FONDOS APOYO A PROGRAMA ogr Iln.ar pruebas aprobados por e onse_;o irectiva
DE REHABILITACION 2 poligraficas  pre & Poligrafo 1 1 1 0 1 0 0 0 o i 0 $155.00 (La canltldacl puede variar por mes
empleo y ' dependiente el nimero de
especificas contrataciones) y los especificos
|[dependera de los casos a
investigar
Pago de planilla de Se encuentra implicitas planillas de
3 |salarios persanal 15 Planilla 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 $200.00 salarios mensual, bonificacion
permanenie aguinaldo, indemnizacion
4 IES’;";"“C"’” plania 12 Planilla i I 1 1 1 o 1 1 i I $200.00 Elaboracion de 1 planilla mensual
5 foporconphmiie) i3 Paanta | 1 ] 1| 4 i B N O IR T $200.00 Elaboracién de 1 planilia mensual
Elaboracion Planilla ; " 2
51 12 Planilla 1 1 1 1 1 1 1 i i 1 1 $200.00 |Elaboracion de 1 planilla mensual
JIPSFA
Dasarroliar aCt'wc.’ades adE.C'."Edas. .para e Elaboracién de) Se solicitara al MT los finiguitos del
efectiva y eficiente administracion del finiquitos 5 Hoja de Serscnal s bt aclive :hasia
2 dspartamento de Talento Humsano cel 4 i 'E{dac 6n laboral al 92 Hnigutto ¥ $1.000.00 diciembre 2021, la cantidad puede
GEFARA FONDOS ARGYO A EROGRAMA I:\:snmll e ehoral variar segun emg;leadus activos g
DE REHABILITACION Rersar? d
En el mes de Diciembre del afol
anterior se elaborard los contratos del
Elaboracion dg| personal para el 2021 y en el
8 Jecontrates de trabajo 28 Contratos 28 $1,000.00 transcurso del aro del personal que se
del personal contrate y supere al periodo de prueba
la cantidad puede variar segun la
contratacién o solicitud de plazas
Tabulacion de %
resultados del A !’EIElIZEI’SE 2 veces al afio en
g fevatuacien de] s4 Reporte 32 32 $200.00 ponlunta eon los Gerentes v eies o
i cada area, la cantidad variara segun|
desempenc de
empleados activos
personal




GERENCIA: ADMINISTRATIVA

ANEXO "B"

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA: TALENTO HUMANO
PERIODO: 2021
Las capacitaciones estan sujetas 3
Contar con personal capacitado para que Eiecucién del Plan cambios de fechas, segun
3 Jecontribuya al alcance de los objetivos) ) & ‘ 2 Capacitacion 1 $6831.25 disponibilidad de las empresas
: de Capacitacionas : 2 ;
institucionales capacitadoras, por lo que podria variar]
la cantidad mensual de capacitaciones
Gestionar la compra de uniformes para)
Realizar gestion def el personal, segun lo establecido en al
Brindar las prestaciones establecidas al) compra def Expedienta = Manual de induccién, numeral 8,14, por|
4 64 64 $4.538.39 P A o
personal uniformes al de compra lo que poedria variar [a cantidad, segun)
personal personal active, cada uniforme incluye
1 pantalén y 1 camisa
JRealizar  gestion Gestionar compra de alcohol gel,
Compra de insumos para el combate de de compra de Expediente alcohol, amonio y mascarillas
5 2 ; 4 1 1 $2,000.00
la Pandemia insumos contra de compra KNS5, para el combate de Ia
covid 19 pandemia
Realizar las]
. - diferentes . . .
& E]EC.LII:IE.)I.'I del plan de incentivos para] i ARRE - Actividad 1 1 5 $1.000.00 Actividades especiales para motivar all
metivacion del personal 7 ipersonal
motivacionales paral
el personal
e e e W 11,522.64 ; / |
QO i
Elaborado: Revisado:

LICENCIADO
JEFE DE TALENTO HUMANO

GERMAN WALBERTO ZECENA
CAP. DECBTAE ING.
GERENTE'ADMINISTRATIVO




GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: TALENTO HUMANO

PERIODO: 2021

ANEXO "C"

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

ACTIVIDADES : META MENSUAL :
POR EL FONDO | META JUNIDAD DE - :
No. | OBJETIVOS/ PROPOSITOS | No. I I PRESUPUESTO OBSERVACIONES
DEAPOYO A | ANUAL | MEDIDA |ENEJFEB| MAR |ABR} MAY |JUNJJULJAGO}SEP NOV]DIC ! ; -
COsAM ; ;
Revision y control
1 1 de  marcaciones 12 Reboft 1 1 1 1 " 4 5 1 1 1 1 $200.00 Actividad a realizarse los primeros|
de asistencia del i ; dias habiles de cada mes.
personal.
Desarrollar actividades adecuadas para Coordinar prueba poligrafica para
una efectiva y eficiente administracion los candidatos de nuevo ingreso
d;[!dggzii_r;e”m de Talento Humano Coordinar pruebas aprobados por el Consejo Directivo
e apoyo al fondo COSAM HERE i i
2 poligraficas pre & Poligrafo 1 1 1 0 1 0 1 0 " 0 0 $155.00 (La can.tldad puede variar por mes
empleo ¥ dependiente el numero  de
especificas contrataciones) y los especificos
dependera de los «casos a
investigar
g:i“;lgi(fsla“‘”a Se encuentra implicitas planillas de
3 15 Planilla 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 $200.00 salarios mensual, bonificacion,
personal # . i3
aguinaldo, indemnizacion
permanente
4 [Eesorsion 12 Planila | 11| + 1] 1+ ] ] 11 $100.00 Elaboracién de 1 planilla mensual
lanilla ISSS
EIatpracmn 12 Planilla 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $100.00 |Elaboracion de 1 planilla mensual
planilla AFP
Elaboracion 4 5 :
Planilla IPSFA 12 Planilla 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $100.00 Elaboracion de 1 planilla mensual
Desarrollar actividades adecuadas para Elaboracidan de Haia d Se solicitara al MT los finiquitos del|
2 una efectiva y eficiente administracion 7 finiquitos de| 18 Terr:Jiaa:io' 16 $429.08 personal que estd activo hasta)
del departamento de Talento Humano liquidacion laboral d nt tn ' diciembre 2021, la cantidad puede|
del CEFAFA apoyo al fondo COSAM al personal S variar segln empleados activos,




ANEXO "C"

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: TALENTO HUMANO
PERIODO: 2021
IEn el mes de Diciembre del afq|
anterior se elaborara los contratos
Elaboracién de del personal para el 2021 y en el
| =
8 contr?tos de| 13 Contratos | 13 $400.00 transcurso del ano del perspnal
trabajo del que se contrate y supere el periodo
personal de prueba, la cantidad puede variar|
segln la contratacion o solicitud de
plazas,
Tabulacion de : -
resultados Hel A realizarse 2 veces al afio en
g Jevaluacion de 32 Reporte 16 16 $200.00 conjunto gon o Gererltes y Ffe%l
2 de cada area, la cantidad variara
desempefio  del , :
segln empleados activos,
Jpersonal
|Las capacitaciones estan sujetas a
Contar bop) orsonal cpacarc para |Ejecucién del Pla Capacitacic Ziasm;i'lci’;itidaie dafET::sem erigZ
3 |que contribuya al alcance de los] 1 | nogan e pachaclo 1 1 $631.25 pon procs
= TR de Capacitaciones n capacitadoras, por lo que podrial
objetivos institucionales. . :
variar la cantidad mensual de
capacitaciones
Gestionar la compra de uniformes
|Realizar  gestion pae E.l perscodl. s,
Brindar las prestaciones establecidas al de compra de Expedient pRaslcad: oy £ Moy de
4 Sranal P 1 n'formesp al 32 depmn?n: 32 $3,268.20 induccion, numeral 9,14, por lo que|
P o P podria variar la cantidad, cada
|personal ; : )
uniforme incluye 1 pantalon y 1
camisa.
Realizar  gestion Gestionar compra de alcohel gel,
Compra de insumos para el combate de| de compra de Expediente alcohol, amonio y mascarillas
5 : 4 1 4 1 1 1 1 $1,000.00
la Pandemia insumos  contra de compra KMG5, para el combate de la
covid 19 pandemia
Realizar las|
; i 2 : diferentes i ;
<1 Eje;ucm.r‘] 8. pian" de: Incentivas. pary 1 Jactividades 7 Actividad 1 1 2 1 2 $773.75 Amlyadades sspecialas P
motivacion del persanal . motivar al personal
motivacionales
para el personal
Elaborado: Revisado:
BORIS IVAN ENRIQUE GALVEZ PINEDA GERMAN WALBERTO ZECENA
LICENCIADO : CAP. DEUBTA E ING

JEFE DE TALENTO HUMANO - 'GERENTEAD




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

B

c.- Gerencia Financiera

RN

1) Obijetivo Principal

Efectuar una gestion financiera institucional eficiente, bajo una
planificacién, coordinacion, integraciéon y ejecucion efectiva de las actividades de
presupuesto, contabilidad, tesoreria, créditos y cobros.

2) Responsabilidades

a.- Supervisar las operaciones y desarrollo de las responsabilidades
de los departamentos que conforman el area financiera.

b.- Supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones
normativas internas, legales y las referentes al SAFI.

c.- Elaborar y proponer las disposiciones normativas internas,
necesarias para facilitar la gestion financiera institucional, las cuales deberan ser
sometidas a la aprobacién del Consejo Directivo.

d.- Presentar el proyecto de presupuesto institucional, para
aprobacién por parte de Consejo Directivo y posterior remision al Sefior Ministro
de la Defensa Nacional y Ministerio de Hacienda.

e.- Participar en forma coordinada con la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales, en la elaboracion de la programacion anual de las
compras.

f.- Realizar el analisis e interpretacion de los Estados Financieros
Mensuales, Semestrales y Anuales de la Institucion.

g.- Estimar costos y utilidades acorde a los objetivos del CEFAFA.

h.- Realizar el seguimiento y evaluacion del presupuesto, a nivel
operativo institucional.

i.- Evaluar y formular Proyectos y administrar activos de la institucion.

j.- Supervisar la Planificacion, el control y saneamiento efectivo de la
Cartera Crediticia de la Institucion.

k.- Eficientizar el recurso financiero disponible, buscando
oportunidades de crecimiento del patrimonio y asi como colaborar activamente en
la consecucion de las metas comerciales.

Do s o o s o et o o pas. 5 o of dskat adde, o ek, AT, dSPbusn o o Y ot ool e o

ién es prohibida y serd i por ta lay, S por emor reciba este documento, favor remitir o entegar al Departamento de Planificacién, & el documento se recibe sn formato digital informar y
borrar |nmsdmtamenm
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|- Buscar y recomendar ante la Gerencia General y Consejo
Directivo oportunidades favorables Inversiones Financieras de los fondos captados
por el CEFAFA en mercados de capital y Bursatil que presente mejores opciones
de rendimiento financiero acorde a la Ley de creacion del CEFAFA.

3) Planes Operativos:

= Gerencia Financiera
e Departamento de Presupuesto
e Departamento de Tesoreria
e Departamento de Contabilidad

¢ Departamento de Creditos

da an el CENTRO FARMACEUTECO DELA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiena datos confidenciaies que salo
duhslﬁn istribucion o copia total o parcial de este decumento o su
ificacion, si el d to sa racibe en formalo digital informar y

NOTA CONFIDENCIAL: La & It tenida en este d

pueden ser utiizados por el per | da la institucion al cuél compats. Sino es el desti
informacién es prohibida y seré sancionada por la ley, Si por error recibe este documents, faver remitir o antaga’ al C p to da P
bomar inmediataments
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: FINANCIERA
AREA: FINANCIERA
PERIODO: 2021
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. ACTIVIDADES POR EL FONDO | META UNIDAD DE | S S META MENSUAL PRESUPUESTO| OBSERVACIONES
CEFAFA ANUAL MEDIDA  [ENE[FEB][MAR|[ABR]MAY[JUN[JUL[AGO[SEP[OCT[NOV|DIC | met
Supervisar las distintas areas de
1.1 la geioncla a sil.came 4 Yraves 12 Seguimiento POA 4 4 4
del seguimiento a los planes
operativos.
Coorchner ol _protesp, do Punto de Acta de
1.2 |formulacion y aprobacion del 1 e 1
Consejo Directivo
presupuesto
1.3 |Glercer un control eficlente de lal 45 | geponesart | 4 | 4| 1 | a | 4l afaf o] ]
ejecucion del presupuesto.
Presentar reportes de
seguimiento y evaluacion de la Punto de Acta de
14 ; 2 A 4 SR 1 1 1 1
ejecucion presupuestaria a la Consejo Directivo
Direccion Superior. Y Gerencias.
Presentar estados financieros
mensuales e informacion Presentacion a
1.5 |financiera a la Direccion Superior 12 TAson 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
T Consejo Directivo
para la toma de decisiciones
Cumplir con las funciones que
establece el Manual de Motas de entrega
18 Ofganl;acmn para Iasl Unlll:iades 12 tlle Esltadas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
M : ion Fi Financieras Institucionales Financieros a
anle_m_ar kg Situacmn_ i {UFI's), supervisando el cieme DGCG
propicia, velar por los intereses contahis menstal
1 economicos del CEFAFA, cumplir con i $15,285.51
las Politicas y Estrategias Financieras y Atender los requerimientos de los = Sujeto a requerimiento
mejorar la calidad de los procesos del 1.7 entes fiscalizadores, Internos vy 4 Requerimienta 1 1 1 1
area. Externos.
18 Ana_llza.r el Flujo de Efectivo 48 Informes 4 4 4l 4 4l 4 % 4 4l 4 4
Institucional Semanales
Evaluar las opciones de inversion
financieras de los excedentes de Brasartadisna
1.9 |liquidez, proponiendo las que 12 FergEE <o 1 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1
B Cansejo Directivo
generen mayor rentabilidad vy
proporcionen solidez financiera
Sujeto a necesidades
Mantener un control permanente
de los gastos sobre |as areas que Modificaciones
1.9 |manejan fondos a fin de que se 12 (AL e 2 2 2 2 2 2
: presupuestarias
apeguen lo mas posible a las
asignaciones establecidas
Apoyar la gestion de Cobro Inkoreie
e | W Resultados tlal s]lmlal=wle]lalelal| )]s
pe Contable
Actualizacion de Normativa y i
1.10 |procedimientos del area 2 Pre&?nta?lon 2 1 1
: 3 Consejo Directivo
financiera
TOTAL FONDO CEFAFA = e $ _—15,285.51
Elaborado: Autorizado:




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GEREMNCIA: FINANCIERA
AREA: CONTABILIDAD
PERIODO: 2021
. META UNIDAD DE METAMENSUAL 2 : . - TR > -
No. srros No. ACTIVIDADES POR EL FONDO CEFAFA ANUAL  MEDIDA (30N | UL | Aco | sep | ocr [ Wov [ Bic PRESUPUESTO OBSERVACIONES
C ponde a Rep de Liquid de ventas diarias de 24 sucursales por
30 por 30 0 31 dias pﬂt nada mes, como la es; Memaorandum de provisian por
bsol y deter de inventarios, reporfes de remisiones de
|devoluciones a proveedores; reporte de pago de productos; reporte de ingresos de
Re::h« y revisar documentacion y respaldo de i R o fi acidn.
1 bles {Liquid y oros| 35901 Documentos | 2,092 | 2,902 | 2,092 | 2902 | 2902 | 2092 | 2902 | 2902 | 2902 | 2082 | 2092 | 2,002 | s17,667.4g |Teroederas: ingresos por bonificaciones; reporta de actvo fjo y depreciacion;
ToAAAY 04 156 B Fealss v GTAE ABRE reporhe de consumo de combustible; reporte de consumo de existencias
p ) Y ional; reporte estimacion de cuentas incobrables, reporte facturacion por
mangjo de cuentas; reporte detalle de notas de abonos aplicadas; repore
recuperacitn de saldas en mara (si lo hay); reportes de depuraciones de saldos;
Liquidaciones de saldos de existencias; entre Otros,
Aplicar los registros contables diarios de fas) c X : S
; ; 2 : omesponde a las partidas contables Automaticas de Obligaciones, Cheques y
2 -lnsﬁmdon Econdmico-Financieras de la| 12,309 Partidas 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1,026 | 1.026 $16,160.23 Notas de Cargo del recanocimiento de las operaciones financieras de Ia Instucion.
Efectuar cierres contables mensuales y anual, Estados
3 de acuerdo a lo es.talil‘)leclmdo Ipor la Direccion 15 Financieros y nota 1 1 q 1 1 1 1 1 1 1 1 4 $7.613.12 |Comesponde a 12 ciemes o 0 y 01 de ciere y
G | de Ci Guber del o apertura.
s o 4 remitida al M.H.
de Hacienda.
Estados Financieros revisados y remitidos al Ministerio de H son 05
Validar |as cifras presentadas en los Estados Estados t con pcion de Junio y Dici en los cuales se
4 Financieros. g Financieros 5 2 5 2 8 2 - § 8 p # 2 g presentan reportes adicionales mas las Notas a los Estados Financieros de junio y
Proporcionar informacién diciembre
Econdmico-Financiera
adecuada, bie, oportuna " ]
y:‘;:ﬁa;le[ja‘;iamad?:mga Se genera un promedio mensual de 40 a 70 archivadores, en los cuales se
: ial del CEFAFA ) ) . resguardan, Liquidaciones de ventas, Partidas Contables, Libros de Comgpras y
1 .ﬂod?;:?'h;mm” 5 :';"":’ "a“"’ta‘ sontabies, LU Y| a0 Ampos 0 7| 7| s | 3| 65 | 61| 64| 62| 61| 62| ™M §6,87621  |gastos (CCF's), Conciliaciones Bancarias, Correspondencia, Anexos de IVA,
Meéﬁcinales'l pacalatoma de oRautmentas, Remisiones par Devoluciones de Productos, Libros legales de Compra y Ventas,
decisiones acertadas, tanto de entre ofros de importancia.
las autoridades de la institucion,
como de ofras partes
interesadas de |la misma. Comesponde a los tramites relacionados con los cumplimientos formales y|
sustantivos exigidos por el Ministerio de Hacienda, que pueden ser mensuales,
semestrales o anuales, como lo son Declaracion de IVA (FO7), Declaracion del
Pago a Cuenta (F14), Declaracion del Impuesto Scbre la Renta (F-11), Informe
Formularies segun Mensual de Retenciones, (F330), Informe Anual de Retenciones (F910), Solicitud y
6 |Preparar y presentar informes Fiscales 80 Ministerio de 6 4 25 4 3 15 3 3 6 3 3 5 $1796.92  |Autorizacion de la Cuota de Alcohol (F947), Informe de Proveedores, clientes,
Hacienda y d (F987), Ri de io Fisico (F933), Solicitud de
autorizacion de aslgnacnﬁn de correlau\m de Tiquete (F941), Declaraciones
Juradas de Imy ic [ les), Declaracion de Impuesios
Municipales (San Salvador), Esiados f para el Mini de Hacienda y
anexos Fiscales.
Bl L pl:tr“l‘;s legales oonome. Kl 4 Libros w | a | s | g all g sl sl g8 8 52 3 $1,197.95  [Libro de Compras, Libro de Ventas Consumidor Final y Contribuyentes.
g |Flaborar of e de B4 Cuentas bancarias| 7 7 7 7 7 7 7 7 T 7 7 7 $1,197.95 | Son 07 cuentas bancarias de CEFAFA
las cuentas Bancarias de la Institucion.
g Atender  los  requerimientos  de  entes 24 Requerimientos 5 5 5 6 $1796.92 Puaden surgir requerimiento de Auditoria Interna, Auditoria Externa, y de
fiscalizadores, oficiales / visitas Ehbs Contabilidad Gubernamental
Pt e Gricentacin de Betadas Finaicierss Presentacitn de la situacion financiera y econdmica del periodo contable, de los 03
[ Wikt # 12 Presentacion [ 1 [ ¢+ [ 0 | 0] o | v oo $4,19281  fondos: CEFAFA, CERPROFA y COSAM, fendencias en las ventas mensuales,
punto de equilibrio, rentabilidades y otra i financiera rel e,
$59,897.30 g




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: FINANCIERA
AREA: CONTABILIDAD
PERIODO: 2021
: ACTIVIDADES POR EL FONDO DE APOYO AL | UNIDAD DE WETA MENSUAL
. PRESUPUESTO OBSERVACIONES
L2 SR (OorRorous : LCOSAM ANUAL MEDIDA ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGD | SEP | OCT | NOV Dic i
ibi i i doci tos recepcionados para ser registrados ded
Recilir'y fevisar dotumentacion ¥ 1EspAdoioe] | ygag Documentos | 161 | 161 | 161 | 161 | 161 | 161 | 181 | te1 | te1 | 161 | 161 | 161 | sts8am E"TE“S&: ados:dos  ducUmanis: eep) P 9
registras contables ondo
Se generan partidas Manuales, automéaticas y de cheques por los documentos que
sustentan gastos, ingresos e inversiones del Fondo COSAM, entre lo que se
ionari i tra: Facturas de compras de medicamentos, reactive de laboratorio,
Proparcionar informacian Aplicar los regi ek encuen US| e 1 X §
i gisios contables darios' deilas roductos quimicos, instrumental quirirgice, equipa medico menar y m; efc
ico-Fi i bt 5 3 P q 3 quirurgice, equip: ¥ W
adﬂii‘;r:m'i‘:ru;lamg:m operaciones  Econdmico-Financieras  del| 1,366 Partida Me | 14 | 14| 1a | 1a | ma | 1a | 14 | 14 | 114 | 14 | 114 $1.497.91 st el GOSAMY: s plailla Ot pogo c ernplacos da 2000 225 asfvidaden
de Ia:‘:a raci:nes OB, del COSAM, compras de mobiliario diverso, Depbsitos a Plazo con fondos de
relacionadas f:n los fondos de COSAM y los 1 L i por ransferencias del Ministerio de Defensa
B apayo al COSAM, para la toma de fondas en administracion, entre atros.
de decisiones acertadas, tanto
46 las atiordades o la rt I i 01 ta para percibir &l 1% de personal pensicnado y 01 cuanta para percibir el
S Eiaborar op las nes de " 673 cuenta para percl
msmc:ﬁn, come: e ntr_as las cuentas Bancarias de la Institucion, 4 Coetas bancarizs| 2 2 z 2 2 2 2 2 z z . L 6 4% del personal de alta de la Fuerza Armada.
partes interesadas de fa misma.
Las partidas de gastos e ingresos de COSAM se archivan de manera conjunta con
; 3 las partidas del Fondo CEFAFA y Programa de Rehabilitacion, a efecto de
Amhivar  paidas  contables. y okos 4, Ampo 1 gl gl x| £ ] 2 TR IO I TR I I $485.73 Ia concordancia y de los comelativos de paridas generadas
MocueiItEs: en el mes, indep: del fondo med el cual se haila generadao el
registro contable,
an TR LT 10 Ty Yol i L 48 T
- ~ACTVIDADES FOREL FONDO DEL PROGRANA| WETA | UNDAODE | : W e T
No.| OBJETVOSPROPOSTOS | M. | DEREWABLTACON | AMUAL |  MEDIDA [ ENE ] Fes [ WA [ ABR [ WAY | JUW | JUL [AGo | &P Joer [Nov [ o | OBSERVACIONES
Recibir y revisar documentacion y respaldo de Comesponde a todos los d )5 recepcionados para ser registrados del
registras contables 1,249 Documentos 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 9710 Fondo del Programa de Rehabiitacion
. i x Se generan partidas Manuales, automaticas y de cheques por los documentos que
Propormonar;:n i sustentan gastos, ingresos e inversiones del Programa de Rehabilitacion, entre lo
Econdmico-Financiera Aplicar los reqgistros contables diarios de las ! ] o "
; que se encuertran: Facturas de compras de insumos, materiales y aditamentos
arecuada, oportuna y confiable operaciones  Econdmico-Financieras  del 772 Partida 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 §917.83 para ¢l CERPROFA, pagos de senvicios para el CERPROFA, planila de empleados
de las aperaciones Programa de Rehabifitacion. del CERPROFA, y los movimi ios port (s del Ministerio de
folacionadas Lop los foAdos def Defensa de fondes en administracion.
3 | Programa de Rehabilitacion,
para la toma de .
t i bir el 1% del personal de alta de la Fuerza Armada, para el
acertadas, tanto de las Eoree vente l2s concliaclones def 1y |ecpckaeata| 1 | 1 | 4 | a o A falafa] ] 7 il it ” P
autoridades de Ta institucian, las cuentas Bancarias de la Institucion. prog .
in;ﬁ:‘:ﬂ::::?::::a Las partidas de gastos e ingresos del Programa de Rehabiiitacion se archivan de
' : manera conjunta con las partdas del Fondo CEFAFA y Programa de
Archivar: paridas  contables: Y offog 12 Ampo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $298.24 Rehabilitacion, a efecto de mantener la concordancia y consistencias de los
dogumantas: correlativos de partidas generadas en el mes, independientemente def fondo
mediante el cual se halla generado el registro contable.
i Total presupuesto o §63,38297

-~ Elaberado
Jefe de Area

o

A

Li

arlos Alberto Belloso Campos

Revisado
Gerente de Area




GERENCIA: FINANCIERA

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL - FONDO CEFAFA

AREA: TESORERIA
PERIODO: 2021
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. ACTIVIDADES POR E!.FONDO ; _Il_lE‘I_‘A. UNIDAD DE ; - META MENSUAL i PRESUPUEéTO
: : CEFAFA ANUAL |~ MEDIDA [MARJABR[MAY[JUN[JUL[AGO[SEP[OCT[NOV[DIC|
1.4 Elaborar repartes de 48 Reporte | 4 | 4| 4 | 4| 4| a|a| a| 4] a|as]a4
disponibilidades
{2 | Elechpouanvernniasene 60 |Documento | 5 | 5 | 6 | 5|5 |5|s| s |5]|5|5]s5
cuentas bancarias
Emision de gquedan a
1.3 proveedores que suministran al 1,860 Quedan 155|155| 155 | 155| 155 | 155|155| 155 | 155 155| 155|155
CEFAFA.
Verificar que todos los ingresos por|
transferencias o por remesas fisicas se Emision de cheques y
5 efectien  oportunamente y  los 14 fanstaconc sl fondde: 1,800 Cheque 150|150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150( 150 | 150 | 150 | 150 | 150
compromisos u obligaciones que la
institucion  adguiera, se  cumplan i 5
eficientements 15 | Ingresoderemesasynotasde | 46644 | Remesa |887|887| 887 |ea7 | 887 |se7|sar| 8s7 | ee7| se7 | es7 |es7
abono al sistema SAF|
15 | Ingresodechequesynotasde | 4 qoon | cpeque | 160|160| 160 | 180 | 160 | 160| 160| 160 | 160 | 180 | 160 | 160
cargo al sistema SAFI
46,583.12
Pagos electronicos, notas de
17 | careo.Préstamos aempleados, |y 550 | pocumento | 110] 110] 110 | 110| 110 110| 110] 110 | 110 110] 110|110
servicios basicos y pago ala
DNM
licar a los cheques las notas
Gestionar la obtencion y aplicacion de dA:’ crédito pgr page a
documentos legales, que comprueben !
2 2 21 proveedores en concepto|  gpo Documento | 75 | 75| 75 | 75| 75 | 75| 75| 75 | 75| 75| 758 | 75
descuentos y devoluciones a devoluciones  por  productos
proveedores. Vercidos.
Pago de planillas de sueldos del
31 |CEFAFA. 15 Planilla 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3
Efectuar pago de planillas a personal de Pago de planilias de ISSS AFP )
3 |la Institucidn, de forma eficiente vy 3.2 e IPSFA del CEFAFA. 12 Planilla 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
cpoduina; Pago de planila de Regentes
33 |Extemos. 12 Planilla 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Registro en el sistema SAF| de
los documentos - primer tramite:
41 |devengado de la obligacién. 5200 | Documento | 400|400| 400 | 400 | 400 | 400 | 400| 400 | 400 | 400 | 600 | 600
4 Cumplir con el registro de los
decumentos en el momento oportuno Registro en el sistema SAFI de
los decumentos - segundo
42 tramite: pagado de la obligacion. 5,200 Documento | 400 | 400 [ 400 | 400 | 400 | 400 | 400| 400 | 400 | 400 | 600 | 600
TOTALFONDOCEFAFA =~ S ies8312|
Autorizado:

erto Belloso Campos
Gerente Financiero
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GERENCIA: FINANCIERA

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL - FONDO REHABILITACION

AREA: TESORERIA
PERIODO: 2021
o : ACTI : i META | UNIDAD DE META MENSUAL = e
0. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. DEL PROGRAMA DE ANUAL | MEDIDA ; PRESUPUESTO| OBSERVACIONES
! REHABILATACION 3 ENE|FEB|{MAR|ABR|MAY |JUN|JUL|AGO|SEP|OCT|NOV|DIC - i e :
11 Elaborar repores de 48 | Reporte | 4 | 4| a|a|a|a|a|a|la]|a]|a]a
disponibilidades
4y |EmblondequedsndeFondodell o0 | Huaden | 48| 48| 48 | 48| 48 | 48| 48 | 48 | aw| 18 | & |46
Programa de Rehabilitacion
13 Emisién y pago con cheques 180 Cheque 151145 15 | 15| 15 | 15| 15| 15 |15 | 18| 158 | 18
Verificar que las transferencia de los |
p ngreso de remesas y notas de
aporte.s_ qu_e. se reciben del anqg de 1.4 aborio al sistema SAFI 120 REMESA 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Rehabilitacion, se apliguen
1 |oportunamente y los egresos que se I o d
realizan por el funcionamiento del| 15 | "M97€SO “I 2guss '-"S“::S ® 1 180 CHEQUE |15 | 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15 | 15| 15 | 15 | 15
CERPROFA, se cancelen de acuerdo a carga al sistema
ié Controlar el uso y manejo de
SU programacion.
1.6 fondos de Caia Chica 12 LIQUIDACION 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 | 5.316.65
Pagos electronicos, notas de
13 cargo. Seguro, servicios basicos 12 DOCUMENTQ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
y préstamos.
Controlar el uso y manejo de
1.8 fondo circulante, segin 12 DOCUMENTQ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
instructivo.
Pago de planillas de sueldos de
2.1 |personal del Fondo del Programa| 15 Planilla 1)1 1 1 1 2] 1 1 1 113
Efectuar pago de planilla a personal de Rehabilitacién,
2 |asignado al Fondo, de forma eficiente Pago de planilla de 1SS5 AFP e
y oportuna. IPSFA de personal de Fondo del ,
22 Programa de Rehabilitacion. 12 Planilla i 1 1 3] 1 1 1 1 1 1 1 1
Registro en el sistema SAFI de
los documentos - primer tramite;
3 devengado de la obligacién. 108 Documento | 9 9 9 9 8 9 9 9 9 9 9 9
3 Cumplir con el registo de los
documentos en el momneto oportung Registro en el sistema SAF| de
los documentos - segundo
52 Yamie: pagadoide iaobigasion; | 100 | Decurmeaie| D1 | S | 9|3 )R]0 ES R | B 4 ) S8 109
----- TOTAL FONDO PROGRAMA DE REHABILITACION '$  5,316.65
Autorizado:

__Revisado:

fids Alberto Be
Gerente Financiero

i[os C
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GERENCIA: FINANCIERA

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL - FONDO COSAM

AREA: TESORERIA
PERIODO: 2021
T : : T - - ' 'META MENSUAL ; i o
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. | A O e I : — o PRESUPUESTO| OBSERVACIONES
; e s : ENE|FEB|MAR |ABR|MAY [JUN|JUL |AGO|SEP |OCT|NOV DIC‘ i ehees
1.1 Elaborar reportes de disponibilidades 48 REPORTE | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
12 Efectuar transferenm_as entre cuentas 60 loocumentd 5 | s 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
bancarias
Emision de quedan del Fondo de Apoyo
Verificar que las transferencia de los| 1.3 K al COSAM poy 240 QUEDAN | 20| 20| 20 | 20 | 20 | 20| 20| 20 | 20 | 20 | 20 | 20
aportes que se reciben del Fondo de|
Apoyo al COSAM, se apliquen
1 |oportunamente y los egresos que se| 1.4 Emision y pago con cheques 240 CHEQUE | 20| 20| 20 | 20| 20| 20| 20| 20 | 20 | 20 | 20 | 20
realizan para su funcionamiento, se|
cancelen de acuerdo a su
programacion. 5 || Pmesadsromesarynolasdenbonedt | 5 | memEdks s | @l g A ||| 8@ | ®] 5|5 10,791.50
sistema SAF|
Ingreso de cheques y notas de carge al
1.6 : 240 CHEQUE | 20| 20| 20 | 20 | 20 | 20 | 20| 20 | 20 | 20 | 20 | 20
sistera SAFI
17 Pagos eiecirc'micos, notas de cargo. 12 |bocumenTd 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Prestamos a empleados.
Pago de planillas de sueldos de personal 2
A 15 Planill 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3
Efectuar pago de planillas a personal < de Fondo COSAM R
2 |asignado a este Fondo, de forma
eficiente y oportuna. Pago de planillas de 1SSS AFP e IPSFA ;
1 1 1 1 1 1 1
&2 de personal de Fonde COSAM. e S . : . . 1
Registro en el sistema SAF| de los
31 documentos - primer tramite: devengado| 3,792 Documento | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316| 316 | 316 316 | 316 | 316
— I ) - de la obligacian.
3 umple._jcon, = Jteditie. de ks Registro en el sistema SAFl de los
documentos en el momneto oportuno documentos - segundo. tamie: pagado
32 |4ela obligacion. 3,792 | Documento | 316| 316| 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316 | 316
TOTAL FONDO DE APOYO AL COSAM 1$ 10791.50
Elaborado: Revisado: Autorizado:

Ltis

berto Belloso Campos
Gerente Financiero
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: FINANCIERA
AREA:  CREDITOS
PERIODO: 2021
No. OBJETIVOSIPROPOSITOS! # 18liiNg: | ACTIMDADES ROR ELEONDO = | - NETAR). SUNIDAD DE i SUBMETAMENSIAC NS __| PRESUPUESTO| OBSERVACIONES
- T AR e S CEFAFATE S ANUAL MEOIDA  [ENE[FEB|MAR|ABR|MAY[JUN[JUL[AGO[SEP[OCT[NOVIDIC| |~ =
Realizar gestion de cobro de
1 clientes con Créditos Rotativos y a 12 Planillas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Plazo. (Personal de Alta)
+ - Documentacion
2 gfi’a”tza' éargi‘“"t'_on deicobm 08 45 | quevideneeia | 4 |4 | @l wla @& wla|la| ala
entes Corporativos. gestion.
Controlar los abonos recibidos de
3 los clientes, en concepto de pago| 153 MNotasde Abono | 13 | 13| 13 | 13 | 13 [ 13 |13 13 |13 |13 |13 |10
de las cuentas de Crédito.
Administrar la cartera de Créditos a
traves dg'con:rolgs Zdecu:dosyla Potenciar el crecimiento de la
1 ges tlc;n aciiva " e ::o 1O%: | catera de personas naturales, Cr;ﬁ?”ﬁ;g: i
mant:._enlen BuR exceden ,e SEvicios 4 mediante aperturas y 23 A ctuali:aci ;n 3 4 4 4 4 4 3
lentey ggn_erarll 9jngrases actualizaciones de Creditos Datos
adicionales. Afiliados.
$5,520.53
Solicitantes
anotados en Hoja
Elaborar y entregar Constancias de de Control de
5 Crédito CEFAFA. 515 enirega de 50| 50| 50 | 35| 40 [ 40 | 40| 40 | 40 | 40 | 50 | 40
Constancias
Crédito-Cefafa
Elaborar Conciliaciones con
6 |Contabilidad para el control de| 12 Conciliacion 101 1 1 Y s 1 (A 1 1 1 di 115
saldos de Cuentas por Cobrar.
7 Gefsncnar cobro de Clientes 12 De‘.glle de Gestion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Afiliados en mora realizada Mensual,
Controlar la cartera de mora para el Re‘"saf Y i Po!ltl_cas Yo Actualizacion del
2 3 g 8 Procedimientos de Créditos en 1 1
cobro efectivo de los créditos. . Documento
caso de que se requiera.
Revisar y actualizar Normativa de hlisiaisn de)
9 Cred]tos en caso de que se 1 Documento 1
requiera.
: _ Total presupuesto

Licenciada
Jefe de Creditos

6s Alberto Belloso Campo

Licenciado

Gerente Financiero

Autorizade:

% s
/g A
r AlV ero\~f"a‘-!ﬂsth_sh\/f
—— sk =
AP.YMAF, ———
Gerente General



CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA: FINANCIERA

AREA: PRESUPUESTO

PERIODO: 2021
No. | OBJETIVOS/PROPOSITOS | No. {1 A MDADES BOR ELEONDO SSIEMETASI INIDAD DEJRRT I il META NENSUAL PRESUPUESTO | OBSERVACIONES

! = CEFAFA .| ANUAL | MEDIDA |ENETFEB|MAR|ABR|MAY|JUN[JUL[AGO[SEP[OCT[NOVI[DIC| . e
Preparacion de la PEP-Programa de
Ejecucion Presupuestaria consolidacion
e de las Gerencias por linea de trabajo y ! Reporte .
en forma mensual.
Incorporacion del Presupuesto
1.2 |aprobado por el Consejo Directivo, en la 1 Reporte 1
Base de Datos del SAFI institucional.
Desarrollar la Fase de Ejecucion del Incorporacién de la PEP-Programacion
1 Presupuesto correspondiente al | 1.3 |de la Ejecucion Presupuestaria, en la 1 Reporte | 1 E 500.00
Ejercicio 2021 Base de Datos del SAFI institucional.
Elaboracion de los Compromisos
1.4 |Presupuestarios, derivados de las 6,000 Reporte | 500| 500| 500 | 500 | 500 | 500 | 500| 500 | 500 [ 500 [ 500 | 500
distintas obligaciones del CEFAFA.
Elaboracion de las Modificaciones
y:5 |FTesupuEstarias que resulten 240 | Repote | 20| 20| 20| 20| 20 | 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20
necesarias durante la ejecucion del
presupuesto.
Llevar a cabo de forma oportuna el Elaboracion de reportes mensuales y
2 Seguimiento y la evaluacién del 2.1 |timestrales sobre el seguimiento y 16 Reporte 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 21% 50.00
Presupuesto Institucional 2021 evaluacion del presupuesto 2021,
Elaboracion de la Politica
3.1 |Presupuestaria Institucional para el 1 Documento 1
gjercicio fiscal 2022,
39 Elaborar el Plan Operativo Anual 2022 1 - 1
" |del Departamento de Presupuesto.
Analisis y consolidacion de los
Coordinar las actividades 33 presupuestos por Gerancias para 1 Ath_iw 1
relacionadas con la formulacién, elal:_»ora_r el Proyecto de Presupuesto Digital
3 elaboracion y Aprobacién del Institucional 2022. % 54 59
Proyecto de Presupuesto 34 Presentacién del Proyecto de 1 Archivo 1
Institucional para el Ejercicio 2022 " |Presupuesto 2022 al Gerente General, Digital
Presentacian del Proyecto de Archive
3.5 |Presupuesto 2022 al Consejo Directivo 1 Digital 1
para su aprobacion.
Presentacién del Proyecto de
3.6 |Presupuesto 2022 al Ministro de 1 Documento 1
Defensa para su aprobacion y firma.

TOTAL PRESUPUESTO FONDO CEFAFA =~ : a0 ; $ . 804.59
ik S « |n. | ACTIVIDADES POR EL FONDO DEL | META [UNIDAD DE ~ METAMENSUAL B R o ] it U RO
No. OBJEWOSI.PROP:QZ;SITQ_S | No. PROGRAMA DE REHABILATACION | ANUAL | MEDIDA Ao B B B ¥ 53 e PRESUPE{'ESTE': -OSSERV'-‘GONES

S A 2 3 R i y JENE{FEB|MAR|ABR|MAY |JUN|JUL|AGO|SEP|OCT|NOV|DIC] = . 5
Elaboracién de los Compromisos
1.1 |Presupuestarios, derivados de las 300 Reporte | 25| 25| 25 | 25| 25 | 25| 25| 25 | 25| 26 | 25 | 25
Desarrollar la Fase de Ejecucion del distintas obligaciones de Rehabilitacion.
1 Presupuesto correspondiente al Elaboracion de las Modificaciones $ 400.00

e gy |PEEICAETIAS QU [RBUEN 120 Reporte | 10| 10| 10| 10| 10| 10|10] 10| 10| 10| 1010
necesarias durante la ejecucion del
presupuesto.

OTAL PRESUPUESTO FONDO REHABILITACION 3 ~ 400.00




ANUAL | MEDIDA — z

eNe|FeB|mAR|ABR|MAY |sun|uuL| Ao | sEP

Elaboracién de los Compromisos

1.1 | Presupuestarios, derivados de las 300 Reporte 25 | 25| 25| 25| 25 | 25| 25| 25 | 26| 25| 26 | 25
Desarrollar la Fase de Ejecucion del distintas obligaciones del COSAM.
1 Presupuesto correspondiente al Elaboracion de las Modificaciones $ 400.00
Ejercicio 2021 i
. 1.2 |Presuipuestarias que resulten. 120 Reporte | 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10 [ 10| 10| 10 | 10
necesarias durante la ejecucién del

resupuesto.

TOTAL PRESUPUESTO FONDO COSAM
[PRESUPUESTO TOTAL e

arlos Alberto Bellos

Gerente Financiero =

oria Campos
Presupuestos

Cap. y . r Alvayero
ererte General
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d.- Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales

o

1) Objetivo Principal

Planificar, coordinar y supervisar la adecuada ejecucion de los Fondos:
CEFAFA, de las Cotizaciones para Apoyo al COSAM y del programa de
rehabilitacion para los procesos de adquisiciones de las obras, bienes y servicios
bajo los lineamientos de la LACAP, RELACAP y Manual de Procedimientos para el
Ciclo de Gestion de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la
Administracion Publica.

2) Responsabilidades

a.- Verificar el cumplimiento de las politicas, lineamientos y
disposiciones técnicas que sean establecidos por la Unidad Normativa de
Adquisiciones y Contrataciones.

b.- Supervisar el cumplimiento a lo estipulado en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.

c.- Ejecutar todos los procesos de adquisiciones y contrataciones de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.

d.- Elaborar en coordinacién con las Gerencias Técnicas y Financieras,
la programacion anual de compras, las adquisiciones y contrataciones de obras,
bienes y servicios.

e.- Verificar la asignacion presupuestaria y la disponibilidad financiera,
previo a la iniciacion de todo proceso de concurso o licitacion para la contratacion
de obras, bienes o servicios.

f- Adecuar, conjuntamente con la unidad solicitante, las bases de
licitacién o de concurso, de acuerdo a los manuales y guias proporcionadas por la
UNAC.

g.- Realizar la recepcion y apertura de ofertas y levantar el acta
respectiva.

h.- Ejecutar el proceso de adquisicion y contratacion de obras, bienes y
servicios, asi como llevar el expediente respectivo.

i.- Solicitar la asesoria de peritos o técnicos idoneos, cuando asi lo
requiera la naturaleza de la adquisicién y contratacion.
R MEAC s A M, B ol 0 gt s s o 8

informacién es prohiblda y sera sancionada por la lay. Si por emor recibe aste documento, favor remitir o entregar al Dag da Planificacion, si el d sa recibe en formato digital informar y
borrar inmediatamenta
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j- Levantar actas de la recepcion total o parcial de las adquisiciones 0
contrataciones de obras, bienes y servicios, conjuntamente con la dependencia
solicitante, cuando el caso lo requiera, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica.

k.- Llevar el control y la actualizacién del banco de datos institucional
de oferentes y contratistas.

I- Presentar un informe periédico al Consejo Directivo de las
contrataciones que se realicen.

m.- Prestar la asistencia que precise para el cumplimiento de sus
funciones a la Comisién de Evaluacion de Ofertas.

n.- Supervisar, vigilar y establecer controles de inventario.

o.- Mantener actualizado el control de asignacién y resguardo del
activo fijo propiedad del CEFAFA, identificando su respectivo numero de
inventario, ubicacién, costo y condicién fisica del bien, recabando la firma del
responsable de su custodia.

p.- Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de equipo
obsoleto, en mal estado o en desuso, para promover su baja, de conformidad con
la normatividad establecida en la materia, informando al Departamento de
Contabilidad para que se efectue el registro correspondiente.

3) Planes Operativos:
= Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
o Departamento de Adquisiciones en Apoyo a COSAM

» Departamento Adquisiciones en Apoyo a Rehabilitacion

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este documento originado en el CENTRO F.\RW\CEUTICO 1.‘.‘IE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiane datos confidencialas que sdlo
puedan ser U‘himdus pa &l personal de la Institucion al cudl compets. Sino es al i tencion, difusion, distibucion o copia total o parcial de este documento o su

s prol ¥ 5erd jonada por ka ley, Si por emor recibe este documento, favor remitir o enfragar al D to de Planificacian, si el d 1o se racibe en formato digital informar
borar nmed:alamanhe
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GERENCIA : ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

PERIODO 2021
JETIVOS/ UNIDAD META MENSUAL i
i Ectesalids ACTIVIDADES METR JuDAn e PRESUPUESTO OBSERVACIONES
PROI os 3 ANUAL MEDIDA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | Dic :
4 |Realizar .s_ﬁgulmlcnlu < a la  ejecuciin  de la 12 —— f 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ls 48280222 Dwe ser necesario se gestionaran |as modificaciones
F Anual de
Infortmar trimestralments al Titular de la Institucidn v a
: | it Titul h laly
2 |la UNAC, sobre las Adquisiciones y Compras| 4 Infarme 1 0 o 1 o | a | 1] o o 1 o | o |s 492,802 22 | forme a Tiular de.la Ingitbycion y o AR,
i sobre las y Compras
realizadas,
; Jefe de Apoye al Programa de Rehabiltacian y Jafe de Apoyo
Supervisar las  actuaciones de la  Jefatura de i : i
<l b : s 4 . 1 ] 1 492,802 an inf al sobre sus activid
Rehabilitacién y del Comanda de Sanidad Mitar. Informe o o 1 o a o 1 a 5 0222 |al QOSAM emitican informe timestral sobre sus a ades)
realizadas
Dar seguimiento a la ejecucién de los Fondos de Jefe de Apoyo al Programa de Rehabilitacian y Jefe de Apoyo|
4 |Apoyo scondmico al Cnmandu de Sanidad Militar y al 4 Infarme 1 o /] 1 0 o 1 o o 1 o o |5 49280222 |al COSAM emiiran IrII'DrmE trimestral sobre a ejecucidn de los)
Programa de Rehabil Fondos en
Subi e El Té GACI bl En el
idad | Técnico d 4 infarma Tri |. En
L— 432 802, :
requaridas por el s 4 e SELRRSTE 4 Infare a 4 1 ¢ o 1 ¢ 0 1 9 8 p $ 2222 que se detalla las garantias entregadas, sofictadas y remitidas.
Comando de
Sanidad Mitar y el Coordinar con las CEOQ los mformes al Constju
Progamade | § |Drecive de g8 : g7 | Foconendscince | o | o 1 z lom [ 24 E ] 1 1| 2 |s oakg [ de slmila GO el Tihutay
Rehabilitacin de los f de adjudicacion. de |a Institucicn.
en LACAP
5 Técnica en Seguimlento de Contrates y drdenes de compra,
los 3 s > b
T Raporter:log Incumpllmienlos. R onivges:ae, e 3 Boctmants del V] o 4] 1 0 o ] 1 o o +] 1 5 492 802 22 |emitird informe de incumplimientos en entregas para ser
contratadas al Titular de la Instifucién, proceso ! % s
al Titular de |a Insttucian.
Superisar las actuack ¥ iz par . i A "
2t emiti for trirmuesty
& |Técrico de Ia Uridad de Seguimiento y Apoyo a| 3 Infarme 0 0 0 1 0 o | 1| o o 1 o | o s apzpugpa | TECHkS e Seguimisnts St lifarime cirattiedtal sShre sty
actividades realizadas.
Compras instlucionales.
Técnicos GACL y Jefes emiten informe de registros de pago
e kR s - i
4 Remmr documentos ﬂg ve.spaldu para asegurar los f Documenta del 0 o o o o 0 o o o o 0 1 5 492,802 22 dg Dbllg.;m.lvllusalusa judicados, para ser remiido a Gerencia
|registios de pago de obligaciones a los adjudicados, ploceso Financiera, Cuando sea procedente y conforme a la Poliica
| Presupuestaria
TOTAL 5 4,435220.00 |
Elaborado:

; : Licenciado
Gerentwde ﬁ:dq‘Lusucunnes y Contrataciones Institucional

i e i

Capy WAF
Gerente General

yero Santos




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

PERIODO 2021
GERENCIA ADQUISICIONES ¥ CONTRATACIONES INSTITUCIONAL
DEPARTAMENTO ADQUISICIONES EN APOYO AL COSAM
T META MENSUAL : ;
= ACTIVIDADES POR EL FONDO DE APOYO AL META UNIDAD DE PRESUPUESTO  OBSERVACIONES :
N § OBJEINCEROFOSTI QS N COSAM ANUAL MEDIDA ene | res | mar| aBr | mav | sun | suL | aco| sep | oct| Nov| bic - P
Emitir opinion de Oficios en los que el . 2 s -
i Fia] Documentacian El COSAM remite Oficio a CEFAFA junto con
1 C.OSAM realiza rgquenmmnl{:s de| 55 del procesa 5 5 5 4 4 5 5 5 & 4 4 415 801,067 .00 formulario B4.
bienes, obras y/o servicios.
7 ” Los documentos del proceso estan en el
Supervisar ¢l ingreso a _C_QMPRASAL' Documentacion 3 5 & & 6 |s 801.067.00 expediente de adquisicion respectiva.  Lal
#los _Diocgsos; de adquisicion ‘pare: el 4 del proceso 2 2 2 ! % i g ViR publicacién se realiza conforme a lo establecido en
ROSAM los articulos 10 lit "e"; 40 LACAP 57 RELACAP
Brindar apoyc al Comando
de Sanidad Militar en los Supervisar la elaboracidn de informes _

1 |procesas de Adquisicidn segln escritos presentados por los Responder escritos presentados por las diferentes
de bienes, obras y/o 3 |administradores de contrato u ordenes de| 23 Informe 1 2 1 3alz|3|2]1 2|l 2]l 2| 2 |% 801,067.00 |empresas contratadas, previo informe de los
=dryirios raculadas poriia compra a solicitud de las empresas administradores de contrato u ordenes de compra.
LACAP s

adjudicadas
De todo proceso gue conlleve resolucion razonadal
Elaborar propuestas de resoluciones Documentacion se elaborara un proyecto de resolucion razonada vy,
4 razonadas L del proceso L 1 £ g : 1 ! 1 ! 3 z 2|3 80308709 se dejara constancia en el expediente.
: : ’ . El comprobante de adjudicacion de COMPRASAL
5 Rewisar que o¢ fealicen:los tientes de 05 43 Becusmentacion 2 2 2 3 4 2 2 3 5 B & 6 |3 801,067.00 [se encontrara en el expediente del proceso de
todos procesos en COMPRASAL del proceso COSAM.
—,

TOTAL FONDO DE APOYO AL COSAM

/

Jennifer Magdalend Me
Licenclad

Jefe Depto. de Apoyo al COSAM

vgo Roberto Hemandez Rivera
Licenciado
Gerente de Adquisiciones y Contrataciones
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GERENCIA: ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL
AREA: DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES EN APOYO AL PROGRAMA DE REHABILITACION

PERIODO: 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

UNIDAD

No.| OBJETIVOS/PROPOSITOS |No. ACTIVIDADES A“:ETL DE SRR PRESUPUESTO OBSERVACIONES
MEDIDA |ENE[FEB|MAR|ABR|MAY |JUN|JUL[AGO|SEP|OCT|NOV|DIC
Emitir opinién de Oficios de El Comando de Sanidad Miltar y
1 requerimientc del Comando de 24 Dos:!.imdenlta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 $85.977.00 Programa de Rehabilitacian remite
Sanidad Militar y Programa de c:c;l:e:o e Oficio a CEFAFA junto con formulario
Rehabilitacion. p B4.
Verificar el ingreso de los procesos Los documentos del proceso estan en
de adqguisicion para el Comando de Documenta el expediente. La publicacion se
2 |Sanidad Militar y Programa de 60 cian del 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 $85,977.00 realiza conforme a lo establecido en
Rehabilitaciénal en el Moédulo de proceso los articulos 10 literal "e"; 40 LACAP
COMPRASAL. 57 RELACAP
Elaborar informes segun escritos El administrador de contrato remite
Brindar apoyo al Programa de presentados por los administradores formia. s GAGI ahv @l caal brinda
Rehabilitacion de la Fuerza | 3 |de contrato u 6rdenes de compra a| 18 Informes | 1 | 2 | 1 il s gl 2]lalz] 5|2 $85,977.00  |opinion sobre lo solicitado por las
1| Armada, en los procesos de solicitud de las adjudicadas. contratadas. Para presentarse a
Adaquisicion regulados por la Caonsejo Directivo,
LACAP. De todo procese que conlleve
Elaborar propuestas de DO{I:E.IITIEI'ﬂB resolucion razonada se elaborard y se
e [t SO v 24 condel |2 |2l 22| 2l 2] 2lal 2|2 2] 2 |2 $85977.00  |gejard constancia en el expediente
proceso {Asignado al Técnico GACI).
Verificar que se realicen os cierres )
de los procesos en el Modulo de El comprobante de cierre del proceso
SoRERnsiL Documenta ncontart an. ) spedjoniss, g
5 60 cién del 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 $85,977.00 procane (Asignade ) Téchioo GACH
pregesd del Comando de Sanidad Miitar y
Programa de Rehabilitacion.
. TOTAL FONDO DE APOYO ADMINISTRATIVO AL PROGRAMA DE__REHABH.I‘I;QCICIN_ ““““ HZQ,EB&OO : /

M}’“L"SxC 65 Rabe

"_; — LJo’encnado

quente de Adqum&mes y Contrataciones Institucional
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e.- Gerencia Comercial
1) Objetivo Principal

Planificar, organizar, dirigir, controlar y coordinar eficientemente el
sistema comercial, disefiando estrategias que permitan el logro de los objetivos
institucionales, dirigiendo el desarrollo de las actividades de marketing y las
condiciones de venta, encaminado al cumplimiento de las metas establecidas por
la planeacion estratégica.

2) Responsabilidades

a.- Definir, proponer, coordinar y ejecutar las politicas de
comercializacién orientadas al logro de una mayor y mejor posicion en el mercado.

b.- Organizar, supervisar y medir el desarrollo de politicas,
procedimientos y objetivos de promocion y venta de los servicios que ofrece el
CEFAFA.

c.- Evaluar la creacion de nuevos servicios identificando nuevas
oportunidades comerciales.

d.- Controlar que los objetivos, planes y programas se cumplan en los
plazos y condiciones establecidos.

e.- Investigar y prever la evolucion de los mercados y la competencia
anticipando acciones competitivas que garanticen el liderazgo de la institucion.

f- Establecer ventajas competitivas donde se ofrezcan servicios,
procurando obtener una mejor participacion en el mercado.

g.- Disefiar las estrategias comerciales, teniendo en cuenta las
particularidades de los diferentes sectores.

h.- Evaluar las necesidades para establecer programas de
capacitacién, mejoramiento y crecimiento del area comercial.

i.- Garantizar el cumplimiento de las metas planteadas en la
planificacién anual, asi como velar por el cumplimiento de las metas de cada
dependencia, haciendo seguimiento constante y apoyando la gestion.

j.- Evaluar el establecimiento de nuevas o reubicacion de sucursales,
para incrementar la participacion de mercado.

G i s ok sk by i, Ao e o e o e om0

informacian es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por emor recibe este documents, faver remitr o entregar al Departamentn de Planificacion, si el documento sa recibe an formato digital informar y
berar inmediatamente
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k.- Mantener un nivel de existencias optimo en sucursales y Bodega

General, por medio del andlisis de Demanda.

|- Realizar solicitudes de compra en base a sugeridos de sucursales
y rotacién de productos. |

m.- Mantener actualizado el control de asignacion y resguardo del
activo fijo propiedad del CEFAFA, identificando su respectivo numero de
inventario, ubicacion, costo y condicién fisica del bien, recabando la firma del
responsable de su custodia.
Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de equipo obsoleto,
en mal estado o en desuso, para promover

3) Planes Operativos:

= Gerencia Comercial
e Departamento Compras
e Departamento de Ventas
e Departamento de Ventas Corporativas
e Departamento de Logistica e Inventarios

e Departamento de Mercadeo

NOTA CONFIDENCIAL: La i0 ida en aste d it originado en el GENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiene datos confidanciales que séio
pusdan ser utiizados por el f | da la institucion al cudl compete. Si no es el desti izado, cualquier  difusion, distibucion o copia total o parcial de ests documenta o su
informacion es prohibida y 5era sancionada por |a ley. Si por emor recibe este documanto, favor remitir o enfregar al Dey de Planificacion, si el d sa recibe en formato digital informar y
bomar inmediataments
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

"
\ k PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA; COMERCIAL =4
PERIODO: 2021

| meta |

Efectuar el seguimiento de las
1 actividades del POA de cada una 4 Inf 7 1 1 1
de los Deparlamentos que

conforman la Gerencia Comercial

Coordinar  y  monitorear  la

gjecucion de estrategias de venta

que promuevan una proyeccion

2 de crecimiento eficaz, a través 4 Informe 1 1 1 1

alianzas con clientes
P i yio  col i

Efectuar acciones comerciales y|

mercadologicas que prol

g |8 foelzacke jde, clemtes| g | s | g || 2l a | gl e s s lal=w] 2 ]a
y nuevos, p

un buen posicicnamiento de la

marca CEFAFA.

Coordinar la incorporacién de
Planificar, coordinar, y controlar lodas productos nuevos que amplien el

las activid, F io del CEFAFA para la
porlos D tos de la { trega of ala
1 Caomercial y verificar gque cuenten con de clientes, asi como coordinar
las e un abastecimiento eficiente que
para el cumplimienta de las metas de genere mayor nivel de ventas en
venta. las sucursales,

12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Efectuar el seguimiento de
5 estandarizacién  de  Imagen
intema y extema de las
sucursales del CEFAFA,

3 Infarme 1 1 1

|Efectuar negociaciones  con
[+ a fin de oblener un
5 mayor margen de renlabilidad en
la adguisicicn de medicamentos
y productos de conveniencia para
su comercializacion
Provisionar  los  gastos en
7 Personal asi como Bienes y|

Servicios, del presupuesto de

e Bt

4 Informe 1 1 1 1

1 Informes 1

Elaborar y proponer a la
Gerencia General y Consejo|
8 Directivo proy o gi 4 Infarme 1 1 1 1
de aperturas o reublcacidn de
Sucursales.

Gerente Comercial
(en Funciones)




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: COMERCIAL
AREA: DEPARTAMENTO DE COMPRAS COMERCIALES
PERIODO: 2021
: Sl 4 i & META MENSUAL =
No.|  OBJETVOSPROPOSITOS  |No. ; T AR oo = 4
2 2 it ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOD SEP OCT NoV
Elabotar  Presupuestc  Anual  de
1 |Compras Comerciales para la gestién 1 Presupuests 1 5 160
2022
Elaborar  Plan Operative Anual  del
Planificar, ejecutar y dingir las| 2 [Departamento de Compras Comerciales) 1 P 1 s 31,80
1 [} do| para of 2022
Compras Comerciales Verificar cumplimients del Plan Operativo)
3 4 I
Anual 2021 il 1 1 1 1 s 14.41
¥ mejora de da
4 |proceses internos del Departamento de 2 manual 1 1 5 .21
Compras Comeioales
= =
1 [Caclur acheliudec.de compras eankiee]. g Reporte 300 250 250 300 250 250 300 250 250 250 300 250 4 554.58
Reakzm las COmpras de = . =
medicamentas, Insumos médeos y 2 ;::::?!:ntéi:?unar:elsa: I‘::snna;:u;;d:sre:ue B 008 Reporte 500 500 S0t 00 500 s00 B0 SO0 500 500 500 500 5 1,286.45
roductos de conveniencia, = n
3 ﬁzguw“ o6 1 pravssdoe o] :umpn_a;. can Il.ﬂ :u?a_uunnmcumpras 6.000 Reparte &00 500 500 800 500 500 600 500 500 500 800 500 $ 138645
il e e ST requeridas en |as solicitudes
mantenar o mejorando la rentabilidad Realizar process de Cempias Asignacion
de los productos adquindes 4 |Comerciales y sjecucion del Presupuesto 12 Presupuestan| 3 42601113 | 5 35714580 | 5 405011.87 | 5 403,072.87 | § 437027 50 | § 422,337.50 | § 43702750 | § 403,073 87 | § 426,01000 | § 437,026.37 | § 43702637 | § 42968137 | § 5,084,157.15
asignado 4 Compras Comerciales a
Adguirir productos nuevos para & Piocesar  farmulanos  de  productos
abastecimiento  de  las  Salas. de nuevos, analizados por diferantes areas. A
3 |Ventas en coordinacién con ventas,| | i lorres ¥ 4 1 1 1 i 1 1 1 1 d 1 ¥ #i.zd
mercades
Realizar reuniones periddicas con los
proveedores  para  mejorar  precios
1 |escalas de bonificaciones, porcentajes de 48 Informes 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 17297
Realizar negociaciones estrategias- descuentos  que  gefefen  mayor
con los p , @ fin  rentabilidad.
4 de mejorar fas precios, estrategias en Instaurar una alianza comercal gue
el mefcada, potcentajes de descuento) 2 |permita trasladar beneficios adicionales a 12 Actas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 43.24
que permitan un mayor margen de los
renlabiciid an o3 Frody ctos Buscar solumona: problemas teferente a
4 |preductos pronto a vencerse. asimismo . . .
3 Jaquetios qub no han side rotades s 105 12 i ! 1 1 1 1 : 1 1 1 ! 1 1 $ 224
ultimos 3 mases
Realizar un registro da dates que nos fevisar  consumos  mensuales en
5 |permiten tenar opoiones de compdas 1 de i t a 12 Informes 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 H 43.24
\bempa
Fealizar digtalizacdn de archiva de Mantener en digital y fisicamente los
& expediente de ordenes de compra 1 |expediente compietos de las ordenes de 12 Reportes 1 1 1 1 1 1 1 1 1

compeas generadas por mes y  por

correlativo.

nte Comercial en funciones




CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA COMERCIAL
DEPARTAMENTO DE VENTAS
PERIDO:2021
' Sy NihAD META MENSUAL o
No:  ACTIVIDADES U“mmne : : P PRESUPUESTO
i : e e ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | Aco Nov
1 Elaborar el Presupuesto anual de Ventas 1 = Eraboradiu:;n :asfe::as
para la Gestion 2021, s COmpUATIRIG O
anual de las sucursales.
F'Iamﬂcgr, Orgelmizar, Dirigir y Elaborar y proponer a la Gerente General E rdinacion con
segm'-lr:?;:;r :[:::slmn Iy 2 y Consejo Directivo las metas para la 1 Metas ;;::ra ‘Ez:g:::l
(Sl pplt o alas : ‘
Gestion 2021
i ventas que permita el alcance $309,974.55
de |las metas y objetivos
institucionales 3 Sostener reunion de trabajo con Jefes de 12 Actas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 En coordinacion con las
las diferentes Sucursales del CEFAFA Sucursales y coordinadores.
4 Verificar el cumplimiento del POA 4 Documento 1 1 Sricderdinacionbon
coordinadores,
Realizar supervisiones a traves de los Las supervisionas seran
coordinadores comerciales a las diferentes ejecutadas por los
1 sucursales, enfocadas a mejoras de 108 Informes 9 9 9 g 9 9 9 9 9 coordinadores como minima
abastecimiento, atencion al cliente e 1 veces al mes, elaborando
imagen sucursal, un informe mensual.
2 Moni orea::sl ;U;T:;lmlento o Realizar un analisis del cumplimiento de $308,974.55 Erichodjnstion coreias
2 las metas de ventas mensuales de las 12 Infarmes 1 1 1 k! 1 1 1 1 1 coordinadores comerciales
Sucursalas de ventas
Realizar capacitaciones con proveedores,
4 jefes de farmacia y dependientes, a fin de 12 i 1 1 4 1 " 4 1 1 i En cDDrd.lnaclcln con las
conocer scbre los productes que se areas involucradas
comercializan.
Capacitaciones para Jefes y Dependientes En coordinacian con los
1 de Servicio al cliente y sobre otros 3 Informes 1 coordinadores comerciales
conocimientos. y Jafe de Ventas
i Esta labor es desarrollada
Realizar actividades orientadas Rgallzar evaluaciones sobre el por los regentes extemos,
3 al desarrollo del personal de 2 I:LII'I1p|II'I'1IEn?D en aspectos de asuntos 12 Informes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $309.974.55 reportandolo a los
Sucursales reguiatories: por parte:de la DNM. coordinadores comerciales
! Evaluacion de desempefo de personal. 2 1 _En Fonunin.eon .
coordinadores comerciales
"2

*Anexo: Programa de capacitacién

Elabeorado por. ;|

Lic.-Hamilton Alberto Alvarez Aquino
Jefa-de Ventas Comerciales en Funciones

(_ Revisado:

Gerente Comercial en Funch




ANEXO PROGRAMA DE CAPACITACIONES 2021

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

GERENCIA COMERCIAL
DEPARTAMENTO DE VENTAS
: : 3 = i TOTAL DE TOTAL DE =R
5 S S TACONER e DURACION DE LA DIADELA - PERSONAS | PERSONAS QUE il
Nﬂ- : GAPAGTMES : Nn.. : TEMAS TADAS POR SERAN IESDEWMMIQN
: T o SE_"#NR ; CAP_ ACITADAS | 1
1 Actitud en Ventas
Cualquier dia de la s
2 Rusilsncia semana programada FEhrBro{Z,Slry 4 _Las :?:amlacrténas saradn
1 Atencion al Cliente & horas seglin conveniencia 16 80 sehana) (mparEas Boy S cargavs:
Marzo(1y 2 de capacitaciones de
de Jornadas
semana) Talento Humane
Laborales
3 Objeciones
4 Inteligencia emocicnal
1 Tecnica de Ventas
2 Cierre de Ventas Cualguier dia de la o
. Las capacitaciones seran
semana programada Junio {23y 4 imnditidas bor Bn cariada
2 Ventas 6 horas segun conveniencia 16 80 semana) / Ee i -acpilacinnes ge
3 Clinica de ventas de Jornadas Julio (1 y 2 semana) P
Talento Humano.
Laborales
4 Aurnento de ventas
5 Venta cruzada
s{;;?::‘e::lfa?nea‘:a Octubre,(1,23y 4 | Las capacitaciones seran
Mejoras Proceso de Atencion al Retroalimentacicn y Mejoras Atencion al 2Na programat semana) / impartidas por En cargado
3 : 1 4 horas segln conveniencia 18 80 il
Cliente y Ventas Cliente y Ventas Moviembre (1 de capacitaciones de
de Jormadas
Laborales semana) Talento Humano

Lic. Hamiltsn Alberto Alvarez AqO

Jafe de Ventas Comerciales en Funciones




POA 2021

ANEXO "A"
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

oEY

C0RP 2 efete vertas C

GERENCIA: Comercial
AREA: Ventas Corporativas
PERIODO: 2021

. META MENSUAL.

TMAR

ABR | MAY | JUN | JUL | AGD
Elaborar el presupuasto anual de Ventas
Corporativas para la gestion 2022 d Rresupiaaly 1
Apayar al alcance da metas de venta n
4 |de 1as Sucursales CEFAFA. modiarte EHMrnr &l Plaride T”baﬁ Anual “I'E' 1
Ia fidelizacisn de nuevos clentes P ta de Ventas Corp 1 Plan
corpormtive: para ka gastidn 2022,
|Verificar cumplimiento de Plan de Trabajp
2020, de Departamento de Verlas 4 Informe: 1 1 1 1
Corparativas
Elabaraciin de cotizaciones a precios -
s o e s 120 Colizacian 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Reforzar la atencidn a clientes Realizar visitas o lamadas y endregar
P 4y ciiyas & kitiirionss a8 Bl 4 4 4 4 4 4 4 4 4 a 4 4
) F g ¥ P seguimianta
gestionando vertas con clientes para fidefizaros
fracuentes, temparales y e o
pormanentes Maonitoriar el seguimiento a los cleros
ivos de ios instituc 12 Convenic 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
gubemamentales y ampresas privadas
Fomentar una imagen instituct En coordinacion con
2 izar jo médicas, eventos de Departamento de
it Io: it
N it id:r:':qu:: conla salilyl, [Melafainssn clanes - Iﬂm N 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 mercadsa,vantas,
Caica corparativos. Médico de CEFAFA

Uﬂmwhﬁdaﬁ_ofeha

o

rativas en Funciones

Pégina |




GERENCIA: Comercial

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

AREA: Departamento de Mercadeo
PERIODO: 2021
. - : META MENSUAL e
] o META | UNIDAD DE .
No. OBJETIVOS/PROPOSITOS No. CTIVIDADES PRESUPUESTO
7 : . £ ANUAL | MEDIDA
2 ENE|FEB|MAR|ABR|MAY|JUN|JUL|AGO|SEP i
1 Elaborar Plan de Trabajo Anual del Departamento de 4 Otimats
Mercadeo para la gestion 2022
2 Verificar cumplimiento de Pian de Trabajo del 4 Doc i
4 Planificar y ejecutar actividades del Departamento de Mercadeo 2021 st 1 1 $7.147.58
Departamenio de Mercadeo 3 Elaborar el presupuesto anual para el funcionamiento del 1 DairERts EEnSE
Departamento de Mercadeo 2022
4 Elaboracion de estudios de mercade (Sondeos 12 T,
competencia, precios, promociones.. | 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gestionar la compra de espacios publicitarios en medios v
1 : : B Requisicion
masivos (TV, radio, entre otros) 1 1 1 1 1 1
Proyectar la marca CEFAFA, @ | | Gestionar la compra de espacies publicitarios en medis 5 Ci:mL:t:-'r;‘:eo
través de diferentes medios alternativos ( redes sociales, mailmarketing, entre otros} Sl
2 publicitarios para impulsar un electrnico | 1 | 1| 1 < [ O [ O B PO Y $88,025.17
pacisionamiento de marca a nivel 4 |Gestionar la compra de maleriales para apoyar o
it i 4 Requisicidn
naciona activaciones de marca 1 1 1 1
4 |Aperura y mantenimiento de la nueva Tienda en linea 9 Pagina Web
1 1 1 1 1 1
Crear promociones para cliente plblico que ayuden a la
1 = 12 o] t
venta de las diversas Sucursales. JEUMENE] 9 1 1 1 1 1 1 1 1
Gestionar la elaboracion de arliculos promocionales de
Posicionar la marca a través de 3 [stock paradel Depaname_n?; o Merc.adeol con_el ﬁﬂ ded 3 Requisicion $37.692.74
5 actividades POP que abonen a la apoyar en diferentes actividades de impulsacian, jomadas 5 d 692,
campania de medio masivas y ¥ DAlrOGiNIOR: —
; oo ; ” En coordinacion con
altermativos Calendarizar impulsaciones, Jomadas Medicas y'o i
3 activaciones de marca en las diferentes salas de venta 1z Hogimento Mediup CERARAY
: b el elalalalal 9]3 Laboratorios.
Ampliar y actualizar catalogos de productos con nuevas
4 1. 4 D
lineas de productos pcumenta 1 1 1
Aribitiea e " incl 12 En coordinacion con
1 Disn:rz:i adm;v‘aé;:;u;a es que incluya la imagen 2 — Garencia General y
e e 1 Gerencia Comercial
Actividades promocionales que abonen a la presencia de
2 |la marca del CEFAFA (perifoneo movil y estatico, g Documento
activacion globo regalon...} 1 7 1 5 1 1
Cuando se habilite el
3 Actividades promocionales que abonen a la presencia de 16 Da " Sistema Informatico se
. la marca del CEFAFA en Unidades Miltares ooyl realizara Campana en
4 Ap_uyar la pnresanCI_a de marca con la 1 1 7 1 B $71,895.16 Unidades Militares.
imagen camercial del CEFAFA Gestionar compra de rétulos, cambio de mobiliario y
pintura de sucursales para estandarizar la nueva imagen
4 len todas las sucursales de la mmano con el k1 Reqguisicion
departamento de Servicios Generales (presentes y
nuevas) 1 1 1 1 1
En coordinacion con
Departamento de
5 |Implementacion de programa de Fidelizacion 1 Documenta Tecnologia y Sistemas
para la implementacién
1 del Sistema necesario.
~50 OF 14 27
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'Revisado:

LBERTO BELLOSO CAMPOS
GERENTE COMERCIAL
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POA-2021

ANEXO "A™
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA:COMERCIAL
AREA: BODEGA
PERIODO: 2021

Bad is En coordinacién con la Gerencia de area
1 [Elaborar Presup Anual de ga para la gestion 2022 1 Informe 1 $0.54 y Prasupuesto.
1 Planrﬁrl,:;, :;?‘l’lrglairé?:;m;;; dirigir 2 |Elaborar Plan Operativo Anual de Bodega para |a gestion 2022 1 POA 1 $0,54 En coordinacion con la Gerencia de area.
3 Verificar cumplimiento del Plan Operativo 2021, 4 Informe 1 1 1 1 s2,18 ;‘;zmms 45 diashabllexdelmes
Elaborar Informes de Recepcion de las compras da mercaderial Reporte de D acuerdo la cantidad de Créditos
1 recibida a los proveedores. 2400 ingreso 200 |200| 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 200 | 200 | 200 | 200 $1.306.26 Fiscales pr s por p dores.
Ejecutar Ingresos'p\w bonificacion, por producto fuera de ordenes vy Reporte de : i F ’ ; . .
2 | licitudes de compra, 8 ingreso A hla 1 1 1 1 1 $4.35 egun las borificaciones recibidas.
Ejecutar los controles de salidas de mercaderia de Bodega General N/Remision De acuerdo a la cantidad de productos
3 (a sucursales) 9300 fevisads 800 |800| 800 | 700 | 8OO | 800 | 8OO | VOO 800 | BOO | BOO | 7OO $5.061,76 ldistribuidos y a capacidad operativa.
2 Ejecucion y imienta de
procesos.
4 |Ejecutar anulacién de notas de remisién en Bodega 01 y Bodega 27. 204 N/Remisién 17 17 17 17 17 17 | 17 17 17 17 17 17 $111,03 lAnulacién en sistema.
. . . 2 Reporte de Reporte da volumen, peso y paqueteria
5 lStaguqmlantn de envios y recoleccién de mercadaria. 12 jtnpas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $6,53 fado a raves di iZacion.
& Control de Inventarios de bodega general para la identificacion de 2 Ranos 4 4 $1.08 En coordinacion con personal del
mercaderia con diferencias. P ' Departamento y Jefatura,
Ejecutar las devoluciones a los proveedores, de toda mercaderia) - Isegun la cantidad de devoluciones
1 prexima a vancer segn paliticas vigentes., TBO N/Remision | 65 | 65 | 65 65 65 | 65 | B5 65 65 65 €5 65 5424 53 presentes.
2 |Remitir mercaderia a Sucursales por estar fuera de politica. 120 N/Remision | 10 | 10 | 10 10 10 10 | 10 10 10 10 10 10 $65,31 Envios hacia sucursales de bodega 27.
3 Elgf:;‘;gg;:gg;“;iﬁg:e 3 |Ejecutar los controles de ingresos de mercaderia a Bodega 27 2220 | NRemision | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | st.20829  [EN coOMnacion conlas distintas salas de
Ejecutar las devoluciones de mercaderia a domicilio a los| o En coordinacién con Departamento de
4 proveedores . 60 M/Remision 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 $32.66 Transporte.
Ejecutar ingresos por pago, a notas de remision por devolucién 3| Reporte de De acuerdo a la cantidad de productos
5 rovesdores 180 ingress 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 $97.97 lque presenta el proveedor.
T L1 1529 $8.323,05
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Gerente Comerci
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: GENERAL
AREA:CONTROL DE INVENTARIOS
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
T = alipes ¢ ~[ META | UNIDADDE | ~  METAMENSUAL e nnheaT o
No|  osuETVOSPROPOSITOS  [Ne.| ACTIVDADES POR EL FONDOCEFAFA | aiiint | “wEDIoR |ENE[FEBTHAR] iAo PRESUPUESTO|  OBSERVACIONES
Realizar levantamiento de inventarios Estos inventarios deben ser
1 8 Reporte 3 1 1 1 1 1 s 3
generales solicitados por la Gerencia)
. . . Comercial, por lo menos con
Identificar diferencias  de| , Elaborar actas y reportes de| g Actas gl al g 1] ocho dias de anticipacion, por]
Inventancs. y deduccién de levantamiento de inventarios generales. traslados, renlncias a
1 re§pcnsablldad de faltantes Enviar por correoc faltantes para desvinculacion de personal en
::tis\:zmes‘ :janlo al | persona: 3 |facturacién y deduccion de 8 Correo 3|1 1 1 | RS sucursales o bodegas del
SR DR SURUINAL PO responsabilidad. CEFAFA.
personal desvinculado. - E -
Realizar ajustes en el sistema, para
4 |solventar diferencias de faltantes y 8 Reporte 3|1 1 1 1 1
sobrantes.
Entregar al Departamento de
5 |Contabilidad copia de los reportes de 8 Reporte 3 1 1 1 1 |
ajustes realizados en el sistema.
1 Elaborar cronograma de inventarios 1 Repoie Dar cumplimiento al Art 142 del
Peribdicos P Cdigo Tributario, Art. 43 de las
2 Solicitar autorizacion para inicio de 1 e — MNormas Técrjlcas de Control
inventarios periddicos Interno E;pemﬁcas dgl CEFAFA
Iniciar el proceso de levantamiento en Y _actualllzar ool Sela e
3 |las diferentes sucursales y bodegas del|] 26 Reporte 10 existencias. y pasar el dato de
CEFAFA faltantes_ detectados, para la
facturacion antes de finalizar el
4 Elabcrar_ actas' y _repcrtes de 26 Reporte 10 5R5
levantamiento de inventarios
ﬁcltualizar il?vanta‘rios. exis_tencias Enviar por comeo fallantes para
2 "“?5 yeRKislencias @l sistama, § [facturacién y deduccién de 26 Correo 1
rnedlantg £ ifavantammnto_ de responsabilidad a la Gerencia Comercial
inventarios fisicos en las diversas
sucursales y bodegas del CEFAFA Realizar ajustes de entrada y salida de
6 los codigos que tu.vieron .difarenfzia 26 Reporte 11
durante el levantamiento inventarios
realizados
Entregar al Departamento de
7 |Contabilidad copia de los reportes de 26 Reporte 1"
ajustes realizados en el sistema.
Entregar copias de actas de resultado
8 |[final para conocimiento de Gerencia 1 Memorando
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Comercial
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bordinadora de Control de Inventarios

Revisado:

Gerente Comercial en Funciones

e Carlos Alberto Belloso Campos"f"

Gerente General



T R B S oA ANANAAAAAMAAANINANIIRAINAARARAABRAR AR

f- Gerencia de Produccion
1) Objetivo Principal
Dirigir y controlar las operaciones de los diferentes establecimientos de
produccién del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, garantizando el
cumplimiento de los planes de produccion, con un eficiente manejo de recursos y
dentro de los estandares de productividad y calidad establecidos
2) Responsabilidades
a.- Velar por el cumplimiento de todas las normativas legales del
laboratorio farmacéutico de gases medicinales y contar con un sistema de
recoleccion de datos para garantizar la calidad.
b.- Producir Oxigeno medicinal para mantener un abastecimiento
permanente al HMC.
c.- Ampliar el servicio de suministro de gases medicinales al Sistema
de Sanidad Militar.
d.- Dar cumplimiento a lo establecido por la DNM en cuanto a las BPM.
3) Planes Operativos:

= Gerencia de Produccion

e Laboratorio Farmacéutico de Gases Medicinales

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion ¢ ida an este d to origi an elCENTRO FARMACEUT!CD DE LA FUERZA ARMADA, EL SALVADOR, contiene datos confidenciales que salo
puedan sar utiizados por el personal d-a la institucion al cual compets, Si no es al desfi lén, difusian, distibucién o copia total o parcial de este documento o su

ion es prohibida y sera ionada por la lay. Si por eror recibe este documento, favor remitir o enfregar aIC P da F an, si el d 1o se raciba an formato digital informar y
bomar Inmadlatamenla
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GERENCIA DE PRODUCCION

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

PERIDO:2021

-

Dirigir y controlar las operaciones
de los diferentes establecimientos
de produccion del Centro
Farmacéutico de |a Fuerza Armada,
garantizando el cumplimiento de los
planes de produccion, con un
eficiente manejo de recursos y
dentro de los estandares de
productividad y calidad
establecidos.

Elaborar el presupuesto anual de la gerencia
para el gjercicio fiscal 2022.

Presupuesto

Verificar el cumplimiento de los POA del Area
de Regencia y Registro y del Laboratorio
Farmacéutico de Gases Medicinales

Lista de
chequeo

Sostener reuniones de trabajo con la Regente
y Jefe del Laboratorio Farmacéutico de Gases
Medicinales

Acta

Supervisar |la actualizacion de los libros de
control que sean necesarios, conservande un
registro minucioso de la materia prima,
producto terminado y stock de gases médicos

Lista de
chequeo

Revision de procedimientos del Laboratorio
Farmacéutico de Gases Medicinales y

regencia

Lista de
chequeo

Supervisar que el Regente verifique el
cumplimiento de los requisitos de calidad y
seguridad industrial en la manufactura y
acondicionamiento de los productos.

12

Informe del
Regente

Supervisar que se elaboren informes de la
materia prima y producto terminado proximo a
vencer, debiendo emitir las recomendaciones

a la Gerencia General sobre las posibles
Jacciones atomar.

Informe al
Gerente

Evaluacién de desempeno del personal bajo
su control directo.

Evaluacion

Seguimiento trimestral del cumplimiento al
FOA de la Regencia y del Laboratorio de
Farmaceuticos de Gases Medicos

Seguimiento

$114,134,29

En coordinacién con Jefe de Planificacion

En coordinacion con Jefe de Planificacion

dgartoises Alvayero Santos

Cap. y MAF.

renta General
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CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL
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GERENCIA DE PRODUCCION
REGENTE DEL LABORATORIO FARMACEUTICO DE GASES MECINALES.
PERIODO: 2021

Supervisar que el gas medicinal (oxigena) En coordinacion con el Jefe de Gases
1 e
. cumgla con el RTCA de etiquetado (vigente) 12 Ll 1 1 A 1 1 L 1 1 1 L 3 Medicinales
Realizar los tramites en |a Direccion Nacional
de Medicamentos para finalizar el proceso de
2 : 7 5 | Informe 1
inscripcion de regente y la titularidad del
laboratorio farmacéutico de gases medicinales
Ges.bonar .EI page de.a Licenca d.e Mandamienta En coordinacion con la Gerencia de
3 Funcionamiento Anual del laboratorio 1 i 1
R T, de ingreso Produccion,
de gases
Supervisar el retiro de los cilindros que
4 contienen oxigeno medicinal vencidos a un 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Velar por el cumplimiento de todas area separada a la del despacho.
las normativas legales del
laboratorio farmacéutico de gases Elaborar un plan para la creacion del
1 s 2 ; g $114.134.29
medicinales y contar con un 5 | expediente para el registro sanitario del Gas 1 Plan 1
sistema de recoleccion de datos Medicinal
para garantizar |a calidad.
Supervisar el cumplimiento de las BPM y las i
& BPA en gl laboratorio farmacéutice de gases 12 Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Erconminacion o) el del s Gases
s Medicinales
medicinales
Supervisar que el funcionamiento y las
actividades del laboratorio farmaceutico de En coordinacion con el Jefe de Gases
7 7 1 1 1 1 1 7
gases medicinales, se desarrollen dentro del L il : ] ] : 1 d 1 Medicinales
marco legal vigente.
a Elaborar plan y cronograma de capacitacién 1 Plany 1
para el personal técnico cronograma
Ejecutar plan de capacitacién para el personal Listado de
9 For = AR 4 1 1 1 3]
técnico del Laboratorio Farmacéutico personal

Elaborada per;

g

Ivayero Santos
Cap. y MAF.
Gerente General

Lic. Lorena Gupﬂal e de Portillo
Regente Laboratoris Farmaceutico

<4 Lorena CsGane Fives e Porl
“UIMICA FARMACEUTICA
LInsc. JVPQF No. 2022




GERENCIA: PRODUCCION

AREA:

PERIODO: 2021

LABORATORIO FARMACEUTICO DE GASES MEDICINALES

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

|

Preducir Oxigeno medicinal para
mantener un abastecimiento
permanante al HMC

Ejecutar los trabajos de mantenimiento
preventive a los equipos del laboratorio
farmaceutico de gases médicos

Informe

Supervisar los trabajos de mantenimiento
correctivo de los equipos del laboratorio
farmacéutico de gases médicos

12

Informe

Elaborar procedimientos de los diferentes
procesos de produccion del laboratorio
farmacéutico de gases médicos

Informe

ra

Ampliar el servicio de suministro de
gases medicinales al Sistema de
Sanidad Millitar,

Solicitar adquisicion de cilindros y booster de
lienado de 90hp

Requerimiento

Solicitar contratacion de personal para el
laboratorio farmacéutico de gases medicinales

Requerimiento

Dar i ) a lo establecid

Requerir a las adaptaciones necesarias para
las diferentes areas del laboratorio

|farmacéutico de gases medicinales, segun

BMP

Reguerimiento

por la DNM en cuanto a las BPM

Ejecutar los procesos conforme a las EPM de
Ia ONM

Informe

114.124,29

En coordinacion con los Técni de
Gases Medicos

En coordinacién con la Regente de
Laboratorio Farmacéutico de Gases
Medicinales

En coordinacan con la GACI

En coordinacion con la Gerencia
Administrativa

En coordinacion con |a Gerencia
Administrativa

En coordinacion con la Regente de
Laboratoric Farmacéutico de Gases
Medicinales

Ing. Nelson Sanchez Solis
Jefe de Gases Médicos




