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VERSIÓN PÚBLICA
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA 

SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL 
ABR-JUN 2023 

No. OSJETN.OSiPROPOSITOS No. ACT!V!□ADES POR EL FOI\ICO CEFAFA 

Efeeitlar e! seguimiento de las actividades de;I 1 
POA Ce cada uno de los Departamentos que 
conforman la Gerenca Comercia!. 

l!NIOADDE 
MEOlDA 

Informe 

META META %' DE 
PROGRAMADA E:JECUTADA E.JECUCIÓN 

100% 

OSSERVACIONES 

se realizo el seguimiento de acuerdo a lo planificado 

Planificar, cccrcmar y contrclar 
todas las actividaCes comercie!es 

de cada uno de los 
departamentos de la Gerencia 

Comercial y venficar que cuenten 
con las herramientas e insumos 
necesarios para el cumplimiento 

de tas metas de venta 

2 

3 

4 

Hacer un seguimiento eficaz y ooortuno al 1 
cumphmie-rto de la meta de ventas establecida 
para las Sucursales del CEFAFA. 

Cocrdinar Inventaries periodicos en las 
Sucursales y bodegas de Gerencia Comerc:al. 

Efectuar acciones comerciales que promuevan 
la fiCelización de clientes actuales y nuevos con 
lo cual se obtenga el posicionamiento de la 
merca CEFAFA 

Informe 

Informe 

Informe 

Informe 

3 

o 

3 

30 

3 

o 

3 

139 

100% 

N/A 

100% 

100% 

Se realizó seguimientc semanai y mensual al cumplimiento de meta de 
venta establecido por sucursal. 

No se cemñcc nada para este penado 

En e! mes de junio 2023 se lanzó la APP MÓVIL CEFAFA. también se 
reaflaó ccntrato con delivery Pedidos Ya. Se han rearcacc pautas en 
redes socia!es, Todos los meses se han reenzacc promociones según 
estacionalidad. Pautas en Radio Cadena coeceuén. 

se han incorporado nuevos µreductos requendcs por el personal c!e las 
Sccorsates y otros que aun ne ccmercanaabemos. tamceo nuevos 
productos que han lanzado los laooratcrios 

Coordinar la inccrpcración de produc!os nuevos 
que ampüen el inventario del CEFAFA pera la 

5 entrega cporn..ma a la necesidad de clientes, as¡ 
como coordinar un abas:ecimiento eficiente que 
genere mayor nivel de ventas en las sucursales. 

Provisionar los gastos en personal. es¡ como 
6 Bienes y Servicios del presupuesto de Gerencia 

Comercial. 

Elaborar y proponer a la Gerencia General y 
7 Consejo Directivo proyectos o estrategias de 

aperturas o reucrcecicn de Sucursales. 

Informe 

Informe 

o o NIA 

100% 

No se palnifico nada para este penado 

Ya contamos con autorización de CD para aperrurar 2 nuevas 
sucursales: Sucursal Santa Anila y Sucursal Ahuachapan 11. Estamos 
reenzarcc tramite ante DNM para aperturar Ahuachapan ll y estarnos a 
la espera de que termine !a construcción de Sucursal Santa Anita. 
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VERSIÓN PÚBLICA
GERENCIA : COMERCIAL 
AREA: COMPRAS COMERCIALES 
PERIODO: 202� 

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA 
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL 

ABRIL - JUNIO 2023 

Nº' OBJETJVOSIPROPOSITOS, Nº Ac:TIVIDADES • UNIDAD DE. META META ¾DE OBSERVACfONES MEDICP. PROGRAMADA EJECUTADA EJECUCIÓN .. - 
1 Determinar solicitudes de Reporte 931 999 107% El aoasiecrmemc a las sucursales esta siencc acorde a la 

corneras RoiaC:on del oroduc:o en cada una de ellas. 

2 Solicitar cctizac:ones a los Reporte 1,862 1,998 107% Se realizaron igual número de solicitudes de cotización a los 
oroveedores oroveecores rererencra cnocoat la demanda. 

Reahzar las compras de medicamentos, rnsumos méoccs y Recibir y Evaluar las 

productos de conveniencia. negociando con los proveedores la 3 cotizaciones que cumplan con Reporte 1.862 1.998 107% En promedie se rec:t:en des cotizaciones para evaluar la me¡or 
1 cond1cicin en la compra para mantener o mejorando la las condiciones de compras otena 

rentabilidad de los produc:os adqumdos requencas en las solicitudes. 

Realizar proceso de Compras Se ha manejado un control presupuestano para determmar las 

' 
Comerciales y ejecución del Asignación 3 3 100% compras comerciales, a 1'in de pnonzar los raquerientos según la 

Prasupues:o asignado a Presupuestana demanda de las sucursales (venta). Compras Comerciales. 

Se han incorporado nuevos productos los ccaies han sido 

Adqu1nr produc:os nuevos para el abastecrmemc de las Salas Procesar formularios de requendos en e! informe de venta perdida y/o sugendo por la 
2 1 productos nuevos, analizados Informes 15 139 927% sucursal, asumsmc productos que son comercializados en las 

de Ventas en coordinación con Ventas y Mercadeo. por diferentes a reas. otras cadenas de rermaces y CEF,'l..FA aún no contaba con 
estos. 

Realizar reuniones cerócncas 
con proveedores para mejorar Se ha realizado presentación de nuevos produc:os. 

1 precios, escalas de Informes 9 17 169% aáualización de cati3logo de productos, mejoras en ras 
ccnncaccres. porcentajes de ccneccnes de Compra cesccemcs que generen 

mayor rentabilidad. 

RealLzar negociaciones estrEtegias-comerciales con los Instaurar una alianza 

proveedores. a fin de mejorar las precios. estrategias en el comercial c¡ue permita S<! han realizado activaciones con programas de ñceíaacicn de 
3 mercado, porcentajes de descuento que permitan un mayor 2 trasladar beneficios Actas 3 3 100% los laboratorios para beneficios de los consumidores me¡cras en 

margen de rentabilidad en los Productos adicionales a los tas escalas de descuentos y ccmscaccnes. 
consumidores 

Buscar solucionar problemas 
referente a productos pronto a Se han coordinado devoluc:ones con los proveedores a fin de 

3 vencerse, asimismo aquellos Actas 3 3 100% realizar cambio pcr carnee de produc!os o devolución de 
que no han s,do rotados en prccuctos antes del cumpbrmeoto de la política de cevclución 

les Ultimes 3 meses. 

Realizar un registro de datos que nos permiten tener opciones 
lnc.-ementar y mantener Se ha realizado actualizac:ón de banco de proveedores para 

' 1 actualizado el banco de Informes 2 ' 200% 
de compras proveedores 

ampl1arlc y contar con más opciones 

Mantener en digital y 

Realizar d1g1talización de arci1ivo de expediente de ordenes de fisicamente los expediente Se han mantenido por dlgital1zado y nsicarreme los expedientes 
5 1 completos de las ordenes de Reportes 3 3 100% completos de las ordenes de compras generadas por correlativo 

compra compras generadas por mes y por mes. 
por correlatrVo. c_•\\\(O DE,,. ./ - - ' 
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VERSIÓN PÚBLICA
CENTRO i'ARMACéaUTICO DE� FUERZA ARMADA 

SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL 
ASR.JUN 2023 

GERENC� COMERCIAL 
ARE,\; OE?A."I.Til.MENTO ce VENTAS CORPORATIVAS 
P"'RIOCO 2023 -· - C8JFm'CS.'91<CPOSITOS - - UNl0AOOE ME":'.o.P11�1tAMAO,O, ==C'JT;.D,: 'l. 0E l:�l!:c;JCION OIISE!�'IAOCS!!:S � TRI...U= 

-sjeccrar el presupuesto anual de 
1 ventes Ccrporauvas para la gesuon prescpcesto o o 

2024 

Planificar orgamzar y apcyer al -siaccrar el Plan de 'rracejc Anual del 
alcance de metas de venta de las 2 Departamento ce Ventas Plan de Trabaje o o No s2 cuenta con la etabcracon cet presupueste y plan de 

1 Sucursales CEFAFA, mediante la Ccrpcrarívas para la ges:ion 2024 0% 
trabajo ya que astan progremadcs cara agosto 2023 lidelizacicn de cnerses y la 

ir.corpcaraciór. de nuevos. 
-veeñcsr cumpjmíeetc Ce Plan de 

' Trabajo 2023. de Departarnerüc de Informe 1 
Ventas Corporativas 

-staccracco de ccuaaocoes a 
1 precios competitivos a clientes Cotización " 45 110% 

ccrccranves. 1 )Se ha ccñzaoc a csemes de nuestra cartera y a c.te-ues 
potenciales totalizando ai5 cotizaciones de las cuares un 95¾ 

"Reahzar vrsuas a mstrtuciones fueron aceotaoas. 
2 gu!::emamemales y empresa prívaoas Registro digiieJ de 11 2 18% 2) Se han terucc reunicnes con personal de La PNC , con el como prospectos para crear nuevos Salidas 

objetivo de firmar convenio PNC-CCFAFA clientes ccrporeovcs 
Re:on:ar la arenccn a cre-nes 3)Es;amos proximcs a la firma del ccnvenio PNC-CErAFA, ya 
ccrpcratives medrar-te realización se hicieren las observac:ones al Cocumento y unicamente 

' 
ccrrercra. perscoeszaca, ·Realizar vrs.tas o llamadas a es¡:,eramos fecha para la firma. He:nos estabilizado la cuenta 
ges:ionanCo ventas con clientes 

3 osarcccoes gube'1'1amentales y Registra digital de ' 500 10000% 
de! ciiente ISSS. este tnmestre se na trabajado arcoamente 

frecuentes, temporales y empresa pnvadas que forman perte Sequmíentc visitando Unidader.,1edicas.Fa.r;n;:;;c1as,Cl1111cas y puntes de 
permanentes ee nuestros ciiemes para ñoaeartos imeres en les que cetnamos recucerar receras y poder 

ingresarles al proceso de facturacion ,e! eecejo de campo ha 
sido fundamental pera poder lograrle. La in!eraccion con 

•Ejecución de convenios o alíenzas Convenio 
nuestros clientes es constante por medio de los canales de 
comunicacion con los que comamos (correo 

' comerciales con empresas pu�licas o mrennstrtuccnar 2 1 50% e!ectronicc.!lamadas terercotcos.mensares V'Jhathsapp) 
privadas Alianza Comercial 

·!::ntre1:;;a Ce matenal (carencanc , 
agenda .etc) que iéemilique al cliente Regis:ro digital de 1) Pernos reicrzado nuestra 'oenñoec de marca premiando las 

Crear una imagen ir;stitucion2I 1 ccrpcranvc con nuestra marca. los entrega de recenes 3 105 3500% compras del cliente FAE. durante las Jornadas mécrcas 
que permita que los caentes cuales serán prcpcrc'cnados por e1 entregando toallas y .tezes con el lago CCFAFA. 
ccrccreevcs se rcentrñccen con la Departamento de Mercadeo 2) Contnbuyendo a fomentar la identidad de nuestra Institución 

3 marce y perciban a la empresa realizamos jornadas médicas en los Destacamentos Miiltares 
como disoensadcra de de Santa Ana en el mes de At:nl.durante el mes de Mayo 
me::licamentos de calidad. ebíerta -aeenzer acrvceces que fomentan la estuvimos presentes en Sonsonate,La Unién,Ahuachapan e 
al público en general. 2 identidad ccrpcrañva ijomadas Reporte 3 ; 233% 

1 

Insaca.en junio visitarnos nuevamente La Unlón y ¡,médicas. "'"°' ,, ,alod y Chalatenango. f ----- _ ) lideiizaCon con clientes ccrpcranvos.) - \,'t.\}í\(0 íJf Í4 L" � - 
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VERSIÓN PÚBLICA
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA 

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL 
ABRIL A JUNIO 2023 

GERENCIA: Comercial 
AREA: 
PERIODO: 

Departamento de Mercadeo 
2023 

GERENTE COMERCIAL JEFE DE MERCADEO 

Elaborado por: 

No. - OBJETIVOSJPROPOSJTÓS No. UNIDAD DE: META META %DE. OBSERVACtONES 
MEDIDA PROGRAM�DA EJECUTADA EJECUCIÓN - 

1 Verificar cumplimiento de Plan de Trabajo del 
Documento 1 1 100% Se ha realizado cumpñrmento de estrategias y 

Deoartamento de Mercadeo 2023 creación de contenido. 
1 Planificar y ejecutar actividades de! 

Departamento de Mercadeo 
2 Elaboración de estudios Ce mercado (Sondeos Documento 3 3 100% Se ha realizado estudios de mercado y reporte 

competencia, precios, promociones .. ) de promociones según estacionalidad. 

1 Gestionar la compra de espacios pubnc'tanoe en medios 
Documento 3 1 33% Se ha realizado pauta en Radio Cadena 

Proyectar la marca CEFAFA, a masivos (radio) cuscañén 
través de diferentes medios 

Gestionar la compra de espacios publicitanos en medios 2 publicitarios para impulsar un 2 Documento 3 3 100% Se ha realizado pauta en Redes Sociales. 
pocisianamiento de marca a nivel alternativos ( redes sociales, mailmark.eting, entre otros) 

nacional 3 Gestionar la compra de materiales para apoyar Documento 2 2 100% Se ha realizado compra de flyer.; para las 
activaciones de marca sucursales v roll uo + banner 

1 Crear promociones para cliente público que ayuden a la Documento 3 3 100% Todos los meses se ha reeuascc promcciones 
venta de las diversas Sucursales. secún estacionalidad v productos en stock 

Posicionar la marca a través de Se ha realizado todos los meses calendario de 

3 actividodes POP que abonen a ta impulsación de las marcas, tambien jornadas 
campaña de medio masivos y 

2 Calendarizar impulsaciones, Jamadas Medicas y/e Documento 3 3 100% médica de diferentes laCcratoncs en salas de 
alternativos activaciones de marca en las diferentes salas de venta ventas asi como también en lomadas médicas 

en destacamentos militares y Ministerios de 
Aqricultura v Ganadería. 
Todos los meses algunas sucursates cuentan 

Activioeces promocionales que abonen a la presencia de con perifoneo móvil de parte de laboratorios 
1 ta marca del CEFAFA (perifoneo movil y estatico, Documento 3 3 100% En el marco de lanzamiento de la APP 

activsción globo regalan ... ) CEFAFA se hicieron activaciones, regalía por 
compra v reoistro de la APP. 

4 Apoya la presencia de marca con la Se ha realizado en jamadas médicas: entrega 
imagen comercial del CEFAFA 

2 Actividades promociona!es que abonen a la presencia de 
Documento 3 3 100% de promocionaies por compra, consultas de 

12 marca del CEFAFA en Unidades Militares parte de los laboratorios Farmacéuticos, 
perifoneo. descuentos especiales. 

Gestionar compra de rótulos, cambio de mobiliario y 49 ave. Polarizado para cuido de medicamento. 
3 pintura de sucursales para estandarizar la nueva imagen Documento 1 1 100% 

en todas las sucursales (cresentes v nuevas) •" - ... 



VERSIÓN PÚBLICA

-�, e· =� - ·� ,,_..¿,, CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA ' 
SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL -· 

GERENCIA : COMERCIAL ASRIL-JUN!O 2023 
AREA : VENTAS COMERCIALES 
PERÍODO · 2023 

No. OEJEJJVO$�ROPOSfiO� No. ACTMOADES UN!OAD DE� META.PROGRAMADA Mm 'l. CE EIECUCON 05SER'IAClONES 
ME.O!ÓA EJECUT!VA 

. 

1 E!aborar el Presupuesto anual de Ventas Presupues:o 1 1 0% Se realizará en julio 2023. 
para la Gestión 2024 

Elaborar y proponer a Gerente General y 

Planificar, Organizar, Dirigir y 2 CcnseJo tnrecnvo las metas para la Gestión Metas 1 1 0% Se realizaran en ¡utro 2023 

Monit□rear la ges:ión y 2024 

1 sequimientc erecnvc a las 
ventas que permita el alcance 

de las melas y objetJvos 
institucionales 3 Sostener reunión de trabaja con Jefes de Actas 3 3 100% Se realizaron las reuniones iuntc �n 

les diferentes Sucursales del CEFAFA cccronaccres de Ventas 

' Verificar el ccmpümíenrc del POA Documento 1 1 100% En cocremacon con coordinadores. 

Realizar supervisiones a traves de los 
coordinadores comerciales a las diierentes No se logro la meta programada 

1 sucursales, enfocadas a mejoras de Informes 27 13 48% debido a falta de coordinadores de 
abastecimiento. atención al ciiente e venta e incapac.dades medicas. 

imagen sucursal 

2 Mcnitorear el cumphmiento de 
las Metas Realizar un anaiisis del C1.1mplimien10 de las En cccronecéo ccn los 

2 metas de ventas mensuales de las Informes 3 3 100% ccc-olnaccres ccrnercietes de ventas 
Sucursales 

Realizar capacrtacones con proveedores. 

3 ¡efes de farmacia y cepeneaentes. a fin de lnfcrmes 3 3 100% En coordinación con los 
conocer sobre los productos c;ue se coordinadores comerciales de ventas 

comercializan. 

Realizar evaluaciones scbre el Esta labor es desarrollada por les 
1 cumplimiento en aspectos de asuntos Informes 3 3 100% regentes externos. reccrtaoccrc a les 

Realizar ecavioaoes onentadas reqotetonos por parte de la DNM. coordinadores comercrales 

3 al desarrollo del personal de 
Sucursales. 

2 Eva!uación de desempeño de personal. Dccurnento 1 1 100% En coordinacion ccn ccordmadores,se 
realizó en junio 2023 

Elaboi:_5-do por: 

11 V 
aere de Ventas Comerciales 
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VERSIÓN PÚBLICA
ti.�i' \��-· 

GERENCIA: GERENCIA COMERCIAL 
AREA: LOG\STICA E INVENTARIO, AREA DE BODEGA G::NERAL 
PERIODO· 2023 

CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA 
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL 

ABRIL A JUNIO 2023 

SEGUIMIENTO A POA 2023. AREA DE BODEGA GENERAL 
META MEIA % de Ejecuclcrt OBSERVACIONES 

PROGRAMADA EJECUTADA Trimestral 

1 1 100% 

1 1 100% 
Se elaboro el POA de Bodega General y se le ha 
dado cumplimiento a la planificacicn 

1 1 100% 

525 550 107% Hubo un aumento según lo proyectado 

2 3 150% Hube un aumento según lo proyectado. 

1800 2200 122% Hubo un aumente según lo prcyectaco. 

Se aumemo el numere de anulac:cnes por motivo 

105 309 2S4% que las remisiones generadas por sistema no tienen 
las existencias ccrnctetee para ocupar esos 
corre!ativos 

3 3 100% Se cumpiic según le prcyectaoo. 

2 2 100% Se cumplio segUn lo proyectada. 

180 i64 91% Hubo una disminucian segun lo prcyectado. 

21 o 0% No se ejecutaren segun lo proyectado. 

345 318 92% Hubo una disminuclon según lo proyeC:.ado. 

9 2 22% Hubo una disminución segUn le proyectado. 

51 ,, 67% Hube una disminucion según le prcyectaéc. 

1 1 100% Se camcnc según !a prcyec:.aCc. 

Informe. 

proveedor. 

Reporte de 
recepciones de 

camera. 

aeccr-e Ce envtcs 

Nota de despacho. 

Neta de despacho. 

Reparte de gesticn de 
cocrc bod 27 

UNIDAD DE 
MEDIDA ACTIVIDADES 

Ejeo..rtar ingresos por pago, i: notas de remisión por Reporte Ce devolución 
devclucicn a prcveedcres de productos. 

Rerrntrr merceeene a Sucursales por estar fuera de 
colitica. 

Ejeo..1:ar las cevotuccnes a les proveedores, ee teda Nota de despache a 
mercadena próxima a vencer según políticas 
vioentes. 

Centre! ce Inventaries de �odegs general para la Repcr-e de inventar.o 
ioentificacícn de me-ceoene con diferencias. selectivo. 

Ejecutar anulación de notas de remisión en Bcc!ega 
01 y 8odeg2 27. 

Ejecutar ingresos par bonificación. por producto fuera Reporte de ingreses 
de ordenes y solicitudes de compra por bcrsñcac'ón. 

Elaborar lnfom-,es de Recepción de las compras de 
merceoene recibida a los proveedores. 

5 Recorte de seguimiento de bodega 27 

5 

2 

6 

4 

5 Sequmuerrtc ce envíos y recorecocn de mercacerte. 

3 

2 

3 

Ejecutar les controles de ingresos de mercaderia a 
ejecccrcn y seguimiento de e---3-+sssoedee,.e a,020; __ ��--�--��-�-�-l-N-o_ta_d_e_d_e_s_p_a_ ch_o_.--1-------1--------+-------+----------- 

procesos de devolución 4 Ejecutar las devoluciones de mercadería e domicilia Nota de despacho. 
a tos proveedores 

Ejecutar los controles de salides de mercadería de Nota de despacho 
Bodega General (a sucursales) revisada. 

Ejecución y saguimiento de f---¡::::::.::==c.:-::c:::.::.::::.:::::.:::::::c.. --1�--'-:.::==--+-------+------+------+------------ 
proceses. 

1 Eíanoracron y Seguimiento al presupueste Anu2I de Informe. 
Planificar, controlar, ejecutar e----µLco"-" ,lstc ,lscae,oeacca'-'-' lacosesso ta iócc02o0"2c3c . --------+--------'1---------l---------1--------l 
y dirigir las actividades del 2 Elaborar Pian Operativo Anual c!e Bodega para la FOA. 

Area e----µoeeesa tioe · oc.,;2e0; 23e•�---�---��-�-�--l---------1-------+------+------' 
Dar seguimiento al cumcnrmenrc c!el Plan Operativo 
de Lcclsnca 2023. 

3 

2 

No. OBJET!VOS/?ROPÓSITOS No. 

Coordinador de Bodeg3/ 

Revisado por: 



VERSIÓN PÚBLICA
·-· ·- , . : � .. �.., .::. 

GERENCIA: COMERC!AL 
AREA:CONTROL DE INVENTARIOS 
PERIODO: 2023 

SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL 
ABRIL A JUNIO 2023 

( "rGerefife ccmercret- 

No. OBJEIIVOS/PROPOSITOS No. ACTMDADES POR EL FONDO CEFAFA t:JNIDAD DE 
META PROGRAMADA META EJECl:ITAOA PRESUPUESTO OBSERVACIONES a MEDIDA , Realizar leventemtento de inventarios Reporte 3 4 133% Esta actividad se incremento, oebroo a 

aenerales que se realizo inventario aorccna! por 
2 Elaborar actes y reportes de levantamiento Actas 3 4 133% desvinculación de oerscnet ce sucursal Identificar diferencias de inventanos de irwenterios aenerales. Despensa Mairiz. y deducción de responsablidad de 

1 f21tantes existentes, tanto al Enviar por correo faltantes para facturación y 
personal activo en cada sucursal 3 oeouccón de responsabilidad. Correo 3 4 133% 
como al personal desvinculado. 

4 Realizar ajustes en el slstema. para Reporte 3 4 133% solventar diferencias de faltantes y sobrantes 

Entregar al Departamento de ContabiliCad 
5 copia de les reportes de ajustes rea/izados Reporte 3 4 133% 

en el sistema. 
Esta actívrdad ha incrementado debido al 

Realizar levantamiento de inventarios seguimiento que se le esta dando a los 
2 selectivcs en sucursales y/o bodegas Reporte 5 17 340% número de lotes y feóas de vencimiento a 

ccmercietes del CEFAFA. inventarios de sucursales. 
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OSJET.lVOSfPROPÓSITOS ' •· . UNIOAD'OE �ETA o:; OE"EJECUCION 
No. No. ACTMDADES MEDIDA PROGRAMADA ONJOAO EJECUTADA TRl"IESTR.AL 

0BSERVAO0NES 

1 
Elaborar Presupuesto Anual de Transporte para Informe 1 1 100% la oestión 2022. 

Planificar, controlar, ejecutar y dirigir Elaborar Plan Operativo Anual de Transporte 
Se ha dado seguimiento al POA , 

1 las actividades del Área 2 para la oestión 2022. POA 1 1 100% verificando lo informado con datos 
reales 

3 Verificar cumplimiento de! Plan Operativo de Informe 4 4 100% 
Transporte 2022. 

Elaborar Informes de Manejo Vales de Vales de 
La cantidad de vales utilizados 

1 600 288 48% alcanza e! 48% del estimado para 
Combustible. combustible el trimestre 

Ejecutar Mantenimiento Preventivo y Correctivo Créditos 
Los mantenimientos han sido 

2 15 5 33% mayores en cantidad en relacion al 
de Vehículos comerciales Fiscales periodo anterior 

Ejecutar Mantenimiento Preventivo y Correctivo Créditos 
Aunque las reparaciones han sido 

3 15 4 27% Iguales en cantidad, han sido mas 
2 Ejecución y seguimiento de de motocicletas Fiscales costosos en cuanto a precio 

procesos. 
Ejecutar los controles de salidas de Vehículos y Bitácora de Según bitacora realizada por e! 

4 Motocicletas cada vehículo 45 45 100% persona! de transporte 

5 Seguimiento de envíos y recolección de Reporte de 3 3 100% Según bitácoras recibidas por parte 
mercadería por transporte propio envíos del persona! de transporte. 

Libro de 

6 Auditoria de! manejo de Vales de Combustible Registro de 3 3 100% En coordinación con personal de la 
vales de Gerencia Administrativa. 

� combustible 
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