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OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA
RESPUESTA SOL. CENTA 2017-34

MATERIA PARTICIPACION CIUDADANA

1. Detalle si en su institucion se esta aplicando la politica de participacion ciudadana en
el Organo Ejecutivo, en caso que su respuesta sea Si, favor conteste: Sl

a) ¢ En qué fecha inici6 su aplicacion?

10 de octubre 2016

b) ¢ Recibi6 alguna induccion, acompafiamiento técnico o capacitacién para poder
aplicarla? Sl ¢,De parte de quién? Secretaria de Participacion, Transparencia y
Anticorrupcion

¢) ¢,Ha tenido retroalimentacién o reuniones de seguimiento en torno a la
implementacion de la politica? Sl ¢ De parte de quién? Secretaria de Participacion,
Transparencia y Anticorrupcion

d) ¢ Ha existido alguna evaluacion sobre la implementacién de la politica? NO ¢ De parte
de quién?

2. Detalle de la Unidad administrativa delegada o encargada para la gestion de la
participacién ciudadana dentro de la institucion.

Oficina de Informacion y Respuesta

3. Detalle el nombre, cargo y datos de contacto del servidor publico delegado o
encargado para la gestién de la participacion ciudadana dentro de la institucion.

Silvia Margoth Mejia, Oficial de Informacién y Respuesta
Teléfono: 2397-2291

Correo: silvia.mejia@centa.qob.sv

4. Detalle cuéles de estos espacios de participacion ciudadana, han sido habilitados o
se ha hecho uso en el Gltimo afio en su institucion.

Despachos abiertos
Ferias
Rendicion de Cuentas

Programa de Cosecha Radio

Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal “Enrique Alvarez Cérdova” - CENTA
km. 33 % carretera a Santa Ana, San Andrés, Ciudad Arce, La Libertad, El Salvador, C.A.
Tels.: (503) 2397-2200, 2397-2201, 2397-2202, 2397-2203

www.centa.gob.sv


mailto:silvia.mejia@centa.gob.sv

MINISTERIO DE AGRICULTURA
Y GANADERIA

Wi v EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Centro Nacional de Tecnologia
Agropecuaria y Forestal

‘Envique Alvarez Cérdova %

a) Audiencias publicas. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas que
participaron)

b) Despachos abiertos. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas que
participaron) ESTAN DISPONIBLES PERO AUN NO HAN SOLICITADO

c) Consejos tematicos o sectoriales. (Detalle cantidad, fecha, tema y niumero de
personas que participaron) NO

d) Asambleas ciudadanas. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas
que participaron) NO

e) Ferias o festivales. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas que
participaron) PARTICIPACION EN 10 FERIAS DEL BUEN VIVIR

5. Detalle cuédles de estos mecanismos de participacion ciudadana, han sido habilitados
o se ha hecho uso en el Ultimo afio en su institucion.

DESPACHOS ABIERTOS
PARTICPACION FERIAS
CONSULTAS

QUEJAS Y RECLAMOS

a) Consultas ciudadana. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas que
participaron)

638 Consultas, sobre logistica sobre entrega de plantas de café, requisitos para ser parte del
proyecto de cacao, nuevas variedades de maiz, paquetes agricolas, como podria recibir
asistencia técnica, entre otras

b) Planificacion participativa. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas
que participaron)

Solo existe Investigacion cientifica con participacion ciudadana

¢) Rendicion de cuentas. (Detalle cantidad, fecha, tema y nimero de personas que
participaron)

350
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d) Contraloria ciudadana. (Detalle cantidad, fecha, tema y numero de personas
que participaron)

No hay
MATERIA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Solicitudes de informacion
6. Numero de solicitudes de informacién ingresadas durante el periodo sefalado del
01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

62 solicitudes

7. Numero de solicitudes de informacion que fueron resueltas favorablemente a favor

58 solicitudes
del peticionario durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de
junio de 2017.

8. Numero de solicitudes de informacién que se encuentran aun en tramite y que
ingresaron durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio
de 2017.

0

9. NUumero de solicitudes de informacién que fueron denegadas en su totalidad durante
el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

1
10. Numero de solicitudes de informacién que fueron denegadas parcialmente durante
el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

1

11. Numero de solicitudes de informacién que fueron denegadas por ser informacion
reservada, durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio
de 2017.

0

12. Numero de solicitudes de informacion que fueron denegadas por ser informacion
confidencial, durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio
de 2017.

0

13. Numero de solicitudes de informacion que fueron denegadas por ser informacion
consistente en datos personales, durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016
hasta el 01 de junio de 2017.

0
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14. Numero de solicitudes de informacion que fueron reorientadas a otras dependencias
durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

1
15. Numero de apelaciones recibidas durante el periodo sefialado del 01 de junio de
2016 hasta el 01 de junio de 2017.

0

16. Numero de procesos de apelacion iniciados en contra de su institucion durante el
periodo sefalado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio de 2017

(0]

17. Numero de procesos de apelacién que durante periodo del 01 de junio de 2016 hasta
el 01 de junio de 2017 fueron finalizados en el IAIP.

1

18. Detalle cuales fueron los resultados de cada uno de los procesos de apelacion que
se finalizaron durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de
junio de 2017.

FUE DESESTIMADA

19. Nimero de procesos de apelacion en contra de su institucién que a la fecha se
encuentran en tramite ante el IAIP, detallando: O
a) Fecha de inicio del proceso

b) Fecha de audiencia de avenimiento y/o
¢) Fecha de audiencia oral.

Requerimientos de informacién

20. Numero total de requerimientos ingresados durante el periodo sefalado del 01 de
junio de 2016 hasta el 01 de junio 2017, detallando: 58

a) Cantidad de requerimientos de informacion oficiosa

14 solicitudes

b) Cantidad de requerimientos de informacién publica

33 solicitudes
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21. Numero total de requerimientos denegados durante el periodo sefialado del 01 de
junio de 2016 hasta el 01 de junio 2017, detallando: O
a) Cantidad de requerimientos de informacién confidencial

11

b) Cantidad de requerimientos de informacién reservada

0 cero

c) Cantidad de requerimientos de datos personales
11

22. Cantidad de declaraciones de reserva de informacion existentes a la fecha en su
institucion.

6 Documento

23. Cantidad de declaraciones de reserva que se han proveido en su institucién durante
el periodo del 01 junio 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

5julio 2017
6 enero 2017

24. Cantidad de desclasificaciones de reserva de informacion que se han proveido en su
institucion durante el periodo del 01 junio 2016 hasta el 01 de junio de 2017.

0 cero

25. Tiempo promedio de entrega de resolucion a las solicitudes de informacion durante
el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de junio 2017.

4 cuatro

26. Cantidad de resoluciones de ampliacion del plazo para la entrega de informacion se
han decretado durante el periodo sefialado del 01 de junio de 2016 hasta el 01 de
junio 2017.

0 cero

MATERIA DE RENDICION DE CUENTAS
MATERIA DE RENDICION DE CUENTAS
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27. Mecanismo utilizado para la realizacion de la Rendicidon de Cuentas en su Institucion
durante el Ultimo ejercicio realizado, detallando lo siguiente:
a) Cantidad de ejercicios realizados: 3 (2 PARA EMPLEADOS Y 1 PUBLICA)

b) Fecha de realizaciéon: 31 de agosto/17

c) Lugar donde se realizd: Bajo el edificio administrativo de CENTA
d) Cantidad de personas asistentes: 350 CCUDADANOS

e) Copia de la agenda del evento realizado, ANEXA

f) Copia del informe de Rendicion de Cuentas elaborado: ANEXA

g) Tiempo promedio de entrega previa del informe a los participantes del evento
de Rendicion de cuentas.

15 dias antes y en el evento

h) Si alin no se ha realizado, detalle la fecha en que se realizara el préximo ejercicio
de Rendicion de Cuentas: 13 de septiembre 2017

MATERIA DE INSTITUCIONALIDAD
28. Detalle de funcionamiento de la UAIP/OIR/Direccion de transparencia (segun sea el
caso), desglosando:

a) Fecha de nombramiento del Oficial de informacién

23 noviembre 2017

b) Nombre del Oficial de Informacién

Silvia Margoth Mejia Alvarado

¢) Profesion, titulo o grado académico del Oficial de Informacion

Ingeniera Agrénoma

d) Cantidad de servidores publicos asignados a la UAIP/OIR/Direccién

Hasta marzo 2017, 2 personas (oficial y una asistente)

29. Detalle si dentro de su institucion existe una Unidad Documental de Archivos, y si la
hay, mencione:
a) Fecha de inicio de funciones de la Unidad de Archivos

DESDE 1 JUNIO 2017
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b) Nombre del servidor publico asignado a la Unidad de Archivos

Interina NATHYA HANCY RODRIGUEZ QUAN

c¢) Profesion, titulo o grado académico del servidor publico asignado a la Unidad de
Archivos

ESTUDIANTE ULTIMO CICLO DE INGENIERIA INDUSTRIAL

d) Cantidad de servidores publicos asignados a la Unidad de Archivo

2 PERSONAS
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