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Centro Nacional de Tecnología Agropecuaria y 
Forestal "Enrique Álvarez Córdova" CENTA 

RESOLUCIÓN DE ENTREGA DE INFORMACIÓN 

SOLICITUD N° CENTA-2019-38 

San Andrés, a las nueve horas con treinta minutos del día 03 de octubre de 2019, el Centro Nacional de 

Tecnología Agropecuaria y Forestal "Enrique Álvarez Córdova" CENTA, luego de haber recibido y 

admitido la solicitud con número CENTA-2019-38, vía correo electronico: 

1. 	Cual es la organización de las computadoras en la unidad de informática de CENTA? 

2. Cuál es la organización de las oficinas en la unidad de informática de CENTA?, podría 
brindarme un diagrama? 

3. Podría brindarme diagrama de la distribución del equipo informático (computadores, switches, 
equipo de redes etc.) de la unidad informática de CENTA? 

4. Inventario del recurso informático (software, hardware, recurso humano) de CENTA? 

5. Cuáles son los manuales donde se establecen los estándares que debe seguir la unidad de 
informática de CENTA? 

6. Quien es la entidad o cargo encargado de solicitar la creación de un nuevo sistema informático? 

7. Como implementan itil y cobit en la unidad de informática? 

8. En la unidad de informática quien es la máxima autoridad encargada de aprobar los proyectos 
informáticos que se realizaran en CENTA? 

9. Solicito organigrama de la unidad de informática autorizado por la máxima autoridad 
competente con firma y sello 

10. Solicito organigrama de CENTA autorizado por la máxima autoridad competente con firma y sello 

Presentada ante la Oficina de Información y Respuesta de esta dependencia por parte de la Señorita 

después de haber analizado y gestionado a través de las unidad 

correspondientes, y considerando que la solicitud, cumple con todos los requisitos establecidos en el Art. 66 

de la Ley de Acceso a la Información y los Arts. 50, 54 del Reglamento de La ley de Acceso a la 

Información Pública y que la Información solicitada no se encuentra entre las excepciones enumeradas en 

los Arts. 19 y 24 de La Ley, y 19 del Reglamento resuelven: 

Proporcionar la información solicitada, se adjunta documento con 15  folios, 
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OFICINA DE INFORMACIÓN Y RESPUESTA 	 1 
Centro Nacional de Tecnología Agropecuaria y s'orestar "Enrique Nvarer ardeAaTt/Riv•-• 

Krn 33 Yi carretera a Santa Ana, San Andrés, La LEhertad. El Salvadcr, Centroamérica 

Tel. 2397-2291, oir@centa.gob.sv  

Centro Nacional de Tecnología Agropecuaria y Forestal "Enrique Álvarez Cerdova" (CENTA) 
Km 33 Y2 carretera a Santa Ana, San Andrés, La Libertad. El Salvador, Centroamérica. 

Teléfonos: (503) 2397 2200, (503) 2397 2201, (503) 2397 2202, (503) 2397 2203, (503) 2397- 2204. 
www.centa.gob.sv  
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