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Lic. Federico Anliker Lopez

Presidente

Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma
Presente.

El presente informe contiene los resultados del examen especial de verificacion de las funciones de la
gerencia de planificacion segin Manual de Organizacion, en cuanto al seguimiento en la implantacion
de sistemas y controles, conforme a las regulaciones de las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas (NTCIE) de la CEPA vigentes al 31 de diciembre de 2022. Esta evaluacion fue realizada
de acuerdo al plan de trabajo de la Unidad de Auditoria Interna del presente afio, segliin auto de
designacién referencia UAI-AUTO-017-2023 de fecha 30 de marzo de 2023; y en cumplimiento a los
articulos 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

I. Antecedentes del examen.

El articulo 4 de la Ley Orgénica de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, sefiala entre las
funciones y atribuciones de CEPA, las siguientes: el planeamiento, construccion, mantenimiento,
mejoramiento y ampliacién de las estructuras portuarias y ferroviarias, y demas instalaciones
complementarias, de éstas, existentes o futuras.

Respecto a la responsabilidad por la planificacion y evaluacion de la gestion institucional, las NTCIE
de CEPA, en sus articulos 32, 33 y 40, citan:

Articulo 32. La Junta Directiva, aprobara y mantendra en ejecucion para cada periodo presidencial, los
objetivos estratégicos mediante un Plan Estratégico Institucional, el cual desarrollard en base a las
politicas y técnicas contenidas en el Sistema de Planificacion Institucional. La politica de planificacion
desarrollada en el Sistema, tendrd como fundamento el mandato legal de CEPA contenido en su Ley
Orgénica y la Politica de Gobierno, pero a falta de ésta ultima lo elaborard en base a la primera y una
vez aprobada aquella, se haran los ajustes correspondientes.

Articulo 33. En base a los lineamientos aprobados por la Direccion Superior, cada empresa y unidades
organizativas prepararan su Plan Anual Operativo, en el cual se desarrollardn los objetivos y proyectos
contenidos en el Plan Estratégico Quinquenal, seglin corresponda. Estos planes operativos servirdn de



base para integrar el Plan Anual de Trabajo Institucional, el Plan Anual de Direccion y Administracion
Institucional y el Plan Anual de Inversion y Pre inversién Real, los cuales seran consolidados por la
Gerencia de Planificaciéon y Concesiones; siguiendo los lineamientos pertinentes, lo sometera a
consideracion de la Presidencia, Gerencia General y/o Junta Directiva, para los ajustes y autorizacion
respectiva.

Articulo 40. La Gerencia de Planificacion y Concesiones, sera la responsable del seguimiento y
evaluacion del cumplimiento de los objetivos estratégicos y de los objetivos y metas operativas
contenidas en el Plan Anual Institucional y de elaborar y mantener actualizado el Programa de Inversion
Publica Quinquenal Institucional; asi como del seguimiento de la programacion mensual, fisica y/o
financiera establecida.

Con relacion a la documentacion, actualizacién y divulgacion de politicas y procedimientos, el articulo
47 de las referidas NTCIE, indica que la Presidencia, Gerencia General, gerencias de empresas y demds
jefaturas, deberan documentar, mantener actualizados, dar a conocer a su personal bajo su
responsabilidad, mediante procesos de divulgacion efectivos, las politicas, procesos y procedimientos
de control que garanticen razonablemente el cumplimiento del Sistema de Control Interno.

Considerando la importancia de una adecuada planificacion estratégica y operativa, para la consecucién
de los objetivos institucionales, asi como la documentacion de procesos relevantes para el
fortalecimiento del sistema de control interno, la Unidad de Auditoria Interna ejecutd el presente
examen con el proposito de verificar el cumplimiento de las funciones atribuidas a la Gerencia de
Planificacion, de conformidad a la normativa legal y técnica aplicable.

II. Objetivos del examen.

Objetivo General.

Verificar el cumplimiento de las funciones de la Gerencia de Planificacion, de conformidad con
disposiciones legales y técnicas aplicables; comprobando principalmente que la Comision desarrolla y
evalia adecuadamente su planeacién estratégica y operativa, y que sus procesos relevantes se
encuentran documentados y actualizados.

Objetivos Especificos.

e Determinar el grado de cumplimiento a las actividades o proyectos programados por la Gerencia
de Planificacién, segiin el Plan Operativo Anual correspondiente al afio 2022.

e Verificar que la Gerencia de Planificaciéon ha implementado lineamientos, procedimientos y
herramientas informaticas, que le permitan a las empresas y unidades organizativas de la Comision,
rendir cuenta de la gestion institucional de forma adecuada y oportuna.



e Confirmar que la Gerencia de Planificaciéon monitorea periddicamente el avance en los planes
operativos a cargo de las diferentes areas de gestion, y con relacion a los retrasos o brechas
significativas en la ejecucion programada, se toman acciones oportunamente.

e Comprobar que la Gerencia de Planificacion, suministra en forma periddica a la Administracion
Superior, informes de avance parcial y final sobre la ejecucion de los planes operativos.

e Verificar que los principales procesos y sistemas de la Comision se encuentran documentados y
que tales instrumentos son actualizados periddicamente.

e Contribuir con la mejora continua del area auditada, con las recomendaciones necesarias que
busquen corregir posibles deficiencias encontradas en el examen.

e Emitir un informe que exprese los resultados del examen.

I11. Alcance del Examen.

El alcance del examen comprendio la verificacion selectiva de los registros, documentacion de soporte
y herramientas informaticas, que respaldan el cumplimiento de las principales funciones de la Gerencia
de Planificacion, en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022; realizando
pruebas y procedimientos pertinentes, a fin de verificar el cumplimiento de la normativa legal y técnica
aplicable.

Este examen fue desarrollado de acuerdo a las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas
de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y Manual de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica y el Manual de Auditoria Interna de
esta Unidad, verificando el cumplimiento de leyes, decretos, manuales, reglamentos, las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas de CEPA y otras disposiciones legales en lo aplicable.

IV. Principales Procedimientos Aplicados.

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos del examen, y sus
resultados, fueron los siguientes:

a) Se notificé a la jefatura de la Gerencia de Planificacion sobre la actividad a desarrollar.

b) Se elabord el inventario de funciones atribuibles a la Gerencia de Planificacion, de conformidad a
las Normas Técnicas de control Interno Especificas de CEPA y al Manual de Organizacioén y
Funciones (MAO) de Oficina Central vigente; identificando su vigencia, periodicidad y producto
esperado de su ejecucion. Respecto a las funciones asignadas segun el Manual de Organizacion se



d)

g)

identificaron 4 funciones que han sido transferidas a otras areas; sin embargo, a la fecha del presente
examen, se encuentra pendiente la actualizacién de dicho Manual.

Del listado de funciones segtin las NTCIE y Manual de Organizacién y Funciones vigente, se
identificaron las tareas principales asignadas a la Gerencia de Planificacion y se solicit6 la evidencia
de su cumplimiento; concluyendo que de acuerdo a la evidencia proporcionada, los responsables
por parte de la Gerencia de Planificacion, han dado cumplimiento a dichas funciones.

Se comprobo6 que la Gerencia de Planificacion elabor6 y ejecutd un plan operativo anual para el
periodo 2022, el cual incluye 19 actividades o proyectos, de los cuales se reporté un avance al 31
de diciembre de 2022, entre el 95% y el 100% de cumplimiento por proyecto; lo cual de acuerdo a
los niveles de cumplimiento establecidos por Junta Directiva, se califica como un resultado
“Excelente™.

En una muestra selectiva de los proyectos contenidos en el POA 2022 de la Gerencia de
Planificacidn, se reviso la documentacion cargada en la Plataforma Project Server, y se determind
que el avance reportado en cada actividad es congruente con la informacion de soporte.

Con relacidén al seguimiento y evaluacion a la ejecucion de los planes operativos anuales de las
diferentes unidades organizativas de la CEPA, se comprob6 que la Gerencia de Planificacidn cuenta
con evidencia documental del seguimiento a los resultados del POA Institucional, la cual incluye:
correos de recordatorio y seguimiento enviado a los Gerentes y Jefes de area; ayuda memoria de
las reuniones sostenidas en conjunto con la administracion superior y areas de gestion, sobre el
avance y resultados de la ejecucion de los proyectos POA 2022; asi como evidencia de la
elaboracién y envio de informes de seguimiento a la Administracion Superior.

Se comprobd en una muestra selectiva de areas de gestion, que los planes operativos 2022:

e Se encuentran ingresados en el mddulo correspondiente de SADFI, incorporando los elementos
o componentes definidos en la Guia para la elaboracion del Plan Operativo Anual; sin embargo,
se observo que las modificaciones o ajustes realizados a la planeacion original, no son
ingresados oportunamente en el médulo de planificacion de SADFI por las areas de gestion,
generando inconsistencias entre la informacion del POA ingresado en SADFI respecto al POA
aprobado por la Administraciéon Superior y la informacion cargada en la plataforma Project
Server.

Al respecto las dreas de gestion manifiestan, que las modificaciones se registran en el
documento consolidado que la Gerencia de Planificacion, somete a autorizacion, de la
Administracidén Superior.



e Que los proyectos ingresados en la plataforma Project Servers son congruentes con el Plan
Operativo Anual institucional aprobado.

e La mayoria de areas de gestién examinadas, no cargan en la plataforma Project Server, la
documentacion de soporte de la finalizacion de cada una de las fases de sus proyectos. No
obstante, cuentan con evidencia del cumplimiento de las tareas, la evidencia no es publicada
oportunamente en la plataforma utilizada para su seguimiento, lo cual se describe en carta a la
gerencia referencia UAI-MEM-105-2023.

h) Sereviso el inventario de instrumentos normativos proporcionado por la Gerencia de Planificacion,
identificando 6 instrumentos normativos con retraso en el proceso de revision por parte de la
Gerencia de Planificacion, 3 instrumentos no actualizados y 3 instrumentos normativos requeridos
por las NTCIE no elaborados; lo cual se describe en carta a la gerencia referencia UAI-MEM-105-

2023.
V. Resultados del Examen.

Luego de efectuados los procedimientos correspondientes, y examinada la documentacion de soporte
proporcionada se obtuvieron los siguientes resultados:

A. Resumen de funciones de la Gerencia de Planificacion.

De conformidad al Manual de Organizaciéon y Funciones de Oficina Central vigente, la Gerencia
de Planificacion es responsable del cumplimiento de un total de 34 funciones, distribuidas de la

siguiente forma:

Resumen funciones segiin MAO Gerencia de Planificacion

Dependencia Funciones
Gerencia de Planificacién 19
Departamento de Planificacion y Seguimiento 15
Total 34

Del total de funciones descritas en el Manual de Organizacion y Funciones, se identificaron 4
actividades que de acuerdo a lo expresado por la Gerente de Planificacion y Jefatura del
Departamento de Planificacién y Seguimiento, han sido transferidas a otras areas, encontrandose
pendiente la actualizacion del Manual de Organizacion, a la fecha del presente informe.

Responsable

Descripeion funcion

Coordinar, revisar y autorizar la preparacion y presentacion de los informes Gerencia de Gerencia
de avances fisico - financieros de proyectos de inversion y pre-inversion en los Planificacion Financiera

| términos requeridos por las diferentes instituciones financieras o
| gubernamentales. I R

~ Funciones transferidas a otras dreas no actualizadas en el Manual de Organizacion

Funcion 4
MAO

;



Funcmn 7 | Impulsar, coordinar, participar y velar porque se actualicen periodicamente los | Gerencna de Gerenma de
MAO | Planes Maestros de las empresas ya sea directamente o a través de firmas | Planificacion Cooperacion
consultoras, de acuerdo con los lineamientos del Plan Estratégico Institucional u | Internacional

|_otros dados por la Administracion Superior. ) | I B

| Funcion 11 | Elaborar los demas estudios economicos y financieros que sean Gerenciade | No definido
MAO | encomendados por la Gerencia General. | Planificacién o

‘ ~ Funcién 8 ‘ Elaborar informes de avances fisicos y / financieros de pxoyectos de inversion y | Depto. 5 Gerencia
| MAO pre-inversion, segun requerimientos de instituciones financieras o Planiﬁcaciény Financiera

! B | gubernamentales. ) B B | Seguimiento

B. Resultados de la ejecucion del POA 2022 de la Gerencia de Planificacion.

Del avance reportado sobre la ejecucion del POA de la Gerencia de Planificacion al 31 de diciembre
de 2022, se determind que el nivel de ejecucién promedio de sus 19 proyectos fue del 99.7 %;
comprobando que todos los proyectos muestran un nivel de cumplimiento “excelente” (75% <
cumplimiento < 100%), segun avances registrados en la plataforma Project Server.

Resultados de la Gestion POA 2022 Gerencia Planificacion

Proyecto
1. Elaboracién y Seguimiento del Plan Operativo Anual 2023

7 | 100%
100% | 100%

ZA_Momtoreo de la Gestion Institucional del POA 2022
| 3. Elaboracion de Planes Presupuestarios 2023

| 4. Elaboracion de Perfiles de Proyectos:

100% | 100%
100% | 100%

100% | 100%

100% | 100%

|
0000

L 5. Elaboracion y aprobacmn de Agenda Regu]atorg 2922 as como 7su§7 gcﬁtqglggqgl(ﬁ)r}esﬂ ' : )

| 6. Inscripcién de los Trémites en el Registro Nacional de Tramites -
7 ‘Manuales administrativos

|
|
|
|
|

8. Manuales financieros - - ,,L.,,, 100% | 100%7 |
9. Actualizacion de Estructura Organizativa en CEPA - @ | 100% | 100% |
10. Instructivo Institucional para el Uso de Salas de Lactancia e l ) IOO%VJ 100%
1 1. Plan de Me_]ora Regulatona 2022 B B ‘ ’7 - 100% | 100% |
12 Seguimiento del Plan de Despegue Econ6mico _},lﬁ 100% | 100% |
13 Seguimiento al Plan Estratégico de Modernizacién e Innovacion Institucional (PEMII) ) R ! | 100% | 100%

| 14. Actualizacion Integral del Manual de Operaciones Portuarias del PACA (30% deavance) | @ | 100% | 99%
15. Gestionar Convenio de Interoperabilidad con el RNPN y CEPA @ | 100% | 95%
16. Adhesion convenio Secretaria de Innovacion y Banco Agrlcola para usar pasarc]a de pago SIMPLE.SV |

r

| 17. Incorporacién Tramite de VIP del AIES en Plataforma SIMPLE
| 18. Evaluacién de la satisfaccion del usuario en  en el AIES

19. Regulamongsid; la Qogllgloll -

| PROMEDIO ) B L N
Fuente: Informe de resultados del Plan Operatlvo Anual 2022 preparado por la Gerencia de Planificacion.

@ | 100% | 100%
)

100% | 100%

@ 1% 100%

® | |
@ | 100% | 100%
®

100, 0% | 99. 7%

Con relacion a la ejecucion de los proyectos, se revisé una muestra selectiva de los proyectos 2022
incluidos en el POA de la Gerencia de Planificacion, determinando que el avance reportado en cada
actividad es congruente con la evidencia de cumplimiento, la cual se encuentra cargada en la
plataforma Project Server.

De acuerdo a la evidencia proporcionada, la Gerencia de Planificacion ha dado cumplimiento de
manera razonable, a las funciones asignadas segun las Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de CEPA y al Manual de Organizacién y Funciones de Oficina Central vigente.



VL Seguimiento a Recomendaciones de Informes Anteriores

En este examen no se incluye seguimiento a recomendaciones en proceso de cumplimiento, ya que la
Unidad de Auditoria Interna, incluy6é dentro de su Plan de Trabajo 2023, un examen especial
denominado “Seguimiento a recomendaciones en proceso, establecidas por Corte de Cuentas,
Auditoria Interna y Auditoria Externa”, en el cual se verificara el cumplimiento de todas las
recomendaciones de examenes ejecutados, si hubiere.

VII. Conclusion

De acuerdo a los resultados obtenidos en el examen, consideramos que tenemos base suficiente y
adecuada para emitir la siguiente conclusion:

De acuerdo a la evidencia proporcionada, la Gerencia de Planificacion ha dado cumplimiento a las
funciones definidas en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de CEPA, en el Manual de
Organizacion y Funciones de Oficina Central vigente, demés normativa legal y técnica aplicable, y el
control interno aplicado es adecuado, no observandose condiciones que constituyan hallazgos.

No obstante, fueron observadas dos condiciones que fueron calificadas como asuntos menores por esta
Unidad, en funcién de los objetivos del examen practicado; las cuales se hicieron del conocimiento de
la Administracion a través de carta de gerencia con Ref. UAI-MEM-105-2023 a efecto de que las 4reas
vinculadas tomen las acciones preventivas o correctivas que sean conducentes.

VIII. Parrafo Aclaratorio

El presente informe contiene los resultados del examen especial de verificacion de las funciones de la
gerencia de planificacion segin Manual de Organizacion, en cuanto al seguimiento en la implantacién
de sistemas y controles, conforme a las regulaciones de las NTCIE de la CEPA vigentes al 31 de
diciembre de 2022, ha sido elaborado Gnicamente para el conocimiento de la Maxima Autoridad de la
Comisién y de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador, y no se debera usar para ninglin
otro propdsito.

DIOS UNION LIBERTAD.






